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- Tolga 6ZGUL

TOKKDER Genel Koordinatori

Bu yil TOKKDER'in kurulusunun 25. yilini kutluyoruz.

Kuruldugu ilk glinden itibaren lilkemiz arag Riralama sektériiniin siirdiirii-
lebilir gelisimi icin ¢alismalar yiiriiten dernegimiz, sektériin kurumsallas-
masi ve miisteri memnuniyeti standartlarinin yiikseltilmesi adina faaliyet-
lerini hiz kesmeden siirdiiriiyor.

TOKKDER, sektoriimiiz tarafindan sunulan hizmetlerin miisteri beklentileri-
ne, yerel ve Riiresel piyasa ihtiyaglarinag, insan ve dogal yasam haklarina,
devlet politikalarina, rekabet diizenlemelerine ve her tiirlii yasal mevzuata
uygun olarak siirdiiriilebilmesi icin makro arastirma ve incelemeler ger-
ceklestiriyor. Sektor aktorlerinin ortak sesi ve temsilcisi olarak sektoriimiiz
ile ilgili devlet kurumlari ile iletisimi saglamak, ilisRileri gelistirmek ve or-
tak ¢éziimlerin olusturulmasi icin aktif rol stleniyor. iliskili diger sektér-
lerin temsilcisi kRonumundaki sivil toplum kuruluslari ile iletisimi saglamak
ve kazan-kazan ilkesi dogrultusunda iliskileri gelistirmek, ara¢ Riralama
sektériinii kamuya tanitmak, bilinirliginin artirilmasina, daha fazla talep
gormesine ve imajinin yiikseltilmesine katkida bulunmak icin ¢alismalar
yiiriitiiyor. Ulkemizde, arac kiralama sektériinde faaliyet gésteren herke-
sin liye olmayi arzu edecegi, yasa koyucunun ve sektoriimiizle ilgili yasal
mevzuatta diizenleme yapmaya yetRili kuruluslarin danisma gereksinimi
duyacagi referans kurulus ve semsiye meslek 6rgiitii haline gelmek vizyonu
cercevesinde TOKKDER yoluna devam ediyor.

Kiiresel ve yerel ekonomide dénem donem yasanan zorluklar, Covid-19
pandemisi gibi 6ngoriilemeyen olaylarin yarattigi olumsuzluklardan otiirii
zaman zaman etkilenen arag kiralama sektéri, hizmet kapsami, sagladigi
fayda ve kolayliklardan oétiirii 6niimiizdeki dénemde daha da fazla cazibe
odagi olacaktir. Covid-19 pandemisi ile birlikte sinirli kaynaklarin verim-
li Rullanimi isletmeler icin her zamankinden daha da énemli hale geldi.
Bu cercevede, operasyonel Riralama her élcekten isletmeye arag ihtiyaci-
ni karsilamasi igin en verimli alternatifi sundugu, bu sayede isletmelere
0z kaynaklarini veya kredi limitlerini ara¢ satin almak yerine ana faaliyet
alanlarinda degerlendirme imkani tanidigi icin daha fazla tercih edilecek-
tir. Pandemi ile birlikte toplu tasima alternatifi yerine daha izole ulasim
¢Oziimleri arayan bireyler de giinliik / kisa dénem / saatlik arag kiralama-
ya daha fazla ilgi gdsteriyor. Bu akim éniimiizdeki donemde de hizlanarak
devam edecektir.

TOKKDER de, vizyon, misyon ve hedefleri cercevesinde, ¢alismalarina bun-
dan sonra da hiz kesmeden devam edecektir.

Nice 25 yillara TOKKDER.
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Il BASKAN MESAJI

Yeni Firsat Cevherlerini
Ortaya Cikarmaliyiz

inan EKIiCi

TOKKDER
Yonetim Kurulu Baskani

o
I ¢inde bulundugumuz 2021 yilinin son ¢eyredine

girdigimiz bu dénemde Covid-19 salgini, insanlarin

sagligini, ekonomik refahlarini, tiketim aliskanlik-
larini, yasam bigimlerini, bakis agilarini ve daha birgcok
unsuru etkilemeye devam ediyor. Bununla birlikte
insanlik, ilk zamanlardaki bocalamanin ardindan bu
slreci nasil yonetecedine dair daha rasyonel ve planli
dlisinmeye de basladi.

Pandemi siirecinin uzamasi ve kapanmalar tlkemiz-
de dis turizmi olumsuz etkilediyse de, uzun bir aradan
sonra gecirdigimiz ilk kisitlamasiz bayram tatili, kisa
donem arag kiralama sektortiinde dnemli bir hareket-
lilik yaratti. 2020'de uzun kapanma dénemleri nede-
niyle 2019a gore yuzde 50 kugllen sektérimuzde,
simdi yasanan hareketle 2020 yilina gore ytzde 50
blylime sb6z konusu. Bayram haftasi arac kiralama
talebinde ylUzde 20'lere varan oranda artis yasadik.
Bayram 6ncesinde her 100 aragtan 7Q'i kiradayken, bu
rakam tatil déneminde 85-90'lara kadar ¢ikti. Antalya,
izmir, Bodrum, Dalaman ve Trabzon gibi merkezlerde
bu oranin yiizde 90lari astigini gézlemledik. Ozellikle
C segmentindeki araglara yogun talep olustu, sahil
bdlgelerinde zaman zaman taleplerin tamamini kar-
silayamadik. Bunun nedeni gecgen yil daralan pazarla
birlikte sektoriin ara¢ sayisinin azalmasi. Firmalarin
bu zorlu finansman ve salgin kosullarinda arag park-
larini hemen buyltmesi oldukca zor. Yodunlugun
oldugu dénemlerde ne yazik ki sahtecilik de artiyor.

aEiN rﬂl"ll'lll lni::nl.l 1|ll-¢-ﬂll. I-ﬁl"llll
- !lli_lll !lil-.I_!I_i g
1|=-J-lﬂll r-ﬁl-llll
l!lli LE R T LI

roRnuanm

-

LE- ]

L2

Tuketicileri, sayilari 6nemli derecede artan sahte arac kira-
lama sitelerine karsi dikkatli olmalari, arag kiralama yaptik-
lari internet sitelerini kontrol etmeden islem gergeklestir-
memeleri konularinda uyariyoruz.

Pandeminin devam etmesi ve yari iletkenlerdeki tedarik
sikintisindan kaynakl ara¢ bulunurlugunda yasanan ge-
nel daralma ile birlikte operasyonel arac kiralama sekto-
rinde 2021 yilinin ilk geyreginde yasanan daralmanin, yilin
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ikinci ceyreginde de bir nebze sirdigunt TOKKDER
Operasyonel Kiralama Sektér Raporu verilerinde go-
riiyoruz. isletmeler pandeminin ekonomi (izerinde
yarattigi olumsuzluklara bagli olarak arag parklarini
artirmama veya bir miktar daraltma yonine gidebili-
yor. Yeni olusan taleplerinde erteleme egilimi ortaya
cikabiliyor. Operasyonel ara¢ kiralama sekt6ri de
agirlikli olarak ticaret yapan kurum ve sirketlere yo-
nelik calisan bir sektor. Dolayisiyla yavaslayan ticaret-
le birlikte daralan bir pazar gérmenin kimseyi sasirt-
mamasi gerek. Operasyonel kiralama sektori olarak
arag parkimiz, 2021 yilinin ilk yarisinda gegtigimiz yilin
ayni dénemine gore ylzde 4,5 oraninda daraldi. Ge-
cen yilinilk yarisi sonunda 256 bin adet olan parkimiz
bu yilin ilk yarisinda 244 bin adet olarak kaydedildi.
2021 yilinin ilk geyredi sonunda ise sektorimuzin
arag sayisl 254 bin adetlerdeydi. Yilin ilk geyreginde
yuzde 3,5 olan daralma, ikinci ceyreginde benzer se-
kilde ylizde 3,7 olarak gergeklesti.

Bununla birlikte, sektorin toplam arag sayisi yerine
musterideki ara¢ sayisina baktigimizda sektordeki
kiicllmenin yavasladigi ve yerini daha stabil seyre
biraktigini sdyleyebiliriz. Operasyonel ara¢ kiralama
sektorinin musterideki ara¢ sayist 2021 yilinin ilk
ceyreginde 225 bin adet seviyesindeyken, 2021 yilinin
ilk yarisi sonunda 223 bin adede dusta. Yilinilk geyre-
gine gore musterideki ara¢ sayisinda yuzde Tin altin-
da bir daralma yasandi.

TOKKDER Operasyonel Kiralama Sektér Raporu'nun
garpici verilerinden bir tanesi de sektdrin filosunda-
ki hafif ticari araglarin payinin artmasi oldu. Filodaki
hafif ticari araclarin pay 2018 yili sonunda yiizde 2,9
seviyesindeyken 2021 yilinin ilk yarisi sonunda bu ra-
kam yuizde 4,6 seviyesine yikseldi.

Bilindigi Uzere, Karayolu Tasima Yonetmeliginde Ma-
yis 2021de yapilan degisiklik ile arag kiralama kuru-
luslarini yakindan ilgilendiren K2 turd yetki belgesine
iliskin dnemli bir dizenleme hayata gegirilmis, K2
yetki belgesi i¢in saglanmasi gereken en az bir (1) bi-
rim tasit hesabinda finansal kiralama veya uzun sureli

Covid—19 salgim1 ezberlerimi-
zi bozdu. Bireylerin yasam tarzi,
aliskanliklari, hayata bakisi, ha-

yattan beklentileri degisti. Bireylerin

beklenti ve davranislarindaki degisime
bagh olarak isletmelerin de kendi faa-
liyet alanlarinda nelerin degisecegini
ongormesi ve bu degisimi iyi yonetmek
icin gerekli adimlar1 atmasi gerekiyor.
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kiralama s6zlesmesi yoluyla temin edilen tasitlarin da
dikkate alinacagi duzenlenmisti. Bu dizenlemenin
de etkisiyle, hafif ticari arac kiralamaya olan talebin
onemli 6lglide artacagini dustntyorum. Hafif ticari
araclar operasyonel arag kiralama sektértnun gelisi-
minde ¢ok 6nemli rol oynayacaktir.

Yukarida da isaret ettigim gibi Covid-19 salgini ezber-
lerimizi bozdu. Bireylerin yasam tarzi, aliskanliklari,
hayata bakisl, hayattan beklentileri degisti. Bireyle-
rin beklenti ve davranislarindaki degisime bagl ola-
rak isletmelerin de kendi faaliyet alanlarinda nelerin
degisecegini 6ngdrmesi ve bu degisimi iyi yonetmek
icin gerekli adimlari atmasi gerekiyor. Bitlin bu ge-
lismeler, is dlinyasina da eskisinden farkli bir anlayisin
ve is yapma modelinin egemen olacagini gdsteriyor.
Elbette sektérimiize de daha dnce dlstn(e)medi-
gimiz yeni firsatlar sunuyor. Tek yapmamiz gereken,
beyinlerimizin igindeki topradi yeni kusagin ekipman-
lariyla kazip, icindeki bu yeni firsat cevherlerini ortaya
cikarmak.

Sizin, sevdiklerinizin ve toplumun sagligi igin Covid-19
astlarinizi tamamlamayi ihmal etmeyin. Gerek sekto-
rimuizun gerekse Utlkemizin saglik butdnligd ve ko-
runmast icin gerekli aksiyonlari almamiz sart. Umarim
Covid-19 pandemisi, etkilerini tamamen geride birak-
tigimiz bir streg halini alir.

Pandemiyle iki yila yaklasan micadelemiz sirerken,
bu yaz Ulkemiz igin ¢cok zor baska sinavlara da sahne
oldu. Orman yanginlari ve sel felaketleriyle basa ¢ik-
mak zorunda kaldik. Yanginlarin kontrol altina alin-
masil i¢in canla basla galisan gerek kamu kuruluslari
gerekse bireylere gonilden tesekklr etmek istiyo-
rum. Bizler de fiziki, maddi ve manevi tim destegimi-
zi seferber ettik. Bundan sonrasi igin de gortinen ve
goériinmeyen tim yaralarin sarilarak, bizlere emanet
olan doga ve canlilarin hir ve saglikliyasamlar sirme-
sini temenni ederken, kaybettigimiz vatandaslarimiza
da Allah'tan rahmet dilerim.

Yeni egitim-6gretim dénemi geldi, hayirli ugurlu ol-
sun. TUm 6grencilerimize, 6gretmenlerimize ve sek-
tor calisanlarina, verimli, basarili ve saglikli bir egi-
tim-6gretim yili diliyorum.

Son olarak, “Ne Mutlu Turkim Diyene” ifadesi ile bu
topraklari yurt edinmis bitan insanlari kucaklayan bir
millet kavramini bizlere 6greten Mustafa Kemal ATA-
TURK in 8nderliginde kurulmus olan Cumhuriyetimi-
zin 98. yilhni kutluyor, bu topraklarin kazanilmasi igin
canini ortaya koyan basta Ulu Onder ATATURK ve si-
lah arkadaslari olmak Uzere, tim sehit ve gazilerimizi
sayqgi ve 6zlemle aniyoruz.

Sevgi ve saygilarimla, @
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Degisen Is Modellerine
Gore Urunler ve
Cozumler Olusturuyoruz

7
Murat BILGIC

Tiirkiye is Bankasi
Genel Miidiir Yardimcisi

Covid - 19 salgini halen tiim diinyay: etkilemeye devam
ediyor. 2021 yilinin kalan bdliimiinde diinya ve Tiirkiye
ekonomisine iliskin beklentileriniz nelerdir? Kisa ve orta
vadede ekonomiye ve bankacilik / finans sektoriine dair
ongoriileriniz nelerdir?

salgini; kiresel bir ekonomik daralmaya neden oldu,

alinan sosyal ve ekonomik hayati kisitlayici tedbirle-
rin etkisiyle kiresel tedarik zincirlerinden hizmet sektori-
ne, tarimdan bilisime, egitimden sagliga kadar pek ¢ok sek-
tor olumsuz etkilendi. Bu sira disi streci yonetebilmek igin
Ulkeler toplum saghgini koruma ve ekonomiyi rahatlatma
politikalarini bir arada dengelemek icin caba gosterdi.

2 020 yilinda tim dinyay! etkisi altina alan Covid-19

2021 yilinda kuresel ekonomide 2020 yilinin yarattigr du-
slik bazin etkisiyle hizli bir toparlanma beklenmekle bir-
likte, asl uygulamalarinin yayginliginin ve basarisinin séz
konusu toparlanmanin seviyesi ve seyrinde etkili olacagini
distndyoruz. Pandemi surecinde pozitif bayime sergile-
yebilen ender ekonomiler arasinda yer alan Turkiye ekono-
misi icin 6numuazdeki déonem onemli firsatlar barindiriyor.
Risklerin dikkatle yonetilmesi durumunda, reel sektorin
dinamik ve esnek yapisi, gelismis finansal altyapisi, glclu
bankacilik sektori sayesinde Ulkemizin toparlanma siire-
cini en iyi sekilde yonetebilecek donanima sahip oldugunu
distndyoruz.

Pandeminin agir olumsuz ekonomik etkilerine maruz ka-
lan Turk bankacilik sektori; gicli mali yapisi ve disiplinli

ybnetim anlayisiyla, risklerini yonetebilecek glc ve kabili-
yette oldugunu bir kez daha kanitlayarak reel kesime des-
tegini strdlrdd, kesintisiz hizmet anlayisini korudu.

Operasyonel kiralama ve giinliik kiralama sirketlerine
nasil yaklasiyorsunuz? Operasyonel kiralama ve giinlitk
kiralama sirketlerine sundudgunuz finansman paketleri
hakkinda bilgi verir misiniz?

2018 yilinin ortalarindan itibaren 6zellikle déviz kurlarindaki
ve faiz oranlarindaki artis paralelinde arag satin alim fiyat-
larinin ve dolayisiyla kiralama bedellerinin yikselmesi so-
nucunda arag kiralama sirketlerinin musteri sayisi ve arag
kiralama talebi azaldi. Bu donemde, ddviz kurlarindaki arti-
sinikinci el arag satis fiyatlarina ayni diizeyde yansimamasi,
OTV indirimlerine gidilmesinin ikinci el arac satis fiyatlarini
baskilamasi, sirketlerin filolarindaki kiigiimeye bagl olarak
KDV 6deyicisi durumuna gegmeleri, alacak tahsilatinda ya-
sadiklari sorunlar, 6zellikle yabanci para tizerinden borgla-
nan, yUksek kaldiragla faaliyet gosteren ve 6nceki donem-
lerde yogun rekabete bagli disuk karlilikla veya alacak riski
yuksek s0zlesmeler yaparak nakit akisini buylk dlgtde ikin-
ci el arac satis bedelleri Gzerinden kurgulayan sirketlerin

Murat BILGIG: “2018 yilindaki kur ve

faiz soklarinin etkilerinin hafiflemis
olmast, sektortin sundugu operasyonel
kolayliklarin yani sira, musteriler agisindan
arag kiralamanin maliyetinin satin alma

maliyetinden halen daha cazip oldugu
dikkate alindiginda sektoriin 6nemli

bir potansiyeli barindirdigini ve ge¢mis
yullardaki kayiplarini telafi ederek yeniden
biiyiime trendine girecedini diistintiyoruz.”
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nakit akislarinda bozulmalara neden oldu. Bunlara ilaveten,
doviz kurlarindaki artis nedeniyle, finansal kuruluslarin ya-
banci para nitelikli risklerinin TL karsiligi artarken, bu kredi-
lerin teminatindaki araclarin degerinin ayni diizeyde artma-
masl da teminat/risk dengesinin bozulmasina neden olarak,
finansal kuruluslarin genel olarak kredi portfoylerindeki
sorunlarin arttigi bir déneme de girilmesiyle birlikte risk
istahini azaltti ve sektdrdeki sirketlerin finansmana erisim
imkanlarini kisitladi. Diger taraftan pandeminin getirdigi be-
lirsizlik ortami ve arag maliyetlerinin artmasi bazi sirketlerin
uzun dénem arac kiralama taleplerini bir miktar erteleme-
sine, turizmin olumsuz etkilenmesi de gunlik arag kiralama
talebinin azalmasina neden oldu. Sonug olarak arac kirala-
ma sirketlerinin zorlu bir stiregten gegtiklerini sdyleyebiliriz.

Bununla birlikte, en kotl senesinde dahi yilda yaklasik 45
bin adet yeni ara¢ alimi gergeklestirmis ve Turkiye binek
otomobil pazarindan yaklasik yizde 10 pay almis bir sektor-
den bahsediyoruz. Yani sektorin toplam musteri sayisi ve
arac parki azalsa da, bir yandan da dogal olarak yeni arac
alimlari ve finansman ihtiyaci devam ediyor. Ayrica geldi-
gimiz noktada, yasanan finansal soklarin etkilerinin biraz
daha hafifledigini ve sektorin ara¢ parkindaki kiicilmenin
yavasladigini géruyoruz. Buna ilaveten, doviz kurlarindaki
ve OTV oranlarindaki artis paralelinde arag fiyatlarinin art-
masli sektorin kredi hacmini artiriyor. Nitekim 2019 yilin-
da 44 bin adet arag alimi igin 5,5 milyar TL édeyen sektor

Eyliil-Ekim 2021

Pandeminin agir olumsuz ekono-
mik etkilerine maruz kalan Tiirk
bankacilik sektorii; glicli mali
yapis! ve disiplinli yonetim anlayisiyla,

risklerini yonetebilecek gii¢ ve kabili-
yette oldugunu bir kez daha kanitlayarak
reel kesime destegini siirdiirdii, kesinti-
siz hizmet anlayisim korudu.

2020 yilinda 58 bin adet araci 12,7 milyar TL bedelle satin
aldi. Ayrica, ddviz kurlarindaki artis paralelinde sifir arag fi-
yatlarinda meydana gelen artisin ikinci el arag fiyatlarini da
artirmasi gegctigimiz donemde arag¢ kiralama sirketlerinin
nakit akisini desteklemisti, simdi de gip ve tedarik sorunu
nedeniyle sifir ara¢ arzinin azalmasinin ikinci el arac talebi-
ni ve fiyatini artiracagini, bu durumun da arag kiralama fir-
malarinin nakit akisini destekleyecegini degerlendiriyoruz.
Ote yandan 32 Sayili Kararda yapilan degisiklikle, 2018 Eyll
ayindan itibaren kira sdzlesmelerinin ve kredi kullanimlari-
nin Turk Lirasi cinsinden yapilmaya baslanmasi, sektordeki
sirketlerin nakit akislarini daha dngorulebilir kildi, kur riskini
azaltti ve kreditorlerin teminat/risk dengesini yonetmesini
kolaylastirdi.

Sonug olarak, gelinen noktada, yasanan finansal soklarin
etkilerinin biraz daha hafifledigi, pandeminin de etkisiyle
genel ekonomik gidisatin belirsizlikler icermesi nedeniy-
le gelecege dair 6ngdride bulunmak glc olsa da, sekto-
rdn sundugu finansal ve operasyonel avantajlar nedeniyle
dnemli bir mUsteri potansiyeline sahip oldugu ve potansiyel
musterileri kazanacagi bir iktisadi ortam olusmasi halinde
gecmis yillardaki kayiplarini da telafi ederek yeniden bu-
yume trendine girecegi dislncesindeyiz. Arac kiralama
sirketlerine kredilerin teminatl bir yapida kullandirilabilme
imkani da dikkate alindiginda sektdrin bankalar agisindan
onemli firsatlar barindirdigini degerlendiriyoruz. Bu kap-
samda 6numduzdeki dénemde, profesyonel bir yonetime
sahip olan, risklerini iyi ydneten, sermaye yapisi nispeten
gugla, teknolojik gelismeleri isine yansitan, isabetli sdzles-
meler/baglantilar yapan ve gerektiginde kontrolll bigimde
kiculebilme refleksine sahip operasyonel/ginlik kiralama
sirketlerinin finansmana kolay erisebilecegi disincesinde-
yiz. Diger taraftan, sermaye desteginden yoksun, yiksek
kaldiragla faaliyet gdsteren, disuk karlilikla veya alacak
riski ylksek s6zlesmeler yaparak nakit akisini buylk dlgide
ikinci el arag satis bedelleri Gzerinden kurgulayan yuksek
riskli agresif blyime modellerinin terkedilmesinin isabetli
olacagi gorisindeyiz.

Ulke sathina yaygin genis sube agl, yurt disi subeleri/istirak-
leri ve gelismis teknoloji altyapisiile Glkemizin en blyik dzel
sermayeli bankasl konumunda bulunan ve musterilerinin
bireysel, ticari ve kurumsal her tirli bankacilik ve finans-
man ihtiyacglarina en uygun ¢oézimleri Gretme gayretinde



Il ROPORTA)

olan is Bankasl, gerek perakende, gerekse ticari/kurumsal
anlamda her tlrll bankacilik Grindnd gelistiriyor ve sunu-
yor. is Bankasi olarak, gerek operasyonel kiralama, gerekse
gunlik kiralama faaliyetiyle istigal eden cok sayida sirket ile
uzun suredir bankacilik ve krediiliskimiz bulunuyor. Bu kap-
samda sektorin buyimesine kaynak saglamis 6nde gelen
finansal kuruluslar arasindayiz. 2018 yili ortalarindan itiba-
ren, nakit akislarinda ve borg servislerinde sorunlar yasayan
arac kiralama sirketlerine yapici bir yaklasim gosterdik. Bazi
sirketlerin kredilerinde genel yapilandirmalar yaptik, arag
satigl yapmak yerine kira s6zlesmelerini uzatmak isteyen
mdisterilerimize arag satisina baglh édemeleri 6telemek su-
retiyle destek olduk. Bu strecte yeni arag alimlarina yonelik
kredi vermeye de devam ettik. is modellerinin tasidigi risk-
leri bilen ve ydnetebilme becerisine/sermaye glclne sahip
bulunan arac kiralama sirketlerinin isletme sermayesi kre-
dilerine ihtiyacinin sinirli diizeyde olacagdi distincesindeyiz.
Bu kapsamda, agirlikli olarak ara¢ edinimine yonelik olmak
ve mimkin mertebe aracin kira sézlesmesinin siresine ve
aylik kira bedellerine ve vade sonundaki ikinci el satis per-
formansina uygun bir ddeme plani dahilinde kullandiriimak
Uzere esnek/sabit 6demeli nakit kredi sunuyoruz. Bu kredi-
nin bir bélimu, arac alim-satim ve nakit akis projeksiyon-
lari cercevesinde, kira s6zlesmesinin bitiminde araclarin 2.
el satisiyla tasfiye edilecek sekilde “balon 6demeli” olarak
kurgulanabiliyor. Ayrica, sirketlerin esas faaliyet dongduleri
icinde olusabilecek kisa sureli nakit agiklarinin finansmani-
na yonelik muhtelif tirde nakit krediler, ara¢ alim operas-
yonlariyla baglantili teminat mektuplari gibi Grlnlerimiz de
bulunuyor.

Covid - 19 salgini ezberlerimizi bozdu. Bu dénemde miis-
teri aliskanlklan degisime ugradi. Dijitallesme hayatimi-
zin her alaninda daha fazla yer almaya basladi. Dijitalles-
me konusunda kurumunuzun ne tiir galismalari var?

KOBI'ler ve serbest meslek sahibi miisterilerimizin dijital
donustimlerine destek olmak ve ihtiya¢ duyacaklari is ¢o-
zimlerine kolayca ve dusuk maliyetle ulasabilmelerini sag-
lamak igin istirakimiz isNet ile e-Fatura kontér alimlarina
yénelik is birlikleri gerceklestiriyoruz. Miisterilerimiz isCep
ve internet Subesi (izerinden kendilerine kesilen e-fatura-
larin detayini goriintiileyerek, menii igerisindeki “Ode” bu-
tonu ile faturalarini ddemek igin havale/EFT islemine gegis
yapabiliyorlar, isterlerse 6deme yapmadan 6nce ayni menu

Sirketlerin sabit yatirim gereksi-
nimini azaltmanin yan sira, faa-
liyet giderlerinde sagladig1 verim-
lilik itibariyla bu hizmetten yararlanan

kurum ve kuruluslara kayda deger katki
saglayan operasyonel ara¢ kiralamanin,
onemli bir ticari faaliyet olmaya devam
edecegini diisliniiyoruz.

icerisinden Aninda Ticari Kredi'ye basvurup, basvurusu
onaylandiktan sonra hesabina gegen tutarla e-fatura 6de-
melerini yapabiliyorlar.

islerini dijitallestirmek isteyen, e-ddniisiim hizmetlerinden
faydalanmaya baslayacak mevcut is sureclerini dijitalles-
tirmek isteyen miusterilerimize 0zel, ihtiya¢ duyacaklar
finansmani saglamak icin uygun vade ve kosullarda Dijital
Dondsum Kredisi'nden mdsterilerimiz faydalanabiliyor.

istirakimiz Softtech ile birlikte 2019 yilinda gelistirdigimiz
TekCep ile ticari musterilerimiz farkli bankalardaki hesap-
larini is Bankasi dijital kanallarindan online olarak takip ede-
bilme imkanina kavusarak dinyada bankaciligin en énemli
trendlerinden biri olan agik bankaciligi deneyimleme imka-
nina kavustu. 2020 yilinda TekCep'e eklenen TekPQOS 6zel-
ligi ile birden fazla bankadan POS Grind kullanan musteri-
lerimiz yine isCep ve internet Sube iizerinden bu POS'lara
ait ekstreleri tek bir ekrandan takip ederek hem sireclerini
kolaylastiriyor hem de nakit akislari igin kritik bilgilere ula-
sabiliyor. Musterilerimizin entegre ¢6zim ortadi olmak viz-
yonumuz dogrultusunda gelecek donemde agik bankacilik
alaninda yeni hizmetler sunarak bu alandaki 6nciligimuizu
devam ettirecegiz.

Ayrica, tedarikgilerin faturaya dayali vadeli alacaklarini,
kolay ve hizli bir sekilde nakde cevirerek acil finansman
ihtiyacinin giderilmesi ile Uretim ve hizmet faaliyetlerinin
kesintisiz surdirilmesi imkani saglayan Dijital Tedarikgi Fi-
nansmani uygulamamiz bulunuyor.

TURKONFED is ortakligi ile yiritilen ve pandemiile birlikte
tlm silregleri gevrimi ¢i ortama alinan Dijital Dénisum Mer-
kezi galigmalari kapsaminda firmalarin Gcretsiz olarak diji-
tal karnesine ulagmalarina ve dijitallesme alaninda Gcretsiz
kocluk almasina destek oluyoruz.

Tiirkiye ekonomisinin bel kemigi olan KOBI'lerin dijitallesme
stireclerini desteklemek amaciyla is Bankasi ve TURKON-
FED is birliginde 2018 yilinda baslatilan Dijital Anadolu top-
lantilarina, kiresel salgin nedeniyle ¢evrim ici platformlar
Uzerinden devam ediyoruz. Cevrim ici gerceklesen ve Dijital
Anadolu YouTube sayfasindan da etkinlik sonrasi ziyaretgi-
ler tarafindan ulasilabilen etkinliklerde Ust dlizey yoneticiler
ve alaninda uzman kisilerin katilimiyla dijitallesme ve dijital-
lesmenin is slreglerine katkisi konularina odaklaniyoruz.

Turkiye'nin ilk kadin odakli yatirm platformu olan Arya ile
2018 yihindan bu yana slren is birligimiz kapsaminda, her
yil kadin girisimcileri yatinmci karsina ¢ikarmaya hazirlayan
Arya Yatirnma Hazirlik Hizlandirma Programi, kadin girigim-
cilere iicretsiz egitimler sundugumuz Arya s Atdlyeleri
ve girisimci kadinlari yatirmei ile bulusturdugumuz Arya
Retreat etkinlikleriile online platform Gzerinden Tarkiye'nin
dort bir yanindaki kadin girisimcilerin egitim, seminer ve
networking imkanlarindan faydalanmasini sagliyoruz.

Dijitallesme calismalarimiz kapsaminda basta KOBI'ler ol-
mak lzere tiim isletmelerin faydalanabilecedi ISTE KOBI
(www.istekobi.com.tr), dijital bilgi platformuile isletmelerin

Eyliil-Ekim 2021



e—20 YIL ONCEYE
GERI DONSEK,
YINE AYNI
YOLDAN
GIDERDIK.—®

20 yil nece, Tiirkiye'de filo kiralamamin temellerini atarken,
yeni bir yola ciktigimizi biliyorduk.

Daha yolun basinda onceligimiz miisterilerimiz dedik.
Her kosulda ¢ozim odakli hizmet anlayisimizla isi asla yokusa surmedik.
Saglam finansal yapimizla en keskin virajlan bile rahathkla dondiik.

20 yildir Tarkiye'nin ve dilnyanin en saygin firmalarinin glivenle kullandig bu yola
biz Escar yolu diyoruz. iyi ki bu yoldan gitmisiz.

ZUIL escar escar.com.tr

Fleet Excellence



Il ROPORTA)

ihtiya¢ duyabilecekleri bilgi ve ¢éziimlere hizlica ve kolay-
ca ulasabilmelerini hedefliyoruz. Ayrica, ISTE KOBide yer
alan blog yazilari ve Dijital Akademi bdlimunde sundugu-
muz egitimlerle isletmelerin bilgiye erisimini hizlandirirken,
Uygulama Marketi'nde yer alan kampanyalar ile girisimcilik
ekosistemini destekliyor ve KOBI'lerin is slreclerinin dijital-
lesmesine katkida bulunuyoruz.

Ciftgilikle ugrasan herkesin teknolojinin tim imkanlarindan
faydalanmasini saglayacak bir dijital tarim platformu olarak
imeceMobili hayata gegirdik. 125 bin kullanicisi bulunan
imeceMobil ile giftcilere girdi maliyetlerini disiirmek, fay-
dali zirai bilgiler vermek, Urinlerini dogru fiyattan satmala-
rini saglamak, avantajli tarimsal girdi alim imkanlari sunmak
gibi konularda 7/24 destek olmayi amagliyoruz. Tarim ala-
nindaki dijital teknolojilerin en dogru sekilde kullaniimasi
ve tabana yayilmasi hedefiyle yola ciktigimiz imeceMobili
hayata gecirmeden once giftgilerin ihtiyag ve beklentileri-
ni anlamak igin bir saha arastirmasi gergeklestirdik. Analiz
ettigimiz ihtiyaclar dogrultusunda tarla ve tesislerin konu-
muna 6zel hava durumu ve buna baglh olarak alinmasi ge-

rekebilecek dnlemlere iligkin anlik uyarilar, giftgilere 6zel
modeli geregi onemli Olciide “fi- ,’
nansman temini ve yonetimine”
dayanan operasyonel kiralama sekto-

Operasyonel yetkinligin yani sira is

riinde faaliyet gosteren firmalarimizin,
diger tiim sektorlerde oldugu gibi risk-
lerini iyi 6l¢melerini ve yonetmelerini,
bilgi saglama konusunda da seffaf olma-
larim bekliyoruz.

kampanyalar, zirai haberler, tarim ve hayvancilik ile ilgili so-
rulari cevaplamaya hazir uzmanlar, giincel hal ve borsa bil-
gileri gibi 6zellikleri bulabilecekleri bir uygulama gelistirerek
giftcilerin hizmetine sunduk. Ayrica ireticiler imeceMobil
Gzerinden tarim kredilerine ve kendilerine yonelik CiftciBES
gibi diger bankacilik Grun ve hizmetlerine basvuru da yapa-
biliyor. imeceMobil’e en son eklenen ticretli Gibreleme ve
Sulama Ozel Servisleri araciligiyla, ireticilerle birebir gérii-
sllerek detaylandirilan veriler gergevesinde giibreleme ve
sulama tavsiyesi de verilmeye baslandi.

Tdm musterilerimizin diledigi yerden diledigi anda bankaci-
lik islemlerini gerceklestirmesine imkan verecek, kolay ve
hizli dijital gozmler sunmak blyik 6nem tasiyor. Ama 6zel-
likle giftcilerimiz icin bu konunun ayri bir 6nemi var. Banka-
cilik islemlerini yapabilmek igin gogu zaman ilge ve il mer-
kezlerinde banka subelerine gitmek zorunda kalmak hem
is hem de zaman kaybina yol agiyor. Bu bakimdan imece
Kart ve Tarim kredilerine basvuru yapilabilmesi, ELUS Alim
Satim Belgesinin gériintiilenebilmesi, imece Kartlarimiza
bor¢ 6denebilmesi gibi bazi tarim bankaciligi islem imkan-
larini basta isCep olmak (izere dijital kanallarimiza ekledik.

Operasyonel kiralama ve giinliik kiralama iilkemizde ge-
lisme potansiyeli yiiksek sektorler olarak gériiliiyor. Sizin
bu konudaki gériisiiniiz nedir? Bu gelisime uygun calis-
malariniz nelerdir?

Turkiye otomotiv sektord, ulastigr tretim kapasitesi, dis ti-
caret hacmi, yarattigi ekonomik blyuklik ve katma deger
acisindan halen Ulkemiz ekonomisinin lokomotiflerinden
biri konumunda. Bu nedenle, otomotiv sektdérd dahilinde
degerlendirilebilecek her bir tretim, ticaret ve hizmet ak-
tivitesini, iliskili oldugu diger otomotiv segmentleri ve kendi
ic dinamikleri gergevesinde ele almak ve bu ekonomik akti-
vitelerin her birinde Is Bankasi olarak en uygun sekilde ko-
numlanmak hedef ve gayretindeyiz.

Artan maliyetler ve talep daralmasi sebebiyle kiigilmesine
karsin, arac kiralama sektoru halen yurt ici sifir binek arac
pazarinin en énemli musterilerinden biri ve mevcut blyUk-
|iguyle dahi 6nemli bir finansman alani. 2018 yilindaki kur
ve faiz soklarinin etkilerinin hafiflemis olmasi, sektorin
sundugu operasyonel kolayliklarin yani sira, musteriler agi-
sindan ara¢ kiralamanin maliyetinin satin alma maliyetin-
den halen daha cazip oldugu dikkate alindiginda sektdrin
onemli bir potansiyeli barindirdigini ve gegmis yillardaki ka-
yiplarini telafi ederek yeniden blylume trendine girecegini
dusunlyoruz.

Sirketlerin sabit yatirim gereksinimini azaltmanin yani sira,
faaliyet giderlerinde sagladigi verimlilik itibariyla bu hizmet-
ten yararlanan kurum ve kuruluslara kayda deger katki sag-
layan operasyonel arag kiralamanin, énemli bir ticari faali-
yet olmaya devam edecedini distnlyoruz. Glnlik veya kisa
sureliarac kiralama alaninin da; bir turizm ulkesi oldugumu-
zu, artan yurt igi seyahat trafigini, kisa sureli ara¢ kullanim
gereksinimimizin giderek arttigini, 6zellikle geng nesilde
gozlenen “sahiplik” yerine “ihtiya¢ kadar kullanim” egilimini
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ve artan mobiliteyi dikkate aldigimizda kayda deder bir geli-
sim potansiyeli arz ettigini géruyoruz. Ayrica global trendle-
re baktigimizda, arag paylasimi Gzerine genisleyen ve daha
yogun teknolojiye dayanan is modelleri oldugunu gozlemli-
yoruz. Biz de sektordeki sirketlerin ihtiyaglarina ve degisen
is modellerine gore Urunler olusturmak konusunda calis-
malar yapiyor, Grdnlerimizi bu dogrultuda gdzden gegiriyor
ve kurguluyoruz.

Operasyonel kiralama ve giinliik kiralama firmalarina fi-
nansman sagdlarken nelere dikkat ediyorsunuz? Firmala-
rin saglamasi gereken standartlar nelerdir?

Finansman taleplerinin degerlendiriimesi asamasinda dik-
kat ettigimiz cok sayida parametre bulunuyor. Genel olarak
deginmek gerekirse; sirketin yonetim ve ortaklik yapisi,
otofinansman yetenedi ve is yapma becerilerinin yaninda
mali bdnyelerinin ne dlctide saglam olduguna dikkat ediyo-
ruz. Diger bir ifadeyle, aktif finansmaninda belirli bir serma-
ye guclni ve bu baglamda otofinansman yetenedgini gor-
mek istiyoruz.

Operasyonel kiralama sirketlerinin isletme sermayesi agik-
larinin 6nemli bir bélimu birkag belirli sebeple olusuyor.
Kira s6zlesmelerini agirlikla 30-42 ay slreyle yapmalarina
karsin, kira gelirlerini sadece aylik bazda faturalandira-
bilmeleri nedeniyle, kiralamaya konu araci maliyet bedeli
Uzerinden aktiflerine sabit kiymet olarak katarken, aracin
yaratacadi gelirin ¢ok sinirli bir bolimuna likit varliklarina
yansitabiliyorlar. Ayrica, aracin maliyet bedeli Uzerinden
ayrilan amortismanlarin, portféydeki arac sayisi yildan yila
artan sirketlerde dnemli élgude gider de yarattigini ve bu
cergevede bilanco karlihdi diserken ylksek kaldiragl bir
gérunim olustugunu goériyoruz. Bu nedenle, operasyonel

ara¢ kiralama sirketlerinin mali bunyelerini degerlendirir-
ken, musteri bazinda dagiimini ve tahsilat takvimini icere-
cek sekilde temin ettigimiz bilango digl kiralama alacaklarini
ve ikinci el arag satis projeksiyonlarini analizlerimize dahil
ediyoruz.

ilaveten; arag parkinin biy(kligi, ne 8lglide operasyonel
oldugu, banka borcu bitmis ve Gzerinde rehin bulunmayan
araglarin arag parkindaki payi, sirketin pazar payi, sundugu
hizmet kalitesi, misteri portfoylnun niteligi, alacak tahsilat
performansi, amortisman gideri dncesi ve sonrasi faaliyet
karliigi, ikinci el arag satisindan dizenli gelir yaratma per-
formansi, nakit akis projeksiyonlari ve bunlarin tutarlilig,
kiralama sozlesmeleri ile finansmanin vade bakimindan
uyumu, arac alimi disinda nakdi kredi kullanim tutar ve sikli-
g1, KDV pozisyonu ve olasi KDV 6demelerini finanse edebil-
me kapasitesi kredilendirmede dikkat edilen konular olup,
finansman paketlerimizi bunlara ilaveten fiili fon yaratma
kapasitesi ve nakit akisini da esas alarak sekillendiriyoruz.
Diger taraftan, kredi tutarinin bir kismi sézlesme bitiminde
araclarin 2. el satislyla tasfiye edilecek sekilde “balon 6de-
meli” olarak yapilandirildigindan, kredi tutarinin ve vadesinin
belirlenmesinde dikkate alinan en dnemli hususlardan biri,
araclarin 2. el satis degeriile kiralama sirketinin bu konuda-
ki yonetsel etkinligi oluyor.

is Bankasi olarak, kredi degerliligi 6lciilebilen kiracilarla ya-
piimis ve sirkete tatminkar kar birakan sézlesmeler bazinda
finansman saglamayi ve bu kapsamda elde edilen kiralarin
kredi borg servisini dnemli dizeyde yapabilir olmasini arzu
ediyoruz. Bu gergevede, sirketin sahip oldugu 6zkaynaklar-
la, kira geliriile borg servisi arasindaki farki ve diger isletme
giderlerini karsilayabiliyor olmasinin 6nemli bir gosterge ol-
dugunu sodyleyebiliriz.

Ote yandan, geldigimiz asamada, bankacilik kesiminin sek-
tore finansman saglama konusunda segcici davranacagini
ve bu yaklasimin, sektérdeki buylimenin daha saglikli ve
kontrolli olmasi acisindan elzem oldugunu ifade etmek
ihtiyaci duyuyoruz. Bu kapsamda, is Bankasi olarak kredi-
lendirme prensiplerimize uygun sirketlere yonelik finans-
man calismalarimizi srdirdigimizi, masteri segiminde
gerekli 6zeni gdstermeyen, tahsilat yonetimi zayif olan veya
kisa slrede portfdy blylumesine odaklanmasi nedeniyle
yogun rekabete konu olan sektdrde karlligi ve nakit akisini
g6z ardi ederek kira sdzlesmesi yapan sirketlerin kredilen-
dirilmesini pek mimkin gérmiyoruz. Son olarak, operas-
yonel kiralama sirketlerinin, kira sdzlesmelerine iliskin nakit
akislarini, ilgili sézlesme bazinda finansman saglayan ku-
ruma yonlendirmek veya temlik etmek konusundan imtina
etmemesinin de, yasanan tecriibelerden hareketle énemli
oldugunu distiniyoruz. Ozetle, operasyonel yetkinligin yani
sirais modeli geregi dnemli 6l¢tde “finansman temini ve yo-
netimine” dayanan operasyonel kiralama sektorinde faali-
yet gdsteren firmalarimizin, diger tim sektorlerde oldugu
gibi risklerini iyi 6lgmelerini ve yonetmelerini, bilgi saglama
konusunda da seffaf olmalarini bekliyoruz. @
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Her Gecen Gun Daha
Yakan Bir Is Ortag:
Olmaya Kararhyiz

7
Kagan DAGTEKIN

Dogan Holding Otomotiv Grubu
Sirketleri CEO’su

Covid- 19 salgini halen tiim diinyayi etkilemeye devam edi-
yor. 2021 yihinin kalan béliimiinde diinya ve Tiirkiye'ye ilis-
kin beklentileriniz neler? Kisa ve orta vadede ekonomiye
ve otomotiv sektoriine dair 6ngoriileriniz nelerdir?

eger zinciri oldukga uzun ve her agidan gok yonli bir
D sektoriin icerisindeyiz. isimizin ne denli dis etkilere

acik oldugunu 6zetlemek isterim. Bir aracin dogu-
mu ham madde ile basliyor. Maden ve petrol Grtnlerinden
parcalar Uretilerek, binlerce parcanin tedarigi yizlerce yan
sanayi firmasindan geliyor ve fabrikada birlestiriliyor. Bu
araclar kilometrelerce uzaktaki tlkelere gemi, tren ve kam-
yonlarla tasiniyor. Ardindan her Glkede bayi aglarina dagilim
ve nihayetinde showroomlarda yerini aliyor. Misterilerimiz-
le gogunlukla yiz ylze iletisim ve test surtsi ile ayni aragta
seyahat gerektiren siireglerimiz var. Ozetle; tiim bu siireg-
lerde maske-mesafe-hijyen tedbirlerinin gdzetilmesi ve lo-
jistik agidan birgok problemin ¢dziilmesi 6ncelik haline gel-
di. Ornegin bir tilkeden diger iilkeye sevk edilen otomobiller,
karantina tedbirine denk geldiginde her tlkenin otoritesinin
kurallarina uyum igin birgok farkl ¢zim gerekli oldu. Ure-
timden lojistige, satistan test strlsine kadar gok uzun bir
zincirde oldukga hassasiyet gerektiren bir stire¢ yasandi.

Dinyada otomotiv Gretimi (otomobil ve hafif ticari) 90 mil-
yon adet, motosiklet lretimi 55-60 milyon, deniz motoru
Uretimi ise 800 bin adet. Trilyon dolarlk bir blyUklikten,
diinya ticaretindeki hasilanin iginde yiizde 10-15 arasinda
etkisi olan bir sektérden bahsediyoruz. Bu sadece Uretim
ve satis kismi. Tedarik sanayisi, dagitim aglar, bayileri, lojis-
tik vs. lzerinde etkisi olan islerle beraber daha da derin bir

Kagan DAGTEKIN: “Operasonel kiralama
firmalart miisterilerimize ulasmak adina
bizim icin olduk¢a énemli bir kanal.
Bildigdiniz tizere su an iki farkli otomobil
markamiz Dogan Trend Otomotiv ¢atisi
altinda miisterilerimizle bulusuyor. Suzuki
ve MG olarak her iki markamizin stratejileri,
sundugu teklifler, yaklasimlar ve miisteri
deneyimi birbirinden farkli oluyor.”

sektor s6z konusu. Covid-19 salginindan énce Cin, ardindan
tim diinya etkilendi. Yizde 80-90 oraninda daralmanin ar-
dindan toparlanma siirecine gegis yasandi. Cin diger tlkele-
re gore gabuk toparladi ama bazi Ulkeler bu slreci cok daha
sancili atlatmaya calisiyor. Biz de Glkemiz otomotiv sektéri
olarak, bu durumdan oldukga ve ¢ok yonli etkilendik.

il aylarda hem iiretim hem de tedarik sanayi fabrikalarinin
kapanmasi ile yasanan ani daralmanin ardindan isler hizli
toparlandi. Bunun en biylk sebebi sosyal mesafe ve hij-
yen sebebiyle kisisel ulasim ve izole tatil anlayisi otomobil,
motosiklet ve deniz motoru talebini artirdi. 2020'de Turkiye
otomotiv pazari dinyadaki diger Ulkelerden pozitif ayristi.
Avrupa seneyi ylzde 23 daralmayla kapatirken Turkiye ylz-
de 60 blylme oranlarina ulasti. 2021 yili da énceki yila gore
daha kuvvetlibaslarken, son 2 ayda kiigtilme edilimine girdi.

Operasyonel arag kiralama firmalarina yaklagiminiz ne se-
kildedir? Sundugunuz hizmetlerden bahseder misiniz?0

Operasonel kiralama firmalari musterilerimize ulasmak
adina bizim igin oldukca 6nemli bir kanal. Bildiginiz Gzere su
an iki farkli otomobil markamiz Dogan Trend Otomotiv gatisi
altinda musterilerimizle bulusuyor. Suzuki ve MG olarak her
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iki markamizin stratejileri, sundugu teklifler, yaklasimlar ve
musteri deneyimi birbirinden farkli oluyor.

Suzuki markamizin Tirkiye'ye ayirdigi kotayi artirmaya cali-
slyoruz. Suzuki modellerimizin mild-hybrid gegisini tamam-
ladik. Mild-hybrid karbon emisyonu dusuk, yakit tuketimi
daha az ve performansi daha iyi olan modeller anlamina
geliyor. Suzuki olarak, surdurilebilirlik konusuna samimi
bir sekilde 6nem veren kurumsal firmalar icin ¢ok cazip bir
ariin gamimiz oldu.

MG markamizin lansmanini ilk olarak yizde 100 elektrik-
li SUV modeli olan ZS EVYyi Ulkemize getirerek yaptik. Bu
modelimiz sayesinde, elektrikli otomobil kiralamak isteyen
mdsterilerin karsisina en kolay ulasilabilir ve kullanilabilir al-
ternatifleri sunmaktan gurur duyuyoruz. Yeni gelecek PHEV
(plug-in-hibrit) ve benzinlimodellerimizle elektrikli otomobil
segmentindeki payimizi artiracagimizi 6ngoriyoruz.

Tdm bayilerimiz ve servis agimizla kiralama firmalarinin
satis sonrasi ihtiyaglarinda ¢6zim ortagdi oluyoruz. Buna
bagl olarak gelisen bayi agimizi da dusunursek bu alanda
kiralama firmalarinin her gegen giin daha yakin bir is ortagi

Eyliil-Ekim 2021

fhtiya¢ halinde olduk¢a yaygin ve
her gecen giin daha da artarak bii-
yiiyen bir yetkili servis agimiz var. Hali

hazirda Tiirkiye genelinde 23 olan yetkili
servislerimiz, yilsonuna kadar 27’ye ula-
sacak.

olmaya kararliyiz.

Giinliik arac¢ kiralama firmalarina yaklagiminiz ne sekilde-
dir? Sundugunuz hizmetlerden bahseder misiniz?

Glnluk kiralama firmalariyla stratejik is birlikleri yapmayi
onemsiyoruz. Demek istedigim; planl ve gerekli detaylari
dusunerek yapilan is birliklerine inaniyoruz. Yeni modelle-
rimizin nihai tdketiciyle bulusmasinda gunlik kiralama sir-
ketlerini her gln ylzlerce, binlerce test surlsu yapilabilen
platformlar olarak degerlendiriyoruz. Tabi ki kiralama fir-
malari arasindan is ortagimizi belirlerken seckin TOKKDER
Uyesi kurumlardan biri olmasina, kurumsal ve musteri
odakli olmasina dikkat ettik.

Arag¢ kiralama sirketleri igin markalarin sundugu satis
sonrasi hizmetlerin kalitesi biiyiik 6nem tasiyor. Mar-
kalariniz bu konuya nasil yaklasiyor? Satis sonrasi hiz-
metlerde arac¢ kiralama sirketlerine ne gibi avantajlar
sagliyorsunuz?

Oncelikle is ortaklarimiza problemsiz otomobiller sattigimi-
z1 s6ylemeliyim. Ariza potansiyelimiz cok disUk. Dolayisi ile
bu durum is ortaklarimiz i¢in bir verimlilik saglyor. Bu olgu,
is basarisinda verimlilige 6nem veren kiralama firmalariigin
¢ok 6nemli oluyor.

ikincisi dnemli konu ise yetkili servisler. ihtiyac halinde ol-
dukga yaygin ve her gegen giin daha da artarak blyuyen bir
yetkili servis agimiz var. Hali hazirda Tirkiye genelinde 23
olan yetkili servislerimiz, yilsonuna kadar 27ye ulasacak.

Covid - 19 salgini ezberlerimizi bozdu. Bu dénemde miis-
teri aliskanhklan degisime ugradi. Dijitallesme hayatimi-
zin her alaninda daha fazla yer almaya basladi. Dijitalles-
me konusunda sirketinizin ne tiir calismalari var?

Gecgen yil Mart ayinda pandemi sebebiyle evlere kapanin-
ca hizlica aldigimiz tedbirler oldu. Birgok marka gibi biz
de gorintlu igslemlere basladik ve bazi is birimlerimizde
whatsapp kanallarimizi devreye aldik. Bunlar aciliyeti olan
ve isin sekteye ugramamasi igin atilan adimlardi. Ardindan
uzaktan galisma kiltiru gelismeye basladi ve artik birgok
alanda uzaktan iletisimle verimliisler yaptigimizi gériyoruz.
Egitim, bayi toplantilari, satis gorismeleri, filo ziyaretleri
cogunlukla uzaktan yapilir hale geldi. Aslinda Covid ile bir-
likte is dunyasi ve 6zellikle otomotiv sektdorinde dijitalles-
me, zaman ydnetimi ve yenilige gecis anlaminda oldukga
itici bir kuvvet uyguladi diyebiliriz. ®
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Yeniliklerimizle
Kullanicilarimizin
Her An Yanindayiz

7
Emre AYYILDIZ

Garenta ve iRinciyeni.com
Genel Muddirti

Firmanizdan ve sundugu hizmetlerden bahseder misiniz?

arenta, MOOV ve ikinciyeni.com olarak ulasim ih-
G tiyacina ¢6zim sunuyoruz. Garenta gatisi altinda

sundugumuz arac kiralama deneyimini yayginlas-
tirmak amaciyla 2019 yilinin sonunda bayilesme atagina
basladik. 22 marka ve 85 farkli modelden olusan genis ara¢
filosuyla hizmet veriyoruz. Garentada Covid-19 salginina
ragmen 2021yilinda bes sube daha agilisi gergeklestirdik ve
buglin geldigimiz noktada Turkiye'nin 31ilinde 54 subemizle
mdisterilerimize kesintisiz hizmet veriyoruz. Bayi sayimizi
arttirmaya devam ederek Garenta deneyimini arag kirala-
mak isteyen herkese sunmaya devam edecegiz.

Dijital dondsumuan bu kadar hizlandigi bir donemde, dijital
altyapiyla hizmet veren markalara sahip bir sirket olarak biz
de yatinmlarimizi bu alanda gercgeklestirdik ve 2018 yilinin
EylUl ayinda hayata gegirdigimiz MOOV markamiz ile Turki-
ye'de arag paylasimi ekosistemini olusturduk. Tarkiye'nin ilk
serbest dolasimliarag paylasim markasi MOOV'da tam dijital
altyapimiz sayesinde ekstra hi¢bir temasa gerek kalmadan,
sOzlesmeden kiralama sonuna kadar dijital bir deneyim ve
gevreci bir ¢dzim sunuyoruz. istanbul, izmir ve Ankarada
MOOVER'lara diledikleri an, diledikleri stre kadar arag kira-
lama imkani sagliyoruz.

iki buguk yil gibi kisa bir stirede 3 milyon defadan fazla kira-
lama gergeklestirerek yaklasik 15 bin tonluk CO2 saliminin
onune gegildi. Arag paylasiminin gevreye olan katkisi kulla-
nim arttikca daha fazla oluyor. Ayrica, dijital s6zlesme saye-
sinde 4,5 milyon adetlik kagit israfini dnledik, s6zlesmenin

Emre AYYILDIZ: “22 marka ve 85 farkli
modelden olusan genis arag filosuyla

hizmet veriyoruz. Garenta’da Covid-19
salginina ragmen 2021 yilinda bes sube daha
acilist gerceklestirdik ve bugtin geldigimiz

noktada Ttirkiye’nin 31 ilinde 54 subemizle
miisterilerimize kesintisiz hizmet veriyoruz.
Bayi sayimizi arttirmaya devam ederek
Garenta deneyimini arag kiralamak isteyen
herkese sunmaya devam edecediz.”

kisilere ulasmasi igin harcanacak olan 7.875 litre yakitin da
harcanmasina engel olduk, ara¢ temizliginde kullandigimiz
optimize temizlik yéntemleriyle 8.700 ton suyun israfini 6n-
ledik. Cevreci ve yenilik¢i bliylime stratejimiz kapsaminda
yatirimlara devam ediyoruz.

ikinci el arac alim satimi hizmeti sundugumuz ikinciyeni.com
catisialtindaise gegtigimiz yilin son aylarinda bayilesme su-
recini baslattik. Bdylece dijitaldeki gicumdzu fiziksel din-
yaya da tasidik. istanbul Sancaktepe'de yer alan Otostat,
istanbul Mahmutbey, Ankara, Bursa, izmir, Kayseri, Mar-
din ve Gaziantep'te ilk bayilerimizi actik. Yil sonuna kadar
14 bayiye ulagsmayi hedefliyoruz. Misterilerimize nakit sat
ve kullanirken sat gibi iki gugli satis alternatifi sunuyoruz.
Musterilerimiz, bayilerimiz araciligiyla araglarinianinda nak-
de cevirebiliyor, satin almak istedigi araci ise fiziksel olarak
gorebiliyor. ikinciyeni.com catisi altinda ulasim ihtiyacinin
her zamankinden daha 6nemli hale gelmesiyle birlikte,
kullanirken sat Ozelligini hayata gecirdik. Boylece muste-
rilerimiz, araglarini platform Uzerinden satarken 500km
daha kullanabiliyor ve yeni bir arag alana kadar ulasim ihti-
yacini bu sekilde karsilayabiliyor. Tam dijital alt yapimiz ve
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yeniliklerimizle kullanicilarimizin her an yanindayiz ve sek-
térumazicin kilavuz niteliginde bir platform konumundayiz.

Tlrkiye'de daha once higbir markanin sunmadigi gergek
satis verisini platformumuz Uzerinden siteyi ziyaret eden
herkese Ucretsiz olarak sunmaya basladik. Ayrica araclari-
ni ikinciyeni.com Gzerinden satmak isteyenler, yapay zeka
temelli Carwizz uygulamasi vasitasiyla araglarina degerle-
me yaptirarak markanin bayileri Gzerinden araclarini hizlica
satabiliyor. Ucretsiz olarak galisan Carwizz uygulamasinda
saticilara araglarinin modeli, yili, kilometresi, degisen par-
calari gibi bazi bilgiler sorularak aracin ortalama degeri
belirleniyor.

Covid - 19 salgini halen tiim diinyay: etkilemeye devam
ediyor. 2021 yilinin kalan bdliimiinde diinya ve Tiirkiye'ye
iliskin beklentileriniz neler? Kisa ve orta vadede ekono-
miye ve giinliik kiralama sektoriine dair 6ngériileriniz
nelerdir?

Covid-19 salgininin sagliktan ekonomiye kadar birgok etkisi
oldu. Global anlamda ekonomilerin kiigildigint gordik.
2021 yihinin basindan itibaren uygulanan yogun asilama
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Tiirkiye’de daha 6nce hicbir mar-
kanin sunmadig1 gercek satis ve-
risini platformumuz iizerinden si-
teyi ziyaret eden herkese iicretsiz olarak
sunmaya basladik. Ayrica araclarini

ikinciyeni.com iizerinden satmak iste-
yenler, yapay zeka temelli Carwizz uygu-
lamas! vasitasiyla araglarina degerleme
yaptirarak markanin bayileri {izerinden
araclarimi hizlica satabiliyor

takvimi umutlari yesertti ve simdilerde yavas yavas nor-
mallesme adimlarini atmaya basladik. Gegen yil yasanan
daralmanin ardindan bu yildan umutluyuz. MOOV marka-
mizda ise devam eden pandemi etkisine ragmen ortalama
kiralama sayilarimiz glinlik 8 bin adede yaklasti. Bu yukari
yonli ivmenin ilerleyen aylarda da artarak devam edecedini
ongorlyoruz.

Covid - 19 salgini ile birlikte giinliik arac kiralama sekto6-
riinde miisterilerin taleplerinde bir degisiklik oldu mu?
Neler degisti?

Salginda bircok aliskanligimiz degisse de ulasim ihtiyaci de-
vam etti. Tabii 6zellikle salgininilk aylarinda bu ihtiyag bigim
degistirdi diyebiliriz. Sifir temasin oldugu, tam dijital hizmet
sunan, bireysel, konforlu, ekonomik ve gevreci modeller
8n plana ¢iktl. ihtiyaclar bu sekilde gelisince arag paylasim
modelleri 6n plana giktl.

Arac paylasimi sektortundn lider markasi MOQV ile ulagim-
da firsat esitligi sagladik. ilk sokaga ¢ikma kisitlamalarinin
yasandigi Nisan - Mayis 2020 déneminde salgin 6ncesi do-
nemden daha fazla tercih edildik. Mayis 2020'de o zamana
kadarki en ylksek satis hacmine ulastik.

MOOVER olarak tanimladigimiz kullanicilarimizla yakin za-
manda bir anket galismasi gergeklestirdik. MOOV'u hangi
amagla ve neden kullandiklarini sorduk. Sokaga ¢ikma ki-
sitlamalarinin oldugu dénemde MOOVER'larin ylUzde 61i
islerine gidip gelirken MOOV'u tercih ettigini soyledi. Anket
calismamiza katilanlarin ylzde 43’0 MOOV'da arag bulmanin
kolay olmasindan ve hizli bir sekilde kiralama yapilabilme-
sinden dolayl MOOV'u kullandigini belirtti. Ek olarak, salgin
déneminde MOOVdaki misteri memnuniyeti orani yizde
90'a yaklasti. Covid-19 salgini, ulasim tercihlerinde payla-
simli araglarin 6nemini gosterdi. Salgin sonrasindaki yeni
normal dénemle birlikte paylasiml araclara olan bu ilginin
daha da artacagini disinuyorum.

Glnlik arag kiralama operasyonumuzda ise salginin Glke-
mizde ilk defa gorildigu Mart 2020'de sehir igi subelerimiz-
de talebin yaklasik yizde 10 arttigini gordik. Kisisel araci ol-
mayanlar 15 gunltk, 1aylik arag kiralayarak ulagim ihtiyacini
karsilamak istedi. Ancak bu da uzun sirmedi ve daha son-
ra sehir ici subelerde yizde 50’ye varan daralma yasand..

o
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Havalimanlarinin kapatilmasiyla birlikte ise buradaki sube-
lerde daralma yizde 70'leri gordi. Covid-19 kapsaminda bir
kisitlama karari alinmazsa buradaki talebin de gecgen yillara
benzer sekilde gergeklesecedini disinuyorum.

Giinliik arag kiralama, 6zellikle Covid - 19 salgini sonrasi,
lilkemizde sizce daha da yayginlasacak mi?

Hijyen ve sosyal mesafe artik hepimizin hayatinda en énemli
konular arasinda yer aliyor. Bunu ulasim ihtiyacinda da his-
sediyoruz. Toplu tasimayi kullanmak istemeyen ¢ok sayida
kisi var. Dolayisiyla ulagim ihtiyaci igin guinlik ya da belirli bir
slreyle arag kiralamak isteyenlerin sayisi da artiyor. Tabii
bunun yerine ihtiyaci kadar arag kiralamak isteyenler arag
paylasimi modellerine yonelecek diye distunliyorum. Arag
paylasimi daha da yayginlasacak ve gelecek yillarda talep
giderek daha fazla buraya dogru kayacaktir. Ekonomide
giderek daha fazla s6z sahibi olan Y kusagl ve tamamen
dijital olarak yetisen Z kusaginin da etkisiyle arag paylasim
uygulamalari daha fazla kullanilmaya baslayacak. Biz de bu
anlamda gelecege hazirlaniyoruz, trendleri yakindan takip
ediyoruz.

Megasehirlesme, artan trafik yogunlugu, artan seyahatler
farkl ulasim ihtiyaclarini doguruyor. Bu ihtiyacin karsilan-
masi igin farkl akimlar ortaya cikiyor. Teknoloji de mobi-
lite goziimleri icin artan oranda kullaniliyor. Firma olarak
teknoloji alaninda ne tiir yatirnmlariniz var?

Teknolojiyle birlikte dijitallesen diinyada ulasim ihtiyaci da
doénustd, ihtiyaclar farklilasmaya basladi. Donlsen dinyada
ihtiyaglari okuyabilmek ve bunlara kapsayici hizmet suna-
bilmek ¢ok 6nemli hale geldi. Herkesin otomobil kullanma
hakki oldugunu dlslnerek mevcut is modelini paylasim
ekonomisine uygun ve tam dijital hale donusturerek arac
paylasim modeli MOOV'u gelistirdik. is modellerini dijitale
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tasiyan sirketlerin daha da gelisecedi bir dénem yasiyoruz.
Bu anlamda en buyuk yeniligimiz ve atagimiz MOOV ile pay-
lasim ekonomisi adina hizmet vermek oldu. MOOV marka-
mizla tam dijital altyapimiz sayesinde ekstra hi¢bir temasa
gerek kalmadan, s6zlesmeden kiralamaya kadar dijital bir
deneyim ve gevreci bir ¢6zim sunuyoruz.

Bu yil ‘Firsat Araclar’ segenedini kullanima sunarak yeni
bir ilke imza atik ve kitle kaynak kullanimi (crowd sourcing)
uygulamalarini hayata gegcirdik. Boylece MOOVER'lar firsat
araci segenediile araclari yikama noktasina birakarak, yakit
alarak ya da kendilerine biraz daha uzak mesafedeki araca
yurlyerek hem indirim kazaniyor hem de paylasim ekono-
misinin gU¢lu bir parcasi oluyor.

Son olarak uygulama Gzerinden sundugumuz radar hizme-
tini gelistirerek; vites tipine gore ve gelecek tarihler igin de
radar hizmeti sunmaya basladik. Bu sayede MOOVERIar,
istedikleri tarihe radar kurarak kendilerine 250-1500 metre
arasinda mesafedeki araglar bulunduklari yere geldiginde
haberdar olabiliyor. Uygulamaya eklenen filtreleme ozelligi
sayesinde araclarin yakit miktari, vites ve kasa tipine gére
filtrelenmesini sagladik. Fiyatlama surecimizi de gelistirdik
ve 15 dakikalik fiyatlandirmamiza ek olarak, belirli bir se-
yahat programi olan kullanicilarimiz i¢in avantajli siire pa-
ketleri ekledik. MOOVER'lar bdylece 3 saat, 1 glin, 3 gun, 5
gln ve 7 glinlUk slre paketlerini kiralamanin basinda satin
alarak avantajli fiyatlardan yararlanabiliyorlar. MOOVER'lar-
dan aldigimiz dondslerle dijital yatirimlarimizi gelistirmeye
devam edecegiz.

Ek olarak, izmir Adnan Menderes, Ankara Esenboga Havali-
mani disindaki Esenboda otoparki, istanbul Sabiha Gékgen
ve IGA MOOV markamizla sundugumuz arag paylasimi hiz-
meti kapsaminda Ucretsiz otopark kullanim firsati da su-
nuyoruz. Bu sayede havalimanina saglanacak ulagimlarda
onemli bir alternatif olusturuyoruz.

Saglikh ve keyifli bir giinliik kiralama tecriibesi yagsamak
icin miisterilerin nelere dikkat etmesi gerekir?

Oncelikle kiralamada en az fiyat kadar énemli olan bir di-
ger konu glvenilir noktalardan bu ticaretin yapiimasi. Bu
sebeple, dncelikle kiralama yapmak isteyenlerin kurumsal,
seffaf ve hesap verebilir sirketleri tercih etmelerini dneri-
rim. Pandemiyle birlikte hayatimiza giren en énemli konu-
lardan biri de hijyen. Tuketicilerin araclarin duzenli olarak
temizlendigini bildigi noktalardan kiralama yapmasi énce-
likli olmali diye distnudyorum.

Otomotiv markalari ve bayileri, bankalar ve devlet kurum-
larindan ayri ayri beklentileriniz nelerdir?

Buglin dinyanin birgok metropoliinde ya da buytksehrinde
ara¢ paylasim uygulamalari aktif olarak kullaniliyor. Bele-
diyeler vatandaslarini arag paylasim uygulamalarina tesvik
ediyor, toplu tagimanin bir alternatifi olarak gortyor ve lc-
retsiz otopark alanlari sunuyor. Vizyoner kent yoneticileri-
nin destegiyle ara¢ paylasiminin Glkemizde giderek yaygin-
lasmasi beklentisindeyiz.®
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Castrol MAGNATEC in Teknolojisi
Tiiketici Inovasyon Odiillii!”

Tiiketiciler segimini yapti,
Castrol MAGNATEC, DUALOCK Teknolojisi ile
Yilin Secilmis Urlinii Tiiketici Inovasyon Odiili'nde
madeni yag kategorisinin kazanani oldu.

*Hielsen Tiirkiye tarafindan 15-25 Subat 2021 tarhleri aras: nda Tikrkdyede 18-85 yas arasi neda 3012 tioethd dle yaplan araitrma sonucsna
e Madeni Yag kategorsande 1 yay revinde ve arabatnim bakirmin yaptrindbalomn karan versn 1299 tulietinde yapaldh,

(& Castrol
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Hiz, Tasarruf ve

Memnuniyet

Garanti Ediyoruz
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Haluk YESILBAYRAKTAR

Homer
Genel Mudurt

Firmanizdan ve faaliyetlerinden bahseder misiniz?

iz onarim ve onarim ydnetimi ¢dzimlerini tek cati
altinda bir arada sunan teknoloji tabanl bir yapiyiz.
3 ayri sirket ve 4 ayri marka Uzerinden arag onarimi

icin gerekli olanisgilik, yedek parca, yazihm ve onarim sire-
ci yonetimi hizmetlerini tek bir ¢ati altinda veriyoruz.

Amiral gemimiz HOMER Auto Service Network, onarim hiz-
metleri ve yonetimi yapmaktadir. HLD Otomotiv Yedek Par-
¢a Tedarik Yonetimi ve Lemma Yazilim ise GOSB Teknopark
ta yazilim teknoloji gelistirme sirketimiz. Carmaestro ise
kurumsal arac¢ yonetim hizmetleri vermek Uzere kendi filo
yonetim yazilimi Gzerinde g¢alismak igin yeni yapilandirdigi-
miz markamiz.

Ara¢ onariminda miisteri hiz-
metlerine basvuru ile baslayan ve
memnuniyet sorgulamasi ile biten
siirecte, arag siirliclisiiniin servise yon-
lendirilmesi, ara¢ iizerindeki tespitlerin

yapilmasi, fiyatlanmasi, ilgili kurumdan
onay alinmasi ve kurumun direktifleri
dogrultusunda sigorta sirketi lizerinden
veya kurumun kendi operasyon servisi
lizerinden onarim siirecinin yiriitiilmesi
islemlerini yapiyoruz.

Teknopark bunyesinde 19 yildir gelistirmekte oldugumuz
ve tamami bize ait olan yazilimlarimiz Gzerinde yedek parca
kataloglari, iscilik kataloglari, servis yonetim programla-
ri, faturalama muhasebe vb. tim gereksinimlerin entegre
olarak galistigi bir teknoloji altyapistile network yonetimive
operasyonel slre¢ yonetimi gergeklestirdigimiz bir operas-
yon merkezimiz var.

Ayrica yaz-kis lastigi saklama ve degisim yonetimi hizme-
ti veriyoruz, HOMER Auto Service onarim networkiinden
baska bir de HOMER Lastik Service networkumuz var. Su
anda 90 bin civarinda lastigin degisim ve saklama surecle-
rini yine kendi gelistirdigimiz 6zel bir yaziim Gzerinden takip
ediyoruz.

Covid - 19 salgini halen tiim diinyay! etkilemeye devam
ediyor. 2021 yilinin kalan béliimiinde Diinya ve Tiirkiye'ye
iliskin beklentileriniz neler? Kisa ve orta vadede ekonomi-
ye ve sektoriiniize dair dngériileriniz nelerdir?

Salgin konusu artik siradanlasti ve kaniksandi. (maalesef)
Sadece Ulkemizde degil, gordigumuz kadari ile tim Din-
ya'da bu sekilde. Hayat hizla normale dénlyor ve yil basin-
dan itibaren ¢ok buyik 6lgtide normallesmis olacak. Clnki
insanlar psikolojik esigi atlattilar.

Pandemi déneminde bircok sektor tamamen ya da buylk
dlcide durmus oldugu halde otomotiv tamir sektértinde
durma s6z konusu olmadi, ¢lnku her kosulda her tirli ile-
tisim en temel gereksinim. Mobilite olmadan hayatin devam
etmesi mumkun degil.

Biz pandemi doneminde basta saglik ¢alisanlarimiz olmak
Uzere tum servislerimiz ile muasteri kurumlarimiza hizmet
vermeye devam ettik, mottomuzda yazdigimiz gibi yolcu-
luklarinin kesilmemesi igin tim Homer ailesi olarak gerekli
tim teknik hijyen kosullarini saglayarak organize bir sekilde
calismaya devam ettik.

Tirkiye dinamikleri farkl bir Glke, ben siklikla Gebze'de-
ki yazim ofisine giderim sabahlari erken saatte, pandemi
ddénemi dahil sabahin o saatinde istanbuldan sanayi tiretim
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bodlgelerine yonelmis arac¢ kalabaligini gérdigunuzde bu dl-
kedeki buylk i¢ gicl ve enerjiyi hissedebiliyorsunuz.

Gegen hafta Glneydodu illerindeki Homer servislerini zi-
yaret ettim, 7 ile gittim, tim sanayii bélgeleri ayakta ve
calisiyor.

insanlarimiz pandeminin psikolojik etkisini atmis durumda,
ekonomide buyk bir hizla normale donls sireci yasaniyor.
2022 yihinin ilk geyreginde hayat normale dénmis olur. An-
cak otomotiv Uretimi ve yedek parga konusunda maalesef
disa cok fazla bagimlyiz ve diger Ulkelerdeki Uretim ak-
samalarinin yansimalarini yasamaya devam edecegiz gibi
goéruluyor.

Operasyonel kiralama ve giinliik kiralama firmalarina ne
gibi hizmetler sunuyorsunuz? Bu hizmetlerinizin sagladigi
faydalardan bahsedir misiniz?

HOMER Auto Service Network olarak, onarim ve onarim y&-
netim srecini bir butin halinde degerlendirerek yola giktik.
Cunkd 10 yil boyunca yaptigimiz Ar-Ge galismasinda maliye-
tin sadece onarimda degil, sirecin yonetilmesi asamasinda
da olustugunu gorduk.

Arag onariminda musteri hizmetlerine basvuru ile baslayan
ve memnuniyet sorgulamasi ile biten slregte, ara¢ sirtcu-
slinlin servise yonlendirilmesi, arac¢ Uzerindeki tespitlerin
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yapilmasi, fiyatlanmasi, ilgili kurumdan onay alinmasi ve ku-
rumun direktifleri dogrultusunda sigorta sirketi Gzerinden
veya kurumun kendi operasyon servisi Uzerinden onarim
slirecinin yiratilmesiislemlerini yapiyoruz.

Ayni zamanda eger sigorta sirketi Gzerinden onarim ya-
pilacak ise hasar dosyasinin acilmasi, eksper takibi, ye-
dek parga takibi ve temin destedi hizmeti de tarafimizdan
verilmekte.

Sonug olarak; musteri kurum Tlrkiye genelinde hangi ser-
vis noktamiza ne kadar araci var ise tek bir merkezden fi-
yatlama ve ydonetme imkanina sahip oluyor.

Her kurum, musteri temsilcisi uzmanlarimiz vasitasi ile si-
reci takip etmis oluyor. Musterilerimize operasyon maliyeti
konusunda da 6nemli katkida bulunmus oluyoruz.

Kendi yazilim sirketimizde gelistirmis oldugumuz yazilim or-
taminda musteri kurumlariminz anlik olarak strecin yoneti-
mini yapabildikleri gibi 8 bin 100 kalem detaylandiriimis gra-
fik isgilik katalogu Uzerinde merkezi olarak yapilan tespit ve
Ucretlendirme ortami sayesinde Tirkiye'nin her yerinde sa-
bit fiyat uygulamasi ile maliyet tasarrufu saglamis oluyoruz.

Teknolojik altyapi gicimuz, uzman personelden olusan ge-
nel merkezimiz ve bizim kurumsal standartlarimiz ile egit-
mis oldugumuz bir anlamda formatladigimiz servislerimiz
ile hiz, tasarruf ve memnuniyet garanti ediyoruz.

Bu tarz bir hizmet alirken, operasyonel kiralama ve giinliik
kiralama firmalari nelere dikkat etmelidir?

Ekonomi hizla blytyor, ¢lnki Dinyadaki devinim su anda
ekonomideki blyime (zerine kurgulanmis durumda. Bu-
yuyen ekonomi igerisinde her is kolunda faaliyet gdsteren
isletme de dogal olarak buyuyor.

isletmeler ve insanlar icin mobilite bu biiyiimenin en nemli
yoldasi, aracli. Dolayisi ile operasyonel kiralama ve gunlik
kiralama sirketleri ekonomideki biyiimeye paralel olarak
kaginilmaz sekilde blyimeye devam edecektir.

Blyumenin sirdarilebilir olmasi kurumsal ¢ézamler ile
muimkun olur, hepimizin ve her isletmenin bulundugu bdl-
gede bir ¢éziimi mutlaka vardir, ancak 782 bin kmZlik bir
Ulkede surdurdlebilir bir blytdme igin kendi is modellerine
uygun olarak calisabilecekleri kurumsal is ortaklari olmasi
gerektigi ve kendi kurumsal standart ve kurallarina gore is
modelleri geligtirmeleri gerektigine inaniyorum.

Arag onarimi ve bakimi konusu aslinda son derece basit ve
ylizde 95 oraninda standart bir is. Onemli olan maliyet yo-
netimi ve hizmet.

Filo ve kiralama sirketleri, araglari, yani sermayeleri Turki-
ye'nin her yerinde ve kendi kontrolleri disinda dolagsmakta
olan kurumlar. Mal varliklarina sahip gikacak ve misterile-
rine kurumsal muhataplikla hizmet verecek bir yapiile galig-
malari gerektigine inaniyorum.

Onemli olan genel is modeli, isin bitiiniine yaklasim, gerisi
tefferruat..
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Giinliik kiralama ve operasyonel kiralama firmalari ile ¢a-
lisma ortami yakalayabilmek igin neler yapiyorsunuz?

Biz aslinda bir teknoloji sirketiyiz. Once 2003 yilinda 2 bin
500 m? bir Ar-Ge ortami olusturduk. Arag onarim siregle-
rini izledik ve onarim sureclerinin her asamasinda tim ta-
raflarin ihtiyaclarini dikkate alarak ¢oztimler iceren yazilim
ortamlarini olusturduk.

ilk yazilimlarimizi yaptiktan sonra filo sirketlerini ziyaret et-
meye basladigimiz glinden bu yana 16 yil gegti. Bu zaman
zarfinda filo ve kiralama sirketlerini ziyaret ederek kendimi-
zi ve kuruma sagladigimiz faydalari anlatmaya galistik.

Ziyaretler yaparak, yazili ve gérsel medyada kendimiziifade
ederek filo ve kiralama sirketlerine ulagsmaya calisiyoruz.

Bu 16 yilda filo ve kiralama sirketleri ile sigorta sirketlerinin
filo kiralama sirketlerine yaklasimlarindaki degisimi ve bu
isletmelerin 6zelikle hasar onarimi konusundaki hassasi-
yetlerindeki degisimi ve yaklasimi gok net gozlemledik.

Hizmet verdigimiz sigorta sirketleri de kendi misterisi olan
filolara bizler ile calisma konusunda tavsiyede bulunuyorlar.
Bu durumda her iki tarafi da koruyan yonetim ve onarim hiz-
metini vermis oluyoruz.

ilk yillarda her bir isletme kendi biinyesinde bulunan perso-
nele bagliolarak onarim ¢ézimleri Gretmeyi tercih ederken,
bugln artik, Tirkiye'nin herhangi bir yerinde yizinu hi¢ gor-
medigi herhangi bir onarim noktasi bulmak ve orada sureci
ybénetmek igin zaman harcamak yerine yani kisisel iliskiler
yerine kurumsal iligkiyi tercih etmek konusunda c¢ok daha
istekliler.

Covid - 19 salgini ezberlerimizi bozdu. Bu dénemde miis-
teri aliskanlklan degisime ugradi. Dijitallesme hayatimi-
zin her alaninda daha fazla yer almaya basladi. Dijitalles-
me konusunda sirketinizin ne tiir galismalari var?

Aslinda sOyle dusinmek gerektigi kanaatindeyim; Pandemi
oldugunda elimizin altinda bu teknolojik imkanlar olmasaydi
bu sureci nasil gegirirdik? Ve bundan sonra olusacak ben-
zer bir durum igin hayatin akisinin bozulmadan devami igin
cok daha fazla hazirlikli olmaliyiz.

Bilgisayar ¢agi 2000'lerin basinda bitmisti, benim gibi ko-
nunun mesleki olarak iginde olanlar bunu gérmustd, 2000
lerin basindan itibaren “telekominikasyon - bilgi iletisimi”
¢agini yasamaya basladik. Her tirld yazihim bayuk bir hizla
web tabanli ortamlara tasinmaya baslandi.

Teknolojik altyap:r giicimiiz, uz-
man personelden olusan genel
merkezimiz ve bizim kurumsal

standartlarimiz ile egitmis oldugumuz
bir anlamda formatladigimiz servisleri-
miz ile hiz, tasarruf ve memnuniyet ga-
ranti ediyoruz.

Yukarida da bahsettigim gibi biz bir teknoloji sirketiyiz,
baslangic noktamiz kara tasitlari icin onarim ve onarim si-
recleri yazilim ¢oztmleri Gretmekti ve de bu yolculugumuz
devam ediyor. Biz teknoloji tabanli yapi olarak zaten bunun
bilincinde galismaya basladigimiz i¢in tim yazihm altyapi-
mizlailgili taraflaricin kolayliklar saglayan bir yapiya sahibiz.

Zaten marka sloganimiz “YOLCULUGUN KESILMEDIGI BIR
DUNYA". Bu amacla yola ciktik, onarim ihtiyaci oldugu an-
danitibarenyola ¢ikana kadar bize ulasan her bir stricundn
yaninda oluyoruz.

Hayatin diger alanlarinda oldugu gibi insanlarin otomobil-
lerinin onarimi konusunda tercihlerini degistirecegini bildi-
gimiz igin iletisim tabanli ve aracin basinda olmadan ancak
basindaymiscasina maliyeti ve slreci yonetebilecegi altya-
pimizi zaten yillar 6nce olusturmustuk ve gelistirmeye de
devam ediyoruz. Tim cgalisma kurallarimiz ile altyapimizi
bu s6zimuzu yerin getirebilecegimiz sekilde kurgulanmis
durumda.

Altyapimizin iki ana platformu var, misterinin gordigu taraf
ve servislerimizin gérdugu taraf. Her iki tarafta da kullanici
hassasiyetleri ve gereksinimleri ile teknolojik degisimleri
esas alan gelistirmeleri strekli olarak gerceklestiriyoruz.

“Daha basit ve daha hizli..” Sihirli cimle bu. CUnku gelecek
"hizmet” kavraminin yapilmakta olan isin énline gegtigi bir
zaman dilimi olacak. Hatta oldu bile denilebilir.

Ornedgin, Mobil uygulamamiz sayesinde siiriiciilerin bize ve
servislerimize ulasimi son derece kolay, randevu organize
edilmesini sagliyoruz ve acil durum basta olmak tzere her
zaman kendilerine haritada yerleri gorerek ve uygulama
Uzerinden iletisim kurarak ¢6zim Uretebiliyoruz. Araglarini
tim hasar - ariza resimleri ve evraklarini diledikleri zaman
bu uygulama Uzerinde ulasabiliyorlar ve indirebiliyorlar.
Odemelerini mobil uygulama ile yapabiliyorlar.

Tdm onarimlar igin cep telefonlarina onarim detaylarini da
iceren dijital garanti belgemizi gonderiyoruz. Ve memnuni-
yetsizlik durumunda hicbir sekilde sorgulama yapilmadan
onarim tekrari garantisi veriyoruz.

Ozetle; Biz Tirkler igin otomobil son derece dnemli bir de-
ger ve otomobil bakimi ile onarimi konusunda, kurumsal
yapilarda dijital dontisimin etkisi hizla hissedilmis olsa bile
bireysel kullanicilarda aliskanliklar dijitallesmeden hentiz
hayatin diger alanlarinda oldugu kadar etkilenmedi.

Ancak; 0Ozellikle otomotiv sektorinde yeni teknolojilerin
hayatimiza hizla girmesi ve su anda henuz yetiskin olmayan
jenerasyonun gunlik hayatta aktif rol almaya baslamasi
ile birlikte bu degisim birkac yil icerisinde hizla yasanacak,
bundan eminiz.

Biz HOMER Auto Service olarak ve diger grup sirketlerimiz
ile birlikte 19 yildir bunun i¢in hazirlaniyoruz ve kendimizi ge-
listirmeye devam ediyoruz.

“IHTIYAC OLDUGU ANDAN iTIBAREN YOLA CIKANA KADAR
SURUCULERIN YANINDAYIZ." ®
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Yangin ve Sel
Felaketleniyle
llgili Vergi Konulan

7
Recep BIYIK

PwC Tiirkiye Mevzuat, Egitim ve
Arastirma Bagkani

ectigimiz glnlerde arka arkaya gelen yan-
G ginlar ve sel felaketleri buttn toplumu Gzin-

tlye bogdu. Buginlerde bu felaketlerle ilgili
bir taraftan hasar tespitleri yapilip yaralar sarilmaya
calisilirken bir taraftan da gesitli kamu kurumlari fela-
ketlerden etkilenen vatandaslar/mikellefler igin ko-
ruyucu Onlemler almaya calisiyor. Bu c¢ergevede
Cumhurbaskanligi felaketlerden etkilenenler igin bir
yardim kampanyasi baslatti, Hazine ve Maliye Bakanli-
Jiile Sosyal Glvenlik Kurumu felaketlerden etkilenen
mukellefler/isyerleriicin gesitli dizenlemeler yapti.

Bu makalede, yasanan felaketler nedeniyle yapilan
dizenlemeleri, bu felaketlerin vergi mukelleflerini
etkileyen sonuglarini ve bu gergevede yapilacak ba-
Jis ve yardimlarin vergi matrahindan indirimine iliskin
0zet agiklamalar yapmak istedim.

1. Yangin ve sel felaketlerinden etkilenenler i¢in ya-
pilan bagislarin matrahtan indirimi

a) Cumhurbaskani Karariyla baslatilan kampanya
kapsaminda yapilan bagislar

13 Agustos 2021 tarihli Resmi Gazete'de yayimlanan
4372 sayill Cumhurbaskani Karariyla, yakin zamanda
meydana gelen yangin ve sel afetleriyle bundan son-
ra meydana gelebilecek yangin ve seller sonrasin-
da uygulanmak Uzere yardim kampanyasi baslatildi.

Kararla yardim kampanyasinin koordinasyonunu yap-
mak Uzere Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanhg
gorevlendirildi.

Cumhurbaskani Karari geregi Afet ve Acil Durum Yo6-
netimi Baskanligi kampanya gergevesinde yapilacak
bagislar icin (¢ kamu bankasi nezdinde hesaplar acti
ve hesaplar Baskanligin internet sitesinde yayinlandi.
Bagislar bu hesaplarda toplanmaya basladi.

Kurumlar Vergisi Kanunu'nun 10. maddesinin 1-e ben-
dinde, Cumhurbaskaninca baslatilan yardim kam-
panyalarina makbuz karsiligi yapilan ayni ve nakdi

Eyliil-Ekim 2021



mAKALE

bagislarin tamaminin, kurumlar vergisi matrahinin
tespitinde; kurumlar vergisi beyannamesi lzerinde
ayrica gosterilmek sartiyla, kurum kazancindan indi-
rilebilecedi hiUkmu yer aliyor.

Benzer bir diizenleme Gelir Vergisi Kanunu'nun 89.
maddesinin birinci fikrasinin (10) numarali bendinde
gelir vergisi mukellefleriicin yapilimis.

Yukarida bahsettigim Cumhurbaskani Karariyla bas-
latilan kampanya cercevesinde, Afet ve Acil Durum
Yonetimi Baskanlidinca ilan edilen banka hesaplari-
na bagis olarak yatirilan tutarlarin tamami, yukarida
belirtilen hikim cergevesinde kurum kazancindan
indirilebiliyor.

indirilebilecek badis tutari, bagisin yapildigi yilin ku-
rum kazanciyla sinirli. Bagisin yapildigi hesap déne-
minde indirilemeyen tutarin sonraki donemlere dev-
redilmesi mumkin dedil.

Kampanya kapsaminda yapilan badgisin buna iligkin
banka dekontuyla belgelendiriimesi mimkun, bas-
ka bir belgeye ihtiyac yok. Ancak dekonta, yatirilan
paranin Cumhurbaskaninca baslatilan kampanyaya
yapilan bagis olduguna iliskin bir agiklamanin yazdiril-
masinda yarar var.

b) Diger bagis ve yardimlar

Yasanan felaketlerle ilgili bagislar ¢ogunlukla kam-
panya ¢ergevesinde bu amagla agilan hesaplara ya-
pilacaktir. Ancak az da olsa baska yollarla bagis ve
yardim yapanlar da olabilir. Bagis yapilan kisi, kurum
veya kurulusun durumuna bagl olarak yapilan bagis-
larin gelir/kurumlar vergisi matrahindan indirimi farkli
kurallara bagli. Bu gcercevede érnegin;

@ Felaketlerden etkilenen kisilere dogrudan yardim
yapilmasi durumunda, bu badis ve yardimlarin
matrahtan indirimi mimkin degil.

® Genel ve 0zel bitgeli kamu idarelerine, il 6zel ida-
relerine, belediyelere ve kdylere yapilan bagisla-
rin tamami, kurum kazancinin veya beyan edilen
gelirin ylzde %iyle sinirli olarak indirim konusu
yapilabiliyor. Sayilan bu idarelere bagislanan okul,

Tabi afetlerde sabit kiymet-
leri tamamen veya kismen
deger kaybina ugrayanlarin, sabit
kiymetin degerinin takdiri i¢in tak-

dir komisyonuna, fevkalade amor-
tisman orani tespiti icin de gerekli
diger dokiimanlarla birlikte Hazine
ve Maliye Bakanligi’'na bagvurma-
lar gerekiyor.
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saglik tesisi, yurt, gocuk yuvasi, yetistirme yurdu,
huzurevi, bakim ve rehabilitasyon merkezi, ibadet-
hane ve Diyanet isleri Baskanligi denetiminde olan
yaygin din egitimi veren tesislerin; yapimi dolayi-
siyla yapilan harcamalar, bu tesislerin insasi igin
sayllan kuruluslara yapilan badis ve yardimlar ile
mevcut tesislerin faaliyetlerini devam ettirmeleri
icin yapilan her tlrlG bagis ve yardimlar, belirli ko-
sullar cergevesinde, matrahtan indirilebiliyor.

® Kamu yararina ¢alisan derneklere ve Cumhurbas-
kaninca vergi muafiyeti taninan vakiflara yapilan
bagislarin tamami, kurum kazancinin veya beyan
edilen gelirin ylzde 5'iyle sinirli olarak indirim ko-
nusu yapilabiliyor. Diger dernek ve vakiflara yapilan
bagislarin matrahtan indirimi mimkun degil.

® Umumi Hayata Muiessir Afetler Dolayisiyla Alina-
cak Tedbirlerle Yapilacak Yardimlara Dair Kanun
kapsaminda, afetlerden zarar gérenlere yardimda
bulunmak tzere kurulan milli ve mahalli yardim ko-
mitelerine yapilan bagislarin tamami, belirli kosul-
lar gergevesinde, matrahtan indirilebiliyor.

® Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Fonu ve Va-
kiflarina yapilan badislarin tamami matrahtan
indirilebiliyor.

® Kizilay'a makbuz karsiligr yapilan nakdi bagis ve
yardimlarin tamami, matrahtan indirilebiliyor.

c) Bagis ve yardimlarin matrahtan indirimiyle ilgili
bazi notlar

Badgis ve yardimlarin matrahtan indirimiyle ilgili kisa
bazi hatirlatmalar da yapayim:

® Badis ve yardimlarin beyan edilen gelirden veya
kurum kazancindan indiriimesi, bazi bagis ve
yardimlar i¢in kazancin/gelirin belli bir oraniyla
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TABLO 1

YANGINLAR

SEL FELAKETLERI

Miicbir sebep ilan tarihi

5 Agustos 2021

13 Adustos 2021

Miicbir sebepilan edilen
yerler

« Osmaniye ili Kadirli ve merkez ilgeleri

Antalya ili Akseki, Alanya, Gazipasa, Gindogmus,
Manavgat ve Ibradiilgeleri

Mersin ili Aydincik ve Silifke ilgeleri

Adana ili Aladag, imamodglu, Karaisall ve Kozan
ilceleri

Muglaili Bodrum, Kéycegiz, Marmaris, Milas,
Seydikemer ve Kavaklidere ilgeleri

« Kastamonu ili Abana, Azdavay, Bozkurt,
Catalzeytin, Devrekani, Inebolu, Kire, Pinarbasi ve
Senpazarilgeleri

« Sinop iliMerkez, Ayancik, Turkeli, Gerze, Boyabat ve
Erfelekilgeleri

« Bartinili Ulus ilgesi

Miicbir sebep halinin
gecerli oldugu donem

Yanginin baslangig tarihiile 1.11.2021 tarihleri arasi

11.08.2021- 31.12.2021 tarihleri arasi

Miicbir sebep halinde
oldugu kabul edilen
miikellefler

Sayilan yerlerde yangin tarihi itibariyla mikellefiyet
kaydi bulunan mukellefler

Sayilan yerlerde sel tarihi itibariyla mikellefiyet kaydi
bulunan mikellefler

Ertelenen yiikiimliiliikler
ve yeni yiikiimliiliik takvimi

Micbir sebep halinin gegerli oldugu dénemde
verilmesi gereken beyanname ve bildirimler
16.11.2021 Sali glinu sonuna kadar verilebilecek.

Bu beyanname ve bildirimler Uzerine tahakkuk
eden vergiler ile yangin tarihinden 6nce tahakkuk
etmis, deme slresi mucbir sebep haliilan edilen
sUreye rastlayan her tirlu vergi, ceza ve gecikme
faizleriile 2021yil motorlu tasitlar vergisinin
ikinci taksiti 30.11.2021 Sali gini sonuna kadar
6denebilecek.

Micbir sebep hali siiresi igerisinde verilmesi
gereken 2021yili 2. gegici vergi beyannamesinin
verilmeyecek.

Belirlenen yerlerde bulunan mikelleflerin vergi
borglari 16.12.2021 Persembe glnl sonuna
kadar basvuru yapmalari ve gerekli sartlari da
tasimalari kaydiyla faiz alinmaksizin 24 aya kadar
taksitlendirilecek.

Muicbir sebep halinin gegerli oldugu dénemde
verilmesi gereken beyanname ve bildirimler
17.01.2022 Pazartesi glini sonuna kadar
verilebilecek.

« Bubeyanname ve bildirimler Gzerine tahakkuk
eden vergiler ile sel tarihinden dnce tahakkuk
etmis, 6deme siresi mucbir sebep haliilan edilen
sUreye rastlayan her tlrlu vergi, ceza ve gecikme
faizi 31.01.2022 Pazartesi glini sonuna kadar
Odenebilecek.

Sel tarihinden 6nce ikmalen, re'sen veya idarece
tarh edilen ve vadesi micbir sebep halinin basladigi
tarihten sonrasina rastlayan her tiirli vergi, ceza
ve gecikme faizi 31.01.2022 Pazartesi giini sonuna
kadar 6denebilecek.

Mucbir sebep hali stresiigerisinde verilmesi
gereken 2021yili 2. ve 3. gegici vergi beyannameleri
verilmeyecek.

Belirlenen yerlerde bulunan vergi mikelleflerinin
vergi borglar 15.02.2022 Sali giind sonuna

kadar basvuru yapmalari ve gerekli sartlari da
tasimalari kaydiyla faiz alinmaksizin 24 aya kadar
taksitlendirilecek.

sinirlanmisken, bazi bagis ve yardimlar icin oran-
sal bir sinir yok. Oransal bir sinir olmadigi durumda
da indirim, bagis ve yardimin yapildigi yilin geliriyle
sinirli. ilgili yiin matrahindan indirilemeyen tutar,
sonraki yillara devredilemiyor.

® Gergek kisilerce yapilan bagis ve yardimlar, beyan
edilen bltin gelirlerden indirilebilir. Gelir unsurlari
itibariyla bir sinirlama yok.

® Yukarida 6zetlenen dizenlemelerin, yapilan ba-
gisin matrahtan indirimini, makbuz karsiligi yapil-
masl kosuluna bagladigina dikkat edilmeli. Bu ger-
cevede, bagis yapilan idareden veya dernek veya
vakiflardan makbuz alinmasi énemli. Yukarida da
ifade ettim, basta Cumhurbaskani tarafindan bas-
latilan kampanya olmak Uzere cesitli kampanyalar
kapsaminda bagisin banka hesaplarina yatirildigi

©

ertelenmesi

calistim.

durumda, bankadan alinacak dekontta, hesabin
kampanyaya ait oldugunun belirtilmesi kosuluyla,
banka dekontuna dayanilarak da bagisin matrah-
tan dasulmesi mamkain.

2. Miicbir sebep hali ve baz yiikiimliiliiklerin

Vergi ddevlerinin yerine getiriimesine engel olacak
tabii afetler, micbir sebep hallerinden biri. Micbir
sebeplerden birinin bulunmasi halinde, bu sebep or-
tadan kalkincaya kadar sureler islemiyor.

Gelir idaresi Baskanligl, gectigimiz giinlerde yayinla-
digr iki ayri duyuruyla, cesitli bdlgelerde meydana ge-
len yanginlara ve sel felaketlerine iligskin olarak, bazi
ilcelerde micbir sebep haliilan etti.

Konuyla ilgili ayrintili bilgiyi Tablo Tde 6zetlemeye

Eyliil-Ekim 2021




mozayede |

Beyaz Sistem,
kuruldudgu 2005 yilindan bu yvana
binlerce arac satisi gerceklestirmis,
gerisinde sifir sorun ve yuksek musteri
memnuniveti ile faalivet gdsteren,
profesyonel bir satis kanali ve ¢dézim ortagidir.

* Turkiye'nin her bélgesine lojistik hizmeti
» Ekspertiz hizmeti
* Stoklama sahasi

Guvenilir c6zim ortaginiz clarak
her zaman yaninizdayiz.

aﬁo beyazsistem | www. beyazsistem.com

Ezenboda Havalimanm Yolu Mo 809 Akyurt | ANKARA
Tel : 0212 387 50 50 - Faks | 0312 387 50 60 P it Mkl v s it dithakaares K



Il MAKALE

3. Zayi olan veya deger kaybeden kiymetler
a) Zayi olan veya deger kaybeden ticari mallar

Yasanan tabi afetler nedeniyle, bazi miukelleflerin
mallari ve sabit kiymetleri zayi olmus veya deger kay-
betmis olabilir.

Yasal dizenlemeler geregi, yasanan tabi afetler ne-
deniyle degerinde 6nemli bir azalma olan mallarin
emsal bedeliyle degerlenmesi ve olusan zararin ka-
zancin tespitinde dikkate alinmasi mumkdn.

Emsal bedelin nasil tespit edilecegine gelince, Vergi
Usul Kanunu'nda sirasiyla; ortalama fiyat esasi, mali-
yet bedeli esasi ve takdir esasi olmak Gizere (ic emsal
bedel degerleme 06lglst sayiliyor. Ancak, yanginda
veya selde hasara ugrayarak deder kaybeden mallar
icin pratik olarak ¢ogunlukla tek uygulanabilir dlgu
takdir esasi olarak karsimiza cikiyor.

Bu cergevede tabii afetlerde hasar gormesi nedeniy-
le deger kaybeden ve degerleme gununde isletme
stoklarinda bulunan mallarin deger disUkluginin
kazancin tespitinde dikkate alinabilmesi i¢in hasar
goren mallarin takdir komisyonuna dedgerletilmesi
gerekiyor.

Degerleme glinine kadar satilarak isletmeden gikan
mallarigin takdir kararina veya baska bir isleme gerek
yok. Bu mallarin satis zarari zaten kazancin tespitinde
dikkate alinmis oluyor.

Gordigu hasar nedeniyle degerini tamamen kaybe-
den ticari mallarigin mutlaka takdir komisyonu karari-
na ihtiyag var. Takdir komisyonu kararina dayanilarak,
zayi olan mal bedellerinin kazancin tespitinde dikkate
alinmasi mimkun.

Katma Deger Vergisi Kanunu'nda yer alan 6zel diizen-
leme neticesinde, sel felaketi veya mucbir sebep ilan
edilen yerlerdeki yanginlar sirasinda zayi olan mallar
nedeniyle yuklenilen katma deger vergisinin indirimi-
ne bir engel yoktur. Dolayisiyla herhangi bir KDV du-
zeltmesi yapilmasi gerekmiyor.

b) Zayi olan veya deger kaybeden sabit kiymetler

Sel ve yanginlar nedeniyle dederini tamamen veya
kismen kaybeden sabit kiymetler igin fevkalade eko-
nomik ve teknik amortisman nispeti uygulanmasi
mumkan.

Bu kapsamda stz konusu tabi afetlerde sabit kiymet-
leri tamamen veya kismen deger kaybina ugrayanla-
rin, sabit kiymetin degerinin takdiri igin takdir komis-
yonuna, fevkalade amortisman orani tespiti i¢in de
gerekli diger dokimanlarla birlikte Hazine ve Maliye
Bakanlig'na basvurmalari gerekiyor. Bakanlik basvu-
ru Gzerine mahallinde inceleme yaptiriyor, takdir ko-
misyonu kararina istinaden zarar gren sabit kiymetin
hurda dedgeri ile net aktif degeri arasindaki farkin za-
rar yazilmasina izin veriyor.

Fevkalade amortisman icin alinmasi gereken izin

@

uzun bir prosediri gerektiriyor. islemlerin tamam-
lanmasi zaman zaman birden fazla yila yayilabiliyor.
Bu nedenle, amortisman siresinin sonuna yaklasan
kiymetler icin normal amortisman ayrilmasina de-
vam edilmesiveya satilmasi planlanan sabit kiymetler
igin satisin beklenmesi de alternatif islemler olarak
degerlendirilebilir.

Zayi olan mallar gibi sabit kiymetler igin de herhangi
bir KDV dlzeltmesi yapiimasi gerekmiyor.

c) Zarar goren sabit kiymetlerin tamir ve bakim

giderleri

Yasanan afetlerde zarar gdren sabit kiymetler igin

yapilan;

® Normal tamir qiderlerinin, dogrudan gider
kaydedilmesi,

® Normal bakim, tamir ve temizleme giderleri disin-
da, sabit kiymetin iktisadi degerini devamli olarak
artiran giderlerin ise maliyete eklenmesi ve amor-
tisman yoluyla giderlestiriimesi,

gerekiyor.

d) Zayi olan veya deger kaybeden sabit kiymetler
nedeniyle alinan sigorta tazminatlari

Sel ve yanginlar nedeniyle hasar géren veya zayi olan
sabit kiymetler igin alinan sigorta tazminati, sabit kiy-
metin net defter degerinden fazla veya eksik oldugu
takdirde, farkin kér veya zarar yazilmasi gerekiyor.

S6z konusu afetler nedeniyle deger kaybeden sabit
kiymetler igin sigorta tazminati alinmasi durumunda
ayrica fevkalade amortisman icin basvurmaya gerek
yok. Bu durumda yukarida belirtildigi gibi alinan taz-
minatla sabit kiymetin net defter degerinin karsilasti-
rilip, olumsuz farkin zarar yazilmasi mamkan.

Ote yandan, sigortadan alinan tazminatin, hasar go-
ren sabit kiymetin net defter degerinden buylk ol-
masi durumunda, ortaya ¢gikan kar icin yenileme fonu
ayrilmasina engel yok.

e) Zayi olan veya deger kaybeden mallar nedeniyle
alinan sigorta tazminatlari

Zayi olan mallar igin alinan sigorta tazminatlarinin,
zayi olan mallarin degerinden fazla olmasi halinde, bu
fazlaligin kéra alinmasi gerekir.

4, Defter ve belgelerin zayi olmasi

Yasal defter ve belgelerin muhafaza ve istendiginde
ibraz edilmemesi, basta gelir/kurumlar vergisi matra-
hinin belirlenmesi ve KDV indirimi olmak Gzere birgok
vergi uygulamasinda 6nemli sonuglar doguruyor.

Bu nedenle, sel ve yanginlarda defter ve belgeleri zayi
olanlarin, olasi ciddi risklerle karsilasmamak igin, du-
rumu ilgili kurum ve kuruluslar yaninda, Ticaret Mah-
kemesinden alacaklari karar ve belgelerle belgelen-
dirmeleri gerekiyor.®

Eyliil-Ekim 2021



garantibbvafile.com.ir @ @ /garantibbvafiic

gtGaranti BBVA

Filo J

Y

Yola Garanti BBVA
Filo'yla cikin,

hafif ticari araclarda
size ozel firsatlarla
tanisin.

Uzun dénem kiralamayla temin edilen araclar igin gegerli
K2 yetki belgesiyle, Garanti BEVA Filo firsatlan
yol boyunca sizinle, =




I MAKALE

Anonim Sirketlerin
Temsili

Giris

nonim sirketler, tizel kisilik sahibi sermaye
A sirketleri olduklarindan, “temsilci” denilen

gercek kKisiler vasitasiyla Uglnci kisiler-
le hukuki islemler gerceklestirirler. Temsil, sirketin
Gguncu kisilerle iligkilerinde hak ve borglara sahip ol-
masina iligkin bir kurumdur. Bu anlamda hukukumuz-
da anonim sirketlerde ydnetim ve temsil kavramlari
birbirlerinden ayriimistir; yonetim (idare) hakki, sirke-
tin i¢ islerinin yuratulmesini ifade ederken temsil, dis

00

Duygu TURGUT
Esin Avukatlik Ortakligi

iliskide etkisini gdsteren bir kavramdir'. Bu calisma-
mizda anonim sirketlerin temsili konusunu 6102 sayili
Turk Ticaret Kanunu (“TTK") cercevesinde genel hat-
lariyla ele alacak, 6zellikle temsile yetkili kisilerden ve
temsil yetkisinin kapsam, sinir ve kullanma bigimin-
den bahsedecegiz.

ANONIM SIRKETLERIN TEMSILI
1. Temsile Yetkili Olanlar ve Temsil Bigimleri

Temsil konusunda ele alinmasi gereken ilk konu, ano-
nim sirketlerde bu yetkinin kimin tarafindan ve nasil
kullanilacaginin belirlenmesidir. Turk Ticaret Kanu-
nu Madde 365 uyarinca anonim sirketler kural olarak
yénetim kurulu tarafindan temsil edilirler. Buna gére,
esas sozlesmede aksine bir hiikim yoksa, temsil yet-
kisi ¢ift imzayla kullanilmak Gzere tim yénetim kurulu
Uyelerine aittir. Ancak esas sozlesmeye koyulacak
bir hikumle ¢ift imza sistemi degistirilebilir. Boylece
sirket, yonetim kurulu Gyelerince tek imzayla (miinfe-
riden) temsil edilebilir.

Esas sozlesmede buna iligkin bir hikim varsa yo-
netim yetkisi kismen veya tamamen murahhas Uye
veya mudirlere de devredilebilir2. Murahhas (ye
kavrami temsil yetkisini haiz ydnetim kurulu tyelerini
ifade ederken muadur ayni yetkiye sahip olan Gguncu
kisiler igin kullanilir. Murahhas Uye veya muddrlerin
sirketi gift veya tek imzayla temsil edecedi kararlas-
tirilabilir. Ayrica sirketin butin temsil yetkililerinin
birlikte imzasliyla ya da bazilarinin tek bazilarinin ise
cift imzasiyla temsil edilecedi gibi alternatif yollar da
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benimsenebilir’. Belirtmek gerekir ki TTK 370/2 kar-
sisinda sirketin temsili bir veya birka¢ muddre devre-
dilmisse en az bir yonetim kurulu Gyesinin de temsil
yetkisi sahibi olmasi zorunludur.

Temsil yetkisine sahip olabilecek bir baska grup da
10.09.2014 tarihinde 6552 sayili (Torba) Kanun ile ge-
tirilen TTK 371/7 hikm0 uyarinca sinirli yetkiye sahip
ticari vekil ve diger tacir yardimcilaridir. TTK 368 uya-
rinca yonetim kurulu tarafindan bu sekilde atanan
ticari vekil ve diger tacir yardimcilarinin en énemli
ozellikleri, TTK 371/7 hikmine gore sinirl yetkiye
sahip olabilmeleri ve bunun iyi niyetli G¢nca kisileri
baglayici 6zellik gostermesidir.

2. Temsilin Kapsami ve Sinirlari

Yukarida belirtilen temsile yetkili kisiler, sirketin ama-
cinave isletme konusuna giren her tirl hukukiislemi
sirketi baglayici olarak Gglnci kisilerle gergeklesti-
rebilirler. Nitekim TTK 371/1 hikmlne gore “temsile
yetkili olanlar sirketin amacina ve isletme konusuna
giren her tlr isleri ve hukuki islemleri sirket adina ya-
pabilir ve bunun icin sirket unvanini kullanabilirler”.
Bu hukimde belirtilen “amaca ve konuya girmek”
ifadesinin sirket ve temsile yetkili kisi arasindaki ilig-
kiyi dizenledigine dikkat edilmelidir. Bir baska anla-
timla sirketin amaci ve konusuna girmeyen islemler
de sirketi baglar, ancak bunlardan dolayi amaci veya
konuyu asan temsilcinin sirkete karsi sorumlulugu
giindeme gelir®. Temsil yetkisi kural olarak sadece
sirketin merkezinin ya da bir subesinin isleriyle veya
diger temsilcilerle birlikte kullaniimasina dair kisitla-
nabilir. TTK 371/7 uyarinca atanilan ticari vekil ve di-
ger tacir yardimcilari bakimindan ise durum farklidir
cunkl bu kisilerin temsil yetkisi merkez/sube veya
birlikte temsil hususlarinin 6tesinde sinirlandirilabil-
mekte ve bu sinirlandirma Gglncu Kisilere karsi ge-
cerli olmaktadir®.

3. Uygulamada Temsil ve i¢ Yonerge

TTK 373 uyarinca temsile yetkili kisiler ve bunlarin
temsil sekilleri, tescil ve ilan olunacak bir yonetim
kurulu karariyla belirlenir. Uygulamada bu gereklilik,
yonetim i¢ yonergesi ve bunu takip eden yonetim ku-
rulu kararlariyla saglanmaktadir. Soyle ki yonetim i¢
yonergesi, yonetim kurulunun calisma seklini belirten
bir belgedir. Sinirli yetkili temsilci atanmasi halinde bu
kisilerin yetkilerini kullanma sinirlari i¢ yonergede yer
alacak ve bu i¢ yonergenin tescili zorunlu olacaktir.
Bundan sonra belirli kisiler, yonetim kurulu kararla-
riyla genel hatlari ic yonergede cizilmis yetki grupla-
rina atanmaktadirlar Belirtmek gerekir ki TTK 371/7
hukmdne gore i¢ yonerge ile kisi isimleri verilerek
sinirli yetkili temsilci atanamaz; kanunun burada i¢

yonergeyi temsilin gergevesini dizenleyen genel bir
belge niteliginde tutmak istedigi séylenebilir. Bunun
yanindaic yonergede yonetime iliskin hususlar da di-
zenlenebilecedi igin sirketin hem temsili hem de y6-
netimi hakkinda bilgi sahibi olmak mimkun olacaktir.
Boylece i¢ yonerge, sirketin temel isleyis dizenini ve
bu dizenin her asamasinda temsile yetkili olan kisileri
gosteren bir belge olarak duzenlenir.

SONUG

Anonim sirketler yonetim kurulu, murahhas Uyeler
veya mudurler ya da sinirli olarak ticari vekil veya di-
ger tacir yardimcilari tarafindan temsil edilerek hak
ve borg edinirler. imza yetkisi, Gift veya tek imzayla
kullanilabilecegdi gibi daha farkli bicimlerde de kulla-
nilabilir. Temsil yetkilileri sirketi baglayici olarak her
tarld hukukiigslemi yapabilir, ancak TTK 371/1 uyarinca
temsilcinin sorumlulugunun gindeme gelebilecegine
dikkat edilmelidir. Uygulamada sirketler i¢ dizenini
ve temsil yetkilerini belirten i¢ yonergeler dizenle-
yerek temsilcilere iliskin sinirlamalari ve temsilcilerin
calisma bigimlerini ortaya koymaktadir. Bu belgeler,
temsilin yaninda yonetime iliskin dizenlemeler de yer
alabilecedi igin, hem anonim sirketin idaresi hem de
temsili konusunda 6nemli bir kaynak olusturmaktadir.
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Teknolojik Altyapimiza
Yatinm Yapiyoruz

74
(Ek ERTEN

Sekar Oto Filo Yonetim Hizmetleri
Genel Miidirt

Firmanizdan ve sundugu hizmetlerden bahseder
misiniz?

ekar Filo oldukga erken bir tarihte, 2001 yilin-
S da, Seker Leasing'in bir istiraki olarak kuruldu.

2017 yilina kadar gok agirlikli olarak Sekerbank
ve grubuna hizmet veren bir sirket olarak hayatini
strdurdd. 2017 yihinda grubun aldigi stratejik bir ka-
rar ile grup disina da ara¢ kiralamasina karar verildi.
Yapilanmamizi o sekilde dizenleyip 2017 ilkbaharinda
piyasada is yapmaya basladik.

Biz sirketlere ve bireylere, agirlikli uzun dénem ol-
mak Uzere, kiralama hizmeti veriyoruz. Sundugumuz
kiralama hizmetinde bir farklilastirma yapmak yerine
pek c¢ok hizmeti iceren tek paketi musterilerimize
sunuyoruz.

Covid - 19 salgini halen tiim diinyay: etkilemeye de-
vam ediyor. 2021 yilinin kalan béliimiinde diinya ve
Tiirkiye'ye iliskin beklentileriniz neler? Kisa ve orta
vadede ekonomiye ve operasyonel kiralama sekto-
riine dair 6ngoriileriniz nelerdir?

Gercekten pandemi diinya Uzerindeki herkesi sdyle
ya da boyle etkiledi. Hem de tahminimizin gok 6tesin-
de. Kisa vadede bu dertten kurtulunamayacadi, ¢e-
sitli derecelerde tekrar tekrar ortaya gikacagi da belli
gibi. Diinyada ve Turkiye'de gerek yonetimler gerekse
sirketler pandemiile birlikte normale en yakin sekilde

&)

yasamanin yollarini bulmaya galisiyor. Ekonomik, sos-
yolojik ve psikolojik olarak en az hasar ile ilerlemenin
alternatiflerini strekli olarak degerlendiriyor.

Covid-19'un bir yandan tim dinyadaki tedarik zinciri-
ni ciddi sekilde bozmasi, tim Uretim ve ticareti ciddi
sekilde etkiledi, etkilemeye de devam edecek. Bunun
sonucu olarak da trtin ve hizmet fiyatlarinda ¢ok cid-
di artislar meydana geldi, geliyor. Keza pandemiden
kaynaklanan devlet harcamalari da ayni sekilde.

Sektorimuzl kisa ve orta vadede en gok tedarik ve
maliyet problemleri zorluyor olacak gibi gortnuyor.
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Arag Uretimlerinin diinya Uzerinde bir tlrlG istenen
adetlerde gerceklestirilememesi, bizlerin yenileme
yapma ve ek arag vermemizi gergekten zorlastirmaya
devam edecek gibi.

Covid - 19 salgini ile birlikte operasyonel kiralama
sektoriinde miisterilerin taleplerinde bir degisiklik
oldu mu? Neler degisti?

Musterilerimizin bir kisminda belli bir ylizdede perso-
nelin evden calismasi, firmalar icerisinde ihtiyag du-
yulan arag sayisini bir miktar azaltti. Ama diger yan-
dan da calisanlarin toplu tasima konusundaki hakli
cekince ve isteksizligi, ayni zamanda da isverenlerin
de galisanlarin hastalanma riskini almak istememesi
bizler icin talebi belirli 6lcide devam ettiriyor. Ama
karlilk ve gelir sikintilari, bir grup musterimizde bir
alt segment araca yonelmeyi getirdi. Sonug olarak biz
toplam talepte ciddi bir azalma gérmuyoruz.

Megasehirlesme, artan trafik yogunlugu, artan se-
yahatler farkh ulasim ihtiyaglarini doguruyor. Bu
ihtiyacin karsilanmasi icin farklh akimlar ortaya ¢iki-
yor. Teknoloji de mobilite ¢dziimleri icin artan oran-
da kullaniliyor. Firma olarak teknoloji alaninda ne tiir
yatinmlariniz var?

Verimliligimizi ve hizmet kalitemizi iyilestirmek icin
dizenli olarak teknolojik altyapimiza yatirm yapi-
yoruz. Bu donemde de ayni sekilde devam ediyoruz.
Diger taraftan Ozellikle elektrikli araglar radarimizda
olan ve farkli alternatifleri ile kullanim sekillerini ya-
kindan inceledigimiz Grunler.

Otomotiv markalari ve bayileri, bankalar ve devlet
kurumlarindan ayri ayri beklentileriniz nelerdir?

Her is yoneten kisi gibi ongordlebilirlik en 6nemsedi-
gim konu. Maalesef diinyada ve dolayisiyla tlkemizde
bu gittikge zorlasiyor.
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Verimliligimizi ve hizmet ka-
litemizi iyilestirmek icin dii-
zenli olarak teknolojik alt-
yapiumiza yatirim yaplyoruz. Bu
donemde de aym sekilde devam

ediyoruz. Diger taraftan ozellikle
elektrikli araglar radarimizda olan
ve farklh alternatifleri ile kullanim
sekillerini yakindan inceledigimiz
uriinler.

Otomotiv markalarinin ve bayilerin, filo sirketlerini sa-
dece satis yaptiklar bir kanal degil de markaya deger
katacak uzun vadeli bir is ortagi gibi gérmeleri bence
cok gerekli. Bu musteri, marka, bayi ve kiralama sir-
keti olmak Uzere tim taraflarin gok yararina.

Bankalar ve diger finansérlerin bence bu yil sektd-
rimuze olan ilgisi ve giveni daha fazla. Bu mutluluk
verici. Ama bunun artarak devam etmesi en buylk
dilegim. Keza kreditorler agisindan gergekten ¢ok az
risk yaratan bir sektoruz.

Ongérilebilirlik, devlet tarafindan en cok bekledigi-
miz sey. Aksamdan sabaha degisen vergi duzenle-
meleri biz gibi uzun vadeli is yapanlari gok zorluyor.
Keza gunimiz ekonomik kosullarinda arag kirala-
rinda giderlestirilebilen aylik rakamin, ginimuzdeki
ortalama arag ve kira fiyatlarina goére disutk kalan,
6,000 TL'nin Gzerine gikarilmasi da hem filo kiralama
firmalarthem de musterilerimizigin gok acil ve 6nemli
bir konu. Ama diger yandan artik ticari aracglari kirala-
yabiliyor hale gelmemiz de hepimizicin ¢ok pozitif bir
gelisme oldu. @
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Yeniden Degerleme
Uygulamasindaki Bazi
Onemli Noktalar

Hakan GUZELOGLU

KPMG Tiirkiye Ortak, YMM
Finansal Vergi Hizmetleri

eniden degerleme uygulamasina iliskin Vergi
YUsuI Kanunu Genel Tebligi 16 Temmuz 2021
tarihli Resmi Gazete'de yayimlandi. Oncekiya-
zimizda bu uygulamaya iligkin detaylara yer vermistik.

7326 sayili Bazi Alacaklarin Yeniden Yapilandiriimasi
Kanunu ile operasyonel kiralama sirketlerinin de g6-
ziinden kagirmamasi gereken bir degisiklik Vergi Usul
Kanunu'nun gegici 31. Maddesinde yapilmisti. Simdi
yayimlanan Genel Teblig ile uygulamaya iliskin esaslar
aciklanmis oldu.

Ana hatlariyla bu uygulama operasyonel kiralama sir-
ketleri icin aktiflerindeki binek otomobilleri 2021 Ma-
yis Ayi Yurt ici Uretici Fiyat Endeksi ile 2021 Mayis Ay
degerlenmis degerlerine getirmeye firsat taniyor.

Bu nasil olacak diye 6zetlersek; operasyonel kirala-
ma sirketleri 09/06/2021 tarihi itibariyla aktiflerinde
kayith bulunan binek otomobillerin degerleri ile varsa
bunlara ait amortismanlari (ayirmasa da sanki ayril-
mis gibi hesaplayarak) yeniden degerleyebilecek ve
iki degerleme islemi arasindaki farki bilangonun pasi-
finde bir fonda gosterebilecek.

Bunun etkisi nedir?

Yeniden degerleme yapan kurumlar sz konusu deger
artisiniylzde 25 kurumlar vergisi orani yerine yizde 2
oraninda belirlenen vergi orani ile vergilendirerek ya-
sal kayitlara fon olarak alabilecek.

@

Bu yazimizda, 31.12.2021 tarihine kadar uygulanabile-

cek bu dizenlemeye iligkin en son yayimlanan Vergi
Usul Kanunu Genel Tebligi'ndeki birkagc 6nemli hususa
dikkat cekmek istedik.

Uygulama 31.12.2021 Tarihine Kadar Yapilabilecek

Yeniden degerleme, uygulamadan yararlanma hak-
kini haiz mikelleflerin 09/06/2021 tarihi itibariyla ya-
sal defter kayitlarinda yer alan iktisadi kiymetler ve

Eyliil-Ekim 2021
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varsa bunlara ait amortismanlar esas alinmak sure-
tiyle 31/12/2021 tarihine kadar yapilabilecektir.

Bu uygulamadan yararlaniimasi i¢in, s6z konusu ta-
rihe kadar yeniden degerleme isleminin yapilmasi ve
deger artisina iliskin verginin de yeniden degerleme
isleminin yapildigi tarihi izleyen ayin son gunu aksa-
mina kadar beyan edilip, ¢ esit taksitte (ilk taksiti
beyanname verme slresi iginde, izleyen taksitler si-
raslyla beyanname verme suresini takip eden ikinci
ve dordlincl ayda olmak lizere) 6denmesi zorunludur.

Yapilan yeniden degerleme neticesinde hesaplanan
ve pasifte 6zel bir fon hesabinda gosterilen deger
artisi tutar Gzerinden yuzde 2 oraninda hesaplanan
vergi, yeniden dedgerleme isleminin yapildigi tarihi
izleyen ayin son ginud aksamina kadar gelir veya ku-
rumlar vergisi yoniinden bagl olunan vergi dairesine
beyan edilip, Ug¢ esit taksitte (ilk taksiti beyanname
verme suresi iginde, izleyen taksitler sirasiyla beyan-
name verme siresini takip eden ikinci ve dérdincu
ayda olmak lzere) 6denecek.

Uygulama ile ilgili yayimlanan Genel Tebligde Aralik
2021 tarihinde bu dizeltmeyi yapan kurumlarin hangi
strede beyanname vermesi gerektigi belirtiimelidir.
Ornegin Aralik 2021 tarihinde bu diizeltmeyi yapan
mukelleflerin 2022 Ocak Ayl son ginl aksamina ka-
dar beyanname vermesi ve Ocak- Mart ve Mayis 2022
tarihlerinde deger artisina iliskin verginin 6denmesi
zorunlu olacaktir.

Deger Artisinin Hesabinda Birikmis Amortisman ve
Maliyet Bedeli

Yine Genel Tebligdeki 6rneklere bakildiginda bir di-
ger gézumuze takilan ve agiklanmasi gereken hu-
sus; Aralik 2021 tarihi itibariyla bu dlzeltmeyi yapan

kurumlarin Mayis sonu itibariyla kayitlarindaki birik-
mis amortisman tutarini dikkate almalari gerektigine
isaret eden bir drnede yer verilmemis olmasidir. Ozel-
likle aylik bazda amortisman hesaplayan kurumlarin
Mayis 2021 dénem sonu itibariyla amortisman tutari
belli iken &rneklerdeki birinci gegici vergi birikmis
amortismanlarinin dikkate alinmasi hesaplanacak
ylizde 2 vergi tutarinda farklilasma yaratabilecektir.
Yeniden degerleme isleminin yapildigi ay akabinde
ayrilacak amortisman hesabinin da farklilagsmasina
etken olacaktir.

Bu kapsamda, uygulama yapildikga bu konularin acik-
lanmasi ve yer verilen drneklere ilave érnekler veril-
mesinin uygun olacagini distnuyoruz.

Ayrica, bir baska 6rnekleme yapilmasi gereken hu-
sus; maliyet bedeline dahil edilen kredi, kur farki
bulunan iktisadi kiymetlere iliskin bir érnege yer ve-
rilmesi gerekliligidir. Hatta bu 6rnekte Mayis 2021 ile
Aralik 2021 tarihlerinde bulunan amortisman tutari-
nin nasil hesaplanmasi ve ayristirilmasi gerektigi ile
aktiflestirilen tutarlarin nasil yeniden degerlendirme
islemine tabi tutulacaginin érneklenmesinin islemleri
gerceklestirecek kurumlarin kafasinda soru isareti
dogurmamasi igin faydali olacagi gérusundeyiz.

Bir 6nceki yazimizda da belirtmis oldugumuz Gzere
0zellikle binek otomobil satislarinin daha fazla oldu-
gu donemlerde operasyonel kiralama sirketlerinin
yenileme fonu, yeniden degerleme uygulamasi gibi
vergi planlama araglarini dikkate almalari faydalarina
olabilmektedir.

Yeniden degerleme uygulamasi ile binek otomobille-
rin yeniden dederlemesinden gelerek bilango pasifin-
de yer alacak fon tutari Gzerinden 2021 yili 6zelinde
yuzde 25 kurumlar vergisi yerine ylzde 2 oraninda
bir vergi 6denecek, bu da operasyonel kiralama sir-
ketlerinin 6z kaynak kalemlerinin blyumesine sebep
olacaktir. Ayrica buylyen 6z kaynak tutari sirketlerin
vergi guvenlik miUessesi olan 6rtuli sermaye ve fi-
nansman gider kisitlamasi gibi uygulamalar sonucu
hesaplanacak kanunen kabul edilmeyen gider tutar-
larini asagiya disirmeye yardimci olacaktir.

Sonug olarak, ortalama 3 yil aktifte kalan bir binek
otomobil i¢in yeniden degerleme uygulamasi son (g
yillik degerleme katsayisi ile dikkate alindiginda kaba-
ca 2018 yilindaki girisler igin 2 kati, 2019 yilindaki gi-
risler icin maliyet bedelinin ortalama 1,5 kati oraninda
artisla vergi planlama imkani yaratmaktadir. Sayica
yUksek otomobil parki bulunan operasyonel kiralama
sirketlerinin bu uygulamayi degerlendirmelerini tavsi-
ye ediyor, olasi sorularinizda bizlerle iletisime gecebi-
lecedinizi bilginize sunuyoruz. ®
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Rekabet Hukukunda
Guncel Gelismeler

N ACTECON
Zi8

Emin Kutay CELEBI

kapsaminda, Biletixin organizatérlerle akdettigi sozles-

BatUhan ERBAY meler ise Rekabet Kanunu'nun 4. maddesi ¢ergevesinde

degerlendirilmistir.

Actecon Sorusturma 6zelinde, Rekabet Kurulu tarafindan ilgili Grin

pazari “etkinlik biletlerinin (futbol misabakalari harig) sati-
sina platform Uzerinden aracilik hizmeti pazari” olarak ta-
nimlanmistir. BiletixXin ilgili Griin pazarinda hakim durumda

akin zamanda Rekabet Kurulu tarafindan yayimla- § . g . P . . .
nan gerekceli kararlar degerlendirildiginde, (i) Bile- bulunup bulunmadigina iliskin olarak ise, (i) etkinlik sayisi
9 ¢ 9 ginde. bakimindan pazar payi, (ii) bilet sayisi bakimindan pazar

tix Bilet Dagitim Basim ve Ticaret A.S.'nin (“Biletix”) L o o
AL . - ) payu, (iii) biletleme gelirleri bakimindan pazar paylari, (iv) il-
hakim durumunun tasdik edildigi ve ancak hakim durumu- . . . o .
gili pazarda bulunan giris engelleri, (v) Biletixin portfoy

nu kotuye kullanmadigina karar verilen Rekabet Lo ka bilinirligi ve (vi) d levici al L
Kurulunun 21.01.2021 tarihli ve 21-04/53-22 sa- guct, marta binirigive tviydengeteyict afel gued
gibi etkenler g6z 6niinde bulundurulmus ve

Ik ile (ii) kiclk letleri sektor
?;;”a;frl (!j:t(;lr)enu?;i tsveabl;uz(rel ;3 mcilruonnde Rekabet Kurulu tarafindan Biletix'in “etkinlik
yet g s y biletlerinin (futbol miisabakalari harig) sa-

TLden fazla idari para cezasi verilen Re- tisina platform tzerinden aracilik hizmeti
kabet Kurulunun 04.03.2021 tarih ve 21- 151na p N e nizmet
pazari’'nda hakim durumda bulundugu

11/154-63 sayil karari dikkat cekmektedir. e
tespit edilmistir.

Biletix Hakkindaki Sorusturma Cezasiz

Kapatildi Hakim durumun tespit edilmesinin ardin-

dan Rekabet Kurulu tarafindan Biletixin
sikayet konusu davranislari, satici konumun-
daki bir tesebbdisun, bir Grindn satisini alicinin

Biletixin sattigi biletlerin fiyatlarina fahis
tutarlarda hizmet bedeli, islem bedeli, kargo

bedeli gibi isimler altinda ekstra masraflar eklemek ayri bir trant de almasi kosuluna baglamasi olarak
yoluyla hakim durumunu kottye kullandigi iddiasi ve orga- tanimlanan “baglama” teorisi ¢ergevesinde incelenmistir.
nizatorlerle yaptigi minhasir sézlesmelere iligkin Bu dogrultuda, Biletixin internet sitesindeki bilet

yurattlmus olan sorusturmanin gerekgeli kara-
r 12 Agustos 2021 tarihinde yayimlanmistir'.

satin alma sdrecinin ilk asamasini olusturan
bilet satin alma hizmeti ile ikinci asamada
sunulan bilet teslim hizmetinin iki farkh
hizmet olarak degerlendirilip degerlendi-
rilemeyecegi incelenmistir. Bu noktada
bilet teslim hizmetinin bilet satin alma
hizmetinden bagimsiz olarak kendi basina
talebini olusturabilecek ve bu haliyle eko-
nomik bir anlam ifade edebilecek yeterlilik-
ten uzak oldugu degerlendirilmis, bir biletin
alinmasinin ardindan biletin tesliminin, surecin
dogal bir parcasi oldugu ve dolayisiyla “baglama” ola-

rak kabul edilemeyecedi vurgulanmistir.

@ Eyliil-Ekim 2021

4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkin-
da Kanun'un ("Rekabet Kanunu”) 6. mad-
desinde bir veya birden fazla tesebbusun
Ulkenin battndnde ya da bir béliminde
bir mal veya hizmet piyasasindaki hakim
durumunu tek basina yahut baskalari ile
yapacagi anlasmalar ya da birlikte davra-
niglar ile kotdye kullanmasi yasaklanmakta-
dir. Rekabet Kurulu tarafindan Biletix'in sikayet
konusu davranislari Rekabet Kanunu’nun 6. maddesi
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Baglama yoninde herhangi bir davranisin bulunmadiginin
tespit edilmesinin ardindan Biletixin davranislari tek ta-
rafli sdmuricl davraniglar bakimindan incelenmis ve bu
kapsamda, asir fiyat teorisi Gzerinde durulmustur. Pazar
glclnun uygulanmasi sonucunda fiyatlarin devamli bir
sekilde ve dnemli bir oranda rekabetci dizeyin Uzerinde
belirlenmesi olarak tanimlanan asir fiyatlandirma analizi
cergevesinde Rekabet Kurulu tarafindan Ekonomik Deger
Testi ("EDT") yontemi benimsenmistir. Bu teste gore, (i) ilk
asamada inceleme konusu Urdnin maliyetleri ve makul kar
marjl dikkate alinarak Urinun ekonomik dedgeri belirlen-
mekte, (ii) ardindan Griinin ekonomik degeri ve satis fiyat-
lari arasinda bir kiyaslama yapilmakta ve Granin maliyetleri
ile makul kar marjinin toplamini (ekonomik degerini) asan
fiyatlar asir olarak kabul edilmektedir. EDT'nin ikinci asa-
masinda hakim durumdaki tesebblsin uyguladigi fiyatin
kiyaslanmasiile haksiz olup olmadigi tespit edilmeye ¢alisil-
maktadir. Fiyat karsilastirmasi analizi olarak adlandirilan bu
yaklasimda, tesebbdistn kendi fiyatlariile yapilan kiyaslama
ve/veya rakiplerinin fiyatlari ile yapilan kiyaslama seklinde
iki yonll bir ydntem izlenmektedir.

Biletix'in gelirlerinin tamamina yakinini bilet satigina araci-
lik yaptigi hizmetlerden elde eden bir tesebbiis oldugu EDT
yonteminin kullaniimasinin sonucunda tespit edilmistir.
Bununla birlikte Rekabet Kurulu tarafindan Biletixin genel
olarak hizmet bedelini tlketiciden tahsil ettigi bir modeli
benimsedigi ancak hizmet bedelinin organizatérden tahsil
edildigi durumlarin da nadir olarak mevcut oldugu gézlem-
lenmistir. EDT sonucunda, Biletixin 2016-2019 déneminde
bilet basina elde ettigi hizmet bedeli gelirinin rakiplerine
gore 6nemli bir sekilde yiksek oldugu veya surekli bir se-
kilde ayni seyirde ilerledidine dair herhangi bir bulgu tespit
edilememis, hizmet bedeli geliri agisindan asiri bir fiyatlan-
dirmaya ulasilamamistir. Hizmet bedelinin aksine, 2016-
2017 dénemi disinda rakiplerin altinda kaldigi tespit edilmis-
tir. Ote yandan, elde edilen toplam hizmet bedeli geliri ile

®

satilan toplam bilet fiyati karsilastirilarak yapilan inceleme-
de de Biletix'in hizmet bedeli agisindan asiri bir fiyat uygula-
digina dair herhangi bir bulgu bulunamamistir.

Sorusturma kapsaminda dikkat ¢ceken bir diger husus ise
biletin PDF/0R Kodu yoluyla iletildigi satis yontemi bakimin-
dan Biletix tarafindan asiri fiyatlandirma yapilip yapiimadigi-
nin degerlendirmesiyerine, Rekabet Kurulunun bilet basina
elde edilen tum gelirlerin asin fiyatlandirma ozelligi tasiyip
tasimadiginin tespiti Gzerine dederlendirmelerde bulun-
mus olmasidir. Rekabet Kurulu tarafindan EDT'nin ikinci
asamasi olan fiyat karsilastirmasi analizi cercevesinde, kar
marjl agisindan karsilastirma yapilmasi kapsaminda yapilan
incelemede TicketMaster'in yurt digi verileriyle de birlikte
incelendiginde, gelirlerinin karsilastiriimasi neticesinde de
Biletixin asirn fiyatlandirma uygulamasinda bulunmadig
sonucuna varilmistir. Neticede, Biletixin uygulamalarinin
asiri fiyatlama teskil eden bir yapisi bulunmadigi sonucuna
varimistir.

Rekabet Kurulu Biletix'in uygulamalarina yonelik olarak “bir
urtn ya da hizmetin yalnizca baslangi¢/baz fiyatinin rekla-
minin yapildigi ve bu Urln ya da hizmete ait diger bedellerin
ancak tuketici satin alma surecine basladiktan sonra orta-
ya konuldugu fiyatlama teknigi” olarak tanimladigi “damla fi-
yatlandirma” (drip pricing) teknigi kapsaminda bir inceleme
yuratmuastar. Bu kapsamda, Rekabet Kurulu damla fiyatlan-
dirmalarinin (i) tiketicinin zihninde karisiklik yaratarak fiyat
arastirmasindan caymasina ve (ii) dolayisiyla tlketici refa-
hinda azalisa neden oldugunu vurgulamis, tiketiciler damla
fiyat uygulamasindan haberdar olduklari durumda dahi ile-
riye yonelik analiz yapamadiklarindan ve en dusuk baz fiyati
dogru hesaplayamadiklarindan tlketici refahinda azalma
gerceklestigi ifade edilmistir.

Bu baglamda belirtiimesi gereken 6nemli bir husus da Re-
kabet Kanunu’nun 6. maddesi kapsaminda bir ihlalin veya
rekabete aykiri bir sonucun varliginin kabul edilebilmesi
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I MAKALE

icin, bir tesebblsin hakim durumu ile davranisinin kendisi
arasinda nedensellik baginin bulunmasi gerektigidir. Bile-
tixin bilet fiyatinin reklamini yaptigi ancak ardindan tstiine
hizmet bedelini ekleyerek tiketiciye farkli bir fiyat Gzerin-
den bileti sattigi, damla fiyatlandirma uygulamalari ile ha-
kim konumu arasinda dogrudan bir iliski kurulamayacadi
Rekabet Kurulu tarafindan degerlendirilmis; Biletixin ilgili
pazardaki hdkim konumu nedeniyle bu uygulamayi hayata
gegcirebilecegini sdylemenin mimkin olmadigi ve Biletixin
temel olarak rakibi olan tesebbuslerin de damla fiyatlandir-
masl yapabildikleri/yapabilecek konumda olduklari tespit
edilmistir. ilaveten, Rekabet Kurulu'na gére, Biletixin fiyat-
lama davranisi piyasadaki rekabet yapisini etkilemekten
uzak olup daha ziyade tuketicileri dogrudan etkilemektedir.
Rekabet Kurulu tarafindan, hakim durumda olan tesebbis-
lerin nihai tlketiciler Gzerindeki bazi davraniglarinin, rakip-
lerin pazardan diglanmasina neden olabilecegi ve rekabet
yapisini etkileyebilecegi degerlendirilmis ve ancak mevcut
durumda Biletix'in davranisi ve piyasa yapisi arasinda boyle
bir baglanti bulunmadiginin alti gizilmistir. Keza, pazardaki
her tesebbisin urdn portféylinun birbirinden farkli oldugu
g6z 6nlnde bulunduruldugunda tlketicilerin bilet aldiklari
etkinlige ozel olarak bilet saglayicisi degistirme imkanina
sahip olmadiklari da vurgulanmalidir. Bu baglamda Reka-
bet Kurulu, damla fiyatlama uygulamasinin Rekabet Ka-
nunu’nun 6. maddesi kapsaminda degerlendirilemeyecegi
belirtilmis, damla fiyatlandirma neticesinde dogabilecek
zararlarin rekabet hukukundan ziyade tlketicinin korun-
mas! hukukuyla baddastirilabilecedi vurgulanmistir. Bu
baglamda, damla fiyatlandirma uygulamasi hakkinda 6502
saylli Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun kapsaminda
tedbir alabilecek Ticaret Bakanligr'na goris gonderilmesi-
nin uygun olacagi degerlendirilmigtir.

Biletixin fiyatlandirma politikalarina iliskin gerceklestirilen
degerlendirmelerin ardindan Rekabet Kurulu, Biletix ile or-
ganizatorler arasindaki sozlesmeleri Rekabet Kanunu'nun
4. maddesi gergevesinde mercek altina almistir. Biletixin
pazarda faaliyet gosteren diger tesebbuslerin birgogundan
farkll uygulamalari benimseyebilmesinin arkasinda pazar
glclinun bulundugunu ifade eden Rekabet Kurulu bu pazar
gucundn temel olarak Biletixin organizatorle yaptigi madn-
hasir sézlesmelerden dogdugunu vurgulamistir. Bilindigi
Uzere, mevcut kosullarda munhasirlik huktumleri geredi,
tlketiciler bir etkinligin biletlerini sadece bir biletleme site-
sinde bulabilmekte, bir etkinlige ait biletlerin farkli biletleme
firmalari tarafindan satilmamasindan dolayi tiketicilerin
tercih hakki bulunmamaktadir. Bu baglamda Biletixin ak-
dettigi minhasir s6zlesmeler 2002/2 sayil Dikey Anlagsma-
lara iliskin Grup Muafiyeti Tebligi ("2002/2 sayili Teblig") ile
Rekabet Kanunu'nun 5. maddesi kapsaminda bireysel mu-
afiyet hikumleri cercevesinde degerlendirilmistir. Bir dikey
anlasmanin 2002/2 sayili Teblig kapsaminda saglanan grup
muafiyetinden faydalanabilmesi icin dncelikle saglayicinin
ilgili Grln pazarindaki pazar payinin yizde 401 asmamasi
gerekmektedir. Sorusturma kapsaminda ortaya koyuldugu

@

Uzere Biletixin “etkinlik biletlerinin (futbol misabakalari
harig) satisina platform Gzerinden aracilik hizmeti paza-
ri‘ndaki payi ylzde 4Q'n Gzerinde olmasi nedeniyle Biletix
ile operatorler arasindaki so6zlesmeler grup muafiyetinden
yararlanamamaktadir. Bu dogrultuda Rekabet Kurulu, ilgili
anlasmalar kapsaminda grup muafiyeti saglanamayacagi
icin bireysel muafiyet degerlendirmesinde bulunmustur.

Bir anlagsmanin Rekabet Kanunu'nun 4. maddesinin kap-
saminin disinda oldugunun kabul edilebilmesi igin Rekabet
Kanunu'nun 5. maddesi altinda bireysel muafiyetin saglan-
mas! bakimindan 6ngorilen dort sartin kimdalatif olarak
saglanmasi gerekmektedir: (i) mallarin Gretim veya dagitimi
ile hizmetlerin sunulmasinda yeni gelisme ve iyilesmelerin
ya da ekonomik veya teknik gelismenin saglanmasi, (ii) ti-
keticinin bundan yarar saglamasi, (iii) ilgili piyasanin 6nem-
li bir béliminde rekabetin ortadan kalkmamasi, ve (iv) bu
amaglarin elde edilebilmesi icin rekabetin zorunlu olandan
fazla sinirlanmamasi. Bireysel muafiyet sartlarini tek tek in-
celeyen Rekabet Kurulu,

® her ne kadar yenilikgi olan indirim sistemleri ve promos-
yonlar ile Biletix ile organizatorler arasinda bir s6zlesme
akdedildigi tespit edilmis olsa da bu yenilik¢i sistemlerin,
taraflar icin ticari islemlerde kolaylik saglamakla birlik-
te herhangi bir teknik gelismeye sebebiyet vermeyerek
“mallarin Gretim veya dagitimi ile hizmetlerin sunulma-
sinda yeni gelisme ve iyilesmelerin ya da ekonomik veya
teknik gelismenin saglanmasi” sartini karsilamadigini,

@ Biletixin uygulamalarinin tiketicilerin yararindan gok za-
rarina oldugu ve rekabetin minhasirlik yoluyla kisitlana-
rak tuketicilerin zarar gérdigi ve dolayisiyla “tiketicinin
yarar saglamasi” kosulunun gergeklesmedigini,

@ Biletixin minhasir sdzlesmelerinin var olan giris engel-
lerini glclendirerek alternatif platformlarin ortaya Gik-
masini engelledigi bu nedenle “ilgili piyasanin dnemli bir
béliminde rekabetin ortadan kalkmamasli” sartini sag-
lamadigini ve

@ Biletixin minhasirlik diizenlemelerinin platformun orga-
nizator tarafinin BiletixXe odaklanarak Biletix'in tuketici
tarafindaki vazgecilmezligini artirdigi, bu nedenle de pa-
zarda hakim durumda bulunan bir tesebblsin bulunma-
si ve dolayli sebeke dissalliklarindan 6turd zaten sinirli
olan rakip bir platform ile galisma imkaninin minhasir
sOzlesmeler vasitasiyla tamamen ortadan kalktigi ve bu
sebeple "bu amaglarin elde edilebilmesi icin rekabetin
zorunlu olandan fazla sinirlanmamasi” sartinin gercek-
lesmedigini dederlendirilmis, Biletixin Rekabet Kanu-
nu'nun 5. maddesinde dngdrilen bireysel muafiyetten
de yararlanamayacagina karar verilmistir.

Tum bu degerlendirmeler kapsaminda Rekabet Kurulu,

@ Biletixin “platform Gzerinden etkinlik biletlerinin (futbol
mUsabakalari harig) satisina yonelik aracilik hizmeti pa-
zari’nda hakim durumda olduguna,
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@ Biletix’in bilet fiyatlarina cesitliisimler altinda ekstra ma-
liyetler ekleyerek Rekabet Kanunu’nun 6. maddesiniihlal
etmedidine ve dolayisiyla idari para cezasi verilmesine
gerek olmadigina,

@ tlketici menfaatine zarar verdigi disunulen damla fi-
yatlandirma konusunda Ticaret Bakanlig’'na gorus
gonderilmesine,

@ Biletix’in organizatorlerle yaptigi sOzlesmele-
rin ne grup muafiyeti ne de bireysel muafiyetten
faydalanamayacagina,

® minhasirlik iceren ya da fiili minhasirliga yol agacak
hidkimler iceren sdzlesmeler akdetmemesine ve bu tir
uygulamalardan kaginmasina

karar vermistir.

Kiigiik Ev Aletleri Sektériinde Faaliyet Gosteren iki
Tesebbiise 27 Milyon TL'den Fazla idari Para Cezasi
Verildi

Rekabet Kurulu, kiigik ev aletleri sektoriinde faaliyet gos-
teren Groupe SEB istanbul Ev Aletleri Ticaret A.S. (“Groupe
SEB") ve ilk Adim Dayanikli Tiiketim Mallari Elektronik Teks-
til insaat ve iletisim Hiz. San. Tic. Ltd. Sti.'nin (“ilk Adim”),
bayilerinin yeniden satis fiyatini belirlemeye yénelik uygula-
malarda bulunmak ve s6z konusu bayilerin ve diger yeniden
saticilarin internet satislarini kisittamak suretiyle Rekabet
Kanunu'nun 4. maddesini ihlal ettikleri iddiasina yonelik yu-
rittigu sorusturmanin gerekgeli kararini 24 Agustos 2021
tarihinde yayimlanmistir .

Yeniden SatisFiyatinin Tespitine Yonelik Degerlendirmeler

Yeniden satis fiyatinin tespiti, Rekabet Kanunu'nun 4. mad-
desinin (a) bendi kapsaminda yasaklanan “mal veya hizmet-
lerin alim ya da satim fiyatinin, fiyati olusturan maliyet, kar
gibi unsurlar ile her tarld alim yahut satim sartlarinin tespit
edilmesi‘ne yonelik bir davranistir.

Bu baglamda, Rekabet Kurulu tarafindan Groupe SEB ile
dagitim sisteminde bulunan tesebbdsler arasinda gergek-
lestirilen s6zlesmeler kapsaminda bir inceleme gergekles-
tirilmistir. ilgili szlesmelerde, yeniden satis fiyatinin tespi-
tine iliskin dogrudan ya da dolayh bir hikim veya kosulun
bulunmadigi, internet Gzerinden yuratalen satislan kisitla-
maya yonelik bir dizenlemenin de keza var olmadidi, do-
layisiyla Groupe SEB'in sorusturma konusu davranislarinin
aslinda uygulamada ortaya ¢iktigl ve akdedilen s6zlesme-
lerde yazili olarak bulunmadigi tespit edilmistir. Taraflarin
yeniden satis fiyatinin tespiti davranislarina iliskin olarak
yapilan degerlendirmede, satisi yapilan kiiclk ev aletlerinin
nihai satis fiyatlarinin tavsiye edilen fiyat seviyesinde tu-
tulmasina yonelik girisimlerde bulunuldugu ortaya ¢ikmis-
tir. Nitekim, Groupe SEB'in satis fiyatlarina miidahalesinin
cesitli sekillerde gergeklestigi, kendi dagitim kanalinda yer
alan bayiler tarafindan uygulanan fiyatlara dogrudan Grou-
pe SEB tarafindan muidahalelerde bulunuldugu, distribitor
konumundaki ilk Adim'in bayileri bakimindan ilgili bayilerin
fiyatlarina miidahale etmesi amaciyla ilk Adim’a uyarida bu-
lunuldugu degerlendirilmistir.

Yeniden satis fiyatinin tespit edilmesinin yani sira, Groupe
SEB tarafindan yalnizca fiyatlara miidahalede bulunulmadi-
g1, fiyat istikrarini bozan bazi tesebbuslere yaptirimlarda da
bulunuldugu goriimustdr. Groupe SEB‘in bayilerin internet
Uzerinden gergeklestirdikleri satislari sonlandirma ve fizik-
sel olarak da satis yapan bazi bayileri gevrim ici kanaldan
uzaklastirma girisimlerinin oldugu, Groupe SEB tarafindan
gerceklestirilen davranislarin, bazi durumlarda dogrudan
internet satislarinin kisitlanmasina yonelik oldugu, bazi du-
rumlardaise fiyat istikrarini bozan tesebbduslere bir yaptirm
olarak uygulandigi tespit edilmistir.

ilk Adimin ise, Groupe SEB ile arasinda bulunan toptanci-
lik s6zlesmesi dogrultusunda Groupe SEB Tirkiye genel
distrib(tord olmasi nedeniyle, sorusturma kapsamina dahil
edilmesine karar verilmistir. Groupe SEB'in, ilk Adm’in ba-
yilerine yonelik yeniden satis fiyati tespitine iliskin uygula-
malarinin ilk Adim vasitasiyla gerceklestirdigi gérilmistr.
Nitekim, ilk Adim’in satis kanalinda bulunan bir bayinin fiyat-
larinin olmasi gerekenden daha diisiik dizeyde oldugunun
tespit edilmesi halinde Groupe SEB'in ilk Adim'i konu hak-
kinda bilgilendirerek bayinin fiyatini yikseltmesi veya uru-
nun satistan kaldirilmasi yoninde bir midahale yapilmasini
sagladigi anlasilmistir. Bununla birlikte, Groupe SEB'in her-
hangi bir uyarisi veya talebi bulunmaksizin ilk Adim'in bayi-
lerinin satis fiyatina midahale ettigi durumlarin da mevcut
oldugu gorulmustar.

ilk Adim'In bagimsiz karar alabilen bir tesebbiis oldugu, do-
layistiyla Rekabet Kanunu'nun ilk Adima da uygulanacad,
satisa sundugu Urdnler bakimindan kendi bayilerine karsi
hak ve yukumluliklerinin bulundugu vurgulanarak, Groupe
SEB tarafindan ilk Adim'in bayilerine ydnelik olarak fiyatlarin
tavsiye fiyat listelerine gekilmesine veya Urunlerin bayilerin
kendi sitelerinde satisina son verilmesine yonelik uyari ve
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isteklerde bulunulmasi halinde bu tir davranislarin gergek-
lestiriimesindeki sorumlulugun ilk Adim‘a ait oldugu sonu-
cuna ulasiimistir. Boylelikle s6z konusu uyarilarin Groupe
SEB tarafindan ilk Adima iletilse dahi ilk Adim'in kendi ba-
yilerinin fiyatlarina midahale etmek amacini tasidigi, bu
nedenle Groupe SEB'in yani sira ilk Adim tarafindan gergek-
lestirilen s6z konusu davranislarin da Rekabet Kanunu'nun
4. maddesi uyarinca yeniden satis fiyatinin tespiti niteligi
tasidigi sonucuna varilmistir.

internet Satiglarinin Kisitlanmasi Uygulamalari Uzerine
Degerlendirmeler

Yerinde incelemelerde elde edilen belgelerin bazilarinda,
bayilerin ¢evrim ici pazar yerlerinden ya da internet sitele-
rinden satis yapmamasina yonelik olarak genel bir strateji
belirlendigi gértlmistar. Groupe SEB tarafindan yeniden
satis fiyatina midahale niteligi tagiyan davranislar ile inter-
net satislarina midahale kapsamiigerisine giren uygulama-
larin birbirine paralel davranislar oldugu goérilmustdr. Bu
kapsamda Groupe SEB ve ilk Adim'In satis yapilmamasi igin
tavsiyelerde bulundugu, ¢ok satilan Granlere iligkin internet
satis yasagi getirilip getirilmeyeceqgini tartistiklari, cevrim
ici pazar yerleri takip edilerek raporlama yapildigi ya da in-
ternetten satis yaptigi tespit edilebilen bayilerin listesinin
sunulduguna yénelik bulgular elde edilmistir.

Groupe SEB'in hem dogrudan midahale yoluna gittigi hem
de bazi durumlarda ilk Adim'in bayilerine yénelik bir miida-
hale istemi bulundugunda ilk Adim yetkilileri vasitasiyla ki-
sitlama ya da engelleme talep ettigi anlasiimistir. Groupe
SEB'in internet satiglarinin kisitlanmasina ya da engellen-
mesine yonelik davraniglarinin buylk bir kisminda fiyattan
hareket ettigi, s6zl gegen kisitlama veya engellemeyi hem
yeniden satis fiyati kapsaminda istikrari saglamak Gzere bir
yaptinm araci hem de dogrudan rekabeti kisitlamaya yo-
nelik bir davranis olarak kullandigi tespit edilmistir. Groupe
SEB tarafindan ilk Adim vasitasiyla uyarida bulunulsa dahi

ilk Adim'in amacinin kendi bayilerinin internet satislarina
miidahale etmek oldugu degerlendiriimistir. Bu nedenle ilk
Adim’in uygulamalarinin Rekabet Kanunu'nun 4. maddesi
uyarinca pasif satislarin engellenmesi niteligine sahip oldu-
gu sonucuna variimistir.

Ek olarak, Groupe SEB ve ilk Adimin davranislarinin 2002/2
sayill Teblig uyarinca, anlagmalari grup muafiyeti kapsa-
mindan gikaran agir sinirlama ve bir tir pasif satis kisitlama-
si niteligine sahip oldugu ve bu nedenle 2002/2 sayil Teblig
kapsaminda grup muafiyetinden yararlanmasinin mimkan
olmadigi tespit edilmistir. Ote yandan séz konusu davranis-
lara, Rekabet Kanunu'nun 5. maddesi kapsaminda bireysel
muafiyetin de saglanamayacadgi, keza mallarin Gretim veya
dagitimiile hizmetlerin sunulmasinda yeni gelisme ve iyiles-
melerin ya da ekonomik veya teknik gelismenin saglanmasi,
tiketicinin bundan yarar saglamasi, ilgili piyasanin énemli
bir bélimunde rekabetin ortadan kalkmamasi ve rekabetin
belirtilen amaclarin elde edilmesiigin zorunlu olandan fazla
sinirlanmamasi sartlarinin saglanmasinin mdmkun olmadi-
gi vurgulanmistir.

Sonug

Groupe SEB'in ve ilk Adim'in nihai satis noktalarinda yeni-
den satis fiyatini belirleyerek ve s6z konusu satis noktala-
rinin internet siteleri Gzerinden gergeklestirdikleri ¢evrim
ici satislari kisitlayarak, Rekabet Kanunu'nun 4. maddesini
ihlal ettikleri ve bu kapsamda ayni Kanun'un 16. maddesi
uyarinca bahse konu tesebbusler hakkinda idari para cezasi
uygulanmasi gerektigi sonucuna ulasilmis, (i) Groupe SEB'e
26.962.219,23 TL, (ii) Ik Adim'a 646.576,34 TL tutarlarinda
idari para cezasi verilmesine karar verilmistir. ®

Dipnotlar

! Rekabet Kurulu'nun 21.01.2021 tarihli ve 21-04/53-22 sayil karari
igin lUtfen bakiniz: https://www.rekabet.gov.tr/Karar?kararld=fba
b266b-dcd7-4cf6-b36c-26692be31926
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Cahisanlara Asi
Olma Zorunlulugu
Getirilebilir mi?

yo

Can YILDIZ

Isikta¢ & Atabay & Kurtoglu Hukuk Blirosu

ovid-19 bizi, 6nceden dislinemeyecegdimiz
C maske, sosyal mesafe ve hijyen gibi zorunlu-

luklara uymak zorunda birakti. Su an ise top-
lumsal asilamalara baslanmasiyla birlikte, dzellikle
isveren ve calisanlar arasinda asilamaya iliskin olu-
sabilecek birtakim sorunlar gindeme gelmeye bas-
lamis bulunmaktadir. Belirtmek gerekir ki Amerika'da
CDC'nin (Hastalik Kontrol ve Onleme Merkezi) arastir-
masina gore iki doz asisini da olmus kisilerin toplam
bitin vakalarin yizde 0,004 oldugu, bu kisilerin de
sadece yiizde 0,00Tinin 6ldiigi ortaya cikmistir. On-
celikle belirtilmesi gerekir ki; bu konuya iliskin olarak
herhangi bir Mahkeme karari/igtihat hentz bulunma-
digindan, kendi goruslerimiz 1siginda soruna yanit ve-
rilmeye caligilacaktir.

isveren isgilerine Asi Zorunlulugu Getirebilir mi?

6331 sayill Is Sagligi ve Glvenligi Kanunu'nun 4 ve
5.maddeleri incelendiginde gorllecedi Uzere, is-
veren calisanlarina saglikli ve guvenilir bir is ortami
saglamak zorundadir. Covid-19a iliskin olarak her ne
kadar maske, sosyal mesafe, hijyen zorunlulugu gibi
bazi 6nlemler alinmis olsa dahi, bu énlemlerin gegici
¢6zUm sagladigi ve salginin 6ndne ancak asilama ile
gegcilebilecegi anlasiimistir.

Kisinin asi olup olmamayi tercih etmesi, vicut bi-
tinltgu ile iliskili oldugundan, Anayasal bir hak olup
ayrica insan Haklari Sézlesmesinin 8.maddesinde
dizenlenen en temel kisilik haklarindan biridir. isve-
renin iscileri icin guvenli ve saglikli bir ortam sagla-
masi kanuni bir zorunluluktur. Givenli ve saglikli bir

©

ortamin saglanabilmesi icin ise isgilerin kisilik hakla-
rina birtakim kisitlamalar getirilmesi gereklidir. Orne-
gin isverenin igyerlerinde kiyafet kodu gibi kurallarla
iscilerin kisilik haklarina midahale olarak gozikse de
bu tip kisitlamalarda sakinca bulunmamaktadir, fakat
bu sinirlamalar yapilirken esitlik ve dlculllik ilkesine
uygun hareket edilmesi gereklidir.

Asi zorunlulugu ise kiyafet konusuna gore vicut bi-
tinligu ile daha yakindan ilgili bir konu oldugundan
bu noktada isgiye asi olma zorunlulugunun getirilip
getirilemeyecedi tartismalarin odagi haline gelmis-
tir. Eger isgi kisilik hakkinin ihlal edildigini hissederse
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I MAKALE

maddi ve manevi tazminat davasi agma, galismayi
reddetme gibi haklari olabilecektir. Bununla beraber,
Covid-19'1a birlikte yeni bir dizene gecilmesi kaginil-
maz hal almistir. isveren iscilerinden bireysel olarak
sorumlu oldugu gibi genel olarak galisma ortaminin
da guvenli ve saglikli olmasindan sorumludur. Nite-
kim, bir isginin aslyl reddetmesi sadece kendini et-
kilemeyecektir, eger asi olmayi reddeden bir isginin
PCR testi pozitif ¢cikarsa hem kendini hem is arka-
daslarini hem de onlarin ailelerini riske atabilecek bir
durumun ortaya ¢ikmasina neden olacaktir. Bu bah-
sedilen olay veya benzer olaylar yasanmamasi igin
Medeni Kanun'un 24. maddesinde diizenlendigi Gzere
isverene iscilerin kisilik haklarini 6zel ya da kamusal
nitelikte Ustun bir yararin bulunmasi halinde sinirlan-
dirilabilecedi belirtilmistir.

Her ne kadar isverenin belirtilen yetkilere sahip ol-
dugunu sodylesek bile isginin asi olmayi reddetmesi
durumunda ona herhangi bir yaptirim uygulanip uy-
gulanmayacadi konusunda herhangi bir kurul ya da
mahkeme karari bulunmamaktadir. isvereni, hem gii-
venli bir is ortami yaratmakla ylikimli tutmak; hem
de asi olmayi reddeden isgilere caydirici yaptirnmda
bulunmaya misaade etmemek mevzuat anlaminda
dnemli bir celiski yaratacaktir. is hukuku kurallarinin
uygulanmasi konusunda celigkili durumun da g6z
6nlnde bulundurularak incelenmesi gerekecektir.

Bu noktada, is Kanunu'nun 25.maddesinde diizenle-
nen, is s6zlesmesinin hakli feshine iliskin sinirl sayida
haller arasinda, 2. Fikrasinin h bendinde duzenlenen
isGiye gorevi hatirlatiimasina ragmen bu goreviisrarla
yerine getirmemesinden 6tlru isverene haklinedenle
fesih hakkinin dogma ihtimali vardir. isveren calisma
ortaminin saglikli ve glvenli olmasi igin asi zorunlulu-
Ju getirdigi durumlarda isginin asi olmayi israrla red-
detmesi hakli nedenle fesih sebebi olarak distnule-
bilecektir. Burada dnemli olan nokta is guvenligi icin
asl zorunlulugunun getirilmesinin mesru olup olma-
diginin hakim tarafindan nasil degerlendirilecegidir.
Bizim gorisimuze gdre yeni dizende insan saghginin

Kisinin as1 olup olmamay1
tercih etmesi, viicut biitiin-
ligii ile iliskili oldugundan, Anaya-
sal bir hak olup ayrica insan Hak-

lar1 Sozlesmesi’nin 8.maddesinde
diizenlenen en temel kisilik hakla-
rindan biridir. isverenin iscileri icin
giivenli ve saglikli bir ortam sagla-
mas1 kanuni bir zorunluluktur.

zarar gormesini 6nlemek adina as! zorunlulugunun
getirilmesi saglikh bir is ortamiigin elzem bir konum-
dadir. is kanunu madde 25'te sayilan haller sinirli sayi-
da olup dar yorumlanmaktadir ve acik bir sekilde bah-
sigegen durum yer almadigindan, ¢alisanin asi olmayi
reddetmesi(istememesi) nedeniyle isten gikartiimasi
haksiz fesih olarak degerlendirilebilecektir.

is Kanunu 18.maddede diizenlenen gegerli fesih hakki
kapsaminda degerlendirme yapilacak olursa; iSG hii-
kimleri isverenin ¢alisanini gdzetme yakdmluligunu
glindeme getirdiginden, asinin yalnizca kisinin dedil
kamu saglidi dolayisiyla isyeri icin nemli oldugu, iSG
hdkimleri geregi givenli galisma ortami olusturula-
bilmesi igin asilamanin blyuk éneme sahip olmasi
nedeniyle, gecerli feshin giindeme gelebilecegi go-
risundeyiz. Ama bu maddeden yararlanilabilmesi igin
madde 18 iliskin sekil sartlarina uyulmasi gerekmek-
tedir. Bunlarise: isgiye ihbarda bulunmak, olayailiskin
iscinin ifadesini alma, tutanak tutmak ve en son ¢are
olarak isginin isten c¢ikarilmasidir. Su an icin asilama
kampanyalari devlet tarafindan yapildigindan ve asl
olma konusunda yasal olarak herhangi bir zorunluluk
getirilmediginden, isverenin bu konuda karar almasi
her ne kadar iSG icin 6nem arz etse de isin sonun-
da iscinin vicut butlinligund yakindan ilgilendiren
bir durum oldugundan aksi bir karar verilmesi de
muimkunddr.

Vicut buttnligina korumak en temel kisilik haklarin-
dan biri oldugundan, son ¢6zim yolu olarak isgilerin
isten ¢ikariimasinin kullaniimasi gerektigi dusinil-
melidir. isveren tarafindan alternatif ydntemler kul-
lanilarak, risksiz bir ortam olusturulmaya calisilabilir.
Ornegin; daha siki ve denetimli maske zorunlulugu,
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I MAKALE

asl yaptirmayanlarigin zorunlu PCR testi veya diizenli
vucut isist kontroll ve sosyal mesafe zorunlulugu gibi
yontemler kullanilarak calisma alani daha guivenli hale
getirilebilir. isci tarafindan bu zorunluluklara uyulma-
masi durumunda, yine is Kanunu’nun 18.maddesideki
diizenleme uyarinca gegerli fesih yapilabilir.

Bugline kadar, is hayatina iliskin dogrudan ve geneli
kapsayacak herhangi bir yasal zorunluluk getirilme-
mis olsa bile Ulkeler bu konuya iliskin olarak dnemli
adimlar atmaktadirlar. Ornegin, Fransada Eyliil or-
tasindan itibaren bar, restoran, kafe gibi yerlere gi-
rilebilmesi icin asi zorunlu hale getiriimesine iliskin
kanun teklifi kabul edildi, bunun haricinde Kanada,
federal hikiimette calisanlarin bir kismina asi yaptir-
ma zorunlulugu hakkinda karar verilecegini agikladi.
Toplum saghginin korunabilmesi adina diger Ulkeler
de yasal zorunluluklar getirmeye baslayacaklardir.

As1 zorunlulugu ise kiyafet
konusuna gore viicut bii-
tlinligii ile daha yakindan ilgili bir
konu oldugundan bu noktada isciye
as1 olma zorunlulugunun getirilip

getirilemeyecegi tartismalarin oda-
g1 haline gelmistir. Eger isci kisilik
hakkinin ihlal edildigini hissederse
maddi ve manevi tazminat davasi
acma, calismay1 reddetme gibi hak-
lar1 olabilecektir.

Yurt disinda yabanci birtakim sirketlerin de calisan-
larina asl zorunlulugu getirdigini gdrmekteyiz. Bu du-
rum daha gok uzaktan calismaya yatkin sektorlerde
getirilmeye baslanmistir, bu sayede asi olmayi redde-
denlere evden galisma imkani sunulabilecektir. Fakat
fabrikalar, okul galisanlari (6gretmen, temizlik gérev-
lisi vb.) gibi fiziksel olarak is yerinde galismaya gele-
cekler agisindan asi olmayi reddedenlere bdyle bir
secenek sunulamayacagindan alternatif yollarin da-
siinlilmesi gerekecektir. istatistiksel olarak da anlasi-
labilecegi Uzere asllama haricinde higbir dnlem kesin
bir ¢6ziim yaratmayacagindan saglikli ve guvenli bir is
ortaminin saglanmasi icin asi zorunlulugunun getiril-
mesi gerekecektir. Burada dnemli olan, iscinin kisilik
hakkinin kisitlanmasinin yegane amacinin, toplumsal
sagligin korunmasi oldugunun acgik ve net bir sekilde
belirtilmesive 6l¢ull bir sekilde gerceklestirilmesidir.
Ayrica, belirtmek gerekir ki, su anigin asilamanin virt-
stin yayilmasini kesin olarak engelleyip engellemedigi
bilinemediginden, gelismeler asi zorunlulugu getiril-
mesinde belirleyici olacaktir.

Sonug olarak, isveren tarafindan calisanlarin zorun-
lu olarak asilamaya tabi tutulmasi ve asi olmak iste-
meyenlerin bu nedenle isten gikarilmasi durumunda
feshin gecersiz kabul edilmesi de mimkunddr. Bu ne-
denle, asl olmayanlara yonelik olarak farkl uygulama-
lar getirilerek, tasidiklari riskler azaltilabilecedi gibi,
asl olmaya tesvik edici metotlar uygulanarak asi olun-
masi desteklenebilir. Yine de bu tedbirler riski sadece
azaltacagindan vakalar artmaya devam edeceginden
asl zorunlulugu getirilmeden is ortaminin tam anla-
miyla saglikli ve glvenli oldugu sdylenemeyecektir. ®
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TOKKDER UYELERI

2 M TOURISM

Ansera Is Merkezi, Portakal Gigedi Sokak
17/95 Aziziye Mah. Gankaya Ankara

Tel: (0312) 44270 70 « Faks: (0312) 442 70 72
www.2m.com.tr » 2m@2m.com.tr
turan@2m.com.tr  sturan@2m.com.tr
Istanbul

Tel: (0212) 603 68 40 * Faks: (0212) 603 68 40
55 OTOMOTIV LTD. $Ti.

Via Twins Plaza Eskisehir Yolu Ségiitozii
Mh. 2177. Cd. No:10-B/75 Cankaya / Ankara
Tel: 444 52 89 » Faks: (0312) 284 55 54
info@5sotomotiv.com
www.5sotomotiv.com

ACRFiLO KiRALAMA A.S.

Acarlar mah. Senkaya Cikmazi sok. No:2/5
Beykoz / Istanbul

Tel:(0216) 91207 77 « Faks : (0216) 912 24 99
info@acrfilo.com  www.acrfilo.com

AIR RENT A CAR

Istanbul Merkes Ofisi

Aktif Iriyil Otomotiv Ltd. Sti.

Siddiklar Is Merkezi Ankara Asfalti 105
Evler Halk Sok. No: 56
Kozyatagi-Erenkéy / Istanbul

Tel: 4447 900

www.airrentacar.com.tr
info@airrentacar.com.tr

Istanbul / Sabiha Gékgen Havalimam
Yenigehir Mah. Osmanli Bulvari Cagdas
Center Is Merkezi No:10/107 Pendik-
Istanbul

info@airrentacar.com.tr  Tel: 444 7 900
Istanbul / Atatiirk Havalimani

Baglar Mah. Mimar Sinan Cad. Divan
Residence No: 35/112
Giinesli/Bagcilar-Istanbul

Kayseri

Sivas Caddesi No:91/B Kocasinan-Kayseri
kayseri@airrentacar.com.tr » Tel: 444 7 900
Samsun

Cinarlik Mah. Eyiip Sultan Cad. No: 2/1
Samsun Havaalani Yolu Carsamba/Samsun
samsun@airrentacar.com.tr » Tel: 444 7 900
Sivas

Ortiiliipinar Mah. Arap Evliya Cad.
No:7/12 Merkez -Sivas
sivas@airrentacar.com.tr » Tel: 444 7 900
Van

Bahcivan Mah. Kazim Karabekir Cad.
Cagdas Sok. No: 4/4 Ipekyolu-Van

AK FiLO OPERASYONEL KiRALAMA
Basin Ekspres Yolu Evkur Plaza

No: 33 Kat: 7 Halkali-Istanbul

Tel: (0212) 548 25 25

Faks: (0212) 693 76 93

info@akfilo.com.tr ® www.akfilo.com.tr
ALD AUTOMOTIVE

Riizgarlibahce Mah. Kavak Sok. Kavacik
Ticaret Merkezi B Blok No:18 34805
Kavacik Beykoz/ Istanbul

www. aldautomotive.com.tr
ald.tr@aldautomotive.com

Tel: 444 88 30 « Faks: (0216) 413 20 00

AL) OTOMOTIV A.S.

Merkez Mh. Erenler Cd. No:20

Cekmekay 34782 Istanbul Tiirkiye

Tel: (0216) 643 03 03

Faks: (0216) 643 03 00
www.aljtoyota.com.tr

AL) MOTORLU ARACLARA.S.

Cevizli Mah. D-100 Giiney Yan Yol

Kuris Kule No: 2 Kat: 19 Kartal/lstanbul
Tel: (0216) 939 15 00

Faks: (0216) 399 06 51
www.aljmotorluaraclar.com
info@aljmotor.com

ANKARA OTOMOTIV SERViS
HIZMETLERI INS. SAN. VE TIC. A.S.

Mesa Koru - Baglica Kavsagi, Eskisehir
Yolu No: 424 Cayyolu/Ankara

Tel (0312) 2134747 « Faks: (0312) 2134750
kiralama@ankaraoto.com
www.kiralama.ankaraoto.com.tr
ASBER TURIZM SANAYi VE TICARET
LIMITED SIRKETI

Prime Istanbul - Istanbul Kongre Merkezi
Yenibosna Merkez Mahallesi 1.Asena
Sokak C Blok Kat:2 No:212/214/215
Yenibosna/Bahgelievler/Istanbul

Tel: (0212) 813 66 00

GSM: (0542) 787 12 55
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info@asber.com.tr
www.asber.ashan.com.tr

ASF FiLO KiRALAMA

Pamukkale Sok. Fidan Plaza No:2 E-5
Yanyol Soganlik/Kartal - Istanbul

Tel: 4443475

ASRABA

1456 Sok. No: 83 Kat: 2 D: 202 Ayhan Aslan
Is Merkezi Alsancak/|zmir

Tel: (0232) 421 37 31 Dahili: 2

Faks: (0232) 463 06 07
www.asraba.com.tr ¢ info@asraba.com.tr
ASSISTCAR RENTAL

Istanbul Merkez:

Kiiltir Sok.No:1 Metroport AVM B3 Kat
No:4 PK.34180 Bahgelievler/Istanbul

Tel: (0212) 442 26 32-33

Faks: (0212) 442 26 35
info@assistcarrental.com

Istanbul Sabiha Gékgen Havalimani
Yenisehir Mah.Osmanli Bulvari No:10
Cagdas AVM Diikkan 71 Pendik/Istanbul
(Sabiha Gokgen Havalimani Karsisi)

Tel: (0216) 482 48 30 * Fax: (0216) 482 48 31
GSM: (0530) 969 29 53
s.gokcen@assistcarrental.com

Izmir: GARDEP (Gaziemir Arag Kiralama ve
Depolama Merkezi) 9 Eyliil Mah. 695. Sok.
No.36 Gaziemir / IZMIR

Tel: (0232) 252 37 38 * Faks: (0232) 252 48 86
izmir@assistcarrental.com

Antalya: Giizelyurt Mah. Lara Cad. No:161
Aksu/Antalya (Havalimani Karsisi

400 M Korupark Tesisleri)

Tel: (0242) 311 62 32 « Fax: (0242) 311 62 42
antalya@assistcarrental.com

Ankara: Esenboga Havalimani yolu iizeri
(Hirriyet Gazetesi Karsisi) Fatih Mah.
Bilgehan Sok.No:131/C Saray/ Pursaklar-
Ankara (Esenboga Havalimani 5km)

Tel: (0312) 399 50 10 * Fax: (0312) 399 50 11
ankara@assistcarrental.com

Bodrum: Milas Bodrum Yolu Havalimani
Kavsag Ascioglu BP Istasyonu
Bodrum/Mugla

Tel: (0252) 559 01 74 « Fax: (0552) 559 01 75
bodrum@assistcarrental.com

Bursa: Kiikiirtlii Cad. Gencal Apt. N0:38/1
Cekirge-Osmangazi/BURSA

Tel: (0224) 235 21 21 « Fax: (0224) 235 48 48
bursa@assistcarrental.com

Diyarbalar: Prof. Dr. Selahattin Yazicioglu
Cad. Kupik Apt. B-Blok 1/1 Yenisehir -
Diyarbakir (Diyar Galeria arkasi)

Tel: (0412) 224 55 40 « Faks: (0412) 224 55 41
diyarbakir@assistcarrental.com
Eskisehir: Cumhuriyet Mah. Kinm Caddesi
No:7/B Tepebasi - Eskisehir

Tel: (0222) 220 11 13 « Faks: (0222) 220 11 16
eskisehir@assistcarrental.com

Elazig: Akpinar Mahallesi Atatiirk Bulvari
Kuluéztiirk Sokak No:41 Park Dedeman
Hotel Merkez - Elazig

Tel: (0544) 212 85 56 « Faks: (0424) 238 66 23
elazig@assistcarrental.com

Kayseri: Hoca Ahmet Yesevi Mahallesi
Sehit Jandarma Astsubay Suat Sar Cad.
Cigdem Apt. No: 4/D Kocasinan / Kayseri
Tel: (0352) 220 44 77 « Fax: (0352) 220 44 77
kayseri@assistcarrental.com

Kocaeli - izmit: Kérfez Mah. Ankara
Karayolu Cad. No:23 Kocaeli / Ilzmit

Tel: (0262) 333 13 33 « Faks: (0262) 333 13 34
kocaeli@assistcarrental.com

Konya: Feritpasa Mah. Nalcagi Cad. 50.YIl
Sitesi C.Blok No:62/B Selguklu Konya

Tel: (0332) 238 38 44 « Faks: (0332) 238 38 99
konya@assistcarrental.com

Konya Tren Gar:

Alay Cad. TCDD Gar Mdiirliigd,
Meram/Konya

Tel: (332) 238 38 44 « Faks: (0332) 238 38 99
konya@assistcarrental.com

Samsun: Atatiirk Bulvari Cinarlik Beldesi
Yukari Egercili Mah. No: 14/B (Havalimani
Kavsagi) Carsamba / Samsun

Tel: (362) 844 86 61 « Faks: (0362) 844 86 61
samsun@assistcarrental.com

Malatya:

Sifa Mah. Niyazi-Misri Cad.

No: 64/ F Battalgazi / Malatya

Tel: (0422) 212 50 55 « Faks: (0422) 238 18 38
malatya@assistcarrental.com

Trabzon: Konaklar Mh. Emek Cad. No:11
Havaalani - Trabzon

Tel: (0462) 326 34 58 « Fax: (0462) 326 33 88
trabzon@assistcarrental.com

Dalaman: Ege Mah. Alemdar 30. Sok. No:

10/A (Havalimani Yolu) Dalaman - Mugla
Tel: (0252) 692 58 59 « Fax: (0212) 442 26 35
dalaman@assistcarrental.com

Fethiye: Babatasi Mah., 747 Sok no: 8/A
Fethiye/Mugla

Tel: (0252) 612 22 81 « Fax: (0252) 612 08 44
info@assistcarrental.com

Erzurum: Asagi Mumcu Mah. Caykara Cad.
Pirireis Sok. No: 31/A Yakutiye/ERZURUM
Tel: (0442) 237 40 74 Fax: (0442) 237 40 74
erzurum@assistcarrental.com

Gaziantep: Incilipinar Mah. Gazi Muhtar
Pasa Bulvari, Buhara Is Merkezi No:23
Sehitkamil/Gaziantep

Tel: (0342) 215 03 36 * Fax: (0342) 215 03 37
gaziantep@assistcarrental.com
Nevsehir: Kapadokya Havalimani - I¢hatlar
Gelen Yolcu Salonu - Giilsehir/ Nevsehir
Tel: (0384) 421 40 22

Fax: (0384) 421 40 22
nevsehir@assistcarrental.com

Adana: Déseme Mahallesi 60081 Sokak
Karanfil Apt. No:1/E Seyhan/Adana

Tel: (0322) 456 00 50 * Faks: (0322) 456 00 51
adana@assistcarrental.com

Sanhurfa: Sanliurfa Gap Havalimani
Ichatlar Gelen Yolcu Terminali No:Z/54
Sanlurfa/TR

Tel: (0414) 316 22 23 « Faks: (0212) 442 26 32
urfa@assistcarrental.com

Sivas: Ortiilii Pinar Mah. Koca Ahmet
Yesevi Cad. Baser Apt 6 No:1/B

Merkez - Sivas

Tel: (0346) 221 01 01 « Faks: (0346) 221 01 01
sivas@assistcarrental.com

Mus: Eski Acil Yolu Ak Apartmani No: 6
Merkez Mug

Tel: (0436) 222 08 49  Faks: (0436) 222 08 49
mus@assistcarrental.com

Sanhurfa Merkez:

Sair Sevket Mah.Carsi Cad.Canan Apt.A
Blok Kat:1 No:8 Bahcelievler
Haliliye / Sanlurfa

Tel: (0414) 316 22 23 « Faks: (0414) 316 22 23
urfa@assistcarrental.com

ATAFILO KIRALAMA A S.

Seba Office Boulevard E2 Blok Ayazaga
Sariyer - Istanbul

Tel: (0212) 812 99 33 « Faks: (0212) 803 82 14
info@atafilo.com.tr « www.atafilo.com.tr
ATAKO DESTEK

Riizgarlibahge Mah. Toyota K Plaza K: 1
Kavacik/Beykoz/Istanbul

Tel: (0216) 425 42 10 « Faks: (0216) 425 42 33
www.atakodestek.com
info@atakodestek.com

AUTOLAND

Papirus Plaza Merkez Mah. Ayazmayolu
Cad. No:37K:7D:8

Kagithane 34410 Istanbul Tel: (0212) 697 87
85 * Faks: (0212) 548 76 30
www.autoland.com.tr
info@autoland.com.tr

AVEC RENT A CAR

Replease Turizm Otomotiv Sanayi ve
Ticaret A.§ TEM Otoyolu Tekstilkent Girisi
Giyimkent Caddesi No: 2
Atigalani-Esenler / Istanbul

Tel: 444 0 556 « Faks: (0212) 440 25 00
info@avecrentacar.com
www.avecrentacar.com

Istanbul

Cagn Merkezi: 444 0 556

Istanbul Havaliman: (0212) 244 2832
Istanbul Sabiha Gokgen Havalimani:
(0216) 398 2832

Istanbul Ofis (Tekstilkent): 444 0 556
Istanbul Ofis (4. Levent): (0212) 280 2832
Istanbul Ofis (Umraniye): (0216) 440 25 25
Ankara

Esenboga Havalimani: (0312) 398 2488
Izmir

Adnan Menderes Havalimani:

(0232) 531 2832

Antalya Antalya Havalimani (Havalimani
Yani): Tel: (0242) 344 2832
Edremit-Balikesir

Koca Seyit Havalimani: (0266) 631 2833
Canakkale

Sehir Ofisi: (0286) 440 2525

Muila

Bodrum-Milas Havaliman:

(0252) 262 2832

Dalaman Havalimani (Havalimani Yani):
(0549) 348 2832

Trabzon Trabzon Havalimani (Havalimani
Yani): (0462) 334 2832

AVIS RENT A CAR

Aydinevler Mah. Dumlupinar Cad. No:24/1
34854 Kiigiikyali / istanbul

Tel: (0216) 587 99 00 « Faks: (0216) 489 19 40
Www.avis.com.tr

Adana $akirpasa Havalimam

I¢ Hatlar Gelis (0322) 435 04 76

(0322) 431 46 46

Dis Hatlar Gelig (0322) 435 59 75
Adiyaman (0416) 223 33 00

Ankara / Kavaklidere

(0312) 4672313 -4672315
Ankara Esenboga Havalimam I¢ Hatlar
(0312) 398 03 15

Antakya: (0326) 214 19 05 * (0326) 285 66 03
Antalya: (0242) 248 17 72 -248 17 73
Antalya Havalimani

I¢ Hatlar Gelis (0242) 330 30 73

Dig Hatlar Gelis (0242) 330 30 08
Alanya: (0242) 513 35 13

Ayvalik / Bahkesir

(0266) 312 24 56 * (0266) 312 88 75
Batman Havalimani: (0488) 218 07 47
Bodrum / Mugla (0252) 316 19 96
Bodrum Milas Havalimani / Mugla

I¢ Hatlar Gelis (0252) 523 02 01

Dis Hatlar Gelis (0252) 523 02 03
Turgutreis Bodrum / Mugla

(0252) 382 38 51

Bursa (0224) 236 51 33 « (0224) 233 27 22
Dalaman Havalimani / Mugla

I¢ Hatlar Gelis (0252) 792 51 68

(0252) 792 51 18

Dis Hatlar Gelis (0252) 792 51 18
Diyarbakir (0412) 251 21 21

Elazig (0424) 247 40 31

Eskisehir (0222) 330 30 60 - 330 30 61
Erzurum (0442) 233 80 88

Erzurum Havalimani (0442) 233 80 88
Fethiye (0252) 61237 19

Gaziantep Havaliman i Hatlar Gelig
(0342) 582 11 41

Istanbul / Taksim

(0212) 244 93 50 - 244 93 51

Istanbul / Kadikdy

(0216) 355 36 65 * (0216) 350 48 78
Istanbul Atatiirk Havalimani

I¢ Hatlar Gelig (0212) 465 34 54

Dis Hatlar (0212) 465 34 55 - 465 34 56
Istanbul Sahiha Gokgen Havalimam
Yeni Terminal Gelis

(0216) 588 51 96 * (0216) 588 51 54

lzmir Alsancak (0232) 44144 17 - 441 4419
|zmir Adnan Menderes Havalimam

I¢ Hatlar Gelis (0232) 274 17 90

Dis Hatlar Gelis (0232) 274 00 10

Izmit / Kocaeli

(0262) 325 25 55 * (0262) 322 56 06
Kayseri (0352) 222 61 96

Kayseri Havalimani I¢ Hatlar

(0352) 338 05 94

Konya (0332) 237 37 50

Konya Havalimani i¢ Hatlar

(0332) 237 37 50

Kusadasi (0256) 614 14 75 « (0256) 614 46 00
Malatya (0422) 238 56 44

Malatya Havalimani I¢ Hatlar Gelis
(0422) 266 00 76

Mardin (0482) 312 56 47 « (0482) 312 04 44
Mardin Havalimani (0482) 312 04 44
Marmaris (0252) 412 27 71

Sakarya (0264) 282 03 33

Samsun (0362) 231 67 50

Samsun Garsamba Havalimani

(0362) 844 86 57

Side (0242) 753 13 48 « (0242) 753 41 18
Sivas (0346) 225 59 44

Sivas Havalimani I¢ Hatlar Gelis
(0555) 991 30 58

Sanhurfa (0414) 315 00 53

Sanhurfa Havalimani i¢ Hatlar Gelis
0414) 378 10 15

Tekirdag (0282) 261 68 31

Trabzon Havalimani I¢ Hatlar Gelis
(0462) 325 55 82

Urgiip/Nevsehir

(0384) 341 2177

Van (0432) 21463 75

Van Ferit Melen Havalimam

(0432) 2146375

AYATA OTO KiRALAMA VE SERVIS Hi.
TURIZM TIC. LTD. $TI.

Kurtulus Mah. Mehmet Nuri Sabuncu
Bulvari 64014 Sok. Egemen Apt. Alt1 76/B
Seyhan /ADANA

Tel: (0322) 346 55 33

GSM:0553 493 18 33

0532 166 57 77

o
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info@ayataotokiralama.com
www.ayataotokiralama.com

AYDER FiLO ARAC KiRALAMA

Umit Mah. Osmanaga Konaklari 2494-2
Sokak No:8 Umitkdy/Ankara

Tel: (0312) 235 55 44

Faks: (0312) 23593 80
www.aydertasimacilik.com
info@aydertasimacilik.com.tr

Ankara / Kizilay — Izmir Caddesi

Tel: (0312) 23242 33

Ankara / Kizilay - Menekse Sokak
Tel: (0312) 425 00 36
Istanbul / Istanbul H
Binasi D Blok 820542
Tel 0539 792 83 42
Rize / Camlihemsin — Hasimoglu Otel
Tel: (0464) 657 20 37

Antalya / Kemer-Beldibi

Rixos Sungate Otel

Tel: (0242) 824 91 53

BACAR OTOMOTiV ALIM SATIM

SAN. VE TiC.AS.

Genel Miidiirliik

Biiyiikbakkalkdy Mahallesi Kasif Sokak
No: 23 Samandira Mevkii 34858

Maltepe — Istanbul

Tel: (0216) 311 4 227 « (0216) 311 4 BCR
Faks: 0216 56179 48

info@bacar.com.tr

Sancaktepe Subesi

Eyiip Sultan Mah. Vadi Sok No:10 34885
Sancaktepe — Istanbul

Tel: (0505) 000 62 24tol » saha@bacar.
com.tr

Seyrantepe Subesi

Huzur Mah. Ibrahim Karaoglanoglu Cad.
No:8 Seyrantepe

Tel: (0553) 436 00 26 * avrupa@bacar.com.tr
Izmir - Ege Bélgesi Miidiirliigii

Ata Mahallesi Cevre Yolu Bulvari No:10
35473 Menderes — lzmir

Tel: (0232) 7811510
otoparkparkizmir@bacar.com.tr

BERPE OZTURK OTOMOTiV SAN. VE
TIC.LTD. STI.

Mimar Sinan Mah. D-100 Karayolu Cad.
No:75/1 Bilyilkgekmece ISTANBUL

Tel: 0850 302 37 73

www.berpe.com.tr « info@berpe.com.tr
BEYAZ FiLO OTO KiRALAMA A S.

Birlik Mah. Podgoritsa Cad. No:1/1
Cankaya / Ankara

Tel: (0312) 454 20 00 « Faks: (0312) 454 20 55
Istanbul

Ergenekon Mah. Cumhuriyet Cad.
No:157/7 Sisli/ISTANBUL
www.beyazfilo.com
orhan.ozturk@beyazfilo.com

BORLEASE

Saray Mah. Dr. Adnan Biiyiikdeniz Cad.
Akkom Ofis Park Sitesi 2. Blok K:13
No:4/27-28 Umraniye- Istanbul

Tel: (0216) 510 43 13  Faks: (0216) 510 43 19
info@borlease.com.tr
www.borlease.com.tr

BORUSAN OTO. PREMIUM KiRALAMA
VETIiC.AS.

Borusan Oto Samandira, Akpinar Mah,
Tuna Cad No:2, 34885 Sancaktepe/Istanbul
Tel: (0212) 372 00 00 » Fax: (0212) 509 62 79
lletisim merkezi: 0850 252 4444
www.premiumkiralama.com

BUDGET CAR RENTAL

Aydinevler Mah. Dumlupinar Cad. No:24/1
34854 Kiigiikyall / Istanbul
www.budget.com.tr

Tel: (0216) 587 99 90 « Faks: (0216) 489 53 69

Terminal

Adana

(0322) 459 92 22

Ankara

(0312) 466 03 36 * (312) 466 03 37
Ankara Esenboga Havalimani I¢ Hatlar
Gelis (0312) 398 20 34

Antalya Havaliman I¢ Hatlar Gelis
(0242) 330 33 95 * (0242) 330 33 96
Bodrum (0252) 316 09 29

Bodrum Milas Havalimam Dis Hatlar Gelis
(0252) 523 02 71

Corlu

(0282) 65263 73

Dalaman Havalimani Dis Hatlar Gelis
(0252) 792 51 50 « (0252) 792 51 51

@

Diyarbalar

Budget sehir i¢i: (0412) 2517101
Budget havalimani: (0412) 2520303
Erzurum (0442) 237 47 22

Eskisehir (0222) 233 37 00
Gaziantep (0342) 215 20 55
Istanbul / Taksim (0212) 244 93 54
Istanbul / Suadiye (0216) 380 56 55
Istanbul Atatiirk Havaliman i¢
Hatlar Gelis

(0212) 465 69 09  (0212) 465 69 10
Dis Hatlar Gelis

(0212) 465 02 40  (0212) 465 02 41
Istanbul Sabiha Gokgen Havalimani
I¢ Hatlar Gelis (0216) 588 51 98
|zmir Adnan Menderes Havalimam
I Hatlar Gelis (0232) 274 11 11
Izmit/ Kocaeli (0262) 332 44 99
Kayseri (0352) 231 76 33

Konya (0332) 234 31 46

Mersin (0324) 238 34 74

Samsun Carsamba Havalimani
(0362) 844 88 98

Sanhurfa (0414) 314 53 40

Trabhzon Havalimani

(0462) 325 65 55

Van Ferit Melen Havalimam

(0432) 227 01 91 * (0432) 216 56 06
BURGAN FiNANSAL KiRALAMA A.S.
Burgan Finansal Kiralama A.$.
Maslak Mah. Eski Biiyiikdere Cad. No:13
34485 Saryer, Istanbul, Tiirkiye
info@burganleasing.com.tr

Tel: (0212) 371 4222

Faks: (0212) 371 4290
www.burganleasing.com.tr

CAN FiLO KiRALAMA VE SERViS
HIZMETLERI A.$.

Esenkent Mah.Hadimkéy-Bahgesehir Yolu
Ozyurtlar Residence C Blok D: 87 K:17
Bahgesehir- Esenyurt/ISTANBUL

Tel: (0212) 346 06 05 (Pbx)
www.canfilo.com.tr « info@canfilo.com.tr
CARFLEET FiLO KiRALAMA

Istog Oto Ticaret Merkezi L Blok No: 39/41
Bagcilar-Istanbul

Tel: (0850) 840 8 444

Faks: (0212) 806 21 44
www.carfleet.com.tr
info@carfleet.com.tr

CEYLAN ARAG KiRALAMA

Talatpasa Cad. No:67/A Alsancak

Konak - IZMIR

Tel: (0232) 421 87 86 (0850) 644 71 21
www.ceylanarackiralama.com
info@ceylanarackiralama.com

Istanbul

Caddebostan Mah. Plajyolu Sok. No:28/5
K:2 D:5 Kadikdy/ISTANBUL

Tel: (0216) 510 85 25

CizGi RENT A CAR MIZRAKLI GROUP
Aslanbey Peugeot Plaza Giizelburg
Mabhallesi E5 Karayolu Cad. No:197/2 31060
Antakya/Hatay Hacialiler Mahallesi 326.
Sk. 6/107112 Aksu/Antalya

Tel: (0850) 433 11 83+ 444 11 83
info@cizgirentacar.com
WWWw.cizgirentacar.com

CORPORENT

Kavacik Mh. Ekinciler Cd. Muhtar Sok.
Tecom Plaza No:5 K:3 P.K. 34810

Beykoz Istanbul, Tiirkiye

Tel: 444 73 75 » Faks: (0216) 693 10 77
www.corporent.com * info@corporent.com
COSKUN OTO ALIM SATIM TiC.LTD.
STi.

Mimar Sinan Mah.Barbaros Hayrettin Pasa
Cad. No:9 34782 Cekmekdy / Istanbul

Tel: (0216) 643 43 43

Faks: (0216) 641 86 19
kiralama@coskunoto.com.tr
info@coskunoto.com.tr
www.coskunoto.com.tr

GELiK MOTOR TiC.A.S.

Fatih Sultan Mehmet Mahallesi Balkan
Caddesi No: 58 Buyaka E Blok Tepeiistii /
Umraniye 34771 ISTANBUL

Tel: (216) 656 26 00 * Faks: (216) 656 27 02
www.garenta.com.tr
info@garenta.com.tr

DAB RENT A CAR

Asmali Mescit Mahallesi, Mesrutiyet Cad.
No:39, 34340 Beyoglu/Istanbul

Tel: (0212) 245 6606  Faks: (0212) 465 6704
info@dabrentacar.com.tr
www.dabrentacar.com.tr

DAILYDRIVE RENT A CAR

Fevzi Cakmak Caddesi Demirkurt Sokak
No:3 Giilsuyu/Maltepe Istanbul

Tel: 0850 360 10 10

Faks: 0216 376 66 61
info@dailydrive.com.tr
www.dailydrive.com.tr

DAMA OTOMOTiV iINSAAT GUVENLIK
SIS. VE PLASTIK SAN.TIC.LTD $TI.
(DAMACAR)

Tantavi Mah. Kéroglu Cad. No: 54/18
Umraniye/Istanbul

Tel: (0216) 316 85 50

(0850) 532 32 62

Faks: (0216) 316 85 51
info@damacar.com.tr
www.damacar.com.tr

DENiZ FiLO

Bilyiikdere Caddesi No:141 Kat:7
Esentepe-Sisli 34394 Istanbul

Tel: (0212) 337 44 44

Faks: (0212) 336 61 82
www.denizfilo.com.tr
denizfilo.info@denizbank.com
DERINDERE KOCAK OTOMOTiV SAN.
TIC.AS

Atatiirk Bulvari No:182 Tekkekdy/Samsun
Tel: (0362) 266 94 00

Faks: (0362) 266 68 11
info@derinderekocak.com
www.toyotaderinderekocak.com.tr
DFiLO

DEM Plaza Ingnii Mah. Kayisdag Cad.
No: 172 B Blok Girig Kat Atasehir Istanbul
Tel: 444 9 471 « Faks: (0216) 577 80 34
info@dmrotomotiv.com ¢ www.dfilo.com
DIiLEK RENT A CAR OTOMOTiV .
OTELCILIK TUR. SAN. VE TIC. LTD. $TI.
Konaklar Mah. Barig Cad. No: 30
Ortahisar - Trabzon  Tel: 444 61 29
info@dilekotokiralama.com.tr
wwuw.dilekotokiralama.com.tr
DiNAMIK RENT A CAR

Atatiirk Bulvai No: 70 Ata Apartman
Kusadasi / Aydin

Tel: (0256) 612 11 51

Faks: (0256) 612 26 47
www.dinamikcar.com
dinamik@dinamikcar.com
melih@dinamikcar.com

DOKAY FiLO KiRALAMA

Fatih Mh.1194/1 Sk.No:1 A-1B
Sarnig/Gaziemir/IZMIR

Tel: 444 0 250 * Faks: (0232) 281 45 93
www.dokay.com.tr « info@dokay.com.tr
DRC FiLO HIZMETLERI

Inénii mah. Kayisdagi cad. No:174
Atasehir / Istanbul / TURKIYE

Tel: (0216) 680 39 49
info@drcfilo.com.tr » www.drcfilo.com.tr
www.deryagrup.com.tr

DRD FiLO KiRALAMA

Genel Miidiirliik: Maslak Mahallesi Eski
Bilyiikdere Caddesi Kockaya As Plaza
Maslak No: 1 K: 7 Sariyer/ISTANBUL
Tel: (0850) 911 1500

Istanbul Avrupa Bélge Miidiirliigii: Maslak
Mahallesi Eski Biiyiikdere Caddesi
Kockaya As Plaza Maslak No: 1 K: 7
Sariyer/ISTANBUL « Tel: (0212) 911 19 50
I Anadolu Bélge Miidiirliigii: Mustafa
Kemal Mahallesi 2118. Cadde No:4 Maidan
Ofis C Blok Kat: 3 Daire: 25, 06510
Cankaya/Ankara

Tel: (0850) 911 18 50

Ege Bolge Miidiirliigii:

Cinarl Mahallesi Ankara Caddesi No:15
Mistral K:42/24 Konak / |zmir

Tel: (0850) 911 19 00

EASYGO CAR RENTAL

Yenibosna Merkez Mah. Cinar Cad.
No:31/C Bahgelievler-ISTANBUL

Tel: (0212) 655 99 99
www.easygocarrental.com
info@easygocarrental.com

EKAN TOURISM & CAR RENTAL
Kavaklidere Sok. No: 23/3

Sili Meydani - Ankara

Tel: (0312) 426 69 69 » Faks: (0312) 427 71 61
www.ekantourism.com
ekan@ekan.com.tr

Adana

Tel: (0322) 458 92 52 » Faks: (0322) 468 92 53
Antalya

Tel: (0242) 316 75 05 » Faks: (0242) 316 75 04
Kusadasi / Aydin

Tel: (0256) 612 11 51 » Faks: (0256) 612 26 47
Bodrum / Mugla

Tel: (0252) 313 77 64 « Faks: (0252) 316 61 98
Istanbul

Tel: (0212) 343 40 30 » Faks: (0212) 343 40 33
Gaziantep

Tel: (0342) 339 97 20  Faks: (0342) 335 25 73
EKAR GLOBAL RENT A CAR

Istanbul (Avrupa Yakas1)

PRESTIGE 24- Yenibosna Merkez Mah.
Kavak Sok. No: 17 D: 3-4

Bahcelievler / ISTANBUL

Tel: (850) 304 35 27 « (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com

Istanbul (Asya Yakasi)

Yenisehir Mah. Osmanli Blv., Sumbul Sok.
No: 10 Starport Residence Kurtkdy,
Pendik / ISTANBUL

Tel: (850) 304 35 27 « (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com

Istanbul Goktiirk

Gokturk Merkez Mah. Istanbul Cad.
No:48/D Gokturk / ISTANBUL

Tel: (850) 304 35 27 « (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com

Istanbul Silivri

Piri Mehmet Paga Mah.Hacibey Turan Sok.
No: 12/C Silivri / ISTANBUL

Tel: (850) 304 35 27 « (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com

Adana

Kurtulus Mah. Mehmet Nuri Sabuncu Blv.
Bankalar Apt. Alti, No: 74/H

Seyhan/ ADANA

Tel: (850) 304 35 27 « (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com

Mersin

Hamidiye Mah. Ataturk Cad. Camlibel Apt.
C Blok, No:59/ A Mersin

Tel: (850) 304 35 27 « (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com

Antalya _

Guzelyurt Mah. Incikpinar Cad.

No:25, Calkaya Aksu / ANTALYA

Tel: (850) 304 35 27 « (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com

Antalya

Genclik Mah. Isiklar Cad. Capa Apt.

No: 40/2 Muratpasa / ANTALYA

Tel: (850) 304 35 27 « (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com

Kemer

Yeni Mah. 501. Sok. No: 9 Kemer /
ANTALYA

Tel: (850) 304 35 27 « (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com

Alanya

Saray Mah. Damlatas Cad. Kibris Pasaji,
No: 54/ C Alanya / ANTALYA

Tel: (850) 304 35 27 « (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com

Belek

Karakoyunlu Cad. 46. Sok. B Blok No: 12
Belek /ANTALYA

Tel: (850) 304 35 27 « (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com

Ankara

Aziziye Mah. Hosdere Cad. No: 46/ B
Cankaya / ANKARA

Tel: (850) 304 35 27

(507) 121 62 84

rezervasyon@ekartur.com

Bodrum

Karia Port AVM, Milas Bodrum Karayolu
25. Km, No: 144 - 2B15 Bodrum/Mugla
Tel: (850) 304 35 27 « (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com

Dalaman

Ege Mah. Kahraman Sok. No:2/C
Dalaman / MUGLA

Tel: (850) 304 35 27 « (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com

Izmir
Dokuz Eylul Mah. 695 Sokak No:36 / E
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Gaziemir / Izmir

Tel: (850) 304 35 27 « (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com

Eskisehir

Cumhuriyet Mah. Kinm Cad. No: 8/E
Tepebasi / ESKISEHIR

Tel: (850) 304 35 27 « (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com

Marmaris

Sarinan Mah. Munir Elgin Blv. No:38/17
NETSEL MARINA Marmaris / MUGLA
Tel: (850) 304 35 27 « (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com

Kayseri

Hoca Ahmet Yesevi Mah. Dikendere Gecidi
Sok. No:6/B Kocasinan / Kayseri

Tel: (850) 304 35 27 « (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com

Gaziantep Aydinlar Mah. 54. Sok. No:11
Araban Yolu Uzeri Sehitkamil / Gaziantep
Tel: (850) 304 35 27 « (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com

Gaziantep

Yalnizbag Mah. Gursu Tepecik Mevki
Havaalani Yolu 12. Km. Oguzeli/ Gaziantep
Tel: (850) 304 35 27 « (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com

Konya

Nisantas Mah. Vatan Cad. No: 22/B
Selcuklu / KONYA

Tel: (850) 304 35 27 « (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com

Sivas

Ortulupinar Mah. Evliya Cad. No:2/G
Merkez / SIVAS

Tel: (850) 304 35 27 « (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com

Sanlurfa

Sair Nabi Mah. 174. Sok No: 1/E
Merkez / SANLIURFA

Tel: (850) 304 35 27 « (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com

Trabzon

Konaklar Mah. Hakimiyet Cad. No: 15/A
Ortahisar / TRABZON

Tel: (850) 304 35 27 « (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com

Karaman _

Valide Sultan Mah. 1. Istasyon Cad. No:85
Merkez / KARAMAN

Tel: (850) 304 35 27 « (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com

Erzurum

Lalapasa Mah. Fuar Yolu Cad. Gokkusagi
Apt. Alti No: 16/C Yakutiye / ERZURUM
Tel: (850) 304 35 27 « (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com

Malatya

Inénii Mah. Terminal Cad. No: 17/A
Yesilyurt/ MALATYA

Tel: (850) 304 35 27 « (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com

Elazig Akpinar Mah. Ataturk Blv. No:41
(Inside Dedeman Hotel) ELAZIG

Tel: (850) 304 35 27 « (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com

Diyarbalkar

Yenisehir Mah. Selahattin

Yazicioglu Cad. Yildiz Sok. B Blok, No: 1/1
Yenisehir / DIYARBAKIR

Tel: (850) 304 35 27 « (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com

Yozgat Taskopru Mah.Seyhzade Sk. Arzu
Sitesi, No: 46/C YOZGAT

Tel: (850) 304 35 27 « (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com

Nevsehir Avcilar Mah. Saglik Sok. No: 1/8
Merkez / Nevsehir

Tel: (850) 304 35 27 « (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com

ELELE TURiZM

Neyzen Tevfik Cd. 66/A Bodrum - Mugla
Tel: (0252) 316 23 33 « Faks: (0252) 316 19 96
bodrum@avis.com.tr

Www.avis.com.tr

ELITCAR TURIZM A S.

Yenisehir Mah. Millet Cad. Stimbiil Sok.
No: 10 Starport Residence D:138/139
Pendik - Istanbul

Tel: 0850 333 35 48 / 444 4 315
info@elitcarrental.com
https://elitcarrental.com

ERMO RENT A CAR

Receppasa Cad. No:12/A Taksim / Istanbul
Tel: (0212) 237 05 06

Faks: (0212) 237 05 08
www.ermorentacar.com
info@ermorentacar.com

Eyliil-Ekim 2021

ESCAR TURiZM TAS. TiC.A.S.
Merkez Mah. Ayazma Cad. Papirus Plaza
No: 37 Kat: 4 34406 Kagithane, ISTANBUL
Tel: (0212) 29067 10
www.escar.com.tr
iletisim@escar.com.tr

EURONET CAR RENTAL

Otoport AVM Kat: 4 No: 145-146
Haramidere - Istanbul

Tel: 444 22 07 « Faks: (0212) 603 61 83
info@euronetcar.com
www.euronetcar.com .
Istanbul Atatiirk Havalimam I¢ Hatlar
Tel: 4442207

Istanbul Atatiirk Havalimani Dis Hatlar
Tel: 444 22 07

Taksim:Tel: 444 22 07

Istanbul Sabiha Gékgen Havalimam
Tel: 444 22 07

Ankara Esenboga Havalimani Tel: 444
2207

Izmir Adnan Menderes Havl. Tel: 444 22 07
Antalya Tel: 444 22 07

Kayseri Merkez Tel: 444 22 07

Kayseri Havalimani Tel: 444 22 07
Malatya Tel: 444 22 07

EUROPCAR

Pamukkale Sokak. Fidan Plaza No:2 E-5
Yanyol 34880 Soganlik Kartal/Istanbul
Tel: (0216) 427 0 427 « Faks: (0216) 427 15 45
Www.europcar.com.tr
info@europcar.com.tr

Adana Tel: (0322) 453 47 75

Adana Sakirpasa Havalimani

I¢ Hatlar Gelis

Tel: (0322) 436 25 63

Alanya Tel: (0242) 513 19 29

Ankara Tel: (0312) 426 46 06

Ankara Esenboga Havalimam

I¢ Hatlar Gelis

Tel: (0312) 398 0503

Antalya Havaliman I¢ Hatlar Gelis
Tel: (0242) 330 30 68

Antalya Havalimani Dis Hatlar Gelis
Tel: (0242) 330 35 06

Ayvalik Tel: (0266) 312 53 12

Ayvalik Balikesir Korfez Havalimani
Tel: (0266) 31253 12

Belek Tel: (0242) 71533 23

Bodrum Tel: (0252) 313 08 85

Bodrum Milas Havalimani

Tel: (0252) 523 02 12

Bursa Tel: (0224) 23532 70

Cesme Tel: (0232) 724 04 44

Dalaman Havalimani Dis Hatlar Gelis
Tel: (0252) 7925414

Dalaman Havalimani I¢ Hatlar Gelis
Tel: (0252) 792 51 16

Dalyan Tel: (0252) 284 28 16

Denizli Tel: (0258) 262 3343

Denizli Cardak Havalimani I¢ Hatlar Gelis
Tel: (0258) 264 53 54

Didim Tel: (0256) 811 35 40

Diyarbakir Tel: (0412) 224 74 25
Diyarbakir Havalimani I¢ Hatlar Gelis
Tel: (0412) 236 04 60

Elazij Havaliman I¢ Hatlar Gelis

Tel: (0424) 21877 78

Erzurum Tel: (0442) 234 61 60

Erzurum Havaliman i¢ Hatlar Gelis
Tel: (0442) 233 35 60

Eskisehir Tel: (0222) 231 01 82

Fethiye Tel: (0252) 614 49 95
Gaziantep Tel: (0342) 339 97 20
Istanbul Taksim Tel: (0212) 254 77 10
Istanbul Atatiirk Havalimam

Dis Hatlar Gelis Tel: (0212) 465 36 95
Istanbul Atatiirk Havalimam I¢ Hatlar
Gelis

Tel: (0212) 465 62 84

Istanbul Kartal Tel: (0216) 427 04 27
Istanbul Sabiha Gékgen Havalimani
I¢ Hatlar Gelis Tel: (0216) 588 87 66
Istanbul Merter Tel: (0212) 677 65 15
Kocaeli Gebze Tel: (0262) 655 00 40
Izmir Adnan Menderes Havalimam

Ig Hatlar Gelis Tel: (0232) 274 64 20
Kayseri Tel: (0352) 338 00 44

Kemer Tel: (0242) 814 11 40

Konya Tel: (0332) 238 49 49

Kusadasi Tel: (0256) 614 67 70
Malatya Tel: (0422) 211 34 34

Mardin Tel: (0482) 312 09 09
Marmaris Tel: (0252) 417 45 88

Ordu Tel: (0452) 777 4 555

Samsun Tel: (0362) 844 89 49

Side Tel: (0242) 753 17 64

Sivas Tel: (0346) 224 00 13

Sanlurfa

Tel: (0414) 316 47 46

Trabzon Havalimani I¢ Hatlar Gelis
Tel: (0462) 32534 24

Urgiip

Tel: (0384) 341 88 55
an

Tel: (0432) 21200 21

FiILOKUR ARAG KiRALAMA Hiz VE
TiC.AS.

Eyiipsultan Mah. Yadigar Sok. A Blok
No:42 — 44 A Sancaktepe / Istanbul
Telefon: (0216) 561 0750 — 444 6 873

FiLO LOGIC

Barbaros Hayrettin Pasa Mah. 1992 Sok.
Cebi Natura Plaza No.14 Kat.5 D.48
Beylikdiizii- Istanbul

Tel / Faks: (0212) 853 3 777

www filologic.com « info@filologic.com
FILOPORT ARAGC KIRALAMA VE SERVIS
AS.

Fevzi Cakmak Mah. Fevzi Cakmak Cad.
No:11 Sefakdy/Kiigiikgekmece- Istanbul
Tel: (0212) 411 15 60

Faks: (0212) 599 15 95

info@filoport.com.tr

www filoport.com.tr

FiLOTO KURUMSAL ARAG KiRALAMA
Rami Kisla Caddesi, No: 104 Eyiip, Istanbul
Tel: (0212) 649 34 34+ Faks: (0212) 564 15 70
www filoto.com.tr

FILOTURK ARAC KiRALAMA
HIZMETLERI A.S.

Pancarli Mah. Bahriye Ugok Bulvan No:11
Sehitkamil/Gaziantep

Tel: (0342) 337 16 16 * Faks: (0342) 337 16 85
www.filoturk.net « info@filoturk.net

FLY FiLO ARAC KiRALAMA HiZMETLERI
TICARETA.S.

Atatiirk Mah. Gazi Cad. Ziylan |s Merkezi
16/1 KLC Grup Esenyurt/ istanbul

Tel: (0212) 689 89 89 — 0212 689 03 59

Faks: (0212) 689 75 75

www flyfilo.com.tr * info@flyfilo.com.tr
FUGA GRP TUR. VE TiC. A.S.

Hosdere Cad. 208/7 Cankaya 06690 Ankara
Tel: (0312) 4409123

Faks: (0312) 4409 124
www.fugaturizm.com
fuga@fugaturizm.com.tr

GAARA)

Atakent Mahallesi Mithatpasa Caddesi
No:117 Umraniye / Istanbul

Tel : 0850 840 85 28

Faks: (0216) 316 56 57

www.gaaraj.com ¢ bilgi@gaaraj.com
GARANTI BBVA FiLO

Garanti BBVA Pendik Kampiisii
Camcgesme Mahallesi, Tersane Caddesi
No:15 34899 Pendik - Istanbul

Tel: (0216) 625 43 00

Faks: (0216) 625 43 01
www.garantibbvafilo.com.tr
GEDIZLER OTOMOTiV TICARET A.S
Abdurrahman Gazi Mah. Albay Sok. No:1/2
Sancaktepe-ISTANBUL

Tel: (0216) 311 48 00

Faks: (0216) 311 39 56

GENC OTO KiRALAMA

Tunali Hilmi Cad. No:31 Kavakiidere
Cankaya / Ankara

Tel: (0312) 417 01 61 « Faks: (0 312) 418 27 96
www.gencotokiralama.com.tr
info@gencotokiralama.com.tr
GEOFILO - GEOMETRI TASIT
YONETIM A.$

Perpa Ticaret Merkezi B Blok K:5 No:168
Sisli ISTANBUL

Tel: (0212) 222 53 30

Faks: (0212) 221 64 30

www.geofilo.com

cc@geofilo.com

GRS CAR RENTAL SERVICES

Istanbul Havalimam

Tel: 444 9 505 « www.grscar.com
Istanbul Esenler

Tel: 444 9 505 « www.grscar.com
Istanbul Bahcelievler

Tel: 444 9 505 » www.grscar.com
Istanbul Atagehir

Tel: 444 9 505 » www.grscar.com
Istanbul Sabiha Gékgen Havalimani
Tel: 444 9 505 » www.grscar.com
Adana Havalimam

Tel: 444 9 505 » www.grscar.com
Ankara Merkez

Tel: 444 9 505 » www.grscar.com
Aydin Merkez

Tel: 444 9 505 * www.grscar.com
Izmir Adnan Menderes Havalimani
Tel: 444 9 505 * www.grscar.com
Izmir Alsancak

Tel: 444 9 505 » www.grscar.com
Antalya Havalimani

Tel: 444 9 505 » www.grscar.com
Bayburt Merkez

Tel: 444 9 505 » www.grscar.com
Edremit Havalimam

Tel: 444 9 505 » www.grscar.com
Bursa Merkez

Tel: 444 9 505 » www.grscar.com
Bodrum Milas Havalimani

Tel: 444 9 505 » www.grscar.com
Bodrum Merkez

Tel: 444 9 505 » www.grscar.com
Dalaman Havalimani

Tel: 444 9 505 » www.grscar.com
Denizli Cardak Havalimam

Tel: 444 9 505 » www.grscar.com
Denizli Merkez

Tel: 444 9 505 » www.grscar.com
Elazij Merkez

Tel: 444 9 505 » www.grscar.com
Erzurum Merkez

Tel: 444 9 505 » www.grscar.com
Erzurum Havalimani

Tel: 444 9 505 » www.grscar.com
Eskisehir Merkez

Tel: 444 9 505 » www.grscar.com
Gaziantep Havalimani

Tel: 444 9 505 » www.grscar.com
Kahramanmaras Afsin

Tel: 444 9 505 » www.grscar.com
Kayseri Merkez

Tel: 444 9 505 » www.grscar.com
Konya Merkez

Tel: 444 9 505 « www.grscar.com
Malatya Merkez

Tel: 444 9 505 « www.grscar.com
e y o Hovals

Tel: 444 9505 » www.grscar.com
Samsun Merkez

Tel: 444 9 505 » www.grscar.com
Sivas Merkez

Tel: 444 9 505 » www.grscar.com
Tokat Merkez

Tel: 444 9 505 » www.grscar.com
Trabzon Havalimam

Tel: 444 9 505 » www.grscar.com
Van Ferit Melen Havalimani

Tel: 444 9 505 « www.grscar.com
Yalova Merkez

Tel: 444 9 505 » www.grscar.com
GOKAS iNSAAT TAAH. OTOMOTIV SAN.
VE TIC. LTD. $TI.

Giingéren Mah. Diyar Sok. No:7
Tagdelen / Cekmekdy - ISTANBUL
Tel: (0216) 312 20 55 - 0216 509 14 99
Faks: (0216) 312 20 56
www.gokasfilo.com
info@gokasfilo.com

GUL TURiZM

istiklal Cad. Ada Carsisi No: 1
Antakya / HATAY

Tel - Faks: (0326) 213 41 50-51

GSM: (0532) 26176 18
www.gulturizm.com
gulturizm@gulturizm.com.tr
GUNAY MOTORLU ARAGLAR PAZ. VE
TiC. LTD. $Ti.

Iskenderun Yolu Uzeri 7. km Bereket
Giinay Is Merkezi ANTAKYA/HATAY
Tel: (0326) 285 66 03

Faks: (0326) 28566 11
otokar@gunaygrup.com.tr
WwWw.gunaygrup.com.tr

HANGAR OTOMOT{V TURiZM SAN. VE
TIC. LTD. $TI.

Merkez:Gokevler Mah. Adnan Kahveci
Bulvari No:1 Esenyurt — ISTANBUL

Tel: 444 67 94 » Faks : (0212) 882 74 35
info@hangarautos.com
www.hangarautos.com

@



I TOKKDER UYELERI

Ankara Sube Kizilirmak Mah. Ufuk
Universitesi Caddesi Ambrosia Is Merkezi
Kat: 8 No: 59 Gankaya — ANKARA

Tel: (0312) 427 27 20-19

Frankfurt Sube Westendstrase 19 60325
Frankfurt am Main Germany

HAMA OTO KiRALAMA A S.

Fatih Mh. Yakacik Cd. No. 33

Samandira - Kartal / ISTANBUL

Tel: (0216) 561 90 20 « Faks: (0216) 561 90 21
www.hamaotokiralama.com.tr
info@hamaotokiralama.com.tr
HAVALIMANI LUKS TUKETiM
URUNLERI VE LUKS ARAG KiRALAMA
LTD. STi.

Tayakadin Mah. Terminal Cad. Havalimani
Terminal Binasi No:1/820449 Arnavutkdy
Istanbul « Tel: (0850) 223 00 08
info@luxairportcars.com

HDY FiLO KiRALAMA HiZz. LTD. $Ti.
Istanbul Merkez

Istog Oto Ticaret Merkezi
Mahmutbey-istanbul

Ankara Tepe Prime Is ve Yasam Merkezi
Fankaya —Ankara

zmir Trend Office Bayrakli — izmir

Tel: 444 0 349 » www.hdyfilo.com

HEDEF FiLO

Genel Miidiirliik: Ofishane

Merkez Mahallesi Cendere Caddesi No:22
Kat:12-13 Kagithane / ISTANBUL

Tel: 0(212) 368 32 00

Faks: 0(212) 368 32 03

Istanbul Anadolu Yakasi Ofis

19 Mayis Mah. Atatiirk Cad. Yamag Sk.
No:3 Kat:4 Vera Plaza Sahrayicedid
Kadikdy / ISTANBUL

Tel: (0216) 468 31 00 « Faks: (0216) 468 31 03
Bursa Ofis

Altingehir 23 Nisan Mahallesi No:17/A
Giizell Tower Kat:7 Daire:27

Niliifer/ BURSA

Tel: (0224) 441 08 15 « Faks: (0224) 441 08 55
Ankara Ofis

Ankara Ticaret Merkezi A Blok Kiziirmak
Mabhallesi 1450 Sokak No:3 Daire:62 Kat:13
Cukurambar Cankaya/ANKARA

Tel: (0312) 220 23 46 » Faks: (0312) 220 23 49
Izmir Ofis Ankara Cad. No: 85 Bayrakli
Tower 8. Kat Daire:46 Bayrakli / [ZMIR

Tel: (0232) 461 89 98 » Faks: (0232) 461 48 84
Adana Ofis MNS Plaza Kurtulus Mahallesi
Cumhuriyet Caddesi No: 50 A Blok Kat:8
Daire:39 Seyhan/ADANA

Tel: (0322) 456 08 99

HERTZ RENT A CAR

Hertz Plaza Cevizli Mahallesi Orhan Gazi
Caddesi No: 66 Maltepe / ISTANBUL

Tel: 444 0 227 « Faks: (0216) 349 47 65
www.hertz.com.tr

Istanbul Atatiirk Havalimani Dis Hatlar
Tel: (0212) 465 59 99 « Faks: (0212) 465 59 98
Ig Hatlar Tel: (0212) 465 59 95

Faks: (0212) 465 59 90

Istanbul Sabiha Gékgen Havalimani

Tel: (0216) 588 51 91 « Faks: (0216) 588 51 93
Istanbul / Kadikdy

Tel: (0216) 337 09 88 » Faks: (0216) 337 09 86
Istanbul / Giimiissuyu-Taksim

Tel: (0212) 225 64 04 » Faks: (0212) 225 65 06
Istanbul / Maltepe

Tel: (0216) 383 01 00 » Faks: (0216) 349 47 65
Istanbul / Talimane-Taksim

Tel: (0212) 237 62 10 « Faks: (0212) 237 62 11
Adana / incirlik Tel: (0332) 316 10 66
Adana Sakirpasa Havalimani

Tel: (0332) 432 00 74 « Faks: (0332) 432 00 73
Ankara Esenboga Havalimam

Tel: (0312) 398 05 35 * Faks: (0312) 398 03 96
Ankara / Kavaklidere

Tel: (0312) 468 62 90 » Faks: (0312) 467 65 41
Antalya Havalimani Dis Hatlar

Tel: (0242) 330 38 48 « Faks: (0242) 330 36 88
I¢ Hatlar Tel: (0242) 330 34 65

Faks: (0242) 330 36 88

Bodrum Milas Havalimani

Tel: (0252) 523 01 37 - Fax: (0252) 523 01 38
Dalaman Havalimani

Tel: (0252) 692 44 64 » Faks: (0252) 692 34 97
Diyarbalkir Havalimani

Tel: (0412) 236 30 25 « Faks: (0412) 236 30 24
Gaziantep Havalimam

Tel: (0342) 582 11 52 « Faks: (0342) 582 11 50
Giresun / Merkez

Tel: (0454) 216 97 97 « Faks: (0454) 216 97 97
Hatay / Merkez Tel: (0326) 221 66 16
Irak / Erbil Tel: +964 0750 777 38 38

®

Izmir Adnan Menderes Havalimam

Tel: (0232) 274 22 48 » Faks: (0232) 274 20 99
Izmir / Alsancak

Tel: (0232) 464 34 40 » Faks: (0232) 464 52 15
Kayseri Erkilet Havaliman

Tel: (0352) 337 38 15 » Faks: (0352) 337 38 16
Konya Havalimani

Tel: (0332) 239 12 24 - Fax: (0332) 239 12 23
Manisa / Merkez Tel: (0236) 236 02 27
Mardin Havalimam

Tel: (0482) 312 12 51 - Fax: (0482) 31212 61
< o  Havali

Tel: (0362) 844 86 46 * Faks : (0362) 844 86 45
Sivas / Merkez

Tel: (0346) 221 01 60 » Faks: (0346) 221 01 60
Sivas / Istasyon

Tel: (0346) 225 49 69

Faks: (0346) 225 49 69

Sanhurfa Gap Havalimani

Tel: (0414) 378 10 40 » Faks: (0414) 378 10 41

Tekirdag / Corlu

Tel: (0282) 653 03 40 * Faks: (0282) 653 03 41

Trabzon / Ortahisar

Tel: (0462) 335 10 10 » Faks: (0462) 334 10 60
Van / Merkez

Tel: (0432) 214 00 59 » Faks: (0432) 214 00 59

INTER LIMOUSINE

19 Mayis Mabhallesi, 19 Mayis Caddesi

No: 13 Kat: 5 Sigli-Istanbul

Tel: (0212) 444 99 77  Faks: (0212) 361 62 88
www.interlimousine.com.tr
info@interlimousine.com.tr

Ankara

Tel: (0312) 440 61 49 » Faks: (0312) 439 95 58

iNTERTEKS OTOMOTiV AKARYAKIT
IN§AAT SANAYi VE TICARET A.! S.

Kiiciik Sanayi Sitesi Karsisi Ford Plaza
Merkez / Adiyaman

Tel: (0416) 223 23 23 » Faks: (0416) 223 19 98
info@interteks.gen.tr
www.ford-interteks-adiyaman.com

iSTANBUL ULASIM HiZMETLERI VE
ARAC KIRALAMA SAN. VE TiC. AS.

Hava Limani Kargisi Istanbul Diinya Ticaret
Merkezi A3 Blok Kat:10 34149
Yesilky/Istanbul

Tel: (0850) 260 00 34 « Faks: (0212) 219 53 22
kiralama@ulasim.istanbul
www.ulasim.istanbul

JET FiLO ARAG KiRALAMA

Merkez

Halil Rifat Pasa Mahallesi Yiize Havuz
Sokak Perpa Ticaret Merkezi No: 1/1 B
Blok Kat: 12/ 2204 Sisli / ISTANBUL
Tel: (0212) 2670024

Sube

Topcular Mahallesi Aspendos Bulvari
Kardelen is Merkezi Sitesi No: 129/E
Muratpasa / ANTALYA

Tel: (0242) 322 34 07 » Faks: (0242) 322 07 34
www.jetfilo.com ¢ info@jetfilo.com

K&C FiLO KiRALAMA

Atatiirk Oto Sanayi Sitesi 2.Kisim 18.Sokak
No:612/613/614/615 Maslak -Sisli/
ISTANBUL

Tel: (0212) 286 65 67 * Faks: (0212) 286 65 69
www.kcoto.com ¢ kcoto@kcoto.com
www.kcotokiralama.com
info@kcotokiralama.com

KAPITAL FIiLO KIRALAMA A.S.

Adres :Tuna Mah. Mahmut Bey Cad.

No:29 Atisalani / Esenler-stanbul

Tel: 021243220 20

info@Kkapitalfilo.com * www.kapitalfilo.com
KARDELEN OTOMOTI\I IN§AAT SAN. VE
TiC.LTD. §TI

Toyota Yetkili Saticisi

Sanlurfa Yolu Uzeri 1. K. 21080
Baglar/Diyarbakir

Tel: (0412) 251 21 21 » Faks (0412) 251 35 50
www.kardelenotomotiv.com.tr
mustafa.seydaoglu@kardelen.toyota.com.tr
Avis Diyarbakir )

Diyarbakir Havalimani I¢-dis Hatlar Gelen
Yolcu Salonu Tel: (0535) 545 03 81- 444 2847

diyarbakir@avis.com.tr
Www.avis.com.tr

Budget Diyarbakir

Diyarbakir Havalimani l¢-dis Hatlar
Gelen Yolcu Salonu

Tel: (0545)545 03 87-444 4722

(0412) 252 03 03
diyarbakir@budget.com.tr
www.budget.com.tr

KUZEN MOTORLU ARACLAR SAN. VE
TIiC. LTD. STI.

Cennetayag! Mahallesi Istasyon Caddesi
NO:42/1A Otoshops Kuzen Edremit/
Balikesir » Tel: (0216) 680 15 87
kuzen2el@gmail.com

LADON CAR RENTAL

Yenigehir Mah.Millet Cad. Lens istanbul
Sitesi No:34 D-Blok Kat:9 D:210
Pendik/Istanbul

Tel: (0850) 302 99 89 * Gsm: (0542) 698 20 84
www.ladoncarrental.com
info@ladoncarrental.com

LEASEPLAN

Kagithane OfisPark Merkez Mah.

Baglar Cad. No:14 C Blok Kat:5 34406
Kagithane / Istanbul

Tel: (0212) 335 71 00 » Faks: (0212) 346 02 78
www.leaseplan.com.tr
leaseplan@leaseplan.com.tr

LiDER AKTIF TRAFIK SiG. MUS. OTO.
TURZ. IN§ GID. MAD. SAN VE TiC.

LTD. $TI.

Alemdag Cad. Semavi Sk. No:2 Asag
Dudullu/ Umraniye - Istanbul

Tel: (0216) 466 01 21-22 / 0216 415 52 42
Faks: (0216) 365 09 13
info@lidertrafik.com.tr
www.lidertrafik.com.tr

LiDER FiLO

Eski Biiyiikdere Cad. Ayazaga Yolu GIZ
2000 Plaza No:7 K:14 Maslak Sariyer /
ISTANBUL

Tel: (0212) 347 58 00 * Faks: (0212) 274 86 66
Call Center: 4449011
www.liderfilo.com.tr « info@liderfilo.com.tr

MAKI TASIMACILIK TURIZM SAN. VE
TiC.AS.
Riizgarlibahce Mah.
Cad. No3/1 Beykoz -
Tel: 0850 511 16 80
www.makifilo.com ¢ info@makifilo.com
MAYGOLD FiLO

Bahgelievler Mah. Ziimriit Cad. Leman
Sokak No: 16 Pendik/Istanbul

Tel: (0216) 384 44 44 » Faks: (0216) 511 14 44
www.maygoldfilo.com

MENGERLER KiRALAMA

Yilanl Ayazma Sk. No: 12 34020
Davutpasa / Istanbul

Tel: (0212) 484 33 00 * Faks: (0212) 841 80 15
www.mengerlerkiralama.com
aynur.celtik@avm.com.tr

Istanbul Davutpasa

Tel: (0212) 484 33 00 « Faks: (0212) 841 80 15
Istanbul Etiler

Tel: (0212) 484 33 00 « Faks: (0212) 358 48 34
Istanbul Kozyatag

Tel: (0212) 484 33 00  Faks: (0216) 573 00 20
Istanbul Ikitelli

Tel: (0212) 484 33 00 * Faks: (0212) 671 11 78
Istanbul Esenler

Tel: (0212) 484 33 00 » Faks: (0212) 658 10 47
Adana

Tel: (0322) 346 25 00  Faks: (0322) 346 05 54

ehit Sinan Eroglu
stanbul

Adana

Tel: (0322) 429 52 52 » Faks: (0322) 429 33 30
Ankara

Tel: (0312) 252 70 80 * Faks: (0312) 252 70 90
Bursa

Tel: (0224) 211 74 15 » Faks: (0224) 211 74 12
Kocaeli Tel: (0262) 371 32 57

Faks: (0262) 371 24 61

Milas Tel: (0252) 51379 30

Faks: (0252) 513 79 40

Tekirdag

Tel: (0282) 685 48 31 « Faks: (0282) 685 48 41
Izmir Bornova

Tel: (0232) 462 60 34 » Faks: (0232) 462 40 13
lzmir Merkez

Tel: (0232) 274 66 66 * Faks: (0232) 274 66 68

Samsun

Tel: (0362) 256 21 00-07

Faks: (0362) 256 22 01

Sivas Tel: (0346) 226 17 87

Faks: (0346) 226 14 20

METAL OTO TiCARET A.S.
Kiiciikbakkalkéy Mah. Isiklar Cad. No:30
Atasehir /Istanbul

Tel: 444 1 823 » Faks: (0216) 461 46 53
info@metaloto.com.tr
www.metaloto.com.tr

METELER OTO KiRALAMA NAKLIYAT VE
TICARET LTD.STI.

Tevfik Ileri Cad. Meteler ishani

Kat: 2 Merkez/Rize

Tel: (0464) 217 1408

Faks: (0464) 217 41 43
info@metelerotomotiv.com.tr

MiTUR TURIZM TiCARET LTD. STi.
Giilbahar Mah Zincirlidere Cad No:14 /2
Sisli Istanbul

Tel: (212) 275 23 93 « Faks: (212) 275 24 07
info@mitur.com ® www.mitur.com

NAS OTOMOTIV NAKLIYAT PETROL
SERVIS HIZMETLERI IN§AAT SAN. VE
TiC.LTD. §TI

Mardin Havaalani Bitisigi Ford Plaza
Kiziltepe-Mardin Tel: (0482) 312 04 44
Faks: (0482) 31278 00
nas@nasotomotiv.com.tr
www.nasgrubu.com.tr

NOKTA RENT A CAR

Merter Meridyen Plaza Maltepe Mahallesi
Cirpici Yolu G: 20 Zeytinburnu / Istanbul
Tel: 444 1 895« (0212) 481 43 43
info@noktarentacar.com
www.noktarentacar.com

Adana Merkez

Giizelyal Mah. 81185 Sok 4b ADANA
Tel: 444 1 895 « Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Adana Sakirpasa Havaalani, Dis Hatlar
Gelis Tel: 444 1 895 « Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Adana Sakirpasa Havaalan, I¢ Hatlar
Gelis Tel: 444 1 895 « Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Ankara Merkez

Mehmet Akif Ersoy Cd. No:26, Ostim
Mahallesi, 06374 Yenimahalle/Ankara
Tel: 4441 895

Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Ankara Esenboga Havaalani,

Dis Hatlar Gelis

Tel: 444 1 895 « Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Ankara Esenbogja Havaalani, i¢ Hatlar
Gelis Tel: 444 1 895 » Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Antalya Alanya Havaalam

Gazipasa Havaalani, Alanya, ANTALYA
Tel: 444 1 895 » Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Antalya Merkez

Kardes Kentler Cd. No:93, Altintas
Mabhallesi, 07112 Aksu/Antalya

Tel: 444 1 895 « Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Antalya Havaalani, Dis Hatlar Gelis
Tel: 444 1 895 « Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Antalya Havaalan, i¢ Hatlar Gelig

Tel: 444 1 895 » Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Bodrum Merkez

Yenikdy Mahallesi, 1615. Sokak,
Bodrum/Mugla

Tel: 444 1 895 » Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Bodrum Milas Havaalani, Dis Hatlar Gelis
Tel: 444 1 895 » Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Bodrum Milas Havaalani, I¢ Hatlar Gelis
Tel: 444 1 895 « Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Burdur Ozgiir Mah. Gazi Cad. No 92a
Burdur

Tel: 444 1 895 » Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Bursa Besevler Mah. Yildinm Cad. No 274
Niliifer BURSA Tel: 444 1 895

Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com
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Dalaman Merkez

Ege Mh., Kenan Evren Bulvari No: 115,
48770 Dalaman/MuglaTel: 444 1 895
Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Dalaman Havaalam

Dalaman Havaalani, Dalaman, Mugla
Tel: 444 1895  Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Istanbul Avrupa Yakasi Merkez
Merter Meridyen ls Merkezi Maltepe Mah.
Gen. Ali Riza Giircan Cad. Cirpici Cik. No:1,
34010 Zeytinburnu/Istanbul

Tel: 444 1 895  Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Istanbul Atatiirk Havaalam,

Dis Hatlar Gelis

Tel: 444 1 895 » Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com
Istanbul Atatiirk Havaalan, I¢ Hatlar Gelis
Tel: 444 1 895  Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Istanbul Beylikdiizii

Gokevler Mah. Adnan Kahveci Bulv. No:1,
34513 Esenyurt/Istanbul (Autopia, Kat:1
No:58b) Tel: 444 1 895

Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Istanbul Asya Yakasi Merkez
Yenisehir Mah. Osmanl Blv. No:10/83
Cagdas Is Merkezi Kurtkdy Istanbul
Tel: 444 1895 « Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Istanbul Sabiha Gokgen Havaalan,
Dis Hatlar Gelis Tel: 444 1 895

Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Istanbul Sabiha Gékgen Havaalani, Ig
Hatlar Gelis Tel: 444 1 895

Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Isparta Siileyman Demirel Havaalani, Dis
Hatlar Gelis Tel: 444 1 895

Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Isparta Siileyman Demirel Havaalani,
I Hatlar Gelis

Tel: 444 1 895 » Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Izmir Merkez

Ankara Cd. Yanyolu 189 A, Mansuroglu
Mahallesi, 35535 Bayrakli/lzmir

Tel: 444 1 895  Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Izmir Adnan Menderes Havaalani, Dis
Hatlar Gelis Gaziemir, IZMIR

Tel: 444 1 895 « Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Izmir Adnan Menderes Havaalani,

I¢ Hatlar Gelis Gaziemir, IZMIR

Tel: 444 1 895 « Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Kayseri Merkez

Fevzi Cakmak Mah. Sivas Blv.

No:91 Kayseri

Tel: 4441895 « Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Kayseri Havaalani

Istasyon Street No: 59/A
Kocasinan-Kayseri

Tel: 444 1 895 » Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Kayseri Havaalani I¢ Hatlar

Tel: 444 1 895  Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Nevsehir Goreme

Avcilar Mahallesi Saglik Sokak No: 1/8,
50180 Goreme Belediyesi/Nevsehir
Tel: 444 1 895 « Faks: (0212) 48100 97
info@noktarentacar.com

Nevenhir Kanadokva H

Tel: 444 1895  Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Trabzon Merkez

Vatan Cad. No 12 Ortahisar Pelitli
TRABZON

Tel: 444 1 895 « Faks: (0212) 48100 97
info@noktarentacar.com

Trabzon Havaalam, Dis Hatlar Gelig
Tel: 444 1895  Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Trabzon Havaalani, I¢ Hatlar Gelis
Tel: 444 1 895 » Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Yalova Merkez

Bahcelievler Mah. Zambak Sk. 12B
YALOVA

Tel: 444 1 895  Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com
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Famagusta

Yeni Bogazigi Gazimagusa, Opposite
0f The Salamis Bay Conti Resort Hotel,
Famagusta, Kibris « Tel: 444 1 895

Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

NSI FiLO KiRALAMA

Akat Mah. Zeytinoglu Cad. Sar Konaklar
Is Merkezi B Blok No: 6/4

Begiktag — Istanbul

Telefon: 444 8 179

iletisim@nsifilo.com * www.nsifilo.com

OGUZCAN OTOMOTIV SAN. VE TiC.
LTD.STi.

Giiltepe Mah. Demokrasi Bulvari No:401
Merkez / BATMAN

Havaalam Ofis: Havalimani Gelen Yolcu
Bdliimii DZ 9 Merkez / BATMAN

Tel: (0488) 218 02 23- 218 14 44

Faks: (0488) 218 02 22
moguz1@oguzcanoto.com
www.ford-oguzcan-batman.com

OTO PLAN OPERASYONEL TASIT
KIRALAMA A S.

Kéybagi Cd. No:83 34464 Yenikdy — Istanbul
Tel: (0212) 29930 00/ 444 5 0TO

Faks: (0212) 223 54 54
www.otoplan.com.tr
info@otoplan.com.tr

OPTIMAL - AUTO LEASE

Maslak Ayaza?a Yolu Iz Plaza Giz No.4
K.9D. 29 Sisli-Istanbul

Tel: (0212) 290 70 20

Faks: (0212) 290 70 24
www.optimalautolease.com
info@optimalautolease.com

PERLA FiLO

Eyiip Sultan Mah. Yadigar Sok.C Blok 30-38
No: 16 OTOSTAT Sancaktepe-Istanbul

Tel: (0216) 771 25 00

info@perlatr.com ® www.perlatr.com
PLAN TOURS

Cumhuriyet Cad. No: 83/1 Eimadag/Istanbul
Tel: (0212) 234 77 77 « Faks: (0212) 231 89 65
www.plantours.com
operation@plantours.com

PUSULA OTO KiRALAMA

Merdivenkéy Mahallesi Ressam Salih
Erimez Caddesi No:15/A Kadikdy / Istanbul
Tel: (0216) 565 48 47

Faks: (0216) 566 25 99

www.pusulaoto.com

info@pusulaoto.com

REiS ARAC KIRALAMA

Halk Bankasi Genel Miidiirliigii Onii
NO:100/A S6giitozii /ANKARA

Tel: 444 63 55/ (0312) 287 00 50

Faks: (0312) 287 00 22
info@reiskiralama.com
www.reisarackiralama.com

RENT GO

Orta Mahallesi Ankara Caddesi No:2/1 E-5
Kavsagi Metro Cikigi Kargisi Tunalar Plaza
Pendik / Istanbul «

Tel: (0216) 379 82 82 « 444 40 61
www.rentgo.com.tr

Istanbul Havalimam_

Istanbul Havalimani I¢/Dis Hatlar Gelen
Yolcu Terminali

Tel:(0212) 465 05 66  GSM: (506) 156 76 13
istanbul@rentgo.com

Istanbul Sabiha Gékgen _
Istanbul Sabiha Gokgen Havalimani Ig
Hatlar Gelen Yolcu Terminali

Pendik Istanbul

Tel: (0216) 482 45 99 GSM: (0506) 156 76 15
sabiha@rentgo.com

Istanbul Bagdat Caddesi

Fenerbahce Mah. Bagdat Cad. Hisar Apt.
No: 162/ A/5 34726 Kadikdy/ Istanbul

Tel: (0216) 359 30 29 * GSM: (0506) 156 76 16
bagdat@rentgo.com

Istanbul Kadikdy Acibadem

Acibadem Mah. Fatih Sok. No:16/C
Kadikdy/Istanbul

Tel: (0544) 499 79 74
acibadem@rentgo.com

istanbul Umraniye

Necip Fazil Mah. Alemdag Cad. No:936/B
Umraniye/Istanbul « GSM: (0542) 357 17 82
umraniye@rentgo.com

Istanbul Pendik

Orta Mah. Ankara Cad. E-5 Kavsagi Metro
Cikisi Karsisi Tunalar Plaza No: 2/1 Kapi
No: 2E Pendik / Istanbul

Tel: (0216) 850 08 84 * pendik@rentgo.com
Istanbul Taksim

Giimiigsuyu Mah. Inénii Cad. Park Palas
Apt. No :23 Kat:0 Daire: 2 Ayaspasa

Mevkii Beyoglu/Istanbul

GSM: (0541) 721 01 38
taksim@rentgo.com

Istanbul Levent

MetroCity Alisveris Merkezi Biiyiikdere
Cad. No: 171 Kapi No: BB10
Levent-Begiktas / Istanbul

GSM: (546) 502 10 04
metrocity@rentgo.com

Istanbul Yenibosna

Atakdy 7-8-9-10 Mah. Airport Avm Outlet
Center Kat:-2 No:2B Bakirkdy / Istanbul
Tel: (0212) 465 05 99 « GSM: (0507) 121 61 43
renibosna@rentgo.com

stanbul Beylikdiizii

Barig Mah. Belediye Cad. WESTSIDE 2K
Blok No:28 Beylikdiizii/Istanbul

Tel: (0212) 801 83 07 « GSM: (0507) 121 61 53
beylikduzu@rentgo.com

Ankara Esenboga Havalimani

Esenboga Havalimani I¢ Hatlar Gelen
Yolcu Terminali

Tel: (0312) 398 01 98 « GSM (0507) 121 61 45
ankara@rentgo.com

Ankara Sehir Ofisi

Eti Mah. Strazburg Cad. No:18/B
Cankaya/Ankara

Tel: (0312) 229 00 07
ankarasehir@rentgo.com

Izmir Havalimani _

lzmir Adnan Menderes Havalimani I¢
Hatlar Gelen Yolcu Terminali

Gaziemir / lzmir

Tel: (0232) 2737099 * GSM: 0549 614 05 61
izmir@rentgo.com

Izmir Alsancak

Ismet Kaptan Mah. Gaziosmanpasa Blv.
No: 3/1 Alsancak KONAK/IZMIR

Tel: (0232) 911 1232 « GSM: (0542) 829 68
66 izmiralsancak@rentgo.com

Adana Havalimani

Adana Sakirpasa Havalimani I¢ Hatlar
Gelen Yolcu Terminali

Tel: (0322) 433 00 41 « GSM: (0506) 156 56 86
adana@rentgo.com

Alanya Gazipasa Havalimam

Alanya Havalimani I¢/Dis Hatlar Gelen
Yolcu Terminali Gazipaga/Antalya

Tel: (0242) 582 73 99 * GSM: (0507) 121 61 47
alanya@rentgo.com

Antalya Havalimani

Giizelyurt Mh. Incikpinari Cad. No:33/1
Aksu-Antalya

Tel: (0242) 463 19 98 « GSM: (0505) 121 10 07
antalya@rentgo.com

Bodrum Havalimani

Akyol Mahallesi Merkez Sokak Petrol Ofisi
Yakit Istasyonu No:241/C Milas / Mugla
Tel: (0252) 523 02 20  GSM: (0505) 121 10 05
bodrum@rentgo.com

Dalaman Havalimani

Ege Mh. Mercan Sk. No:1/C

Dalaman- Mugla * Tel: (0537) 395 32 79
bodrum@rentgo.com

Fethiye

Kesikkapi Mah. Piirsah Bey 42nci Cad.
Saltanat Konaklari Bina No:5 A Blok
Diikkan No 7 Fethiye/Mugla

Tel: (0542) 357 17 80 * fethiye@rentgo.com
Bursa Niliifer

Odunluk Mah. Lefkosa Cad. No:13 D:7
Niliifer / Bursa

Tel: (0224) 944 45 44 « bursa@rentgo.com
Diyarbalkir Havalimam

Diyarbakir Havalimani Ig Hatlar Gelen
Yolcu Terminali

Tel: (0412) 251 50 52 « GSM: (0505) 121 10 11
diyarbakir@rentgo.com

Eskisehir

Hosnudiye Mah. Sahin Cad. No:82/D
Tepebasi / Eskisehir

GSM: (0542) 357 17 74
eskisehir@rentgo.com

Gaziantep Havalimam_

Gaziantep Havalimani I¢ Hatlar Gelen
Yolcu Terminali

Tel: (0342) 582 11 27 « GSM: (0507) 121 61 42

gaziantep@rentgo.com

Samsun Havalimani (Karsilama)

Samsun Cargsamba Havalimani Ig Hatlar
Gelen Yolcu Terminali Carsamba / Samsun
Tel: (0362) 844 89 55 » GSM: (0545) 856 06 77
samsun@rentgo.com

Samsun Sehir Ofisi

Karadeniz Mah. Lise Cad. 14/1
llkadim/Samsun

GSM: (0537) 395 32 89
samsunsehir@rentgo.com

Ordu

Yeni Mah. Atatiirk Bulvari No:226/A
Altinordu/Ordu

Tel: (0452) 222 06 51

GSM: (0545) 856 06 76 ordu@rentgo.com
Kayseri Havalimani

Kayseri Havalimani Dis Hatlar Gelen Yolcu
Terminali Merkez / Kayseri

Tel: (0352) 337 00 64 « GSM: (0505) 121 10 09
kayseri@rentgo.com

Trabzon Havalimani

Trabzon Havalimani I¢ Hatlar Gelen Yolcu
Terminali Ortahisar / Trabzon

Tel: (0462) 374 6161« GSM: (0530) 238 88 66
trabzon@rentgo.com

Trabzon Sehir

Kemerkaya Mah. Gazipasa Cad. Razi Aksu
Is Hani No:7C Ortahisar/Trabzon

Tel: (0462) 372 61 61
trabzonsehir@rentgo.com

RENTOFIT ARAC KIRALAMA A.S.
Sahrayicedid Mah. Atatiirk Cad. No: 50 K: 7
D: 14 Kozyatagy/Istanbul

Tel: (0216) 684 03 48 * Faks: (0216) 684 03 49
Tel: 444 34 86

www.rentofit.com ® info@rentofit.com
RENTRENT FiLO KiRALAMA

Samanyolu Caddesi No: 28/4
Iskitler/Ankara

Tel: (0312) 34212 36 — 444 4 512

Faks: (0312) 342 1237
www.rentrent.com.tr
info@rentrent.com.tr

RORO OTOMOTiV TURiZM EMLAK
INSAAT SANAYI I VE DIS TICARET
LTD. STI.

Cumhuriyet Mah. Gazi Mustafa Kemal
Bulv. Goknar Apt. No: 234/ A 33110
Yenisehir-Mersin

Tel: (0543) 504 34 34 « (0542) 434 7373
rororentacar.73@gmail.com

RS FiLO

Yildizevler Mahallesi 714. Sokak Vizyon
Plaza No:5/45 Gankaya Ankara

Tel: 0850346 0999/ 03124406 111

Faks: 03124406 112

www.rsfilo.com ¢ info@rsfilo.com

SANDIKCI KARDESLER OTOM. SAN. VE
TIC.LTD.STI.

Yesiltepe Mah. D-100 Yanyol Cad. No: 135
PK: 54200 Erenler/SAKARYA

Tel : 444 0726 « Faks: (0264) 275 96 39
info@sandikcilar.com
www.sandikcilar.com

SANDIKGI OTO SANAYi VE TiC. LTD. $Ti.
TOYOTA PLAZA SANDIKCI

Hanlikéy Mah. Eskisehir Cad. No:78
Arifiye/Sakarya

Tel: (0264) 291 2020 » Faks: (0264) 291 1300
satis1@sandikci.toyota.com.tr
www.toyotasandikci.com.tr

SHS ARAC KIRALAMA LO). VE
OTOMOTIV TICARET A.S.

Camgesme Mah. Tevfik lleri Cad. No: 209
Pendik- Istanbul

Tel: (0216) 625 25 00 * Faks: (0216) 625 26 50
kiralama@shsfilo.com.tr
www.shsfilo.com

SIXT RENT A CAR | ARTI SEYAHAT
ACENTESIA.S.

Ankara Cad. Mansuroglu Mah. 283/1 Sok.
No: 2/201 Bayrakli lzmir

Rezervasyon Merkezi: 0850 2222 000
Wwww.sixt.com.tr
rezervasyon@sixt.com.tr

Adana Havalimani

Ankara Havalimani

Antalya Havalimani

Bodrum Havalimani

Dalaman Havalimani

Erzurum Havalimani

Gaziantep Havalimani
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Istanbul Sabiha Gékgen Havalimani
Istanbul Atatiirk Havaliman

Istanbul Hilton Ofis

Istanbul Etiler Ofis

Izmir Hilton Ofis

Izmir Havalimani

[zmir Karsiyaka Ofis

Kayseri Havalimani

Kusadasi Ofis

Nevsehir Havalimani

Marmaris Ofis

Trabzon Havalimani

SEKAR OTO FiLO YONETiM HiZMETLERIi
VETIC.AS.

Adres: Biiyiikdere Cad. No:171
Metrocity Is Merkezi A Blok Kat:8
Esentepe / Sisli / Istanbul

Tel: (0212) 362 34 14 « Faks: (0212) 362 34 77
info@sekaroto.com.tr
www.sekaroto.com.tr

SiNAN OTOMOTiV TICARET LTD. STi.
Adres: Yenidogan Mah. Onuralp Sk. No:7
SEKA Devlet Hastanesi yani

lzmit / KOCAELI

Tel: (0262) 322 5606 * (0262) 325 2555
Faks: (0262) 323 5778

izmit@avis.com.tr e www.avis.com.tr
SRN OTOMOTIV NAK. TUR. EMLAK
SAGLIKIN§ PET. TAAH. SAN. VE TiC.
LTD. STi.

Adres: Giil tepe Mah. Sanayi Sit.Sok.
Kiigiik Sanayi Sit. Blok No: 26
Merkez / BATMAN

Tel: (0488) 218 02 23
moguz1@oguzcanoto.com

Sube: Utku Mah. Izmir Cad. No:35/A
Sehzadeler/ MANISA

Tel: (0236) 232 42 68
manisa@avis.com.tr

ST FiLO KiRALAMA TiC. LTD. STi.
Namik Kemal Mahallesi Cem Sokak
No: 1/D Umraniye/Istanbul

Tel&Faks: (0216) 311 34 22
info@stfilo.com

www.stfilo.com

SAHSUVAROGLU OPERASYONEL
KIRALAMA A.S.

Dogu Mah.Aydinli Yolu Cad. No:63/A
Pendik/Istanbul

Tel: 0216 463 25 25 « 0216 464 24 25
www.sahsuvaroglukiralama.com
info@sahsuvaroglukiralama.com

TAN OTO MOTORLU ARACLAR
TASIMACILIK TiC. VE iNS.LTD.STi.
Ankara Merkez

Fatih Sultan Mehmet Bulvari No:252
Macunmahallesi Yenimahalle / ANKARA
Tel: (0312) 397 34 34 « (0312) 591 34 12
Faks: 0312 397 13 13+ (0312) 397 24 81
Istanbul Merkez

Istanbul Cad. Nazli Sokak Gékmahal

B-21 Goktiirk-Kemerburgaz / ISTANBUL
Tel: (0212) 322 32 11 « Faks: (0212) 322 34 28
www.tanoto.com.tr ¢ info@tanoto.com.tr
kiralama@tanoto.com.tr

TEB ARVAL ARAG FiLO KiRALAMA A S.
Gayrettepe Mah. Yener Sok. No: 1

Kat 5 — 6 34349 Begiktas/Istanbul

Tel. (0212) 337 55 00

Faks (0212) 292 64 30
www.tebarval.com.tr
tebarval@tebarval.com.tr

TUNALAR OTOMOTiV

Tunalar Ford Plaza Yildizl Beldesi 61330
Akgaabat/ Trabzon

Tel: (0462) 248 12 00 » www.tunalar.net
TRIO CAR RENTAL

Kisikl Mah. Alemdag Yanyol Cad. No.8 E/1
P.K. 34692 Uskiidar /ISTANBUL

Tel: (0216) 505 45 42 » Faks: (0216) 505 45 12
www.triocarrental.com
info@triocarrental.com

Merkez Rezervasyon

Tel: (0212) 505 45 42 « Faks: (0212) 505 45 12
rezervasyon@triocarrental.com

Hizmet Noktalarimiz

Adana

Adana Sakirpasa Havalimani

Ankara

Ankara Esenboga Havalimani

©

Antalya

Antalya Havalimani

Ayvalik / Balikesir

Balikesir Edremit Kérfez Havalimani
Batman Havalimani

Bursa

Bodrum

Dalaman

Denizli

Diyarbakir

Erzurum

Erzurum Havalimani

Gaziantep Havalimani

Istanbul Atatiirk Havalimani

Istanbul Sabiha Gokgen Havalimani
jzmir

[zmir Adnan Menderes Havalimani
Kayseri

Konya

Malatya

Marmaris

Nevsehir Urgiip

Samsun

Sivas

Sanlurfa

Sanlurfa Havalimani

Trabzon Havalimani

Van

TURENT FiLO KiRALAMA

Beyaz Karanfil Sokak No. 34 34330
Levent/Istanbul

Tel: 0212 351 01 10 (pbx)

Fax: 0212 351 3303

info@turent.com.tr e www.turent.com.tr
TURKRENT OPER'ASVONEL'I(iRALAMA
VE ARAG SATIS HiZMETLERI A.S.
Atatiirk Mah. Ertugrul Gazi Sk. Metropol
Istanbul C1 Apt. No:2B/392A
Atasehir/Istanbul

Tel : 444 23 42 « info@turkrent.com.tr
www.turkrent.com.tr

TURMOBIL TURIZM RENTACAR
TASIMACILIK VE NAKLIYAT SAN. TIC.
LTD. $TI.

Eti Mahallesi Ali Suavi Sokak No:9 Maltepe
Cankaya/ANKARA

Tel: 0850 346 64 64 » Faks: 0312 466 28 26
www.turmobil.com ¢ bilgi@turmobil.com

ULGER TURIZM OTOMOTIV IN§AAT VE
GIDA SANAYi VE DIS TiCARET LTD §TI
Tayakadin Mah.Terminal Cad. Havalimani
Terminal Binasi No:1 I¢ Kapi no:820459
Arnavutkdy/ISTANBUL

Tel: (0212) 465 35 16 » Faks: (0212) 465 35 17
ulger@ulgerrentacar.com
www.ulger.com.tr

YES OTO - ENTERPRISE TURKIVE ARAC
KIRALAMA

Tem Otoyolu Kavacik Kavsag

Ford Plaza . K.4 Beykoz — Istanbul

Tel: (0216) 680 0 690 * Faks: (0216) 680 06 99
Istanbul- TaksimTel: (0212) 254 77 19
Istanbul Kavacik

Tel: (0216) 970 19 37 « Faks: (0216) 680 06 99
Istanbul Havalimani Tel: (0212) 465 35 46
Istanbul Sabiha Gdokgen Havaliman

Tel: (0216) 970 2 937 « Faks: (0216) 588 87 05
Istanbul Yenibosna Tel: 0212 970 5 937
Istanbul, Yenibosna Airport Avm

Tel: (0212) 465 66 54

Istanbul Kadikdy

Tel: (0216) 407 25 00 * Faks: (0216) 407 25 02
Istanbul Beylikdiizii Tel: (0212) 970 3 937
Istanbul Acibadem Tel: (0216) 970 59 37
Istanbul Maslak Tel: (0212) 9704 937
Istanbul Maltepe Tel: (0216) 970 6 937
Istanbul Atasgehir Tel: (0216) 573 20 44
Ankara Merkez

Tel: (0312) 426 45 65 * Faks: (0312) 426 63 87
Ankara I¢ Hatlar

Tel: (0312) 398 21 66  Faks: (0312) 398 21 67
Ankara Batikent

Tel: (0312) 278 50 73 « Faks: (0312) 278 67 69
Izmir Alsancak Tel: (0232) 422 71 07

Izmir i¢ Hatlar Tel: (0232) 274 39 11

Izmir Cesme

Tel: (0533) 158 1577

Izmir Karsiyaka

Tel: (0232) 364 79 63

Adana i¢ Hatlar

Tel: (0322) 432 33 07+ Faks: (0322) 459 11 09

Antalya Dis Hatlar

Tel: (0242) 330 33 16 * Faks: (0242) 330 35 58
Antalya i¢ Hatlar Tel: (0242) 330 35 57
Antalya Sehir Merkezi Tel: (0242) 970 09 37
Antalya Belek: Tel: 0530 965 37 33
Antalya 2 Dis Hatlar

Tel: (0242) 330 33 17 » Faks: (0242) 330 35 58
Antalya Side Tel: (0530) 433 40 41

Aydin, Kusadasi Tel: (0505) 162 98 73
Batman Havalimam Tel: (0530) 244 93 21
Bursa Merkez Tel: (0224) 452 00 49
Bodrum, Mugla Sehir Merkezi

Tel: (0252) 970 09 39 .

Bodrum, Mugla Havalimani I¢ Hatlar

Tel: (0252) 970 0 937 » Faks: (0252) 523 00 27
Dalaman, Mugla Havalimani

Tel: (0252) 970 09 38

Denizli Merkez Tel: (0258) 408 36 66
Denizli Havalimam Tel: (0534) 307 59 29
Diyarbalar Havalimani

Tel: (0412) 251 44 97

Diyarbakir Merkez Tel: (0412) 228 22 17
Elazig Havalimani — (Kargilama)

Tel: (0545) 505 23 00

Elazig Merkez Tel: (0532) 100 31 20
Erzurum Merkez Tel: (0442) 328 00 55
Erzurum Havalimani Tel: 0541 332 25 25
Eskisehir Merkez

Tel: (0222) 220 44 11+ 444 73 92

Faks: (0222) 220 17 71

Eskisehir Tren Gari (YHT)

Tel: 444 73 92 Faks: 0222 220 17 71
(Kargilama)

Eskisehir Havalimani — (Karsilama)

Tel: 444 73 92 Faks: (0222) 22017 71
Fethiye Merkez Tel: (0533) 651 65 93
Gaziantep I¢ Hatlar Tel: (0342) 582 11 50
Kahramanmaras, Merkez

Tel: (0535) 714 82 32

Kahramanmaras Havalimam

Tel: (0535) 714 82 32 —(Karsilama)

Kayseri Merkez Tel: (0533) 417 05 50
Kayseri Havalimani

Tel: (0533) 417 05 50 (Kargilama)

Konya Merkez Tel: (0332) 220 00 75

Konya Tren Gari

Tel: (0332) 220 00 75 (Kargilama)

Konya Havalimani Tel: (0332) 220 00 97
Malatya Merkez Tel: (0422) 32517 17
Malatya Havalimam Tel: (0536) 721 66 26
Mardin Havalimani

Tel: (0530) 036 89 08 * Faks: (0482) 313 30 34
Nevsehir Urgiip

Tel: (0533) 570 00 39« (0532) 062 60 50
Faks: (0384) 341 65 43

Nevsehir Havalimani

Tel: (0533) 570 00 39  (0532) 449 30 50
Sakarya Merkez

Tel: (0264) 279 78 78 » Faks: (0264) 279 78 78
Samsun Tel: (0362) 844 89 25 (Karsilama)
Sivas Havalimani Tel: (0541) 586 16 30
Sanlurfa Havalimani

Tel: (0414) 312 62 63- Faks: (0414) 312 62 63
Trabzon Havalimani Tel: (0462) 335 45 25
Van Merkez Tel: (0432) 214 68 24

Van Havalimam Tel: (0432) 210 00 85
Yalova Merkez Tel: (0226) 812 24 49
Yoyo BiLGi TEKNOLOJILERI VE TURizM
TiCARET AS.

Kdybasi Cad. Giizelkdskler No:2/2 34464
Saryer-Istanbul

Tel: 0(850) 360-YOYO
www.driveyoyo.com
merhaba@driveyoyo.com

YUNUS OTO KiRALAMA

Tepecik Yolu No.14 Etiler - Istanbul

Tel: (0212) 257 80 80

Faks: (0212) 257 86 50
www.yunusrent.com
resv@yunusrent.com

ZAFER RENT A CAR

Akdeniz Cad. No: 8 35210
Pasaport-Alsancak/izmir

Tel: (0232) 42566 00 * Faks: (0232) 483 09 04
www.zaferrentacar.com
info@zaferrentacar.com

Izmir Havalimani

Tel/Faks: (0232) 274 23 74

Rezervasyon Tel: (0232) 425 66 00
ZEPLIN CAR RENTAL

Nova Baran Plaza 19 Mayis Cd. No:4
Kat:15-16 34360 Sisli — Istanbul

Tel: 0850 800 01 34

Faks: (0212)273 28 88
www.zeplincar.com ¢ res@zeplincar.com

Istanbul / Merkez

Tel: (0212) 273 24 00 Faks: (0212) 273 28 88
Istanbul / Zincirlikuyu

Tel: (0212) 273 60 35 * Faks: (0212) 273 60 36
Istanbul Atatiirk Havalimani

Tel: (0212) 273 24 00 « Faks: (0212) 273 28 88
Istanbul / Bostanci

Tel: (0216) 362 42 48 « Faks: (0216) 362 42 50
Istanbul / Pendik

Tel: (0216) 511 18 25 « Faks: (0216) 511 18 26
Istanbul / Esenyurt - Beylikdiizii

Tel: (0212) 423 06 34 » Faks: (0212) 423 06 33
Ankara / Gankaya

Tel: (0312) 441 22 55 » Faks: (0312) 442 46 66
Ankara / Gankaya

Tel: (0312) 437 38 32 « Faks: (0312) 437 38 42
Ankara / Istanbul Yolu

Tel: (0312) 387 01 34 » Faks: (0312) 387 01 31
Izmir / Havalimam

Tel: (0232) 274 31 67 » Faks: (0232) 274 31 57
Izmir / Bornova

Tel: (0232) 486 01 34 « Faks: (0232) 486 01 36
Antalya

Tel: (0242) 323 92 44 « Faks: (0242) 323 93 73
Denizli

Tel: (0258) 268 55 65 * Faks: (0212) 273 28 88
Corlu

Tel: (0282) 673 71 80 » Faks: (0282) 673 71 82
Izmit

Tel: (0262) 325 04 01 « Faks: (0262) 325 04 03
Zonguldak

Tel: (0212) 273 24 00 « Faks: (0212) 273 28 88
Adana

Tel: (0322) 457 07 79 » Faks: (0322) 457 67 86
Afyon

Tel: (0272) 215 40 07 » Faks: (0272) 215 40 07
Aydin

Tel: (0256) 226 33 38 * Faks: (0256) 226 33 39
Balikesir

Tel: (0266) 221 88 90 « Faks: (0266) 221 8893
Bandirma

Tel: (0266) 221 88 90 » Faks: (0266) 221 8893
Batman

Tel: (0488) 213 97 57 » Faks: (0488) 213 97 44
Bodrum

Tel: (0252) 559 02 65 * Faks: (0252) 559 02 75
Bursa

Tel: (0224) 224 35 87 « Faks: (0224) 224 35 87

Corum

Tel: (0364) 224 94 94 » Faks: (0364) 224 48 58
Dalaman

Tel: (0252) 61277 78 » Faks: (0252) 612 39 99
Diyarbalkar

Tel: (0412) 229 46 01  Faks: (0412) 229 46 02
Edremit Tel: (0530) 941 60 39

Elazig

Tel: (0424) 233 01 21 « Faks: (0424) 233 01 21
Erzincan

Tel: (0446) 214 69 71  Faks: (0446) 214 22 49
Erzurum

Tel: (0442) 234 74 84 » Faks: (0442) 234 74 92
Eskisehir

Tel: (0224) 224 35 87  Faks: (0224) 224 35 87
Gaziantep

Tel: (0342) 324 48 00 » Faks: (0342) 324 48 68
Hatay

Tel: (0326) 221 65 11 » Faks: (0326) 221 65 12
Iskenderun

Tel: (0326) 619 01 07 » Faks: (0326) 619 01 07
Kayseri

Tel: (0352) 338 21 40  Faks: (0352) 338 21 50

Konya

Tel: (0332) 236 51 79 « Faks: (0332) 238 94 34
Kiitahya

Tel: (0272) 215 40 07 » Faks: (0272) 215 40 07
Marmaris

Tel: (0252) 413 46 69 » Faks: (0252) 413 46 70
Mersin

Tel: (0324) 333 00 10 » Faks: (0324) 328 85 89
Nevsehir-Urgiip

Tel: (0384) 21277 44 « Faks: (0384) 212 77 44
Samsun Tel: (0532) 428 38 95

Sivas

Tel: (0346) 221 83 61 » Faks: (0346) 295 13 94
Tokat

Tel: (0356) 212 28 44 » Faks: (0356) 212 38 44
Trabzon

Tel: (0462) 328 04 44 » Faks: (0462) 328 04 04
Urfa

Tel: (0414) 31253 18 » Faks: (0414) 31253 18
Usak

Tel: (0272) 215 40 07 « Faks: (0272) 215 40 07
Van

Tel: (0432) 214 65 75 » Faks: (0432) 215 47 67
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Turkiye'nin en tecrubeli
operasyonel filo kiralama
sirketi ile tanisin.



ISO 27001 Bilgi Glivenligi Yonetim Sistemi sertifikamizi aldik.
Tum is sureclerimizde uluslararasi kabul gormus standartlar ile
degerli bilgilerin yonetilmesini ve guvenle korunmasim sagliyoruz.
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Opfimum entegre yanlim comiemilenve pazaryerlen ile paydaslannin is akistanm kotaastiryor ve musien memnunpetienns
arttasyor, Ustebk 15 simeclermn uzaktan yonelilmesine imkan saglayan yanbm ve beknolop comumien uzersse Uzun yillara
dayali tecrubeye ve haar, ssleyen bir yazilim / pazaryen altyapsana sahip, s sureclerinin mesalelerden bagimse olarak buyuk
ber versmililik ve hizla sanuclanmasan sadlayacak teknolopler kenusunda Opbimum dinden hazir,

ihtig.ra:;larmlz ne olursa olsun Optimum’'da size ozel bir cozumumuz mutlaka vardir.
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