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TOKKDER Genel Koordinatori

2018 yilinin iRinci yarisindan itibaren Tiirk Lirasinin ABD Dolari ve Euro kar-
sisinda deger kaybi, azalan likidite, hizla yiikselen faiz oranlari, diisen tii-
ketime ragmen yiikselen enflasyon lilke ekonomimizde daralmaya sebep
oldu. Kiiresel ve yerel dinamiklerin etkisi ile baslayan bu ekonomik siireg,
otomotivden insaata, enerjiden dayanikli tiiketim mallarina, bircok sektorii
olumsuz yonde etkiledi. Operasyonel ara¢ Riralama sektérii de bu olumsuz-
luklarda payini belli 6l¢lide aldi. 2018 yilinda ylizde 11,5 daralan sektér, 2019
yilinin ilk yarisinda da 2018 yili sonuna gore yiizde 9 kiigtildi.

Ulke ekonomimizde yasanan bu zor dénemi en az kayipla atlatmak icin sir-
Retler, bircok tasarruf tedbirini hayata gegirdi. Acil olmayan yatirnmlar er-
telendi, harcamalar gézden gegirilerek gereksiz veya acil olmayanlar iptal
edildi. Personel politikalari gézden gegirilerek insan kaynaginda kisinti-
lar yapildi. Sirket arag filosu politikalari da bu dénemde gézden gegirildi.
Miimkiin mertebe sirket ara¢ sayisi azaltilmaya calisildi. Yenileme siirecinde,
mevcut araglarindan daha alt sinifta araglari tercih eden sirketler oldu. Bazi
sirketler yeni arag yerine ikinci el araglari filolarina dahil ederek tasarruf et-
meye calisti.

Bu dénemde artan yatirim ve finansman maliyetleri arag kira bedellerinin de
dogal olarak artmasina neden oldu. Bu siirecte, araglarini kRiralama yoluyla
edinmis sirketlerden bir kRismi kiralama yerine satin alma yéntemi ile sirket
araglarini edinmeyi tercih etti. Tiim bu tasarruf tedbirleri elbette bu zor déne-
mi en az zararla atlatmak icin alindi. Fakat tiim bu tedbirler alinirken sirket
verimlilikleri diisiiniildii mii?

Oncelikle unutulmamalidir Ri operasyonel Riralama sadece bir ara¢ edinme
yonetimi degil bir mobilite ¢oziimiidiir. Sirketler, araglara sadece sahip ol-
duklari takdirde elde edemeyecekleri bircok faydaya ve hizmete operasyonel
kiralamayi tercih etmeleri durumunda erisebilirler. Operasyonel kiralama
yontemiyle arac filolarini olusturan sirketler her seyden 6nce verimliliklerini
artirmak adina ¢ok 6nemli bir avantaja sahip olurlar. Operasyonel kiralama
sirketlere 6z kaynaklarini ana faaliyetlerini gelistirmek icin kullanma imka-
nini sunar.

Bunun yani sira, operasyonel kiralama sirketlere bircok risk faktériinii berta-
raf etme firsati da verir. Operasyonel kiralamayi tercih eden sirketler sadece
faiz, ikinci el satis fiyati, ikinci el deger kaybi ve sigortada hasar/prim ora-
ni gibi riskleri bertaraf etmekle kalmaz, ayni zamanda arag parki yénetimi
gibi emek, zaman ve para maliyeti azimsanmayacak élgiide olan yiiklerini
de hdfifleterek, tiim kaynaklarini ve konsantrasyonlarini asil faaliyetlerine
yonlendirebilirler.

Operasyonel kiralama yeni araglara erisimi kolaylastirarak bir yandan (ilke-
mizde trafik ortaminda daha glivenli yeni teknoloji lirlini araglarin payinin
artmasini desteklerken, diger yandan da isletmelere miisterilerine karsi ku-
rum imajinin yiiksek tutulmasinda da destek olur.

Bunca faydayi sunan operasyonel kiralama, verimlilige 6nem veren sirketler
tarafindan bu dénemde daha fazla tercih edilecektir.

Saglicakla kalin.
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Sektore Olan Guven
Talebi Yukseltecek

inan EKICi

TOKKDER
Yonetim Kurulu Baskani

Sirketlerin ve bireylerin dtelenen
arag ihtiyaclari ve ekonomide
beklenen toparlanmanin da
etkisiyle, isletmelere ve bireylere
bir¢ok faydayi sunan operasyonel
kiralamaya olan talebin 2020
yilindan itibaren artacagini,
sektoriimiiziin arag¢ parkinin
2023 yilinda 400 bin adede
yaklasacagini diisiiniiyoruz.

019 yilinin son ¢eyregdine girdigimiz bu
donemde birgok sektér makroeko-
nomik gelismelerden olumsuz ydnde

etkilenmeye devam ediyor. Ornek vermek ge-

rekirse, 2018 yilinda 2017 yilina gére ylzde 35

daralan Tirkiye otomobil ve hafif ticari arac

toplam pazari 2019 yilinin ilk sekiz ayinda da

2018 yihinin ayni dénemine gore ylizde 46 ora-

ninda daraldi. 2018 yilinda bir 6nceki yila gore

yuzde 11,6 daralan Turkiye operasyonel kira-
lama sektoru ise, 2019 yilinin geride biraktigi-

miz ilk yarisinda 2018 yili sonuna gore ylzde 9

oraninda kigulda. 2018 yili sonunda filosunda

yaklasik 324 bin araci olan sektdrimizin arag

sayisi 295 bin adede geriledi. 2018 yilinin ilk
yarisinda 6.4 milyar TL yatirim yaparak 59.675
adet yeni araci filosuna dahil eden sektori-
miiz, 2019 yilinin ilk yarisinda 2 milyar TL yapa-
rak 17.900 adet yeni araci filosuna katti. 2018
yilinin ilkyarisi sonunda 64.800 misterisi olan
sektérimizin musteri sayisi 2019 yilinin ilk ya-
risi sonunda 49.000°e geriledi. Sektérimuzde
yasanan bu daralma nihai tuketici talebindeki

dusutsten kaynaklandi. Ekonomideki daralma

Eyliil-Ekim 2019



BASKAN MesA)l [l

nedeniyle arag filosunu kiiculterek tasarruf et-

mek isteyen firmalar oldu.

Tam bu gelismelere ragmen, operasyonel kira-
lama sektorlinin genel olarak diger is kollarina
nazaran ekonomik daralmadan daha az etki-
lendigini soylemek yanlis olmaz. Sektor olarak
hem bu krizi hem de sonrasindaki hukuksal ve
mevzuata iliskin konulari diger sivil toplum ku-
ruluslari ile is birligi yaparak dogru yonettik; bu
sayede krizin etkisini azalttik. Bundan sonra
atilacak adimlaricin de hep birlikte galisiyoruz.

Son donemde kredi faiz oranlarindaki disusun
de etkisiyle, operasyonel kiralama sektorindn
2019 yilini daha fazla kiigilmeden 295 bin adet-
lik bir arag parki ile kapatacadini 6ngériyoruz.
Sirketlerin ve bireylerin 6telenen arag ihtiyag-
lari ve ekonomide beklenen toparlanmanin da
etkisiyle, isletmelere ve bireylere bircok fayda-
yI sunan operasyonel kiralamaya olan talebin
2020 yihindan itibaren artacagini, sektérimu-
zUn arag parkinin 2023 yilinda 400 bin adede

yaklasacagini distnlyoruz.

Bu vesileyle, 6nemli oldugunu distndigum
bazi hususlara da deginmek istiyorum.

Daralan ekonomi ile birlikte, kiralik arag hir-
sizliklarinda maalesef son dénemde artis ya-
sanmakta ve bu durum sektérimuizde ciddi
madgduriyetler olusturmaktadir. Kirallk arag
hirsizliklarini engellemek igin bu suga verilen
cezalarin ¢ok daha caydirici olmasi gerektigi
asikardir. Kanun koyucularin bu konuda gerekli
adimlari atmasini saglamak icin dernek olarak
Gaba sarf etmeye devam edecegiz.

Sektorimuzu etkileyen dinamikler igin uzun

vadeli planlama gerekliligi bulunuyor. Ani ve sik
vergi indirimleri, araclarin ikinci el degerlerini
de olumsuz yénde etkiliyor. Bu tip ivmelenme-
ler, filosunda ylksek sayida araci olan sirket-
lerin ve arag kiralama firmalarinin mali yapila-
rini da olumsuz etkileyebiliyor. Bu baglamda,
segimsiz gegecedi distndlen 6nimuzdeki 4
senenin Ulkemiz igin bir firsat oldugunu, siyasi
iradenin bu donemi iyi degerlendirecegini ve
ekonomimizin normallesmesiigin gereken tim
adimlari atacagini distndyoruz. Bu yonde ya-
pilacak calismalarin olumlu sonuglari kisa su-
rede ulke ekonomimize yansiyacaktir.

Sektorimuzin saglikli biyimesi ve sirduri-
lebilirligi adina sektdre dair bir diizenlemenin
faydali olacagi kanaatindeyiz. Bu gercevede,
T.C. Hazine ve Maliye Bakanhgi ile gérisme-
lerimizi sUrdurdyoruz. Bakanhgimizin da yén-
lendirmesi ile arag kiralama sektorini temsil
edecek bir Birlik kurulmasi ydninde TOKKDER
olarak calismalara basladik. Kurulacak Birlik,
sektorimuzl daha da guglendirirken hizmet
standartlarini daha da yikselterek musteri
memnuniyetini en Ust seviyeye taslyacaktir.

TOKKDER olarak sektérimizui genis kitlelere
tanitmak ve sektérimuizdeki en gincel gelis-
meleri paylagsmak adina sosyal medya hesapla-
rimizi Agustos ayi itibariyla aktif hale getirdik.
Sektorimuzle ilgili glincel duyuru, rapor ve
grafiklerin yaninda dikkat cekici icerikleri de
bulabileceginiz Instagram, Twitter, Linkedin ve
Facebook hesaplarini takip edebilir, her tarlu
gorus ve Onerilerinizi bizlerle paylasabilirsiniz.
Dernek uUyelerimizin de katkilariyla etkilesi-
min kisa siirede artacagina ve sektorimuizin
bilinirliginin daha Ust seviyelere tasinacagina
inandigimizi belirtmek isteriz.

Bakanligimizin da yo6nlendirmesi
ile arac¢ kiralama sektoriinii temsil
edecek bir Birlik kurulmasi yoniin-
de TOKKDER olarak ¢alismalara basla-

Bu vesile ile “Ne mutlu Tarkim diyene” ifadesi
ile bu topraklari yurt edinmis batin insanlari
kucaklayan bir millet kavramini bizlere 6greten
Mustafa Kemal Atatirk'iin dnderliginde kurul-

dik. Kurulacak Birlik, sektoriimiizii daha
da giiclendirirken hizmet standartlarini
daha da yiikselterek miisteri memnuni-
yetini en iist seviyeye tasiyacaktir.

mus olan cumhuriyetimizin 96. yilini kutluyor,
bu topraklarin kazanilmasi igin canini ortaya
koyan basta Ulu Onder Atatiirk olmak iize-
re, tim sehit ve gazilerimizi saygi ve 6zlemle

aniyoruz.®

Eyliil-Ekim 2019
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Miisterilerimizle Omiir
Boyu Surecek Bir Iligki
Kurmayi Hedefliyoruz

Olivier CORNUAILLE
Groupe PSA Tiirkiye Baskani

Oniimiizdeki d5nemde diinyay! ve Tiirkiye'yi neler
bekliyor? Bu konudaki dngérileriniz nelerdir?

tomotiv endUstrisi blyuk bir dénisim ice-

risinde. Bu donlsimu teknoloji, rekabet,

pazar ve mdisteri olmak Uzere dort farklh
baslik altinda inceleyebiliriz. Teknolojiye baktigimiz-
da bugln itibariyla benzinli ve dizel motorlu otomobil
Uretimi agirlikta olsa da kisa vadede hibrit, uzun va-
dede de tamamen elektrik motorlu otomobillerin en-
dustriye yon vermesi bekleniyor. Yollardaki glvenligi
artirmak amaciyla otonom siris teknolojilerine ciddi
yatirimlar yapiliyor. Baglanabilirlik ve dijitallesme de
otomotiv endustrisinin en dnemli trendleri arasinda
yer aliyor.

Sektorimizde c¢ok ciddi bir rekabet hakim. Dinya
capinda, otomobil Ureticisi olmak igin blyuk yatirim-
lar yapan bircok start-up bulunuyor. Ote yandan en-
dustrinin geleneksel oyunculariise Ar-Ge ihtiyaglarini
finanse edebilmek ve gelismelere adapte olabilmek
icin kaynak bulma baskisi altindalar.

Avrupa ya da Cin gibi pazarlar emisyon konusunda
Gok cesur duzenlemeler hayata gegirirken, bizler
farkli bir yola girmeye haziriz. Her Glkenin, mobilitede-
ki yeni tlketici beklentilerine gore, elektrikli otomobil
altyapisina hazirlanma yolunda oldugunu gériyoruz.

Bizler enerji gecisinin elektrifikasyon ile birlikte sek-
torimiz Gzerinde blyuk bir etkisi olacaginin farkinda-
yiz. Batun markalarimizin stratejilerinin merkezinde

Olivier CORNUAILLE: “Groupe
PSA Ttirkiye olarak, 2019 yili
sonuna kadar alti yeni modeli
pazara sunmus olacagiz.

2020 yilinda ise daha fazla
sayida modeli tliketiciler ile

bulusturmayt hedefliyoruz. Groupe
PSA’nin tutkusu miikemmel
otomobiller liretmek ve Tlirkiye
gibi pazarlardaki konumunu
gticlendirmeye devam etmek
olacak.”

elektrifikasyon yer aliyor. Ancak bizler, Turkiye gibi bir
Ulkenin, sarj altyapilarinin gelisimini hangi hizda des-
teklemek istedigine dis kisitlamalardan bagimsiz bir
sekilde karar verme hakkina sahip olmasi gerektigini
ve tuketicinin de mevcut teknolojiler arasinda bek-
lentilerine ve butgesine uygun nihai segimi yapacak
oldugunu disindigumaz icin stratejimiz; her mo-
delimiz i¢in tamamen elektrikli, hibrit, benzinli veya
dizel seceneklerini sunabilmektir. Bu strateji, tim bu
motor alternatifleri ile sunulacak olan Yeni Opel Cor-
sa'nin, Yeni Peugeot 208in ve 2008in lansmanlariyla
baslayacak.

Markaniz ve 2019-2020 yili igin planlarindan
bahseder misiniz?

Groupe PSA Tirkiye olarak, 2019 yili sonuna kadar alti
yeni modeli pazara sunmus olacagiz. 2020 yilinda ise
daha fazla sayida modeli tiketiciler ile bulusturmayi
hedefliyoruz.

Groupe PSAnin tutkusu mikemmel otomobiller
Uretmek ve Tirkiye gibi pazarlardaki konumunu

Eyliil-Ekim 2019
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Uriinlerimizin toplam kullanim maliye-
tinde, ozellikle yakit tiiketiminde rakip-
lere gore avantajh olmasi, satis ve satis
sonrasinda genis hizmet agimizin bulun-
mas1, miisteri odakli ve ulasilabilir olma

politikamiz sayesinde ihtiya¢ anlarinda
yanlarinda olmamiz ve finansal ¢6ziim
ortagimiz ile alternatif hizmetler suna-
bilmemiz operasyonel kiralama firmalari
ile iligkilerimizi siirdiiriilebilir kiliyor.

Eyliil-Ekim 2019
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Grup markalarimizin

tamaminin lriin gamina

baktigimizda miisterilerimize,
hatchback’ten SUV’a uzanan
her tiirlii ihtiyaca uygun ¢ok
genis bir yelpazede alternatif

tiriinler sunabiliyoruz .

glclendirmeye devam etmek olacak. Dolayisiyla pa-
zardaki konumumuzu yeni modellerle pekistirecegiz.
TUm Groupe PSA Turkiye ekibinin yakin zamanda pi-
yasaya slreceg@imiz yeni modeler ve yeni teknolojiler
ile ilgili gok heyecanli oldugunu sdyleyebilirim. Groupe
PSA otomobil Ureticisi olmanin yani sira ayni zaman-
da mobilite saglayicisi olma hedefine sahip bir grup.
Bu hedefe ulasmak icin misterilerimizle 6mir boyu
slirecek bir iliski kurmamiz, dolayisiyla is kapsamimizi
genisletmemiz gerekiyor. Bu anlamda Grubumuzun
ve bayilerimizin dniinde ¢ok genis ve heyecan uyan-
dirici firsatlar bulunuyor.

Eurorepar Car Service ve Distrigo hizmetlerimizi ge-
listirmeye devam edecediz. Groupe PSA Finans ile
de finans alanindaki hizmet gesitliligimizi gelistirmek
Uzere calisacagiz.

Groupe PSA Tirkiye catisi altinda yer alan DS,
Peugeot, Citroén ve Opel markalar icin en son
teknolojilerin kullanilarak egitimlerin verildigi bir mer-
kez olarak faaliyet gosteren Groupe PSA Turkiye Aka-
demiile de batiln potansiyelimizi kullanacagiz.

Operasyonel kiralama sirketlerinin beklentilerini
marka olarak karsilayabiliyor musunuz?

Operasyonel kiralama firmalari ile yakin iligkiler ice-
risindeyiz. Bu firmalar araciligi ile hem yerli hem ya-
banci pek c¢ok ortak misterimiz var. Operasyonel
kiralama firmalarini bu musterilerimize en iyi hizmeti
goturecegimiz uzun vadeli is ortaklarimiz olarak go-
rdyoruz. Grup markalarimizin tamaminin Grtin gamina
baktigimizda musterilerimize, hatchback'ten SUV'a
uzanan her tirli ihtiyaca uygun ¢ok genis bir yelpaze-
de alternatif Grlnler sunabiliyoruz ve bu sayede pek
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ok projeyi birlikte hayata gegirebiliyoruz. Uriinlerimi-
zin toplam kullanim maliyetinde, dzellikle yakit tike-
timinde rakiplere gére avantajli olmasi, satis ve satis
sonrasinda genis hizmet agimizin bulunmasi, masteri
odakli ve ulasilabilir olma politikamiz sayesinde ihti-
ya¢ anlarinda yanlarinda olmamiz ve finansal ¢6zim
ortagimiz ile alternatif hizmetler sunabilmemiz ope-
rasyonel kiralama firmalari ile iliskilerimizi strdarule-
bilir kiliyor.

Giinliik kiralama sirketlerinin beklentilerini marka
olarak karsilayabiliyor musunuz?

GUnlik kiralama son donemde hava yolu tasimaciligi-
nin ve turizmin ylkselmesiyle blyuyen ve ciddi potan-
siyeli olan sektorlerden biri. Bizim de glnluk kirala-
mada giderek artan sayida musterimiz ve byuyen bir
is hacmimiz var. Bu sektdrde tabii gok oyuncu var. An-
cak biz is birligi yaptigimiz firmalari 6zenle segiyoruz.
Markalarimizin ikinci el degerlemelerine ya da marka
imajlarina pozitif katkisi olacak, uzun vadede birlikte
blylyebilecegimiz firmalar ile galismaya gayret edi-
yoruz. Ozenle sectigimiz bu firmalar icin 6zel hizmet
kosullarimiz oluyor. Dogru noktada dogru kosullarla
kiralanan her aracin perakende musterilerimizicin de
iyi bir test sirisu olanagi oldugunu dustindugimiz
icin is birliklerimizi bu musterilerimizle artirmak isti-
yoruz. Bu firmalar igin 6zellestirilmis satis, teslimat,
satis sonrasi ve araglarin ikinci el olarak satisi konu-
larini igeren hizmetlerimiz var. Kendileri igin 6zelles-
tirilmis bu hizmetler ile ilgili musterilerimizin duydugu
memnuniyeti gérmek bizleri cok mutlu ediyor.

Operasyonel kiralama sirketlerinden beklentileriniz
nelerdir?

Her zaman is birligi icinde olmak istiyoruz. Birlikte
uzun vadeli, surddrilebilir isler yapmak istiyoruz.
Grup markalarimiz ile sundugumuz toplam Urin ga-
mimizla, satis, satis sonrasi ve finansman hizmet-
lerinin tamamini iceren calismalar yapabilecegimizi
dusunlyoruz.

Markalarinizin ikinci el arag pazarini giiclii kilmak
icin uyguladiginiz politikalar nelerdir?

Turkiye'de otomobil bir yatinnm araci olarak goraliyor.
Distributér firma olarak bizlerin de sorumlulugu bizim
markalarimizi tercih eden musterilerimizin yatirimla-
rini korumak. Bu nedenle ¢ok segici davraniyoruz ve
{iriin satis miximizi bu dogrultuda yénetiyoruz. Once-
ligimiz perakende kanalinin ytizdesini artirmak.

Kiralama sektorinidn olmazsa olmasi ikinci el de-
gerleri (RV) ile ilgili, calisacagimiz is ortaklarini se-
cerken oldukca hassas davraniyoruz. Araglarimizin
ikinci el degerlerini korumak ve ylkseltmek igin hem

perakende kampanyalarimizi bu perspektif ile deger-
lendiriyoruz, hem de is ortaklarimiz ile filolarindaki
kiradan donen araglarin ikinci el olarak satilmasi ve
firmalarin nakde dénmesi (de-fleet) zamanlamasina
ortaklasa karar verip, optimum ikinci el degeri alma-
lariigin onlariyénlendiriyoruz. De@erlerini kisa ve uzun
dénem olarak aylik bazda takip ediyoruz. Ayrica yeni
model lansmanlarinda son kullanicilara sundugumuz
reel takas destekleri ile hem musteri sadakatini sag-
liyor hem de kendilerine verdigimiz takas fiyatlarinda
standart olusturuyoruz.

2019'un son ¢eyredinde bayilerimize gelen misterile-
rimizden takasa alma oranimizi artirmayi hedefliyo-
ruz. Bayilerimizin sattiklar her marka ve model ikinci
el araglar kontrollerden gegirildikten sonra, uzatiimis
garanti secgenekleri ile musterilerimize sunulmaya
devam edecek. isteyen miisterilerimiz, yeni arag sa-
tiglarinda oldugu gibi kullaniimis araglarda da avan-
tajli finansman seceneklerinden faydalanabilecekler.

Satis sonrasi hizmetlerde operasyonel kiralama
sirketlerine ne gibi avantajlar saghyorsunuz?

Groupe PSA markalar olan DS, Peugeot, Citroén ve
Opelin tlke genelindeki tim yetkili servislerinde, arag
parki yliksek operasyonel kiralama sirketlerine, hiz-
met kalitesi agisindan ayni standartlarin sunulmasini
amaclayan bir yaklasim benimsemis bulunmaktayiz.
Bu kapsamda, marka bazinda bazi farkliliklar olmakla
birlikte genel anlamda bu firmalara 6zel olarak belir-
lenmis servis kosullari ve avantajlar sunuyoruz. Ozen-
le sectigimiz firmalar ile is birligi icinde ¢alisiyoruz.
Yaptigimiz isi sadece otomobil satisi ile sinirlamiyor
ayni zamanda satis sonrasinda parga ve hizmetler
kanalinda ihtiyac ve beklentilerine cevap vermeyi ga-
ranti ediyoruz. ®
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Musterini ve Calisanini
Memnun Et, Gerisi Gelir

Ozarslan A. TANGUN

Enterprise Yonetim Kurulu Baskan
Yardimcisi ve Yonetici Ortagi

Tiirkiye’de 2014 yilinda Yes Oto ile
hizmetlerine baslayan Enterprise,
lilkemizde hali hazirda 27 ilde 57 ofis ile
sektortiin onde gelen sirketlerinden biri
konumunda bulunuyor.

Enterprise markasindan ve Tiirkiye'deki konumun-

dan biraz bahseder misiniz?

ra¢c kiralama sektorinun lider firmasi
AEnterprise, Enterprise Holding ¢atisi altinda

Enterprise Rent-A-Car, Alamo ve National
Car Rental markalariyla hizmet veriyor.

ABD, dinyadaki en blyuk pazar ve Enterprise da pa-
zarin yizde 50'sinden fazlasina sahip. Enterprise hem
musteri memnuniyeti acisindan hem de biyuklik ola-
rak dinyanin bir numarali kisa donem kiralama sirketi.
99 Ulkede operasyonu olan, 100 bin c¢alisani bulunan
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firmanin gegen seneki global cirosu 24,1 milyar dolar
ve 2 milyonluk arac filosuna sahip.

Tlrkiye'de ise 2014 yilinda Yes Oto ile hizmetlerine
baslayan Enterprise, Ulkemizde halihazirda 27 ilde 57
ofis ile sektdriin 6nde gelen sirketlerinden biri konu-
munda bulunuyor.

Enterprise, Turkiye'de faaliyete basladigi 2014 yilin-
dan bu yana THY, Turk Telekom ve Anadolu Jet gibi
sirketler ile buyUk olcekli ve oldukca basarili is birlik-
leri yapti. Yaptigi ve halen devam eden bu is birlikle-
rinin de etkisi ile her yil sektorin 4-5 kati buylyor ve
blylime hedeflerine ulasmaya devam ediyor.

Enterprise Tiirkiye neler yapiyor? Markayi nasil
konumlandiriyorsunuz?

Enterprise Rent-A-Car'in Turkiye istiraki Enterprise
Tarkiye olarak bizim odagimiz gunlik kiralama ya da
diger bir deyisle kisa donem kiralama.

Tiim diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de
de hibrit araclara ilgi her gecen giin
artiyor. Ara¢ kiralama miisterileri;

hem karbon ayak izini diisiirmek hem
de yakit maliyetlerini azaltmak adina
hibrit ve elektrikli araclara daha fazla
ragbet gosteriyor.

Eyliil-Ekim 2019

Ulkemizin en biiyiik ¢evreci arag
filosuna sahip sirketiyiz. Mevcut
filomuzun yaklasik ylizde
12’sini hibrit ve elektrikli araclar
olusturuyor.

5 senede Turkiye'de Enterprise markasiyla ¢ok yol
aldik. Global perspektifle lokal perspektifi birlestirdik
ve bunun giizel sonuglarini gérduk.

Filomuzu, ofis sayimizi, ¢alisan sayimizi dnemli mik-
tarda buyuttik. Ve bunlar sirketin ABD'deki merkezi
tarafindan inanilmaz derecede &vguyle karsilandi.
Tarkiye'de yaptigimiz islerle “yilin lisansiye 6dulu”, “en
iyi pazarlama performansi 6duli” gibi basarilar elde
ettik. Pek ¢ok yenilikgi ve hizli aksiyonlar almayi da
basardik. Gurbaslar'in da 40 yillik bir sektér deneyimi,

Tarkiye piyasasinda 6nemli kredibilitesi var.

Enterprise Tiirkiye yeni ve cevreci teknolojilere na-
sil yaklasiyor? Ozellikle elektrikli ve hybrid araglarin
sektorde yer almasi ile ilgili neler diisiiniiyorsunuz?

TUm dinyada oldugu gibi Turkiye'de de hibrit araglara
ilgi her gegen gun artiyor. Arag kiralama mdsterileri;
hem karbon ayak izini disirmek hem de yakit mali-
yetlerini azaltmak adina hibrit ve elektrikli araglara
daha fazla ragbet gosteriyor.

Biz Enterprise Turkiye olarak Ulkemizin en buylk
cevreci arag filosuna sahip sirketiyiz. Bu alanda bu
isin 6nclsu olduk, mevcut filomuzun yaklasik yizde



Il ROPORTA)

12'sini hibrit ve elektrikli araglar olusturuyor. Bu sene
Toyotadan 1000 tane Corolla Hybrid aldik. Gegen sene
de Toyota CH-R almistik. Son olarak Borusan Otomo-
tividen de elektrikli Jaguar I-Pace aldik. Hybrid gok
basaril bir Grin. Kiralayan musteri tekrar kiralamak
istiyor ve bununigin bize geliyor. Kiralamayi tesvik et-
mek icin agresif kampanyalar da yapiyoruz. Elektrikli
aracin da yaygin bir sekilde kullanilmasini saglamak
icin hem kendi ¢alisanlarimiza egitimler verdiriyoruz
hem de olusturulmasi gereken ekosistemin tim pay-
daslariyla yakin bir iliski halinde galisiyoruz. Elektrikli
araclarin da Ulkemizde daha yaygin kullanilmasi, daha
iyi anlasilmasi ve taninmasi, trlnlerin menzili ve sarj-
la ilgili konularda musterilerin i¢lerinin rahat olmasi-
na bagl. Bu konuda tum ekosisteme destek olmak
adina, bu araglarin en hizli sekilde benimsemesi ve
taninmasinin, bizim gibi bu konuyu énemseyen, 6nci
olmaya calisan glnlik kiralama sirketleriyle olacak
diye dustndyoruz.

Miisteri memnuniyeti tiim sektorler gibi ara¢
kiralamada da 6nemli bir faktoér. Enterprise Tiirkiye,
miisteri memnuniyeti hakkinda neler yapiyor, bu
konuya nasil yaklasiyorsunuz?

Enterprise Tirkiye olarak bizim igin 6nemli konular-
dan biri mdsteri memnuniyeti. Enterprise’in kurucu-
sunun bir mottosu var: “Musterini ve ¢alisanini mem-
nun et, gerisi gelir.” Biz de Enterprise'l diinyada acik
ara bir numara yapan bu yaklasimi Turkiye'de uygula-
mak igin ¢caba veriyoruz.

Mlsteri memnuniyetine bitinsel bir sirec¢ olarak
bakiyoruz. Musterilerimize en yeni, en iyi teknolojileri
sunarken bu yeni teknolojilere tim Enterprise eki-
bi olarak hakim oluyoruz. Ornedgin, hibrit ve elektrikli
ara¢ konusuna gok 6nem veriyoruz. Bu yeni tekno-
lojileri musterilerimize en dogru sekilde sunmak ve

Enterprise Tiirkiye olarak bizim
icin onemli konulardan biri miisteri
memnuniyeti. Enterprise’in kurucu-
sunun bir mottosu var: “Miisterini ve
calisanini memnun et, gerisi gelir.”
Biz de Enterprise’1 diinyada acik ara
bir numara yapan bu yaklagim Tiir-
kiye’de uygulamak icin c¢aba veriyo-
ruz.

anlatabilmek igin tim cgalisanlarimiza egitim verdik.
Ki kiralama esnasinda hibrit teknolojisini muisterile-
rimize net anlatabilsinler. Elektrikli aracin da yaygin
bir sekilde kullaniimasini saglamak icin hem kendi
calisanlarimiza egitimler verdiriyoruz hem de olustu-
rulmasi gereken ekosistemin tum paydaslariyla yakin
bir iliski halinde calisiyoruz.

Enterprise Turkiye olarak 2019 ‘u degerlendirebilir
misiniz?

Turkiye'de halihazirda kurumsal sirketlerin tamami-
nin filosunda kisa donem kiralama icin kullanilan arag
sayis! 40 bin civarindadir. Bu rakam da yaz aylari gibi
yUksek sezon diye tabir ettigimiz donemlerde olusan
bir filo blyUkligidur. Mayis-Eylil arasi igin ylksek
sezon donemleri denebilir. Bizim yizde 20 civari pa-
zar payimiz var. Biz Enterprise Tirkiye olarak THY,
Tirk Telekom, Anadolu Jet, is Bankasi, Denizbank
gibi 6nemli kuruluslarla is birligi yaptigimizicin yiksek
sezon diye tabir edilen dénemlerin disinda da etkili ki-
ralama performansi gosterebiliyoruz.

2019'da genel olarak basarili bir sezon gegirdik ve sek-
torlin gok tzerinde olan blylime trendimizi 2019da da
hem ofis sayimizi hem de filomuzu blyuterek devam
ettirdik. Yeni acilan ofislerimizle hizmet agimizi cok
daha genislettik. Ozellikle sahil sehirlerinde actigimiz
yeni ofislerle yerli ve yabanci turistlerin kiralama ta-
leplerini en dogru yerde ve kalitede karsiladik. ®

Elektrikli araglarin yaygin bir se-
kilde kullanilmasini saglamak icin
hem kendi calisanlarimiza egi-
timler verdiriyoruz hem de olus-
turulmas: gereken ekosistemin
tlim paydaslariyla yakin bir iliski
halinde ¢alisiyoruz.
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Sektirumizin éncl sirketi olarak, verdigirniz hizmetleri

her gegen glin daha da gelistiriyor; giivenli, kusursuz ve hizl
gozimlerimizle etkin park yonetimi sagliyoruz.
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“Hareket Edebilme”
Insanin En Temel lhtiyaci

Onder ERDEM

Hedef Filo
Yonetici Direktoru

Diinya ve Tiirkiye ile ilgili ekonomi ve teknoloji
alaninda ne tiir gelismeler bekleniyor? Ulkemiz
operasyonel kiralama sektoarii ile ilgili ongorileriniz
neler?

cikgasl dinyada ya da Turkiye'de ekonomik
Aéngt’)rﬂler yapmak oldukga zorlasti. Ulke-

lerin uzun doénemli stratejileri gozlenebilir
olsa da kullandiklari yontemler ve sik sik yaptikla-
ri taktiksel degisiklikler piyasalarin okunabilirligini
ortadan kaldiriyor. Turkiye'nin énemli firsatlar ka-
cirdigini didstndyorum. Paranin getirisinin gelismis
ekonomilerde negatif oldugu bu donemde maalesef
Tarkiye'ye ilginin az olmasi nedeniyle fazla likiditeden
yararlanamayacak.

Su an uygulanmakta olan disik faiz politikalari ile
Ulke olarak tuketimi artirmak ve blylimeyi saglamak
istiyoruz. Turkiye gibi sattigindan daha fazla satin alan
Ulkelerde bu durum sirdurtdlemez. Dengelenme icin

Ulkenin tasarrufa yonelmesi gerekli. Ancak ekonomi
yonetimi hem faizi, hem kuru, hem enflasyonu dusur-
mek hem de tekrar blyimeye gegmek istiyor. Bunu
saglamak icin yapilan mudahaleler, i¢cinde bulundu-
Jumuz durumun uzamasina neden oluyor. 2018de
krizi yasadik. 2019'da kugulduk. Ben 2020'de bir parga
buylime bekliyorum ancak beklentiyi cok yukari koy-
mamak lazim.

Operasyonel kiralama sektoriinde ise makro trend
mobilite. Mobilite, yani “hareket edebilme” insanin en
temel bir ihtiyac. istatistiklere gére birinsan iletisime
ayda ortalama 30 dolar harcarken, hareket edebilmek
igin ise ayda ortalama 300 dolar harciyor. Mobilitede
optimize edilmesi gereken 3 konu vardir. Bunlardan
ilki sire; gideceginiz yere en kisa zamanda gitmek
istersiniz. ikincisi maliyet; gideceginiz yere en uygun
fiyata gitmek istersiniz. Uciinciisii ise konfor; gidece-
giniz yere kolay ve konforlu bir sekilde ulagsmak ister-
siniz. Buna doérdinci olarak gevre ve surdurilebilirlik
konusunu da ekleyebiliriz. Mobilitede artik Gzerinde
en ¢ok durulan konulardan biri dogaya zarar verme-
den ulasimi saglamak. Gelisen teknoloji, ilerleyen
sehirlesme ve yeni jenerasyonlarin sahip olmama ve
paylasim meraki sayesinde gin gectikge talep ve tek-
noloji bu yone evriliyor. Eskiden yalnizca toplu tagsima
ve 0zel tasima varken, paylasim imkanlari ile artik bi-
reysel tasimayi da toplu tasima gibi kullanabiliyoruz.
Biz Hedef Filo olarak, “kurumlara ve bireylere; kesin-
tisiz hareket etme 6zgurlugu ve kolaylik saglayan,
yasam kalitesini artiran ara¢ ¢ézimleri sunma” mis-
yonumuz gergevesinde bu alanda yatirmlar yapiyor
ve yeni projeler hayata geciriyoruz. En temel mobilite
ihtiyaci olan evden-ise ve isten-eve ulasim konusuna
¢6zUm Ureten Voltlines'a yatinm yaptik. Farkli sirket-
ten olan ama ayni bdlgede ¢alisan kisiler, Voltlines
Uzerinden rezervasyon yaptirarak ayni yone giden
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servisleri kullanabiliyorlar. Boylelikle servislerin daha
verimli kullanimi saglanirken, kisiler hem islerinin hem
de evlerinin cok daha yakinina kadar gidebiliyor. Onii-
muzdeki donemde TikTak adi ile kurumsal ara¢ pay-
lasim hizmetimizi hayata gegirecegiz. TikTak saatlik
arac kiralama ihtiyaclarini karsilayan ve kullandigin
kadar 6demeye olanak saglayan bir ara¢ paylasimi
markasl. is kampUslerinde ve plazalarda sirketlerin
mobilite ihtiyaclarina dnemli bir katki saglayacagi-
na inaniyoruz. Ayrica diinyada elektrikli ve otonom
araclara yonelik gitgide blyuyen bir talep oldugunun
farkindayiz.

Sunmakta oldugunuz hizmetlerden bahseder
misiniz?
Temel prensibimiz; musterilerimize deger katan, her

musteriye 6zel dizayn edilmis hizmet paketini en kali-
teli sekilde saglamaktir.

Tam servis operasyonel kiralama otomobilin finans-
manini ve kullanilabilmesiicin gerekli hizmetleriigerir.
Gerek finansman gerekse hizmetlere olan ihtiyacin
boyutu ve sekli kurumdan kuruma farklik gésterir.
Biz misterilerimize hem 6deme planlari hem de al-
diklari hizmetlerin iceriginde ihtiyaca gore ¢éztumler
iretiyoruz. Ornek olarak, ara¢ finansmani tarafinda
esit taksitli geri 6deme planlari disinda farkli 6deme
secgenekleri sunabiliyoruz. Hizmet tarafinda da te-
mel hizmetlerde servis seviyelerini degistirdigimiz
gibi ek hizmetler ile muisteri ihtiyaglarini tam olarak
karsilayabiliyoruz.

Diger yandan, BMW'nin blinyesinde faaliyet yiriten
global filo kiralama sirketi Alphabetin Tulrkiye'deki
tek stratejik partneriyiz. Alphabet'in Turkiye'de faali-
yet gdsteren uluslararasi masterilerinin filo kiralama

Oniimiizdeki dénemde TikTak ad: ile
kurumsal ara¢ paylasim hizmetimi-
zi hayata gecirecegiz. TikTak saatlik
arac kiralama ihtiyaclarini karsilayan
ve kullandigin kadar 6demeye olanak
saglayan bir ara¢ paylasimi markasi.
is kampiislerinde ve plazalarda sir-
ketlerin mobilite ihtiyaglarina onemli
bir katki saglayacagina inaniyoruz.

operasyonunu Hedef Filo olarak biz ylrutlyoruz.
Gegtigimiz glnlerde bu partnerligi bir adim oteye ta-
sidik. Verdigimiz global standartlarda hizmet kalitesi-
ni bir kez daha tescilleterek, Alphabet’in partneri ve
global mobilite agi OneNet'in bir pargasi olduk.

Saglikli ve verimli bir operasyonel kiralama
tecriibesi yagsamak i¢in miisterilerin nelere dikkat
etmesi gerekir?

Gecen sene gerceklesen kur artisi ve sonrasinda arag
kiralamalarda TL'ye donllmesinden sonraki slregte;
yUkselen faiz, kur ve enflasyonla beraber operasyonel
kiralama bedelleri artti. Misterilerimizin ihtiyaci olan
araclara ulasmalari igin; uzun dénem, kisa dénem,
ikinci el kiralamak, satin almak gibi birgok secenek
icerisinden en dogru tercihiyapmalari gerekiyor. Artik
maliyet yonetimi ve nakit akisi her zamankinden daha
buylk éncelik haline geldi. Dogru karar igin finansal
ve operasyonel ihtiyaglarin detayli analizi gerekiyor.
En dogru arac edinme metodu belirlenirken; kuru-
mun krediimkanlari, nakit akisi analiz edilirken, servis
seviyelerinde degisiklik ya da dusurmeler ile toplam
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maliyetler asadiya indirilmeli. Birgok mUsterimize He-
def Filo olarak dogru karar vermeleriigin danismanlik
destedi veriyoruz.

Hangi firmalar operasyonel kiralama yontemini
tercih ediyor? Tercih nedenleri sizce nedir?

Kaynaklarini; bina, arazi, arag gibi ihtiyaglara kanalize
etmek yerine, yaptigi ise odaklayan firmalar, operas-
yonel kiralama yontemini tercih ediyor. Bircok miste-
rimiz; araci satin almak igin kullanacaklari finansmani
kendiisleriniiyilestirmekigin kullaniyor. Ayrica; aracin
ariza, bakim, hasar, lastik degisimi, vergilerinin éden-
mesi, bakim ve muayenelerinin yaptiriimasi, HGS ge-
cislerinin takip edilmesi gibi zahmetli isleri dogrudan
takip etmek istemiyorlar. Sunun altini gizmek isterim:
kaynaklari etkin kullanmak icin bu durum her boyutta-
ki kurulus icin gecerlidir.

Filo Yonetimi konusunda neler diisiiniiyorsunuz?
Firma olarak bu tiir bir hizmetiniz var midir?

Filo yonetimi; sirketinize ait binek araglarin, servis,
bakim, sigorta, lastik degisimi gibi operasyonel is-
lemlerinin sizin yerinize bu konuda uzman bir sirket
tarafindan yénetilmesidir. Ulkemizde kurumlar yasal
yukumlulukler ya da finansal gerceklikleri nedeniyle
6z mal bulundurmak zorunda kalabiliyor. iste bu nok-
tada Hedef Filo olarak musterilerimize filo yonetimi
secenegini sunuyoruz. Kendi araglarini tipki operas-
yonel kiralama yapmis gibi kullanmalarini sagliyoruz.

Otomotiv markalari ve bayileri, bankalar ve devlet
kurumlarindan ayri ayri beklentileriniz nelerdir?

Kendi penceremden bakarsam, bankacilik sistemi,
birkac buyUk bankay! disinda birakirsak, bu son eko-
nomik krizde ylksek bir performans gosterememis-
tir. Kriz dncesinde 6zel nedenler ile yasanan bir iflasi,
kriz nedenli bir sektdr sorunu haline getirerek daha
sonrasinda yasadiklari olumsuzluklar kendi kendile-
rine yaratmislardir. Sektoériin de hatalari var. Sektor
olarak, hepimiz kur ve ikinci el risklerini yonetmekte
son birkag senedir cok dogru adimlar atamadik. Ote
yandan, bu slrecte bankalarin da dogru analizler ile
dogru sonuglara ulastiklarini ve sogukkanlilikla ha-
reket ettiklerini dustnmuyorum. Bunun en buyuk
nedeninin ise sektdr uzmanlagsmasinin eksik olma-
sI oldugunu dusuntyorum. Bankalar, sektérimuze,
operasyonel kiralama sirketlerine, gelir modellerine
ve mali tablolara yeterince hakim dediller.

Otomotiv sektoriinln isi ise gok zor. Batln Gmitlerini
de vergi indirimine bagliyorlar. Otomotiv ekosistemi-
nin birinci el arac satisi ile basladigini biliyoruz. Tar-
kiye'de yeni otomobillerin Uzerindeki vergilerin ¢ok
yuksek oldugunun da bilincindeyiz. Ancak vergilerin

&

Tam servis operasyonel kiralama oto-
mobilin finansmanini ve kullanila-
bilmesi i¢in gerekli hizmetleri icerir.
Gerek finansman gerekse hizmetle-
re olan ihtiyacin boyutu ve sekli ku-
rumdan kuruma farklilik gosterir. Biz
miisterilerimize hem 6deme planlari
hem de aldiklar1 hizmetlerin igerigin-
de ihtiyaca gore ¢oziimler lretiyoruz.

bir anda indirilmesi, halihazirdaki arac parkinin dege-
rini de bir anda dislrecektir. Varligi azalan tiketici,
eski araci ile yeni aracli arasindaki farki nasil kapata-
cak? Vergi indiriminin satis Uzerindeki etkisi ile ilgili,
yani vergi ylzde 20 inerse satis yuzde 30 artar gibi bir
analizleri oldugunu da gérmedim. 2017 yilinda vergiler
yiksekken Ulkede T milyona yakin arac satildi. Bence
bunun nedeni dusuk faiz ortaminda insanlarin tasar-
ruf yerine harcama yapmasidir. O ortamda gelecek
kaygisi olmayan tuketici ara¢ satin alir. Yani konu fi-
nansman. Bence bu tarafa bakmalilar. Bir de bayilere
yaptirilan maliyetli yatirimlari buginki gelir seviyesi
kaldirmiyor. ikinci el otomobilin internetten satildig
ortamda bu kadar pahali dagitim kanallarinin tekrar
degerlendirilmesi gerektigini distndyorum.

Bugln satis sonrasinda onemli 6l¢glide zamlar ya-
parak yaraya pansuman yapmaya ¢alistiklarini his-
sediyorum. Ancak bir siire sonra servis girigleri de
azalacaktir. Bu noktada kiralama sektorinin farkinin
yeterince anlasildigindan emin degilim. Biz hala yetkili
servis kullaniyoruz. Bence distributér destediyle ba-
yiler ikinci el ticaretine odaklanmali. Bunun en iyi Gikis
yolu oldugunu dusundyorum.

Biz TOKKDER olarak bugiine kadar kamudan hicbir
destek beklemedik. Sadece sektdrimuzin dogru
sekilde algilanmasina ¢aba sarf ettik. Bununla birlikte
krizin hemen arkasindan Trk Lirasi'na zorunlu donus
karari ile yeni is hacmimiz bir anda dértte bire dista.
Bizim kur riskimiz ortadan kalktiancak musterilerigin
istenenin tam tersi oldu, TL faizler nedeniyle kiralama
maliyetleri artti. Sonugta hem biz zarar gérdik hem
mdisteriler. En 6nemli is ortagimiz olan bankacilik
sektori de kamunun ekonomi politikasl ve yonlen-
dirmeleri sonucu baski altinda. Bu durumda sekto-
rumdze acilan kredi hacmi negatif etkileniyor. Ayrica
vergi politikalarinin da enflasyonist ortamda g6zden
gecirilmesi gereklidir. Kamunun bu yonde hareket et-
mesini bekliyorum. ®
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_ ARASTIRMA

Operasyonel Kiralama
Sektorunun Aktif Buyuklugu
28 Milyar 633 Milyon TL Oldu

Operasyonel kiralama sektorii, 2019
yilinin ilk yarisinda 2 milyar 13 mil-
yon TL’lik yatirim yaparak Tiirki-
ye’de satilan yeni otomobillerin yak-
lasik yiizde 11,4’1i olan 17 bin 900 adet
yeni araci filosuna katti. S6z konusu
yatirnm ile birlikte aktif biiyiikligi
28 milyar 633 milyon TL olan sekto-
riin filosundaki arag sayisi ise 295 bin
adet olarak gerceklesti.

OKKDER bagimsiz arastirma sirketi Kantar is
T birligi ile hazirladigi 2019 yilinin Ocak-Haziran

dénemine ait “TOKKDER Operasyonel Kira-
lama Sektor Raporu’nu acikladi. S6z konusu rapora
gore, Turkiye'de gergeklesen yeni otomobil satislari
2018 yilinin ayni dénemine gdre yaklasik yizde 43,31
oraninda azalirken, operasyonel arag kiralama sekto-
ri ise 2019 yilinin ilk yarisinda Turkiye'de satilan yeni
otomobillerin yaklasik yizde 11,40 olan 17 bin 900
adet yeni araci filosuna katti. Bu donemde 2 milyar
13 milyon TL yeni arag yatirrmi yapan sektorin aktif
buyUkligu ise 28 milyar 633 milyon TL oldu. 2018 yili
sonuna gore yuzde 9 daralan operasyonel kiralama
sektoruniln, filosundaki arag sayisi toplamda 295 bin
adet olarak gerceklesti. TOKKDER raporuna gdre, ilk
yarida Renault ylizde 26,61k payi ile Turkiye operas-
yonel arag kiralama sektorinin arag parkinda en gok
tercih edilen marka oldu. Renault'u yizde 13,2 ile Fiat,
ylzde 13 ile Volkswagen, yiizde 10,3 ile Ford markalari
takip etti.

Kompakt sinif iistiinliigiini korudu

Sektoriln arag parkinin yuzde 48,4 gibi dnemli bir kis-
mi kompakt sinif araglardan olusurken, kiglik sinif
araclar ylzde 28,7; ust orta sinif araglar ise 13,8 pay
aldi. Rapora gore ayrica, sektorln arag parkinin ylzde
93,5'unu dizel araglarin olusturmasi dikkat cekerken,
otomatik vitesli araglarin payi ise ylzde 55,4 olarak

gerceklesti. Raporda yer alan verilere gore, 2018 yi-
linda yaklasik 5,3 milyar TL vergi 6deyen operasyonel
kiralama sektord, 2019 yiinin ilk 6 aylik doneminde
yaklasik 1 milyar 63 milyon TL vergi 6deyerek Ulke
ekonomisine yaptigi katkiyr sirdirdi. Rapora goére
sOzlesme surelerine bakildiginda ise yuzde 61,7lik
oranile en fazla 30-42 aylik s6zlesmelerin tercih edil-
digi gordldyor. Onu yizde 18,31Uk oran ile 18-30 ay
ve yuzde 13,5 ile de 43 ay ve Uzeri s6zlesmeler takip
ediyor.

“Talep, 2020'den itibaren artmaya baslayacak”

Konuyla ilgili degerlendirmelerde bulunan TOKKDER
Yénetim Kurulu Baskani inan EKICI, operasyonel arag
kiralamanin sirketlere birgok faydayi bir arada sundu-
dgunu, buna bagl olarak da lGlkemizde blyuk gelisim
potansiyeli tasidigini belirtti. Ekonomik olarak zor bir
dénemden gecilmesine ragmen arag kiralamanin sa-
tin almaya kiyasla her zaman daha avantajli oldugunu
vurgulayan EKICI, “Araglari daha uygun maliyetlerle
sagliyor, hasar ydnetimi, bakim, kig lastigi gibi pek cok
unsuru yoneterek maliyet avantajini musterilerimize
yansitiyoruz. isletmelere ve hatta bireylere bircok
faydayl sunan operasyonel kiralamaya olan talebin
2020 yilindan itibaren artacagini, sektoriin arag par-
kinin 2023 yilinda 400 bin adede yaklasacagini disu-
ndyorum” dedi.

Bakanlik ile gériismeler siiriiyor

inan EKICI sdyle devam etti: “Sektdriimiiziin saglikli
blylimesi ve surdurulebilirligi adina sektore dair ge-
rekli diizenlemenin faydali olacagi kanaatindeyiz. Bu
gercevede, T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi ile gérus-
melerimizi sdrdurlyoruz. Bakanligimizin da yonlen-
dirmesi ile arac kiralama sektorind temsil edecek bir
birlik kurulmasi yoninde TOKKDER olarak galisma-
lara basladik. Kurulacak birlik, sektorimizi daha da
guglendirirken hizmet standartlarini daha da yukari-
ya cekecek, misteri memnuniyetini en Ust seviyeye
tasiyacaktir."®
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Il ARASTIRMA

Katilimci ve Sektér Tahminleri
2019 1.Yariyil

KATILIMCILAR = SEKTOR TAHMINi
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Musteri Adedi (000)
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(Milyar TL)
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Il ARASTIRMA
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I MAKALE

Anonim Sirketlerde Yonetim Kurulu
Uyelerinin Sorumlulugu ve Guincel
ismeler

Gel

Duygu TURGUT

Esin Avukatlik Ortakligi

Yonetim Kurulu Uyelerinin Genel Sorumluluk Halleri

nonim sirketlerde, sirketin yonetim ve temsil
Aorganlnl olusturan yonetim kurulu Uyelerinin

hukuki sorumlulugu Tirk Ticaret Kanunu'nun
("TTK") 553. maddesinde genel bir diizenleme olarak
karsimiza gikmaktadir. Genel dizenlemenin yani sira,
TTK'da 6zel sorumluluk sebepleri de dliizenlenmistir.
Genel dizenlemeye gore yonetim kurulu Gyeleri, ka-
nuna veya sirketin esas sodzlesmesine aykiri davra-
nislarindan dolayi (i) sirkete, (ii) pay sahiplerine ve (iii)
sirketin alacaklilarina verdikleri zararlardan sorum-
ludurlar. Yonetim kurulu Gyelerinin bu sorumlulugu
kusur sorumlulugu olarak diizenlenmistir. Dolayisiyla,
Gyeler kusurlari olmadigini ispatladiklari durumda,
sorumlu tutulamayacaklardir. Sirket, pay sahipleri ve
alacaklilar, yonetim kurulu Gyelerinin aykiri davranisi
sebebiyle dogrudan zarar gérmeleri halinde, dog-
rudan sorumluluk davasi acabileceklerdir. Sirketin

zarara ugradigi durumlarda ise, sirket dogrudan dava
acabilecedgi gibi, pay sahipleri de sirketin zarara ugra-
masli sonucu kendilerinin de dolayli olarak zarara ug-
radiklarini gerekce gdstererek yonetim kurulu Gyele-
rine dava agabilecektir. Alacaklilarin dava agma hakki
ise sadece sirketin iflasi halinde midmkindir ve da-
vayl dnce tim alacaklilar adina iflas idaresinin agmasi
gereklidir. iflas idaresinin davayr agmadigi noktada,
alacaklilar dolayli olarak zarara ugradiklarini gerekge
gostererek yonetim kurulu tyelerine sorumluluk da-
vasl yoneltebilecektir.

Zararlardan sorumlu olan yonetim kurulu Uyeleri-
nin her birinin sorumluluk derecesi, somut olayda-
ki kusurlarina ve durumun gereklerine gore zararin
kendilerine yukletilebilecegi
belirlenecektir. TTK uyarinca kusurlu olan yonetim
kurulu Uyeleri muateselsilen bu zararlardan sorumlu
olacaklardir.

0lcide, mahkemece

Yonetim kurulunun genel sorumlulugu altinda, ka-
nundan ve esas s0zlesmeden dogabilecek yikim-
[0lUklerine 6rnek vermek gerekirse en basta pay sa-
hiplerini esit isleme tabi tutma yukamliluga, sirketi
yonetim yukdmlaligi, gorevlerini aslen yapma yi-
kimlalagu, sirketi gdzetim yakimlalugu, dzen ve sir-
kete baglilik yakimldligu, sirket ile rekabet etmeme
yukimlilugu, ¢ikar catismasi halinde muzakerelere
katilma yasagl, sir saklama yukumlaligu ve sirket ile
islem yapma yasadi gelir.

Yonetim Kurulu Uyelerinin 6zel Sorumluluk Halleri

TTK bazi 6zel durumlardan dogan sorumluluklari ayri
basliklar altinda duzenleme ihtiyaci gormustar. Bu-
rada anilan sorumluluk hallerinden birkagini guncel
Anayasa Mahkemesi karari ile birlikte sizlere acikla-
maya calisacagiz:
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I MAKALE

A. Belge ve beyanlarin kanuna aykiri olmasindan
dogan sorumliuluk

TTK madde 549a gore sirketin kurulusu, sermayesi-
nin artiriilmasi ve azaltilmasiile birlesme, bélinme, tar
degistirme ve menkul kiymet ¢ikarma gibi islemlerle
ilgili belgelerin, izahnamelerin, taahhdtlerin, beyanla-
rin ve garantilerin yanlis, hileli, sahte, gergege aykiri
olmasindan, gercegin saklanmis bulunmasindan ve
diger kanuna aykiriliklardan dogan zararlardan, bel-
geleri dizenleyen veya beyanlari yapan ile kusurlari-
nin varhigi halinde bunlara katilan yonetim kurulu Gye-
leri sorumlu olacaktir.

B. Sermaye hakkinda yanlis beyanlar ve 6deme
yetersizliginin bilinmesinden dogan sorumluluk

TTK'nin 550. maddesi hikmiince sermaye tamamiy-
la taahhit olunmamis veya karsiligi kanun veya esas
sO0zlesme hikimleri geregince ddenmemisken, ta-
ahhit edilmis veya édenmis gibi gosteren yonetim
kurulu Gyeleri ile, kusurlar varsa, sirket yetkilileri, bu
paylari Ustlenmis kabul edilirler ve paylarin karsilidiile
zararini faiziyle birlikte miteselsilen éderler. Buna ek
olarak, sermaye taahhiidiinde bulunanlarin 6deme
yeterliliginin bulunmadigini bilen ve buna onay veren
yonetim kurulu Uyeleri de bundan dogan zarardan
sorumludurlar.

C. Ticari defterlerle, sirket envanterinin
tutulmasi ile bagl sirkette rapor diizenleme
yiikiimliliigiinden dogan sorumluluk

Anonim sirketlerde, ticari defterleri tutma yukim-
|Ulukleri sirketin yoneticilerine aittir. Yonetim kurulu
Uyeleri bu yukumlulige aykiri davranmalari halinde
yaklasik 7.600 TL idari para cezasi ile cezalandirilir-
lar. Ote yandan ticari defterlerin mevcut olmamasi
veya hicbir kayit icermemesi yahut TTK hakdmleri-
ne uygun saklanmamasi hallerinde, sorumlular g
yUz giinden az olmamak Uzere adli para cezasliyla

cezalandirilir. Bu defterler, kayitlar ve kanun gere-
gi tutulmasi zorunlu olan belgeler ile bunlara iliskin
bilgileri, yetkililerce istenmesine ragmen denetimle
gorevli elemanlara vermeyenler, eksik verenler ya da
bu denetim elemanlarinin goérevlerini yapmalarini en-
gelleyenler, fiilleri daha agir cezayi gerektiren baska
bir suc¢ olusturmadigi takdirde G¢ yiz ginden az ol-
mamak Uzere adli para cezaslyla cezalandirilir. Sirket
envanterinin yonetim kurulunca usuline uygun ¢ika-
riimamasi hallerinde de yaklasik 7.600 TL idari para
cezasl uygulanir.

TTK'nin 199. maddesinde bagli sirket yonetim kurulu-
nun rapor dizenleme yakimlGligi ve usull detaylica
belirtilmistir. Buna aykirilik halinde, iki yiz giinden az
olmamak Uzere adli para cezasi 6ngoralmastar.

D. Kamu borg¢larindan sorumliuluk

Vergi borglarinin asli borglusu sirket olsa bile, bunlar
ifa etme yetkisi ve sorumlulugu sirketin yasal tem-
silcileri yani yonetim kurulu Gyelerindedir. Sirket mal
varligindan tahsil edilemeyen vergi alacaklari, sirketin
yasal temsilcilerinin kisisel mal varliklarindan tahsil
edilir. Ayni hukum vergi bor¢lari digsinda kalan tim
amme alacaklarinin tahsili igin de benimsenmistir.
Ancak yonetim kurulunun bu vergi ve amme alacak-
larindan sorumlulugu ikincil nitelikte bir sorumlu-
luktur. Once asil borglu olan sirkete karsi yasal takip
sureci baslatilacak; bu takibin sonugsuz kalmasi ha-
linde ikincil sorumlu olarak yonetim kurulu tyelerine
basvurmak mumkin olacaktir. Kural olarak, yéne-
tim kurulu Gyelerinin temsil yetkisini, delegasyon ile
bir veya birkac Uyeye veya Uclncl kisiye birakmasi
halinde, takip ve tahsil igin ilgili Gye veya mudurlere
gidilecektir. Yetki devri halinde yetkiyi devreden y6-
netim kurulu tyelerinin bu borglar bakimindan ikincil
sorumlulugu sona ermektedir. Bunun istisnasi ise
Anayasa Mahkemesi'nin 30 Mayis 2019 tarihli karari-
dir. Anayasa Mahkemesi ("AYM") 30 Mayis 2019 tarihli,
2015/11192 basvuru numaral kararinda yonetim kuru-
lu Gyesinin, Uyesi olunan sirkette temsil yetkisine haiz
olmasa dahi sirketin kamuya olan sosyal sigorta ve
prim borglarindan sorumlu olacagina ve bu sebeple
mal varligina haciz konulmasinin mulkiyet hakkiniihlal
etmeyecedine hikmetmistir. Bu karar ile birlikte artik
yonetim kurulu Uyesinin, sirketi temsil yetkisi olup ol-
madigina bakilmaksizin, 5510 sayili Kanun'un yarrlik
tarihinden sonra sirkete ait sosyal sigorta prim borg-
lari ile gecikme zamlarinin 6denmemis olmasi nede-
niyle dogan kamu alacagindan sirket tizel kisiligiyle
ikte muteselsilen sorumlulugu s6z konusu olacak
borg sebebiyle yonetim kurulu Gyelerinin kisisel
arligina haciz konabilecektir. ®
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I MAKALE

Operasyonel Kiralama
Sirketlerinde Yenileme Fonu

Hakan GUZELOGLU

KPMG Tiirkiye
Ortak, YMM

u yazimizda operasyonel kiralama sirketleri
B acisindan énemli bir vergi planlama ve Gtele-
me uygulamasi olabilecek bir uygulamadan
bahsetmek istiyoruz. Bu uygulama Vergi Usul Ka-

nunu’'nun 328. Maddesinde yer alan yenileme fonu
uygulamasidir.

Bu kanun dizenlemesini operasyonel kiralama sirket-
leri 6zelinde degderlendirecek olursak; satisi yapilan
bir binek otonun yenilenmesi isin mahiyetine gore zo-
runlu ise ve isletme yoneticileri tarafindan bu konuda
karar alinmis ve girisimde bulunulmaya baslanmissa,
s0z konusu amortismana tabi binek otonun satisindan
elde edilen kar pasifte gegici bir hesapta (Yenileme
fonu hesabinda)azami (i yil stire ile tutulabilmektedir.
Ayrica, gelir yazilmayip fona alinan kardan yeni alinan
binek otolarin Vergi Usul Kanunu hikimlerine gére
ayrilacak amortismani mahsup edilir.

BlyUme yaninda belli donemlerde kar hedefleri olan
operasyonel kiralama sirketleri agisindan yenileme

KPMG'

Finansal Vergi Hizmetleri

fonu uygulamasi bir vergi planlama ve 6teleme araci
olarak kullanilabilecek 6nemli bir uygulamadir. Simdi
bu uygulamanin detaylarina bakalim.

Vergi Usul Kanunu’nun 328. Maddesi “Yenileme
fonunu” nasil tanimhyor?

ilgili maddede;

“... satilan iktisadi kiymetlerin yenilenmesi, isin mahi-
yetine gdre zaruri bulunur veya bu hususta isletmeyi
idare edenlerce karar verilmis ve tesebblse gegil-
mis olursa bu takdirde, satistan tahassil eden kar,
yenileme giderlerini karsilamak Uzere pasifte gegici
bir hesapta azami 3 yil slre ile tutulabilir” hikmu yer
almaktadir.

S6zU gegcen maddenin devaminda ise her ne suretle
olursa olsun bu sire igerisinde kullanilmamis olan
karlarin Gglncu yihin vergi matrahina ilave edilecegi
belirtilmigtir.

Bu kapsamda, satisi yapilan biramortismana tabi ikti-
sadi kiymet yenilenmesi isin mahiyetine gére zorunlu
ise ve isletme ydneticileri tarafindan bu konuda karar
alinmis ve girisimde bulunulmaya baslanmissa, sz
konusu amortismana tabi iktisadi kiymetin satisindan
elde edilen kar pasifte gegici bir hesapta azami g yil
slreile tutulabilmektedir. Ayrica, sz konusu kar, yeni
ayni tlrden bir iktisadi kiymet alindiginda da bu kiy-
metin VUK hukumlerine gdre ayrilacak amortismani-
na mahsup edilir.

Bu kapsamda, yenileme fonu uygulamasindan ya-
rarlanma sartlarina asagida maddeler halinde yer
verilmistir.
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I MAKALE

Bilango usuliine gore defter tutma

Kanun maddesinde satis karinin pasifte izlenecegi belirtil-
diginden yenileme fonu uygulamasindan yararlaniimasi igin
bilango usulline gore defter tutulmasi gerekmektedir.

Satilan ve yenilenen iktisadi kiymetin amortismana tabi
bir iktisadi kiymet olmasi

Yenileme fonu ayrilabilmesinin satilan iktisadi kiymetin
amortismana tabi olmasidir. Amortismana tabi olmayan ik-
tisadi kiymetlerin satisindan dogan karin yenileme fonuna
alinmasi mumkin degildir.

Yenilenen iktisadi kiymetin ayni tiirden olmasi

Sabit kiymetlerin satisindan dogan karin yenileme fonuna
alinabilmesi, fonun ayni tirden bir iktisadi kiymetin alin-
masina tahsis edilmesi halinde mumkin olacaktir. Burada
vurgulanmak istenen sabit kiymetin kullanim amacinin ayni
olmasidir.

Operasyonel kiralama sirketlerinde ¢ok sayida binek arag
oldugu igin satisa konu edilecek arac da satin alinacak
arac sayisi da onlari, yUzleri hatta binleri bulabilmektedir.
Bu nedenle yenilenen binek aracin da satilan binek arag ile
ayni tirde olmasi ve satis karinin ve yeni alinan binek ara-
cin amortismaninin her bir arag i¢in ayri ayri hesaplanabilir
olmasi, islemin kiimdle takip edilmemesi dogru uygulama
olacaktir.

Satilan kiymetin yenilenmesinin isin mahiyetine gére
zaruri olmasi veya bu hususta isletmeyi idare edenlerce
karar verilip tesebbiise gegilmis olunmasi

Elden ¢ikarilan iktisadi kiymetin yenilenmesinin zaruri bu-
lundugu hallerde yenileme fonu ayrilabilecektir. (Ornegin
yangin, kullaniimayacak derecede hasar, eskime vb.)

Oteyandan isletmeyiidare edenlerce ilgili sabit kiymetin ye-
nilenmesi konusunda karar verilmis ve tesebblse gegilmis
ise drnegdin anonim sirketlerde, yoneticilerce karar verildigi,
yonetim kurulu kararinin karar defterine gegirilmis ise yeni-
leme fonu ayrilabilecektir.

Bu kapsamda, hazirlanacak yonetim kurulu kararinda vergi
usul kanunun ilgili maddesine atif yapilarak hangi yilda akti-
fe giren araglarin satildigi belirtilerek drnegin “2015 ve takip
eden hesap donemlerinde aktifimize kayith amortismana
tabi araclarin satisindan” seklinde bir ifade ile bahse konu
karar kapsaminda yenileme fonunun tesis edilmesine karar
verilebilir.

Yenileme fonu ayrilmasi igin iktisadi kiymetin mutlaka
satilmasi gerekir

VUK'un 328. maddesi geregince, yenileme fonu miessese-
sinden faydalaniimasi i¢in, iktisadi kiymetin mutlaka satil-
masi gerekmektedir. iktisadi kiymet satiimadan bu miies-
seseden faydalanilmasi mumkun degildir.

Yenileme fonunun uygulamasinda 6zellikli durumlar

Satis sonucunda olusan kar, yenileme giderlerini karsila-
mak iizere, pasifte gecici bir hesapta (549-Ozel Fonlar He-
sabi) azami 3 yil slre ile tutulabilir.

Her ne sebeple olursa olsun bu sure i¢inde kullaniimamis
olan karlar tigiincii yilin vergi matrahina eklenir. Ug yildan
Once isin terki, devri veya isletmenin tasfiyesi halinde bu
karlar o yilin kurumlar vergisi matrahina eklenir.

Yeni degerlerin iktisabinda kullanilan kar, yeni degerler Gize-
rinden ayrilacak amortismana mahsup edilir. Bu mahsup
tamamlandiktan sonra itfa edilmemis olan kalan degerin
amortismanina devam olunur.

Yenileme fonunun birden fazla amortismana tabi iktisadi
kiymete ait satis kari olmasi durumunda her iktisadi kiyme-
te ait yenileme fonunun ayrintili olarak tespit edilebilecek
sekilde muhasebe uygulamasinin yapilmasi gerekmektedir.

Ote yandan, yeni alinan iktisadi kiymetin, tarih itibari ile en
Once satilan iktisadi kiymetin yerine satin alinmis kabul
edilmesi ve yeni alinan iktisadi kiymetin amortismaninin
tarih itibari ile en dnce ayrilan yenileme fonundan mahsup
edilmesi gerekmektedir.

Bu cercevede, yukaridaki sartlarin saglanmasi halinde ger-
ceklestirilecek binek oto satis islemlerinden dogan satis
karlarinin yenileme fonu uygulamasindan faydalanmasi
mumkuinddar.

Ozellikle operasyonel kiralama sirketlerinin arag alimindan
daha fazla arag satisi gerceklestirdigi donemlerde bu uygu-
lamaile satis isleminden dogan karlarin satisin gergeklesti-
gi donemde kurumlar vergisine tabi tutulmasinin 6nine ge-
Gilip hesaplanacak verginin 6telenmesi saglanabilmektedir.
Bu da satislardan kaynaklanan karlarin yizde 22'si kadar
daha az kurumlar vergisi ddenmesi anlamina gelmektedir.

Bu yonu ile yenileme fonunun, 6zellikle arag satislarinin
daha fazla oldugu donemlerde operasyonel kiralama sirket-
lerince dusindilmesi gereken bir finansman ve vergi 6tele-
me uygulamasi olarak dikkate alinmasi gereken bir uygula-
ma oldugunu hatirlatmak isteriz.

Yazimizda yer verilen konularda ek bir husus olursa bizimle
her zaman iletisime gegebilecedinizi bilginize sunariz. ®
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Il ROPORTA)

“Lastik Satisi, Depolama ve
Degisim Hizmeti Sunuyoruz”

Safak KURKCU

Oniimiizdeki ddnemde diinyay ve Tiirkiye'yi neler
bekliyor? Bu konudaki 6ngériileriniz nelerdir?

Unyada bir suredir belirsizliklerini korumakta
D olan 6nemli konu basliklari var ve bu konular

Turkiye’'nin de gindeminde dnemle yer alma-
ya devam ediyor. Genel olarak bu konu basliklarini;
Amerikaile Cin arasindaki ticaret savaslari, Brexit an-
lagsmasinin netlesmemis olmasi, bolgemizdeki jeopo-
litik gelismeler ve merkez bankalarinin normallesme
slireglerine girmek istemesiyle olusabilecek reses-
yon kaygilari olarak siralayabiliriz.

Ekonomik anlamda toparlanma sureglerinin yeniden
olusmasini saglayacak adimlarin ne sekilde atilaca-
g1 ve ne kadar hizli atilacagi konulari, birbirine bagh
bircok parametrenin de beraberinde izlenmesini zo-
runlu hale getiriyor. Otomotiv sektord, yeniliklerin,
teknolojiye ve 6zellikle dijitallesmeye bagl olarak de-
gisimlerin hizla devam ettigi bir sektor. Giderek artan

Checklas Otomotiv A.S.
Genel Muddr Yardimcisi

elektrikli arag Uretimleri ve bu yone dogru artan egi-
limler, dijitallesme, otonom arac calismalari, mobilite
kavramlari otomotiv sektoriine ve buna paralel olarak
kiralama sektériine yén veriyor. Oniimiizdeki yillarda
otomotiv sektortinde 6zellikle Glkemizdeki klasik an-
layistan cok farkli yapilarda olusacak satis ve hizmet
noktalari gérecegiz. Buyuk yatirimlarin yapildigi pla-
zalar, bu maliyetler ile sehir merkezlerinde ¢ok uzun
slre devam edemeyecekler. Otomobil markalari diji-
tal platformlar Gzerinden satiglarini artirmaya odak-
lanacaklardir. Kiralama sektorinin de dijital alanlara
ve mobilite kavramlarina daha fazla yonelecedini, ta-
leplerin de giderek bu yonde artarak devam edecedini
ddsunltyorum.

iginde bulundugumuz kosullara bagli olarak otomotiv
ve kiralama sektorl daralan pazara gére misterilerini
korumak igin ciddi bir caba harciyor. Artan arag fiyat-
lari ve faiz maliyetleri sektorde daralmayi beraberinde
getirmis olsa da kiralama sektori bu konuyu eniyi se-
kilde yonetebilmek icin farkli segenekleri olusturuyor.
Kiralamadan 6z mala gegen musterisine filo yonetim
hizmetleri sunarak veya mevcut aracin kullanim si-
relerini uzatarak musterisini korumaya 6zen goste-
riyor. Konuyu sadece iginden gegmekte oldugumuz
kosullara goére yonetebilmenin yaninda, 6numuzdeki
donemde olacak degisikleri dngorebilen firmalarin
glclenerek yollarina devam edeceklerini unutmamak
gerekiyor. Klasik is yapma seklinin goktan dedistigi-
ni ve gelecek donemin rekabet kosullarinin cok daha
zor olacagini bilerek hareket etmek, sadece serma-
ye glcunden degil, sunulan hizmetlerin kalitesinden,
degisen sartlara uyumluluk ve ulasilabilir olmaktan
gececektir. Dijitallesmenin 6nemi her gegen gun ar-
tarken, sundugu hizmetlerin faydasini bu alana en iyi
aktarabilen kurumlar rakiplerine gére fark yaratmaya
devam edeceklerdir.
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Il ROPORTA)

Firmanizdan ve faaliyetlerinden bahseder misiniz?

Checklas Otomotiv A.S. 2014 yilinda kuruldu. Faaliyet
alaniigin kurumsal olarak lastik satisl, depolama ve
dedisim hizmetleri diyebiliriz. Otomotiv sektdriinde
Ozellikle servis hizmeti konusunda 30 yillik bir tecri-
beye sahip paydaslarin bir araya gelerek musterileri-
nin lastik hizmeti konusunda olusan taleplerine ku-
rumsal bir hizmet vermek amaciyla kuruldu. Checklas
bu anlamda buglin operasyonel filo kiralama, guinlik
kiralama firmalarina, 6z mal sahibi kurumlara ulusla-
rarasi standartlarda, lastik ile ilgili her konuda hizmet
sunan bir tedarikgi konumundadir.

Checklas, lastik satisl, depolama ve degisim konula-
rinda sektoriin yasadigi sikintilari, olusturdugu stan-
dartlar ile ydnetilebilir hale getirdi. Ozellikle beyaz
yakalilara hizmet veren musterilerimizin lastik ile ilgili
taahhut ettikleri niteliklere uygun bir hizmeti sirdi-
rulebilir bir anlayis ile vermek ve bu alanda sektdrin
standartlarini yukariya tasimak amacindadir.

Checklas su an itibariyla Istanbulda, iki tane Avrupa
yakasinda, iki tane de Anadolu yakasinda olmak Uzere
dort hizmet noktasi ile toplam 220 bin adet lastik de-
polama kapasitesine sahiptir. Lastik satisi konusunda
on iki markadan tedarik saglayan, bes lastik marka-
sinin istanbul'da filo ¢éziim ortadi olan, ilgili 4 nok-
tasinda tim operasyonlarini yoneten bir kurumdur.
istanbul disinda yaklasik 60 noktada da lastik degisim
hizmetleri sunmaktadir. Checklas sektdrdeki musteri
memnuniyetini en Ust dizeye ¢ikarmak icin her tirlu
teknik donanim, yazilim ve personel ile faaliyetlerine
devam etmekte ve bu konuda her gegen gun yatirim-
larini artirmaktadir.

Checklas, filo ¢ozim ortad oldugu lastik markalar
Gzerinden musterilerine uygun fiyat ile lastik tedari-
gi saglamasinin yaninda 6zellikle yaz ve kis mevsim
gecislerinde lastik degisimlerini yUksek standartli,
kaliteli bir servis disiplini ile yapiyor ve lastiklerin bir

Gelecek donemin rekabet kosullarinin
cok daha zor olacagini bilerek hareket
etmek, sadece sermaye giiciinden de-
gil, sunulan hizmetlerin kalitesinden,
degisen sartlara uyumluluk ve ulasi-
labilir olmaktan gececektir. Dijital-
lesmenin 6nemi her gecen giin artar-
ken, sundugu hizmetlerin faydasini
bu alana en iyi aktarabilen kurumlar
rakiplerine gore fark yaratmaya de-
vam edeceklerdir.

sonraki degdisim zamanina kadar da en uygun kosul-
larda depolanmasini sagliyor.

Operasyonel ve giinliik kiralama firmalarina ne gibi
hizmetler sunuyorsunuz?

Checklas'in sundugu hizmetleri sdyle siralayabiliriz;

Dogru bir planlama ile sektordeki ara¢ marka ve seg-
ment kirilhmlarini dikkate alarak olasi lastik ihtiyaclari
konusunda ilgili sezon boyunca istenilen ebatlarda
lastik tedarigi sagliyoruz. Lastiklerin degisim ve ba-
lans hizmetleri, sokdilen lastigin saglik durumu hak-
kinda aninda musterimize bilgilendirme yapiyoruz.

Depolanacak lastiklerin marka, lastik tipi, Grin kodu,
desen adi, ebat, dot numarasi, ylik ve hiz endeksi, dis
derinligi, aracin Gzerinden ¢iktigi anda km bilgisi ile
SAP (zerinde sistemimize kaydinin alinmasi, barkod-
lanarak depo alanimizda programimizin atadigi raf
alaninda dik bir sekilde saklanmasini saghyoruz.

Lastik bilgilerinin sisteme kaydi yapilirken sistemsel
olarak ayrica her takim lastige TyrelD atamasini ya-
piyor, bu sayede ekonomik dmrl bitmemis lastikle-
rin baska araglar icin de kullanimini sagliyoruz. Cagri
merkezi, mail, whatsapp ve web Uzerinden randevu
olusturabilme olanagi veya talep edilmesi durumunda
arag kullanicilarini bizzat arayarak, randevulari kuru-
mumuz, masterimiz adina olusturabiliyor, boylelikle is
yUkinizl de azaltiyoruz.

Hizmet noktalarimizda randevusuz hizmet sunma-
maya 0zen gosteriyoruz, servis sagladigimiz her lo-
kasyonda hizmet verilecek araclarin lastiklerini bir
giin 6nceden servis alaninda hazirliklari tamamlan-
mis olarak gline basliyor, ortalama degisim ve balans
hizmetini 25 dakika gibi bir stirede sunuyor, boylelikle
kullanicilarini servis noktalarinda gereginden fazla
bekletmiyoruz.

Servislerimizde bulunan quick liftler sayesinde olasi
musteri gecikmelerinden kaynaklanan rezervasyon
aksamalarinin 6niine gegiyoruz. Kadin kullanicilarini-
za da pozitif ayrimcilik yapiyoruz.

Sunmus oldugumuz raporlar ile musterilerimiz su-
belerimizde bulunan lastikleri ile ilgili her turlU bilgiyi
plaka bazinda alabilirler. Kurumumuzda herhangi bir
musterimizin lastigi bir bagska musterinin lastigi ile
degismez, kaybolmaz, diger taraftan depoladigimiz
tim lastikler sigorta glivencesi altindadir.

Adetli parklar icin musterilerimize mobil arag, mobil
sube ¢o6zumlerimiz ile bizzat musterinin kendi adre-
sinde ayni kalitede hizmetlerimizi sunabilmekteyiz.

istenilmesi durumunda miisterilerimize Vale Hizme-
ti de verebiliyoruz. Sundugumuz bu hizmet ile araci
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sirketin otoparkindan aliyor; lastik degisimini yapiyor,
ardindan tekrar kendilerine teslim ediyoruz. Bu ver-
digimiz hizmet esnasinda gegen stire zarfinda araci
sigorta kapsamimiza aliyoruz.

TUm bu slregler dahilinde musterilerimize istedikleri
zaman kurumumuzda yer alan lastikleri icin gerekli
denetlemeleri yapabilme olanagi sunuyoruz.

Kiralama firmalarinin her biriyle ayri ayri ¢alisabilmek
ve onlara ihtiyaclari dogrultusunda hizmet verebil-
mek icin 6zel ¢6zimler sunabiliyor ve buna ayrica dik-
kat ediyoruz. Hizmet almak isteyen kiralama firmasi
ile birlikte masaya oturup ¢éztumlerimizi onlara 6zel
yaratabiliyoruz.

Musterilerimize verilen hizmetleri dikkate aldigimiz-
da saglamis oldugumuz en 6nemli faydalardan bah-
setmek gerekirse; Yuzde 95 varan musteri mem-
nuniyeti, Gereginden fazla mail ve telefon trafigi ile
gereksiz zaman kayiplarinin ciddi oranda azaltilmasi,
Kullanicinin ve aracin glvenligi bizim icin en énemli
konu olmasi sebebiyle degisim ve balanstan saklama
kosullarina kadar yuksek standartlarda hizmet alimi,
Ekonomik olarak lastiklerin daha uzun émurla kulla-
nimini saglamak amaciyla her alanda titiz bir ¢calisma
ve raporlamalar sayesinde etkin yénetimi ve buna
bagli olarak da maliyetlerin dismesi, Kurumlarin ikin-
ci el olarak satacaklari lastikler igin sunulan raporlar
sayesinde daha yuksek getiri, 6mri tikenmis lastik-
leri LASDER'in belirlemis oldugu yuklenici firmalara
belge karsiligi teslim ederek, cevreye, dogal kaynak-
lara ve yeniden donlsime saglanan katkilar olarak
siralayabiliriz.

Bu tarz bir hizmet alirken, operasyonel kiralama ve
giinliik kiralama firmalari nelere dikkat etmelidir?

Bu konuya girmeden dnce bizimigin en dnemliilkeler-
den birinin altini gizmem gerekiyor. Lastik, kullanici ve
arag icin cok 6nemli bir guvenlik ekipmanidir. Lastik
degisimi de bu nedenle basit bir konu degildir. Kul-
lanicinin ve aracin guvenligini saglamak noktasinda
ok dnemli bir roll vardir. Bu alanda lastigin dzellikleri
fren mesafesinde en etkili konularin basinda gelir. Bu
konuya bence herkesin en yuksek duzeyde 6zen gds-
termesi gerekir. Bu nedenle bu konularda gereken
standartlari saglayabilen bir tedarikgi, goériinmeyen
bircok alanda size ve kullanicilariniza gok 6nemli fay-
dalar saglar.

Hizmet alirken dikkat edilmesi gereken konulari biz i¢
basliga ayiriyoruz;

Birinci baslik icin kullaniclya bu hizmeti sunmadan
onceki sureclerde dikkat edilmesi gereken konular
diyebiliriz. Hizmet alinan tedarikginin sundugu lastik

marka cesitliligi, fiyatlarin rekabetgi olmasi, tedarik
konusunda slrecin her asamasindan hizli ve dogru
bilgilendirme alinmasi énemlidir. Hizmet alinan te-
darikcinin her seyden 6nce bu alanda size zaman ve
para kaybettiren degil ¢c6zum Ureten ve is yukinizu
azaltan bir yaklasim iginde kurumsal bir yapiya sahip
olmasi 6nemlidir.

ikinci baslik, kullanicinin bu hizmeti alma siirecidir.
Kullanicinizin bu hizmeti alirken randevunun olusu-
mundan lastigin degisimine kadar verilen hizmetin
kalitesini 6l¢en bir tedarikgiyi tercih etmelisiniz. Ran-
devu sistemi ile ¢alisan ve buna uygun hizmet veren,
musteriyi hicbir sekilde magdur etmeden hizmeti
sunan, olmasi gereken guvenlik kriterlerinde dogru
lastigin montajini hatasiz yapabilen tedarikginizin,
kurumunuzun degerini artiracagi gergegini goz ardi
etmemelisiniz.

Uglincii baslik ise; Aracinizin Gizerinden sékiilen lasti-
gin ekonomik bir degeri oldugu asla unutulmamalidir.
Bu hizmet bir kez alinmayacak ve lastik de birka¢ kez
sOkullp takilacak, bu nedenle lastiginizin her turld
bilgisine islem esnasinda ve sonrasinda ulasabiliyor
olmak bir sonraki degisim déneminde beklemedigi-
niz sUrprizlerin de dnlne gecger. Parkinizda ka¢ adet
arag var, bu araclardan kag tanesine kis lastigi aldiniz
ve degisimi yapilan lastikleriniz hangi servislerde, ne
sekilde yeniden degisim igin bekliyor, degisim zamani
geldiginde alacaginiz hizmet konusunda takibinizi ne
Olclde yapabiliyorsunuz? Bu sorularin cevabi bence
kullanicilarin degil musteriler ile ilgili tedarikginin ta-
kibinde olmalidir. Lastiklerin sigortali olmasi ve gere-
ken is glvenligi normlari, hizmet alinan kurumlarda
aranmasi gereken diger konulardir.

Giinliik ve operasyonel kiralama firmalari
ile calisma ortami yakalayabilmek igin neler
yapiyorsunuz?

Kurumumuz paydaslari ve kadrosu ile otomotiv sek-
torinde ve kurumsal masteriler konusunda oldukca
tecrlbeli ve iyi bir is agina sahiptir. Vermekte oldu-
gumuz hizmetleri, sagladigimiz avantajlari, sundugu-
muz ¢Ozumleri gerek satis ekibimiz ile gerek cesitli
mecralar yoluyla anlatabilmek icin elimizden geleni
yapiyoruz. Operasyonel kiralama ve bireysel kirala-
ma sektoriinde neredeyse tim firmalara hizmet ve-
rir hale geldik, bunu artirmak igin de surekli iletisim
halindeyiz. Filo yénetim hizmeti veren firmalara ve 6z
mala dénls yapan kurumlara da hizmet vermeye bas-
ladik. Diger taraftan musteri deneyimi yasattigimiz
her musteri bizim en dnemli kaynagimiz, musterileri-
mizin olumlu referanslari her gecen gin kurumumu-
zun buyUmesiigin bizlere gug¢ katiyor. ®
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Yeniden Satis
Fiyatinin Tespiti ve
Internetten Satis Yine
Rekabet Kurulu'nun
Gundeminde

Mustafa AYNA/Alper KARAFIL
ectigimiz sayilarda da zaman zaman dile getirdigimiz A C T E C O N

ve son yillarda Rekabet Kurulu'nun siklikla giinde-
mine gelen yeniden satis fiyatinin tespiti ve inter-
netten satis diizenlemeleri, bu sefer bir muafiyet basvurusu

kapsaminda Rekabet Kurulu'nun incelemesine konu oldu.
Marks & Spencer ile Marka Magazacilik arasinda imzalanan
Franchise S6zlesmesi'nde yer alan cesitli huktimler,
Rekabet Kurulu tarafindan degerlendirildi ve ar-
dindan sdzlesmenin grup muafiyetinden yarar-
landigi sonucuna ulasildi. Rekabet Kurulu'nun bu
sonuca ulasirken dayandigi gerekgeler ise olduk-
ca dikkat cekiciydi.

Dikey iliskilerde Dikkat Edilmesi Gereken
Hiikiim: Yeniden Satis Fiyatinin Tespiti

Piyasada farkli seviyelerde faaliyet gdsteren firma-
lar arasindaki iliskiler olarak tanimlanan dikey
iliskiler cercevesinde Uzerinde titizlikle
durulmasi gereken uygulamalar-
dan biri de suphesiz yeniden sa-
tig fiyatinin tespitidir. Zira daha
gegtigimiz yil, Sony ve Henkele
yeniden satis fiyatini tespit ettik-
leri gerekgesiyle idari para cezasi
uygulayan Rekabet Kurulu, yeni-
den satis fiyatinin belirlenmesi ko-
nusunda oldukca detayli incelemeler
gerceklestirmektedir.
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Ticari Filo YOonetim Sistemi

i I"Giderlerden Tasarruf Edebilirsiniz..!

'

Filoyu Ynetmek, Haritada Yerini Bilmek Degildir..!

Filo yonetimi;

T i S ke, oy, e N e, Y P )

Araclarnin, ekipmanlarin, aksesuar ve ust yapilarin Varhk olarak takibi,
Her bir araci ne zaman, kimin kullandiginin Zimmet Yonetimi ile takibi,
Coklu sirket, bolge yapisi ile Personel Organizasyon Semasi takibi,
Tasarruf icin Operasyonel Yonetim ile giderlerin takibi ve raporlanmasi,
Arac tipi bazinda km basina ortalama yakit tiketimi ile Yakit Yonetimi,
Servis ve Bakim islemlerinin fiyat kiyaslamali kontrol altina alinmasi,
Kademe Yonetimi ile atdlye, depo ve stoklarin takibi,

Lastik Yonetimi ile km tuketim ve giderlerinin ideal seviye takibi,
Hasar Yonetimi, kaza tutanaklari ve onarimlarinin takibi,

Sureli belgelerin ve police gibi belgelerin takibi,

Giderleri kiyaslayarak ortalamanin Uzerindeki sapmalarin tespiti,

Kayip kacak takibi ile giderleri azaltarak tasarrufu saglamak demektir.
Filo Yonetiminde Tasarrufu konusmak isterseniz biz buradayiz..!

esrTere

Bilgi Teknolojileri
Akillh Yazilhm Cozidimleri
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Rekabet kurallar1 uyarinca saglayici-
larin, iiriinlerin yeniden satisim ger-
ceklestirecek firmalara yonelik olarak
iriinlerin fiyatlar1 konusunda miida-
halesi, yalnizca fiyat tavsiyesi sunma
ve iiriinlere maksimum fiyat belirle-
me ile sinirhdir.

Kisaca ifade etmek gerekirse rekabet kurallari uya-
rinca saglayicilarin, Grinlerin yeniden satisini gergek-
lestirecek firmalara ydnelik olarak Urtnlerin fiyatlar
konusunda midahalesi, yalnizca fiyat tavsiyesi sun-
ma ve Urlnlere maksimum fiyat belirleme ile sinirlidir.
Buna ragmen kimi zaman firmalar bu sinirlar asacak
sekilde belirli bir fiyatin uygulanmasi konusunda baski
uyqulayabilmekte veya asgari satis fiyatini belirleye-
bilmektedir ve bu tirden uygulamalar, rekabet kural-
larina agikga aykirilik olusturmaktadir.

Marks & Spencer ile Marka Madazacilik tarafindan
imzalanan Franchise Sézlesmesinde de Marka Ma-
gazacilik'in fiyatlandirma politikasinin belirlenmesi-
ne iliskin hikiimlerin bulunmasi sebebiyle Franchise
Sozlesmesi, Rekabet Kurulu'nun incelemesine konu
olmustur. Sézlesmede yer alan hikim uyarinca Mar-
ka Magazacilikin perakende fiyatlandirma politikasi
Gzerinde taraflar yillik olarak ticari kosullari dikkate
alarak gortseceklerdir. Bu hikmin yani sira Marka
Magazacilik, Marks & Spencer’in talebiyle perakende
fiyatlarini indirme konusunda stratejileri gérismek
Uzere Marks & Spencer ile bir araya gelebilecektir.
Bununla birlikte Marka Magazacilik, perakende fiyat-
lari tzerinde nihai takdir yetkisine sahip olacaktir.

Getirilen diizenleme ile Marka Magazacilik, perakende
fiyatlarinin bolgedeki rakip dranlerin fiyatlariyla kiyas-
lanabilir olmasini saglayacak, ayrica Marks & Spen-
cer’in gérusund g6z 6nunde bulundurarak perakende
fiyatlarinin, beklenenden daha ylksek olmamasini ve
musteriler nezdinde Marks & Spencer’in marka ima-
jini bozabilecek etki yaratmamasini temin edecektir.
Buna ek olarak Marks & Spencer masraflarini kendisi
Ustlenerek fiyatlama politikalarini, uygulamalari ve
rakip firmalari incelemek (zere bagimsiz arastirma
yapabilecektir. Bu arastirma sonucunda Marka Maga-
zacllik'in fiyatlama uygulamalarinin belirlenen sartlara
gore yiksek oldugunun tespit edilmesi halinde Marks
& Spencer, strateji belirlenebilmesi igin bir bagimsiz
arastirma sirketi gérevlendirebilecektir.

Rekabet Kurulu bu dizenlemelere iligskin olarak yap-
tig1 dederlendirmelerin ardindan Marks & Spencer’in
rolinin azami fiyatlari kontrol ve fiyat tavsiye etme
seviyesinde kalacagl sonucuna ulasmis ve Marks &
Spencer tarafindan uygulanabilecek bu tlrden faali-
yetlerin, 2002/2 sayili Dikey Anlagmalara iliskin Teblig
kapsaminda kalacagina karar verilmistir.

Bu kapsamda soézlesmede yer alan bir diger hikim,
Urunlerin internet fiyatlari ile fiziki magaza fiyatlarinin
ayni olmasidir. Dikey Anlasmalara iliskin Kilavuz kap-
saminda internet satis fiyatlarinin fiziki satis fiyatla-
rina goére daha yiksek tespit edilmesi ve bu vesileyle
internet satiglarinin engellenmesi yasaklanmistir.
Turkiye'deki uygulama incelendiginde, Tlrkiye'de tek
yetkili dagitici konumunda olan Marka Magazacilik
hem fiziki magazalarini hem de internet sitesini ken-
disi kurmakta ve isletmektedir. Bu kapsamdainternet
madazasi ile fiziki magaza arasindaki fiyatlarin farkli-
lastiriimasi durumunda Marka Magazacilik kendisiyle
rekabet edeceginden dolayi Dikey Anlasmalara iliskin
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Dikey Anlasmalara iliskin Kilavuz
kapsaminda internet satis fiyatlari-
fiziki satis fiyatlarina gore daha

nin

yiiksek tespit edilmesi ve bu vesiley-
le internet satiglarinin engellenmesi
yasaklanmigtir.

Kilavuzda getirilen diizenlemenin amaglarindan biri-
nin bu olmadigi sonucuna ulasiimistir. Ayrica Marka
Magazacilik tarafindan da cesitli zamanlarda veya
belirli tarihlerde internet satisini tesvik etmek ama-
clyla kampanyalar yapildigi ve tiiketicilerin internet-
ten zaman zaman daha disUge Urin alabildigi tespit
edilmistir. Bu kapsamda getirilen diizenlemenin de
2002/2 sayili Teblig kapsaminda kaldigi sonucuna
ulasiimistir.

Peki Ya internet Satislan?

Franchise Sozlesmesi kapsaminda dizenlenen ve
Rekabet Kurulu incelemesine konu olan bir diger hu-
kiim ise internet satislarina iliskindir. Getirilen diizen-
leme ile Marks & Spencer tarafindan Marka Magaza-
cilikainternet sitesi acma hakki taninmistir. Oncelikle
tanitim amacli olarak acilan bu site, sonrasinda tike-
ticilere satis yapilan bir internet sitesi haline getiril-
mistir. Ayricayine taraflar arasindaimzalanan E-Tica-
ret Ek Mektubu ile Marka Magazacilik gerekli kosullari
taslyan satig platformlari Gzerinden satis yapma hak-
kina da sahip olmustur. Bu platformlara yonelik olarak
ise sinirsiz bir yetki verilmemis ve Marks & Spencer,
internet sitesine iliskin her tarlt konuda marka imajini

zedeleyici unsurlar igeren tanitimlar yapilmamasi igin
kendisinden yazili onay alinmasini sart kosmustur.
Bu hiktumleri inceleyen Rekabet Kurulu tarafindan
ilk basta internet lzerinden satiglarin engellendigi
algisinin olustugu ancak bir btdn olarak degerlendi-
rildiginde ilgili hiktimlerin Marks & Spencer’in marka
imajini garanti altina almak igin koydugu dizenleme-
ler oldugu ve internet Uzerinden satisi engelleme-
digi ifade edilmistir. Bu sebeple de ilgili hikimlerin
2002/2 sayil Teblig kapsaminda grup muafiyetinden
yararlanilmasina engel nitelikte olmadigi kanaatine
variimistir.

Sozlesme kapsaminda degerlendirilen son husus
ise Marks & Spencer’in agmay! planladigi cok kanalli
siparis sistemidir. Bu sistem ile magazalar, internet
sitesi, akilli telefonlar, basili kataloglar gibi birgok
satis kanall tek bir sistem Uzerinden ydnetilecek ve
musterilere ¢ok yonll siparis firsati taninacaktir. Bu
sistem ile birlikte misteri her kanaldan ayni hizmeti
alabilecek ve aldigi yer fark etmeksizin Grtnd her yer-
den degistirebilecek veya iade edebilecektir. Nitekim
gecilmesi planlanan sistem TUSIAD tarafindan 2017
yilinda yayimlanan E-Ticaret Raporu’nda da 6n pla-
na ¢ikariimis ve dinyada e-ticaretin farkli kanallarin
birbirinin tamamlayicisi oldugu bir alisveris deneyimi
sunulmasi anlamina gelen mobil ve tam kanallar y6-
nunde gelismekte oldugu ifade edilmistir. Bu sistem
ile cevrimici ve gcevrimdisi diinya ile sinirli kalinmaya-
cak ve tiketicinin markaile iletisime gectigi her tarla
kanal bu yapinin icerisine dahil olacaktir.

Marks & Spencer tarafindan ¢oklu kanal sistemiile de
amaclananin yukarida anilan yapinin kurulmasi ve in-
ternet satiglarinin kisitlanmasindan ziyade artiriimasi
oldugu degerlendirilmistir.

Ayrica bu sistem kapsaminda Turkiye, Marka Maga-
zaclilika minhasir bolge olarak tanimlanmis, internet
satiglari Turkiye iginde sinirlandiriimamis, Tarkiye di-
sinayapilan satislar ise sinirlandinimistir. Bu baglam-
da getirilen dizenlemeler pasif satis kisitlamasi kap-
saminda dederlendiriimemis ve 2002/2 sayil Teblig
kapsaminda oldugu sonucuna ulasiimistir.

Ozetlersek

Bu karardan yola gikarak dnimuizdeki yillarda yeniden
satis fiyatina ve internetten satisa iliskin getirilen du-
zenlemelerin Rekabet Kurulu'nun incelemesine konu
olacagini sdéylemek zor olmayacaktir. Zira bu iki husu-
sa iliskin olarak basta Rekabet Kurulu'nun verecedgi
kararlarin kanimizca sirketler tarafindan satis ve fi-
yatlama konusunda dncelikle g6z 6ninde bulunduru-
lacagini ve ticarifaaliyetlere de bu kararlara gore sekil
verilecegini sdyleyebiliriz. ®
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NE ISTEDIGINIZI BILIYORUZ!
Faaliyet amaci 2.el filo ara¢ alim-satim esas olmak tizere, perakende satigta da,
her marka, model ve yasta, giivenli ve sorunsuz otomobil ticareti yapmaktir.

Ara¢ expertiz durumlannin en agk sekilde alialara sunulmasiyla beraber,
nakit alim seceneginin yanisira takas imkanlan da saglanmaktadr.

Otomobil Market su an icin istanbul Zincirlikuyu merkez olmaz Gizere 42 satis noktasinda
hizmet vermektedir.

market]

Lom

“Turkiye'nin 2.El Otomobil Marketi”

T Imarkets bir ZEPLIN Turizm Tasimacilik Yatinm San. ve Tic, Ltd. $ti. kurulusudur.



m www.zeplincar.com
ZEPLIN . CARrental 44401 34

NG ’ *Turkiye'nin Oto Kiralama Firmast” kurumsal@zeplincar.com

ZEPLIN KURUMSAL UYELIK SISTEMI

Tiirkiye'de bir ilk olan “Zeplin Kurumsal Uyelik Sistemi” ile tiim Tiirkiye’de;
18.000 arachk filomuzla personel ve yoneticilerinizin kullanimina
hazir. Glinimiizde ugak ve hizli tren kullanarak gidilen noktada arag
kiralamak hizh, etkin ve diasik maliyetli seyahat organizasyonu
haline gelmistir. Siz de kurumsal portfoyiumiize dahil olarak,

Turkiye capinda glinliik ve kisa sireli arac¢ kiralamalarinizda
maliyetlerinizi kontrol altinda tutabilir, arastirma-tahsis- R

dédeme siiregleriyle ugrasmadan gereksiz zaman ° D“_ED'G“"Z YERDE
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keyfini surebilirsiniz. Bu avantajli hizmet igin =
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Istihdam ve

Calisma Hayatinin

2023 Yili Hedefleri

Celal OZCAN

PwcC Tiirkiye Sosyal Glivenlik
Hizmetleri Direktort

erek kiresel anlamda, gerekse ulkesel di-

zeyde ekonomik ve sosyal yapilardaki donu-

slm isglcu piyasasini da kaginilmaz olarak
etkilemektedir.

Ozellikle teknolojik degisimlerin etkisiyle glinimiiziin
ve gelecegin islerinde; demografi ve go¢ boyutuyla
emek arzinda; isin niteligindeki degisimlerin etki-
siyle istihdam iligkilerinde; gelirin bélisimud ve gu-
vencesiyle sosyal mutabakatta 6nemli dondstimler
yasanmaktadir.

Uretim bigimlerindeki teknoloji kaynakli dénisim,
nitelikli isglcu talebini artirirken, otomasyona konu
olan iglerde orta ve disik nitelikli emek talebi azal-
makta, istihdamda orta dizey niteliktekiislerin ve Gc-
retlerinin payi gerilemektedir.

Dijital teknolojilerdeki gelismelerin etkisiyle yeni
meslek ve is yapis bicimleri ortaya ¢cikmakta, tlkeler
is mevzuatlarini farkli esnek ¢alisma bigcimleriniicere-
cek sekilde degistirme yoluna gitmektedir.

Kadinlarda egitim seviyesindeki artisa ragmen disik
nitelikli, kayit disi, Ucretsiz aile isciligi gibi alanlarda
kadin isglcu oraninin ylksekligi sirmekte, kadinlarin
isglculne katiimi henlz istenilen seviyede degildir.
Gog olgusu, emek arzinin 6nemli bir unsuru haline ge-
lirken, dusuk nitelikli islerde kontrolstiz gé¢men yo-
gunlasmasi, is kosullarinin kotilesmesine ve yerlesik
nufusta tepkiye neden olmaktadir.

Klresellesme ve finansal sektorin agirliginin artma-
slyla ekonomide yaratilan kazanglar daha kucuk bir

@

1.COMm

kesimde toplanmakta; isglcl piyasasina iliskin ku-
rumlarin zayiflamasinin da etkisiyle reel Gcretler hem

Ulkemizde hem dinyanin bircok yerinde verimlilik ar-
tiglarinin gerisinde kalmaktadir.

Ulke igi gelir esitsizliginde, yiiksek gelirlilerin daha da
zenginlesmesi ve dusuk gelirlilerin fakirlesmesi so-
nucu 6nemli artis olurken, Ulke igi gelir dagihminda
bozulmalar meydana gelmektedir. Gelir esitsizligi ise,
toplumlarin tim tabakalarini etkilemekte, toplumsal
uyumu, ekonomik blytimenin sdrddrilebilirligini ve
kamu politikalarinin etkinligini guglestirmektedir.

Bu cercevede, hem yukarida belirtiimeye calisi-

lan teknolojik dénusim ve yapisal sorunlarin, hem
de istihdam ve calisma hayatinin diger sorunlarinin

Eyliil-Ekim 2019
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¢6zimune yonelik politika ve tedbirlerin haya-
ta gegcirilmesi toplumun tim kesimlerini yakindan
ilgilendirmektedir.

istihdam ve Calisma Hayati

1. Kalkinma Planinda oncelikle “Toplumun tim ke-
simlerine insana yarasir is firsatlarinin sunulmasi
ile basta kadin ve gencler olmak Uzere 6zel politika
gerektiren gruplarin istihdaminin artinlmasi” temel
amac olarak ortaya konulmus, bu temelamag dogrul-
tusunda da politika ve tedbirler belirtilmistir.

istihdam ve Calisma Hayatinda Ongériilen Politika
ve Tedbirler

11. Kalkinma Planinda asagida belirtildigi gibi istihdam
ve ¢alisma hayatiile ilgili on iki politika ve buna iliskin
tedbirler 6ngorilmuistdr.

1. Dijital doniisiim ve teknolojik gelismelerin is-
giicli piyasasina yansimalari ¢ergevesinde ortaya
cikacak yeni beceri ihtiyaclarinin belirlenmesi ve
bu gelismelerin mesleklerde yol actigi doniisiimiin
izlenmesi

« Dijitallesmenin is ve meslekler tzerindeki etkilerini
olgmeye yonelik saha arastirmalari yapilacak.

« Is ve meslek bazinda yapilacak analizlerle beceri ve
nitelik ihtiyaclarinin veri tabani ¢ikarilacak.

2. Mesleki egitim kurslan ve isbasi egitim prog-

ramlarinin, dijital doniisiim cergevesinde ortaya

cikacak isgiicii ihtiyacina cevap verecek yapiya

kavusturulmasi

Dijital donusimin ortaya c¢ikardigi yeni meslek
alanlarinda isgUcunun yetistiriimesine yonelik kurs
ve programlar duzenlenecek.

Yeni beceri ihtiyaclarinin belirlenmesine yonelik is-
veren drgutleri ve sektdrde yer alanisyerleriile nitel
arastirma ve analizler yapilarak aktif isglcu prog-
ramlari nitelik yonuyle glglendirilecek.

3. isgiicii piyasasinin ihtiyaclarina yonelik esnek ga-
lisma bicimlerinin etkinlestirilmesi ve konuya iliskin
denetimlerin artiriimasi

« Calisma saatleri Uzerindeki denetim etkinligi
artirilacak.

+ Kismi ve esnek galisanlarin sosyal guvenceye erisi-
mini artirmak Gzere gerekli degisiklikler yapilacak.

» Esnek calisma bicimleri konusunda tim sosyal ta-
raflara yénelik farkindalik faaliyetleri artirilacak.

4. Kidem tazminati reformunun gercgeklestiriimesi

+ Kidem tazminati reformu sosyal taraflarin mutaba-
katiyla gerceklestirilecek.

5. Ozel politika gerektiren gruplarin isgiiciine ve is-
tihdama katilimlarinin artiriimasi

@

« Is ve meslek danismanlig kapsaminda yiritiilen
isveren danismanligi hizmetleri gelistirilerek is-
verenlere, dzel politika gerektiren gruplara iliskin
uygulamalar hakkinda bilgilendirme programlari
dizenlenecek.

Ozel politika gerektiren gruplara yénelik ise yerles-
tirme hizmetleri, bu gruplarin ve isglcl piyasasinin
ihtiyaclari dogrultusunda gelistirilecek.

Ozel politika gerektiren gruplara daha nitelikli da-
nismanlik hizmeti sunulabilmesi maksadiyla s
KulUpleri ve bu kullplerden yararlanan kisi sayisi
artirilacak.

6. Kadinlarin isgiicii piyasasina katihmlarini ko-

laylastirici ve istihdamlarini artirici uygulamalarin

gelistirilmesi

. Isgiicli piyasasinda kadin istihdamini artiracak se-
kilde kadinlarin dzellikle kodlama, yazilim gibi tek-
noloji Uretimi alanlarinda mesleki egitim ve beceri
gelisimi firsatlari giglendirilecek.

Kadinlarin isgicine ve istihdama katihmlarinin ar-
tinlmasini teminen bakim hizmetlerine erisimin ko-
laylastiriimasi basta olmak Gzere is ve aile yasamini
uyumlastiran uygulamalar hayata gegirilecek.

6. Genglerin isgiicii piyasasina aktif katiimla-
rinin  desteklenmesi ve istihdam edilmelerinin
kolaylastiriimasi

- Universite 6grencilerinin isglicii piyasasina gegisle-
rinin saglanmasini teminen Universite-6zel sektoris
birligi gelistirilecek.

Staj, girisimcilik ve isbas! egitim programlarinin
etkinlestiriimesi yoluyla genclerin ise gecisleri
kolaylastirilacak.

Nitelikli isguclne yonelik kariyer merkezleri ar-
tinlacak ve bu merkezlerde rehberlik faaliyetleri
etkinlestirilecek.

Genglerin is arama becerilerini gelistirmek ve galis-
ma hayatina uyumunu saglamak igin bilinglendirme
faaliyetleriyuratilecek.

Genglerin, isglicl piyasasinda aranan eleman olma-
lariigin ortaokuldan itibaren mesleki egitime 6zen-
dirilecek, genclerin yeteneklerine ve piyasa taleple-
rine uygun egitim almalari saglanacak.

Kirsal alanda yasayan gencler arasinda yenilikci
ve katma degeri yuksek Uretimin cazip hale ge-
tirilmesine yonelik egitim ve destek programlari
uygulanacak.

« Yerel yonetimler tarafindan bolgelerindeki is ve
isguct potansiyellerini dikkate alarak gencle-
rin istihdamini artirmaya yonelik uygulamalar
desteklenecek.

Eyliil-Ekim 2019
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Il MAKALE

« Genglerin istihdamini artirmaya yonelik olarak iller-
deki potansiyeli agiga gikartacak yenilikci ve stirdu-
rllebilir projeler desteklenecek.

7. Engellilerin isgiiciine katiliminin ve istihdaminin

artirilmasi

» Engellilerin meslek edinmesine ydnelik uzaktan
egitim programlari gelistirilecek.

Engellilerin isgictne katihmini ve istihdam edilebi-
lirligini artirmak igin genel ve mesleki egitim, mesle-
ki rehabilitasyon, kendiisini kurma hibe destegive is
ve meslek danigmanligi hizmetleri gelistirilecek.

Engellilere yonelik istihdam olanaklari ve engelli
istihdamina iliskin tesvikler konusunda 6zel sektor
isverenlerinin bilinglendirilmesi saglanacak.

is ve meslek danismanlarinin nitelikleri, engellilere
dahaiyibir hizmet sunabilecek sekilde gelistirilecek.

8. Aktif isgiicii programlarinin yayginlastiriimasi ve
programlarin etkinliginin artiriimasi

« Genglerin, kadinlarin ve sosyal yardim alanlarin
isglcU piyasasina katimini saglamaya yodnelik
hedef grup, sektor, bdlge odakl aktif isglicu prog-
ramlarinin uygulanmasi ve kursiyerler ile katim-
cilarin programlar sonrasinda istihdam edilmele-
rini kolaylastirmaya yonelik beceriler kazanmalari
saglanacak.

Uzun sdreli igsizlerin istihdam edilebilirliklerini ar-
tirmak Uzere aktif isglcl programlari kapsaminda
yeni uygulamalar gelistirilecek.

Sosyal yardim yararlanicilarinin yardim almadan ya-
sayabilecekleri duruma gelmeleri igin meslek edin-
dirme calismalari yuratilecek.

Aktif isglcu programlari icerisinde Toplum Yarari-
na Programlar guncellenerek mesleki egitim kurs-
larina ve girisimcilik egitim programlarina agirlik
verilecek.

iSTIHDAM VE GALISMA HAYATINA iLiSKiN 2023 YILI HEDEFLERI

iSTIHDAM VE CALISMA HAYATI HEDEFLERI

2018 2023
isgiiciine Katilma Orani, Toplam (%) 53,2 56,4
isgiiciine Katilma Orani, Kadin (%) 34,2 38,5
istihdam Orani (%) 47,4 50,8
issizlik Orani (%) 1.0 9,9
issizlik Orani, Geng Niifus (%) 20,3 17,8
Kismi Stireli Calisan Orani (%) 9,9 15,0
Kayit Dist istihdam Orani (%) 33,4 28,5
Oltimli is Kazasi Orani(Yiiz Binde) 8,7 5,0

Kaynak: 2018 yil verileri TUIK, OECD ve SGK'ya aittir. 2023 yili
verileri On Birinci Kalkinma Plani tahminleridir.

©

9. Kiiresel, bélgesel, yerel ve sektorel isgiicii dina-
mikleri dikkate alinarak, uluslararasi isgiicii politi-
kalarinin gelistirilmesi

« Isqglicli piyasasinda nitelikli yabancilarin calisacad
sektorlerin belirlenmesine yonelik sektor galisma-
lari ve saha ziyaretleri yapilacak.

« Nitelikli isglcinitn Glkemize kazandirilmasi ve ilgili
Ulkelerdeki isgucl imkéanlarinin arastirilmasi ama-
clyla yurt disi tanitim faaliyetleri yuratilecek.

10. Beyin gogiiniin nedenlerinin analiz edilmesi ve

bu analizler gergevesinde nitelikli isgiictiniin iilke-

mizde kalmasinin saglanmasi

« Beyin gocunin engellenmesi ve geri donuslerin ar-
tirlmasina yonelik arastirmalar yapilacak.

« Yurt disinda yasayan ve potansiyel olarak lkemiz-
de calisma ihtimali bulunan vatandaslara iliskin
uluslararasi nitelikli isgticu agi olusturulacak.

11. is saghdi ve giivenligi alaninda yiiriitiilen hizmet-
lerin nitelik ve verimliliginin artiriimasi

is saghg ve glvenligi ile ilgili farkli kurumlar tara-
findan toplanan verilerin tek bir veri tabanina ak-
tarilmasini, isyerlerinden alinacak verilerin belir-
lenmesini ve tum bu verilerin is kazasi ve meslek
hastaliklarini dnleme odakli kullaniimasini temin
edecek bir sistem gelistirilecek.

is saghg ve glvenligi kiiltiriinin gelistiriimesi ve
yayginlastirilmasina yonelik ilgili kamu kurumlari,
Universiteler, sendikalar ve STK'lar ile egitim, semi-
ner ve bilgilendirici faaliyetler dizenlenecek.

is ekipmanlarinin is sagligi ve glivenligi standartlari-
na uygun hale getirilmesine yonelik ¢calismalar yiri-
tllecek ve yerli Gretim dzendirilecek.

Piyasanin ihtiya¢c duydugu alanlarda egitim prog-
ramlarinin temeli olan meslek standartlar ve
yeterliliklerin olusturulmasi; isgicinin bilgi, be-
ceri ve yetkinliklerinin belgelendirilerek, is kazala-
rinin azaltiimasi ve isgiclne ehliyet kazandiriimasi
saglanacak.

is saghgi ve glvenligi alaninda yetkilendirilen ku-
rumlarin etkin denetimler ve diizenlemeler ile nite-
lik ve hizmet kalitesi artirilacak, is sagligi ve gliven-
ligi profesyonellerinin egitimlerine yénelik dlgme ve
degerlendirme kriterleri gelistirilecek.

12. Kayit disi istihdamla miicadele edilmesi

« Kayith istihdamin tesvikine ydnelik olarak veri
analizine dayali risk odakli denetim faaliyetleri
yayginlastirilacak.

« Kayit disihgin yaygin oldugu sektorler oncelikli ol-

mak Uzere yonlendirici ve rehberlik edici denetim
faaliyetleriartirilacak.®

Eyliil-Ekim 2019



HAYALLERE |
YOL ACAR

@R Kog : . ’ Go Further
Ford Ecosport'un CO, salimi 118-145 g/km, yakit tikettmi LA0O km: Sehir icl 4.8-7.8. sehirdisi 4,3-57 ve ortalama & 5-6.4 deferieri arasindadir. Ford Kuga'nin €O, safimi

137-204 g/km, yakit toketirni A100 km: Sehir igh 4,8-117. sehir digi 4.7-%5 ve ortalama 5,2-9.0 degerien arasindadie: Ford Edge’in OO, salim 187 g/km, yakit tikelimi
degerlert 1100 km: Sehir icl 8,0, sehir disi 6.1 ve ortalama 7,2'dir. Detayl bilgligin ford cometr



I MAKALE

Marka Hakki, Marka
Halklkina Tecavuz ve Hukuki
Korunma Yollari

Av. Atilay KURTOGLU

arka” kavrami, Tirk hukukunda, Avrupa
M Birligi miuktesebatina uyumluluk slreci

kapsaminda, 27.06.1995 yilinda ydrirlige
giren "556 Sayili Markalarin Korunmasi Hakkinda Ka-
nun Hikminde Kararname” (milga) ile tanimlanmis
ve Tirk Marka Hukuku olusturulmustur. Markanin
korunmasina yonelik olarak, Avrupa Birligi Mevzuati
ile paralellik gosteren dizenlemelere yer verilmistir.
Uzun bir sure yarurlikte kalan 556 sayill KHK ile mar-
ka hakkinin korunmasi kapsaminda hukuki ve cezai
mueyyidelere yer verilmis ancak sucta ve cezada ka-
nunilik ilkesi geregi, kanun ile dizenlenmeyen cezai
hukumlerin uygulanmasinda birgok hukuki sorunla
karsilasiimistir.

Isikta¢ & Atabay & Kurtoglu Hukuk Blirosu
Marka ve Patent VeRili

Bu baglamda, 556 sayill KHK'nin ihtiyaci karsilamama-
si ve Turk Marka Hukuku'nun kanun ile dizenlemesi
zorunlulugu nedeniyle “6769 sayili Sinai Milkiyet Ka-
nunu (SMKY)' 10.01.2017 tarihinde yurarlige girmistir.
6769 sayill SMK, Marka hakki yaninda cografi isaret,
tasarim, patent, faydali model ile geleneksel Grin
adlarina iliskin haklarin korunmasi ve bu suretle tek-
nolojik, ekonomik ve sosyal ilerlemenin gergeklesti-
rilmesine katki saglamayl amaglamaktadir.

Yarurlukteki, 6769 sayill SMK'da marka olabilecek isa-
retler 4. maddede belirtilerek bir bakima marka tani-
mi su sekilde yapilmaktadir.

Marka, bir tesebblsin mallarinin veya hizmetlerinin
diger tesebbuslerin mallarindan veya hizmetlerin-
den ayirt edilmesini saglamasi ve marka sahibine
saglanan korumanin konusunun acik ve kesin olarak
anlasilmasini saglayabilecek sekilde sicilde gdste-
rilebilir olmasi sartiyla kisi adlari dahil sozclkler, se-
killer, renkler, harfler, sayilar, sesler ve mallarin veya
ambalajlarinin bigimi olmak Uzere her tur isaretten
olusabilir.

Bu baglamda, marka olabilecek bir isaret, tescil edil-
mek kaydiyla 6769 Sayill SMK kapsaminda hukuki ko-
rumayi haiz olacaktir.

Bu yazida, 6769 Sayili Sinai Milkiyet Kanunu kapsa-
minda tescil edilmis markalarin, bu tescil kapsaminda
haiz oldugu haklarin kapsamini, bu haklara karsi ihlal
halinde ne gibi hukuki korunma yollari oldugunu, hu-
kuki ve cezai dizenlemeler kapsaminda ele alacagiz.

Eylil-Ekim 2019
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1. Marka tescilinden dogan haklarin kapsami ve
istisnalar

MADDE 7

(1) Bu Kanunla saglanan marka korumasi tescil yo-
luyla elde edilir.

(2) Marka tescilinden dogan haklar miinhasiran
marka sahibine aittir. Marka sahibinin, izinsiz olarak
yapilmasi halinde, asagida belirtilen fiillerin onlen-
mesini talep etme hakki vardir:

a) Tescillimarkaile ayni olan herhangi bir isaretin, tes-
cilkapsamina giren mal veya hizmetlerde kullanilmasi.

b) Tescilli marka ile ayni veya benzer olan ve tescilli
markanin kapsadigi mal veya hizmetlerle ayni veya
benzer mal veya hizmetleri kapsayan ve bu nedenle
halk tarafindan tescilli marka ile iliskilendirilme ihti-
mali de dahil karistiriima ihtimali bulunan herhangi bir
isaretin kullaniimasi.

c¢) Ayni, benzer veya farkli mal veya hizmetlerde olma-
sina bakilmaksizin, tescilli marka ile ayni veya benzer
olan ve Turkiye'de ulastigi taninmighk dizeyi nedeniy-
le markanin itibarindan haksiz bir yarar elde edecek
veya itibarina zarar verecek veya ayirt edici karakte-
rini zedeleyecek nitelikteki herhangi bir isaretin hakli
bir sebep olmaksizin kullaniimasi.

Bu yazida, 6769 Sayili Sinai Miilki-
yet Kanunu kapsaminda tescil edil-
mis markalarin, bu tescil kapsamin-
da haiz oldugu haklarin kapsamini,
bu haklara karsi ihlal halinde ne gibi
hukuki korunma vyollar1 oldugunu,
hukuki ve cezai diizenlemeler kapsa-
minda ele aldik.

(3) Asagida belirtilen durumlar, isaretin ticaret ala-
ninda kullaniimasi halinde, ikinci fikra hiikmii uya-
rinca yasaklanabilir:

a)isaretin, mal veya ambalaji (izerine konulmasi.

b) isareti tasiyan mallarin piyasaya siiriilmesi, teslim
edilebileceginin teklif edilmesi, bu amaclarla stoklan-
masl veya isaret altinda hizmetlerin sunulmasi ya da
sunulabileceginin teklif edilmesi.

c)isareti taslyan malin ithal ya da ihrac edilmesi.

¢) Isaretin, tesebbiisiin is evraki ve reklamlarinda
kullaniimasi.

d) isareti kullanan kisinin, isaretin kullanimina iliskin
hakki veya mesru baglantisi olmamasi sartiyla isare-
tin ayni veya benzerinin internet ortaminda ticari etki
yaratacak bigimde alan adi, yonlendirici kod, anahtar
sOzclk ya da benzeri bicimlerde kullaniimasi.

e) isaretin ticaret unvani ya da isletme adi olarak
kullaniimasi.

f) Isaretin hukuka uygun olmayan sekilde karsilastir-
mali reklamlarda kullaniimasi.

(4) Markanin sahibine sagladigi haklar, ligiincii ki-
silere karsi marka tescilinin yayim tarihi itibariyla
hiikiim ifade eder. Ancak marka basvurusunun bul-
tende yayimlanmasindan sonra gerceklesen ve mar-
ka tescilinin ilan edilmis olmasi halinde yasaklanmasi
s0z konusu olabilecek fiiller nedeniyle basvuru sahibi,
tazminat davasi agmaya yetkilidir. Mahkeme, 6ne si-
rulen iddialarin gecerliligine iliskin olarak tescilin ya-
yimlanmasindan 6nce karar veremez.

(5) Marka sahibi, Ugiincii kisiler tarafindan diiriist-
ce ve ticari hayatin olagan akisi icinde, markasi-
nin asagida belirtilen bicimlerde kullaniimasini
engelleyemez:

a) Gergek kisilerin kendi ad veya adresini belirtmesi.

b) Mallarin veya hizmetlerin tiriine, kalitesine, mikta-
rina, kullanim amacina, degerine, cografi kaynagina,
Gretim veya sunulus zamanina ya da diger nitelikleri-
ne iligkin agiklamalarda bulunulmasi.

c)Ozellikle aksesuar, yedek pargaveyaesdeger parca
Urtnlerinde, malin ya da hizmetin kullanim amacinin
belirtiimesinin gerekli oldugu héllerde kullaniimasi.

2. Marka tescilinden dogan haklara tecaviiz halinde
hukuki korunma yollari ve diger hukuki tedbirler

Yukarida verilen kanun maddesi kapsaminda goru-
lecegi Uzere, 6zetle, marka hakki kapsaminda, mar-
ka sahibinden izinsiz olarak markanin kullaniimasi
ya da o markaya benzer kelime ve/veya isaretlerin

Eyliil-Ekim 2019
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kullaniimasi ile o isaretin halk tarafindan tescilli mar-
ka ile karistiriimasina yol agacak sekilde eylemlerde
bulunulmasi veya Turkiye'de ulastigr taninmisglik di-
zeyi nedeniyle markanin itibarindan haksiz bir yarar
elde edecek sekilde haksiz yere o isaretin kullaniima-
sI halinde, marka hakki sahibi bu tecaviizi énlemek
icin hukuki koruma yollarina basvurabilecektir. Bu
yollar kisaca asagidaki sekilde dzetlenebilir.

‘o L )

(a) ihtiyati Tedbir - Tecaviiziin 6nlenmesi ve sona
erdirilmesi - Maddi Manevi Tazminat Davasi.

Marka hakkina tecaviz halinde, marka hakki sahibi,
bu tecavizi 6nlemek ve zararlarinin tazmini igin il-
gili mahkemeden tedbir talep ederek, tecaviz eden
tarafin ilk asamada surece etkisi olmaksizin, bu te-
cavlzin etkilerini ortadan kaldirma imkanini kulla-
nabilecedi gibi, acacagi tecavuzin 6nlenmesi davasi
ile de bu talebini ileri sirerek, marka hakkina tecaviiz
nedeniyle ugradigi maddi ve manevi zararini talep
edebilmektedir. Bununla birlikte tecavuzin niteligine
g06re, markasinin kullanildigi tim Grlnlerin muhafaza
altina alinarak imhasi, bu Urdnleri Gretmek igin kul-
lanilan makine ve techizatin da imhasi talep edilebil-
mektedir. Ayrica mahkemenin verecegi kararin tiraji
en ylUksek U¢ ulusal gazetede ilan edilmesi de talep
edilmektedir.

(b) Cumhuriyet Bagsavciligi nezdinde Sikayet ve
Ceza Davasi

Marka hakkina tecaviz halinde, marka hakki sahi-
bi, marka hakkina tecaviiz halinde, karsi tarafin sug
teskil eden eylemlerinin cezalandiriimasi icin ilgili
Cumhuriyet Bassavciligi nezdinde, sikayet basvuru-
su yaparak, marka hakkina tecaviz eden kisi ya da
kisilerin cezalandiriimasi igin ceza davasi agilmasini
saglayabilmektedir. Bu kapsamda 6769 sayili SMK'nun
30. Maddesi'nin 1. fikrasi 6nemlidir. Buna benzer diger

Eyliil-Ekim 2019
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eylemler maddenin diger fikralarinda sayilmistir.
MADDE 30

(1) Baskasina ait marka hakkina iktibas veyailtibas su-
retiyle tecaviz ederek mal Ureten veya hizmet sunan,
satisa arz eden veya satan, ithal ya da ihrag eden, ti-
cariamagla satin alan, bulunduran, nakleden veya de-
polayan kisi bir yildan Gg yila kadar hapis ve yirmi bin
gune kadar adli para cezasi ile cezalandirilir.

SONUG

Tark Hukukunda, fikri mulkiyet haklarini dizenleyen
6769 sayili Sinai Mulkiyet Kanunu”10.01.2017 tarihinde
yurarlige girmistir. Bu kanun ile uygulamada tered-
dit yaratan bircok husus, 6gretide ve yuksek mah-
keme kararlari ile ¢o6zuldugu sekilde kanun metnine
alinarak, uygulama butinlugu ve tutarlik saglanmis-
tir. Ceza hikimleri de kanun ile dizenlenerek, Turk
Patent ve Marka Kurumu ! nezdinde tescilli marka
hakkina tecaviz iceren eylemleri nedeniyle ilgililerin
cezalandiriimasi saglanarak, markanin taklit edilme-
si eylemleri 6zelinde caydirici bir kanun metni olarak,
Turk hukukunda yerini almistir. ®

! https://www.turkpatent.gov.tr/TURKPATENT/

Baskasina ait marka hakkina iktibas
veya iltibas suretiyle tecaviiz ederek
mal lireten veya hizmet sunan, satisa
arz eden veya satan, ithal ya da ihrag
eden, ticari amacla satin alan, bulun-
duran, nakleden veya depolayan Kkisi
bir yildan {ii¢ yila kadar hapis ve yirmi
bin giline kadar adli para cezasi ile ce-
zalandirilir.
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Avis Turkiye, Dorduncu Kez
Yilin Lisansiyesi Secildi

AVIS
TURKEY

vis, her yil Avis Budget Group tarafindan dizen-
“ lenen Uluslararasi Lisansiye Odiilleri kapsaminda
Avrupa, Orta Dogu, Afrika, Asya ve Pasifik Asya Ul-
kelerini kapsayan EMEA Bdlgesi “Yilin Lisansiyesi” 6dulinin

sahibi oldu. Bélgede yer alan 110 Ulke arasindan segilen Avis
Tirkiye, toplamda doérdincl kez bu 6duli alan tlke oluyor.

Portekizin baskenti Lizbon'da dizenlenen &dul térenine
Avis Budget Group Yénetim Kurulu Baskani ve CEO'su Larry
De SHON, Otokog Otomotiv Genel Mid(irii inan EKICI, Avis
Budget Group Uluslararasi Baskani Keith RANKIN, Avis
Budget Group Global Lisansiyeler Baskan Yardimcisi Hans
MUELLER, Avis Budget Group Gliney Orta Avrupa Lisansiye
Direktdrii Stuart LIDDLE, Otokog Otomotiv Mali isler Genel
Mudir Yardimeisi Dr. Onder KUTMAN, Otokoc Otomotiv Arag
Kiralama Genel Miidiir Yardimcisi Sabri GIMEN, Otokog Oto-
motiv Teknoloji ve Strateji Direktéri Erdal KEMIKLI, Otokog
Otomotiv Pazarlama Midurl Esra Arslanbas KAYNAK, Avis
Budget Kisa Dénem Kiralama Satis Miidiirii Mehmet Omer
ATES ve Avis Budget Kisa Ddnem Arag Kiralama Operasyon
Madira Sahin BAYRAM katildi.

Otokocg Otomotiv Genel Miidiirii inan EKICI yaptigi konus-
mada; Avis Turkiye olarak en dnemli ve prestijli 6dul olan
“Yilin Lisansiyesi” unvanina bir kere daha layik gorilmekten
dolayi buyUk gurur ve mutluluk duyduklarini belirterek, sun-
lari sdyledi: “Hizmet kalitemizle gurur duyuyoruz. inovatif ve

@

Otokog¢ Otomotiv
catisi altinda
faaliyet gosteren
Avis, Avis
Budget Group
tarafindan “Yilin
Lisansiyesi”
odiiliine bir

kez daha layik
gortldii.

fark yaratan yaklasimlarimiz ile EMEA Bdlgesi Ulkeleri ara-
sinda bu yil da dne ¢ikarak basarimizi 6dul ile taglandirdik.
Otokog Otomotiv olarak 9 llkede arag kiralama operasyon-
larini yénetiyoruz ve Avis Budget Group’un en blyuk lisan-
siyesiyiz. 10 yilda Gglncu kez kazandigimiz bu 6ddl ve her
zamanki motivasyonumuz ile ¢itayi her yil daha da ylksege
¢ikarmayi hedefliyoruz.”

Avis Turkiye'yi ulastigi gucli buyime performansi ve istik-
rarla devam ettirdigi yliksek mdisteri memnuniyetinden
Otlru tebrik eden Avis Budget Group Global Lisansiyeler
Baskan Yardimcisi Hans MUELLER “Avis Turkiye, 45 yildir
sliregelen is birligimiz ve bunun yani sira devam eden ba-
sari dolu calismalari ile bizim igin gok blyik 6neme sahip.”
dedi. Avis Turkiye’'nin bugin de devam eden zorlu ekono-
mik kosullara ragmen pazarda biylime gdsterdiginin altini
gizen Mueller, konusmasini sdyle strdurdi: “Avis Tlrkiye,
gelir ydnetimi ve gelir yaratma olanaklarina odaklanarak ek
satis alanlarina yatinmlar gerceklestirdi. Gosterdigi kararli
tutumla pazardaki liderligini srdirmenin yaninda bir 6nce-
ki yila gore blyume de sagladi. Ayrica istikrarli bir sekilde
yluksek musteri memnuniyeti de elde etti. Avis Tarkiye'nin
kazanmis oldugu bu 6dul, is birligimizi kutlamanin yani sira
Avis Turkiye'nin tutku ve 6zveri dolu ¢alismalarinin bir gos-
tergesi niteliginde.” ®
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2 M TOURISM

Ansera Is Merkezi, Portakal Cigegi Sokak
17/95 Aziziye Mah. Gankaya Ankara

Tel: (0312) 44270 70 » Faks: (0312) 44270 72
www.2m.com.tr » 2m@2m.com.tr
turan@2m.com.tr * sturan@2m.com.tr
Istanbul

Tel: (0212) 603 68 40 * Faks: (0212) 603 68 40
34 RENTA CAR

Fenerbahge Mah. Bagdat Cad. Palmiye Apt.
No:166/C Kadikéy / ISTANBUL

Tel: 44470 81 « Faks: (0216) 428 03 90
www.34rentacar.com

info@34rentacar.com

Sabiha Gokgen: Yenisehir Mah. Osmanli Bulv.
Cagdas AVM No: 10/67

Kurtkdy-Istanbul

Tel: (0216) 639 41 53

Antalya: Ziimriit Ova Mah. Sinanoglu Cad. Hilmi
Eyiler Sit. 59/B Muratpasa-Antalya

Tel: (0242) 323 30 34 + (0242) 323 59 60

Kadikdy Sube: Fenerbahge Mah. Bagdat Cad.
Palmiye Apt. No: 166/C Kadikdy/ISTANBUL
Tel: (0216) 350 57 01 * (0506) 918 55 30

Erzurum $ube: Eski Terminal Cad. Fuar Yolu Sk.
Tavlasoglu Apt. No:1 Erzurum

Tel: (0442) 442 00 06 * (0538) 955 75 44

A&B TURIZM SEY. VE TiC. LTD. STi.
Atatiirk Bulvari 24/A 09400 Kusadasi / Aydin
Tel: (0256) 614 14 75 - 614 46 00

Faks: (0256) 612 76 01

kusadasi@avis.com.tr

AIRRENT A CAR

Istanbul Merkes Ofisi

Akiif Iriyil Otomotiv Ltd. Sti.

Siddiklar Is Merkezi Ankara Asfalti 105 Evler Halk
Sok. No: 56 Kozyatagi-Erenkdy / Istanbul

Tel: 4447 900

www.airrentacar.com.tr
info@airrentacar.com.tr

Istanbul / Sabiha Gékgen Havalimani
Yenisehir Mah. Osmanli Bulvar Cagdas Center Is
Merkezi No:10/107 Pendik-Istanbul
info@airrentacar.com.tr » Tel: 444 7 900
Istanbul / Atatiirk Havalimam

Baglar Mah. Mimar Sinan Cad. Divan Resid

ARKAS OTO FiLO YONETiMi

Kasap Sk. No:2 Arkas Binasi Esentepe Istanbul
Tel: 444 26 86 « Faks: (0212) 272 69 10
arkas@arkasotofilo.com.tr
www.arkasotofilo.com.tr

ASF FiLO KiRALAMA

Pamukkale Sok. Fidan Plaza No:2 E-5 Yanyol
Soganlik/Kartal - Istanbul « Tel: 444 34 75
ASRABA

1456 Sok. No: 83 Kat: 2 D: 202 Ayhan Aslan

Is Merkezi Alsancak/lzmir

Tel: (0232) 421 37 31 Dahili: 2

Faks: (0232) 463 06 07

www.asraba.com.tr « info@asraba.com.tr
ASSISTCAR RENTAL

Istanbul Merkez:

Kiiltiir Sok.No:1 Metroport AVM B3 Kat No:4
PK.34180 Bahgelievler/Istanbul

Tel: (0212) 442 26 32-33 « Fax: (0212) 442 26 35
info@assistcarrental.com

Istanbul Sabiha Gokgen Havalimam

Yenisehir Mah.Osmanli Bulvari No:10 Cagdas
AVM Diikkan 71 Pendik/Istanbul (Sabiha Gokgen
Havalimani Karsisi)

Tel: (0216) 482 48 30 « Fax: (0216) 482 48 31
GSM: (0530) 969 29 53
s.gokcen@assistcarrental.com

Izmir: GARDEP (Gaziemir Arag Kiralama ve
Depolama Merkezi) 9 Eyliil Mah. 695. Sok.No.36
Gaziemir / IZMIR

Tel: (0232) 252 37 38 « Fax: (0232) 252 48 86
izmir@assistcarrental.com

Antalya: Giizelyurt Mah. Lara Cad. No:161
Aksu/Antalya (Havalimani Karsisi 400 M
Korupark Tesisleri)

Tel: (0242) 311 62 32 » Fax: (0242) 311 62 42
antalya@assistcarrental.com

Ankara: Esenboga Havalimani yolu tizeri (Hirriyet
Gazetesi Karsisi) Fatih Mah.Bilgehan Sok.
No:131/C Saray/ Pursaklar-Ankara (Esenboga
Havalimani 5km)

Tel: (0312) 399 50 10 « Fax: (0312) 399 50 11
ankara@assistcarrental.com

Bodrum: Milas Bodrum Yolu Havalimani Kavsag
Asgioglu BP Istasyonu

Bodrum/Mugla
Tel: (0252) 559 01 74 » Fax: (0552) 559 01 75
bodrt i rental.com

No: 35/112 Giinesli/Bagcilar-Istanbul

Kayseri

Sivas Caddesi No:91/B Kocasinan-Kayseri
kayseri@airrentacar.com.tr » Tel: 444 7 900
Samsun

Cinarlik Mah. Eyiip Sultan Cad. No: 2/1 Samsun
Havaalani Yolu Carsamba/Samsun
samsun@airrentacar.com.tr  Tel: 444 7 900
Sivas

Ortiiliipinar Mah. Arap Evliya Cad.

No:7/12 Merkez -Sivas
sivas@airrentacar.com.tr » Tel: 444 7 900
Van

Bahgivan Mah. Kazim Karabekir Cad. Cagdas
Sok. No: 4/4 Ipekyolu-Van

ALD AUTOMOTIVE

Riizgarlibahce Mah. Kavak Sok. Kavacik Ticaret
Merkezi B Blok No:18 34805 Kavacik Beykoz/
Istanbul

www. aldautomotive.com.tr
ald.tr@aldautomotive.com

Tel: (0216) 538 10 00 * Faks: (0216) 413 20 00
AL) OTOMOTIV A.S.

Merkez Mh. Erenler Cd. No:20

Gekmekdy 34782 Istanbul Tiirkiye

Tel: (0216) 643 03 03 » Faks: (0216) 643 03 00
www.aljtoyota.com.tr

AL) MOTORLU ARACLARA.S.

Cevizli Mah. D-100 Giiney Yan Yol

Kuris Kule No: 2 Kat: 19 Kartal/Istanbul

Tel: (0216) 939 15 00 « Faks: (0216) 399 06 51
www.aljmotorluaraclar.com
info@aljmotor.com

AK FiLO OPERASYONEL KiRALAMA
Basin Ekspres Yolu Evkur Plaza

No: 33 Kat: 7 Halkali-Istanbul

Tel: (0212) 548 25 25

Faks: (0212) 693 76 93

info@akfilo.com.tr » www.akfilo.com.tr
ALTINCABA TURIZM OTOM. GIDA SAN. TiC.
LTD. $Ti.

Konya Sehir Ofisi: Feritpasa Mah. A. Hilmi
Nalgaci Cad. NO:50/C Selguklu Konya

Tel: (0332) 237 37 50- (0332) 357 42 42

Fax: (0332) 237 37 51

Gsm: (0533) 283 53 44 - 0543 283 53 44
satis@altincaba.com

www.altincaba.com
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Bursa: Kiikiirtlii Cad. Gencal Apt. NO:38/1
Cekirge-Osmangazi/BURSA

Tel: (0224) 235 21 21 « Fax: (0224) 235 48 48
bursa@assistcarrental.com

Diyarbakar: Prof. Dr. Selahattin Yazicioglu Cad.
Kupik Apt. B-Blok 1/1 Yenisehir - Diyarbakir (Diyar
Galeria arkasi)

Tel: (0412) 224 55 40 « Faks: (0412) 224 55 41
diyarbakir@assistcarrental.com

Eskigehir: Cumhuriyet Mah. Kinm Caddesi No:7/B
Tepebasgi - Eskisehir

Tel: (0222) 220 11 13 » Faks: (0222) 220 11 16
eskisehir@assistcarrental.com

Elazig: Akpinar Mahallesi Atatiirk Bulvari
Kuludztiirk Sokak No:41 Park Dedeman Hotel
Merkez - Elazig

Tel: (0544) 212 85 56 « Faks: (0424) 238 66 23
elazig@assistcarrental.com

Kayseri: Hoca Ahmet Yesevi Mahallesi Sehit
Jandarma Astsubay Suat Sari Cad. Cigdem Apt.
No: 4/D Kocasinan / Kayseri

Tel: (0352) 220 44 77 » Fax: (0352) 220 44 77
kayseri@assistcarrental.com

Kocaeli - izmit: Korfez Mah. Ankara Karayolu
Cad. No:23 Kocaeli / [zmit

Tel: (0262) 333 13 33 « Faks: (0262) 333 13 34
kocaeli@assistcarrental.com

Konya: Feritpaga Mah. Nalcagi Cad. 50.Yl Sitesi
C.Blok No:62/B Selguklu Konya

Tel: (0332) 238 38 44 « Faks: (0332) 238 38 99
konya@assistcarrental.com

Konya Tren Gar::

Alay Cad. TCDD Gar Midiirliigi, Meram/Konya
Tel: (332) 238 38 44 « Faks: (0332) 238 38 99
konya@assistcarrental.com

Samsun:

Atatiirk Bulvan Cinarlik Beldesi

Yukari Egercili Mah. No: 14/B (Havalimani
Kavsagi) Carsamba / Samsun

Tel: (362) 844 86 61 » Fax: (0362) 844 86 61
samsun@assistcarrental.com

Malatya: Sifa Mah. Niyazi-Misri Cad.

No: 64/ F Battalgazi / Malatya

Tel: (0422) 212 50 55 » Faks: (0422) 238 18 38
malatya@assistcarrental.com

Trabzon: Konaklar Mh. Emek Cad. No:11
Havaalani - Trabzon

Tel: (0462) 326 34 58 « Fax: (0462) 326 33 88
trabzon@assistcarrental.com

Dalaman: Ege Mah. Alemdar 30. Sok. No: 10/A

(Havalimani Yolu) Dalaman - Mugla

Tel: (0252) 692 58 59 » Fax: (0212) 442 26 35
dalaman@assistcarrental.com

Fethiye: Babatasi Mah., 747 Sok no: 8/A
Fethiye/Mugla

Tel: (0252) 612 22 81 » Fax: (0252) 612 08 44
info@assistcarrental.com

Erzurum: Asagi Mumcu Mah. Caykara Cad.
Pirireis Sok. No: 31/A Yakutiye/ERZURUM
Tel: (0442) 237 40 74 Fax: (0442) 237 40 74
erzurum@assistcarrental.com

Gaziantep: Incilipinar Mah. Gazi Muhtar Pasa
Bulvari, Buhara Is Merkezi No:23
Sehitkamil/Gaziantep

Tel: (0342) 215 03 36 * Fax: (0342) 215 03 37
gaziantep@assistcarrental.com

Nevsehir: Kapadokya Havalimani - Ighatlar Gelen
Yolcu Salonu - Giilsehir/ Nevsehir

Tel: +90 384 421 40 22 « Fax: +90 384 421 40 22
nevsehir@assistcarrental.com

Adana: Déseme Mahallesi 60081 Sokak Karanfil
Apt. No:1/E Seyhan/Adana

Tel: (0322) 456 00 50 « Faks: (0322) 456 00 51
adana@assistcarrental.com

Sanlirfa: Sanliurfa Gap Havalimani Ighatlar
Gelen Yolcu Terminali No:Z/54 Sanhurfa/TR
Tel: (0414) 316 22 23  Faks: (0212) 442 26 32
urfa@assistcarrental.com

Sivas: Ortiilii Pinar Mah. Koca Ahmet Yesevi Cad.
Baser Apt 6 No:1/B Merkez - Sivas

Tel: (0346) 221 01 01 « Faks: (0346) 221 01 01
sivas@assistcarrental.com

Mus: Eski Acil Yolu Ak Apartmani No: 6
Merkez Mus

Tel: (0436) 222 08 49 « Faks: (0436) 222 08 49
mus@assistcarrental.com

Sanhurfa Merkez:

Sair Sevket Mah.Carsi Cad.Canan Apt.A Blok
Kat :1 No:8 Bahgelievler Haliliye / $anlurfa
Tel: (0414) 316 22 23 « Faks: (0414) 316 22 23
urfa@assistcarrental.com

ATA FiLO KIRALAMA A.S.

Atatiirk Oto Sanayi Sit.1.Kisim B Blok No: 282
Maslak-Sariyer/ISTANBUL

Tel: (0212) 346 42 46 * Faks: (0212) 346 06 43
info@atafilo.com.tr  www.atafilo.com.tr
ATAKO DESTEK

Riizgarlibahce Mah. Toyota K Plaza K: 1
Kavacik/Beykoz/Istanbul

Tel: (0216) 425 42 10 « Faks: (0216) 425 42 33
www.atakodestek.com

info@atakodestek.com

AUTOLAND

Papirus Plaza Merkez Mah. Ayazmayolu Cad. No:
37 K: 7 D: 8 Kagithane 34410 Istanbul

Tel: (0212) 697 87 85 « Faks: (0212) 548 76 30
www.autoland.com.tr

info@autoland.com.tr

AUTOLINK FiLO YONETiMi

Mahmutbey Yolu Inénii Cad. No:122
Bagcilar/Istanbul

Tel: (0212) 447 31 17 « Faks: (0212) 447 31 16
www.autolink.com.tr « info@autolink.com.tr
AVEC CAR RENTALS

Replease Turizm Otomotiv Sanayi ve Ticaret A.§
TEM Otoyolu Tekstilkent Girisi Giyimkent Caddesi
No: 2 Atigalani-Esenler / Istanbul

Tel: 444 0 556 * Faks: (0212) 440 25 00
info@aveccarrentals.com

Istanbul

Cagri Merkezi : 444 0 556

Istanbul Havalimani: +90 212 244 2832
Istanbul Sabiha Gékgen Havalimani:

(0216) 398 2832

Istanbul Ofis (Tekstilkent): 444 0 556

Istanbul Ofis (4. Levent): (0212) 280 2832
Istanbul Ofis (Umraniye): (0216) 440 25 25
Ankara

Esenboga Havalimani: (0312) 398 2488

Izmir

Adnan Menderes Havalimani: (0232) 531 2832
Antalya

Antalya Havalimani (Havalimani Yani):

(0242) 344 2832

Edremit-Balikesir

Koca Seyit Havalimani: (0266) 631 2833
Canakkale Sehir Ofisi: (0286) 440 2525

Mugla

Bodrum-Milas Havalimani: (0252) 262 2832
Dalaman Havalimani (Havalimani Yani):
(0549) 348 2832

Trabzon Trabzon Havalimani (Havalimani Yani):
(0462) 334 2832

AVIS RENT A CAR

Aydinevler Mah. Dumlupinar Cad. No:24/1
34854 Kiigiikyali / Istanbul

Tel: (0216) 587 99 00 « Faks: (0216) 489 19 40

www.avis.com.tr

Adana $akirpasa Havaliman

I¢ Hatlar Gelis (0322) 435 04 76 « (0322) 431 46 46
Dis Hatlar Gelis (0322) 435 59 75

Adiyaman (0416) 223 33 00

Ankara / Kavakhdere

(0312) 467 23 13 - 467 23 15

Ankara Esenboga Havalimam i¢ Hatlar
(0312) 398 03 15

Antakya: (0326) 214 19 05 * (0326) 285 66 03
Antalya: (0242) 248 17 72 -248 17 73
Antalya Havalimam

I¢ Hatlar Gelis (0242) 330 30 73

Dis Hatlar Gelig (0242) 330 30 08

Alanya: (0242) 51335 13

Ayvalik / Balikesir

(0266) 312 24 56 » (0266) 312 88 75

Batman Havaliman:: (0488) 218 07 47
Bodrum / Mugla (0252) 316 19 96

Bodrum Milas Havalimani / Mugla

Ig Hatlar Gelis (0252) 523 02 01

Dis Hatlar Gelig (0252) 523 02 03
Turgutreis Bodrum / Mugla

(0252) 382 38 51

Bursa (0224) 236 51 33 * (0224) 233 27 22
Dalaman Havalimani / Mugla

Ig Hatlar Gelis (0252) 792 51 68

(0252) 79251 18

Dis Hatlar Gelig (0252) 792 51 18
Diyarbakr (0412) 229 02 75

Elazig (0424) 247 40 31

Eskisehir (0222) 330 30 60 - 330 30 61
Erzurum (0442) 233 80 88

Erzurum Havalimami (0442) 233 80 88
Fethiye (0252) 61237 19

Gaziantep Havaliman I Hatlar Gelis
(0342) 582 11 41

Istanbul / Taksim (0212) 244 93 50 - 244 93 51
Istanbul / Kadikdy

(0216) 355 36 65 * (0216) 350 48 78

Istanbul Atatiirk Havalimani

Ig Hatlar Gelis (0212) 465 34 54

Dis Hatlar (0212) 465 34 55 - 465 34 56
Istanbul Sabiha Gékgen Havalimani

Yeni Terminal Gelis

(0216) 588 51 96 » (0216) 588 51 54

Izmir Alsancak (0232) 441 44 17 - 441 4419
Izmir Adnan Menderes Havalimani

Ig Hatlar Gelis (0232) 274 17 90

Dis Hatlar Gelig (0232) 274 00 10

Izmit/ Kocaeli

(0262) 325 25 55 » (0262) 322 56 06

Kayseri (0352) 222 61 96

Kayseri Havaliman I¢ Hatlar (0352) 338 05 94
Konya (0332) 237 37 50

Konya Havalimani I¢ Hatlar (0332) 237 37 50
Kusadasi (0256) 614 14 75 » (0256) 614 46 00
Malatya (0422) 238 56 44

Malatya Havalimani Ig Hatlar Gelis

(0422) 266 00 76

Mardin (0482) 312 56 47 « (0482) 312 04 44
Mardin Havalimam (0482) 312 04 44
Marmaris (0252) 41227 71

Sakarya (0264) 282 03 33

Samsun (0362) 231 67 50

Samsun Carsamba Havalimam

(0362) 844 86 57

Side (0242) 753 13 48 « (0242) 753 41 18
Sivas (0346) 225 59 44

Sivas Havalimani i¢ Hatlar Gelig

(0555) 991 30 58

Sanhurfa (0414) 315 00 53

Sanlurfa Havalimani I¢ Hatlar Gelis
(0414) 37810 15

Tekirdag (0282) 261 68 31

Trabzon Havalimam i¢ Hatlar Gelis

(0462) 325 55 82

Urgiip/Nevsehir (0384) 341 21 77

Van (0432) 214 63 75

Van Ferit Melen Havalimani (0432) 214 63 75
AVRO RENT A CAR

Cobangesme Mah. Sanayi Cad. No: 44A 011
Bahgelievler - Istanbul

Tel: (0212) 603 69 15 « Faks: (0212) 603 69 18
info@avrorentacar.com
WWW.avrorentacar.com ® WWw.avro.com.tr
Atatiirk Havalimam i¢ Hatlar Gelen Yolcu
Terminali Tel: (0212) 465 26 28 (159-163)
Atatiirk Havalimam Dis Hatlar Gelen Yolcu
Terminali Tel: (0212) 465 37 51 ( 160-164 )
Taksim Kocatepe Mh. Abdulhak Hamit Cd.
No: 76/ B Tel : (0212) 250 10 20

Kadikdy Bagdat Cad. No: 93/ C Feneryolu
Tel: (0216) 414 93 33 (165)

Adnan Menderes HL I¢ Hatlar Gelen Yolcu
Terminali Tel: (0232) 27377 00

Ankara Merkez Tunus Caddesi

Remzi Oguz Arik Mah. Tunus Caddesi

No: 44/3 Cankaya * Tel: (0312) 398 23 06

o
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Esenboga HL Ig Hatlar Gelen Yolcu Terminali
Tel: (0312) 398 23 06

Antalya Giizelyurt Mh. Incikpinar Cad. No:192
Aksu Tel: (0549) 442 05 45

Kayseri Fatih Mah. Istasyon Cad. No:36/C Merkez
Tel: (0352) 326 78 78

Urfa Gap HL I¢ Hatlar Gelen Yolcu Terminali
Tel: (0553) 739 34 10

Urfa Merkez Sair Sevket Mah. Carsi Cad. Canan
Apt. A Blok Kat: 1 No:8 Haliliye/Bahcelievier
Tel: (0553) 739 34 10

Bingél Indnii Mah. Kiiltir Cad. Polisevi Yani

No: 20/2 « Tel: (0507) 170 36 45

Sivas Ortiilii Pinar Mah. Arap Evliya Cad. No: 7/12
Merkez » Tel: (0545) 266 94 08

Tokat Yeni Mah. Gaziosmanpasa Bulv. 1. Sok. No:
6 Merkez » Tel: (0545) 266 94 08

Denizli Merkez Delikliginar PTT karsisi 1588 SK.
No: 6/2  Tel: (0532) 747 03 13

Denizli Cardak HL I¢ Hatlar Gelen Yolcu
Terminali Tel: (0532) 747 03 13

Dalaman Altintas Mah. Gazi Bulvari,

No: 83/B « Tel: (0532) 162 96 76

Erzurum Havalimani i¢ Hatlar Gelen Yolcu
Terminali Tel: (0535) 365 65 67

Malatya Niyazi Mah. Karatas Sk. No:14/B

Tel: (0532) 728 48 58

Kinkkale Giirler Mah. Millet Bulv. 145/D Merkez
Tel : (0506) 14169 39

Adana Sakirpasa HL I Hatlar Otopark:

Tel: (0531) 555 45 45

Kusadasi Kadinlar Denizi Mah. Yiiksel Yalova
Caddesi 46/14 » Tel : (0543) 649 22 94

Trabzon Darica Mah. Ozliiler A Kiime Evleri No:3
Akgaabat » Tel: (0462) 333 66 33

Gaziantep Karatag Mah. 400 Nolu Cad. 20 0
Sahinbey « Tel : (0342) 290 34 34

Diyarbakir Havalimam I¢ Hatlar

Diyarbakir Havalimani Ig hatlar Gelen Yolcu
Terminali » Tel: (0412) 236 04 60

Diyarbakir Havalimam Dis Hatlar

Diyarbakir Havalimani Dis Hatlar Gelen Yolcu
Terminali Tel: (0412) 236 04 60

Bodrum Atatiirk Bulvari.Balkanoglu s Merkezi E
Blok No:1 Konacik « Tel: (0252) 358 50 53

Elazig lzzetpaga Mah. Tahsildar Kasim Yildiz Sok.
No:5/B « Tel: (0424) 234 17 07

Hatay Istiklal Cd. Aselcioglu Ishani 75/B
Antakya- Hatay * Tel: (0326) 214 96 73

Hatay Havalimani I¢ Hatlar

Hatay Havalimani Karsisi Antakya

Tel: (0326) 214 96 73

Van Cumhuriyet Cad. SekerBank Krs. No :2

Tel: (0432) 215 09 55

AYDER FiLO KIRALAMA

Umit Mah. Osmanaga Konaklari 2494-2

Sokak No:8 Umitkdy/Ankara

Tel: (0312) 235 55 44 « Faks: (0312) 235 93 80
www.ayder.com.tr

www.aydertasimacilik.com
ayder@ayder.com.tr
ahmet.hasimoglu@ayder.com.tr
eren.kelesoglu@ayder.com.tr

Ankara / Kizilay — lzmir Caddesi

Tel: (0312) 2324233

Ankara / Kizilay - Menekse Sokak

Tel: (0312) 425 00 36

Rize / Gamlihemsin — Hasimoglu Otel

Tel: (0464) 657 20 37

Antalya / Kemer-Beldibi

Rixos Sungate Otel Tel: (0242) 824 9153

BACAR OTOMOTiV ALIM SATIM SAN. VE
TiC.AS.

Genel Miidiirliik

Biiyiikbakkalkdy Mahallesi Kasif Sokak No: 23
Samandira Mevkii 34858 Maltepe — Istanbul
Tel: (0216) 3114 227 « (0216) 311 4 BCR

Faks: 0216 561 79 48 * info@bacar.com.tr
Sancaktepe Subesi

Eyiip Sultan Mah. Vadi Sok No:10 34885
Sancaktepe — Istanbul

Tel: (0505) 000 62 24tol » saha@bacar.com.tr
Seyrantepe Subesi

Huzur Mah. Ibrahim Karaoglanoglu Cad.

No:8 Seyrantepe

Tel: (0553) 436 00 26 * avrupa@bacar.com.tr
Izmir - Ege Bélgesi Miidiirliigii

Ata Mahallesi Gevre Yolu Bulvari No:10 35473
Menderes — Izmir » Tel: (0232) 781 15 10
otoparkparkizmir@bacar.com.tr

BERPE GZTURK OTOMOTiV SAN. VE TiC.
LTD. §Ti.

Mimar Sinan Mah. D-100 Karayolu Cad. No:75/1
Biiyiikgekmece ISTANBUL

Tel: 0850 30237 73

www.berpe.com.tr * info@berpe.com.tr

@

BEYAZ FiLO OTO KiRALAMA A.S.

Birlik Mah. Podgoritsa Cad. No: 1/1
Cankaya/Ankara

Tel: 0312 454 20 20 « Faks: 0312 454 20 32
Istanbul

Degirmen Yolu Cad. Cetinkaya Sokak
Giirbiiz Plaza No:16 Kat: 2
Igerenkdy-Atagehir-ISTANBUL

Tel: 0(216) 457 77 66 « Faks: (0216) 457 98 84
www.beyazfilo.com
bilal.yurddas@beyazfilo.com

BORLEASE

Fatih Sultan Mehmet Mah. Poligon Cad.
BUYAKA Kule 3 K6 No:8C 34771 Tepedisti,
Umraniye - ISTANBUL

Tel: (0216) 510 43 13  Faks: (0216) 510 43 19
info@borlease.com.tr
www.horlease.com.tr

BORUSAN OTO. PREMIUM KiRALAMA VE
TiC.AS.

Borusan Oto Samandira, Akpinar Mah, Tuna Cad
No:2, 34885 Sancaktepe/Istanbul

Tel: (0212) 372 00 00 « Fax: (0212) 509 62 79
lletisim merkezi: 0850 252 4444
www.premiumkiralama.com

BUDGET CAR RENTAL

Aydinevler Mah. Dumlupinar Cad. No:24/1
34854 Kiigiikyali / Istanbul
www.budget.com.tr

Tel: (0216) 587 99 90 « Faks: (0216) 489 53 69
Adana (0322) 459 92 22

Ankara (0312) 466 03 36  (312) 466 03 37
Ankara Esenboga Havaliman i¢ Hatlar Gelis
(0312) 398 20 34

Antalya Havalimani Ig Hatlar Gelis

(0242) 330 33 95 * (0242) 330 33 96

Bodrum (0252) 316 09 29

Bodrum Milas Havaliman Dis Hatlar Gelis
(0252) 52302 71

Corlu (0282) 652 63 73

Dalaman Havalimam Dis Hatlar Gelis
(0252) 792 51 50 » (0252) 792 51 51
Diyarbakar (0412) 223 07 07

Erzurum (0442) 237 47 22

Eskisehir (0222) 233 37 00

Gaziantep (0342) 215 20 55

Istanbul / Taksim (0212) 244 93 54

Istanbul / Suadiye (0216) 380 56 55
Istanbul Atatiirk Havaliman I¢ Hatlar Gelis
(0212) 465 69 09 * (0212) 465 69 10

Dis Hatlar Gelis

(0212) 465 02 40 * (0212) 465 02 41

Istanbul Sabiha Gokgen Havalimam

i Hatlar Gelis (0216) 588 51 98

Izmir Adnan Menderes Havalimani

Ig Hatlar Gelis (0232) 274 11 11

Izmit / Kocaeli (0262) 332 44 99

Kayseri (0352) 231 76 33

Konya (0332) 234 31 46

Mersin (0324) 238 34 74

Samsun Carsamba Havalimam

(0362) 844 88 98

Sanlurfa (0414) 314 53 40

Trabzon Havalimami (0462) 325 65 55

Van Ferit Melen Havalimani

(0432) 227 01 91 + (0432) 216 56 06

CAN FiLO KIRALAMA VE SERVIS HiZMETLERi
AS.

Esenkent Mah.Hadimkdy-Bahgesehir Yolu
Ozyurtlar Residence C Blok D: 87 K:17
Bahgegehir- Esenyurt/ISTANBUL

Tel: (0212) 346 06 05 (Pbx)

www.canfilo.com.tr « inf ilo.com.tr

CO$KUN OTO ALIM SATIM TiC. LTD. $Ti.
Mimar Sinan Mah.Barbaros Hayrettin Pasa Cad.
No:9 34782 Gekmekdy / Istanbul

Tel: (0216) 643 43 43 » Faks: (0216) 641 86 19
kiralama@coskunoto.com.tr
info@coskunoto.com.tr

www.coskunoto.com.tr

CALIKIRAN TURiZM TASIMACILIK OTOMOTIV
SANAYi VE TIC.AS.

Yeni Bati Mahallesi 2402 Sok. No: 21
Yenimahalle - Ankara

Tel: (0312) 256 94 94 » Faks: (0312) 256 77 70
www.calikiran.com.tr « info@calikiran.com.tr
GELIK MOTOR TiC.AS.

Fatih Sultan Mehmet Mahallesi Balkan Caddesi
No: 58 Buyaka E Blok Tepeiistii / Umraniye 34771
ISTANBUL

Tel: (216) 656 26 00 « Faks: (216) 656 27 02
www.garenta.com.tr * info@garenta.com.tr

DAB RENT A CAR

Asmali Mescit Mahallesi, Mesrutiyet Cad. No:39,
34340 Beyoglu/Istanbul

Tel: (0212) 245 6606 * Faks: (0212) 465 6704
info@dabrentacar.com.tr
http://www.dabrentacar.com.tr

DEDE MOTORLU ARACLARA.S.

Sanayi Mah. D-130 Karayolu Cad.

No:109 Izmit-Kocaeli

Tel: (0262) 335 20 15

info@dedefilo.com » www.dedefilo.com
DENiZ FiLO

Biiyiikdere Caddesi No:141 Kat:7
Esentepe-Sisli 34394 Istanbul

Tel: (0212) 337 44 44 » Faks: (0212) 336 61 82
www.denizfilo.com.tr
denizfilo.info@denizbank.com

DFiLO

DEM Plaza Inénii Mah. Kayigdagi Cad. No: 172 B
Blok Girig Kat Atasehir Istanbul

Tel: 444 9 471 « Faks: (0216) 577 80 34
info@dmrotomotiv.com « www.dfilo.com
DiNAMIK RENT A CAR

Atatiirk Bulvai No: 70 Ata Apartman
Kusadasi/ Aydin

Tel: (0256) 612 11 51 « Faks: (0256) 612 26 47
www.dinamikcar.com
dinamik@dinamikcar.com
melih@dinamikcar.com

DOKAY FiLO KIRALAMA

Fatih Mh.1194/1 Sk.No:1A-1B
Sarnig/Gaziemir/IZMIR

Tel: 444 0 250 « Faks: (0232) 281 45 93
www.dokay.com.tr « info@dokay.com.tr
DRC FiLO HIZMETLERI

Inénii mah. Kayigdagi cad. no:174
Atasehir / Istanbul / TURKIYE

Tel: (0216) 680 39 49

info@drcfilo.com.tr

www.drcfilo.com.tr
www.deryagrup.com.tr

DRD FiLO KIRALAMA

ISTANBUL AVRUPA BOLGE

Genel Miidiirliik: Merkez Mahallesi, Ayazma
Caddesi, No: 37, Kat:2, Papirus Plaza,
Kagithane - Istanbul

Tel: (0850) 911 15 00 « Faks: (0212) 911 1519
www.drd.com.tr « info@drd.com.tr

CARFLEET FiLO KIRALAMA

Istog Oto Ticaret Merkezi L Blok No: 39/41
Bagcilar-Istanbul

Tel: (0850) 840 8 444 « Faks: (0212) 806 21 44
www.carfleet.com.tr

info@carfleet.com.tr

CEYLAN ARAC KiRALAMA

Talatpasa Cad. No:67/A Alsancak Konak - IZMIR
Tel: (0232) 421 87 86 « (0850) 644 71 21
www.ceylanarackiralama.com
info@ceylanarackiralama.com

Istanbul

Caddebostan Mah. Plajyolu Sok. No:28/5 K:2 D:5
Kadikéy/ISTANBUL

Tel: (0216) 510 85 25

CORPORENT

Kavacik Mh. Ekinciler Cd. Muhtar Sk. Tecom
Plaza No:5 K:3 P.K. 34810 Beykoz Istanbul,
Tiirkiye

Tel: 444 73 75 « Faks: (0216) 693 10 77
www.corporent.com ¢ info@corporent.com

Kaith Sube:

Merkez Mahallesi, Ayazma Caddesi, No: 37, Kat:2,
Papirus Plaza, Kagithane / ISTANBUL

Tel: (0850) 911 15 00 « Faks: (0212) 911 1519
Besiktas Sube:

Kemankes Caddesi, Fransiz Gegidi Is Merkezi, C
Blok K:1/14 Karakéy, Beyoglu/ ISTANBUL

Tel: (0850) 911 18 00 « Faks: (0212) 911 1519
Zeytinburnu Sube:

Maltepe Mahallesi, Eski Cirpici Yolu, No: 8,
Parima I Merkezi, Cevizlibag,

Zeytinburnu / ISTANBUL

Tel: (0850) 911 19 90 « Faks: (0212) 911 1519
Ikitelli Sube: Mahmutbey Merkez Mahallesi,
Tasocagi Caddesi, Agaoglu My Office 212, Kat:12
D:205, Bagcilar/ ISTANBUL

Tel: (0850) 911 18 90 « Faks: (0212) 911 1519
Beylikdiizii Sube: Barbaros Hayrettin Pasa
Mabhallesi, Sokak: 1992, No:14, Kat:6, Daire:59
Cebi Natura Plaza, Esenyurt / ISTANBUL

Tel: (0850) 911 19 60 « Faks: (0212) 911 1519
Tekirdag Ofis:

Tel: (0850) 911 19 80 « Faks: (0212) 911 1519

ISTANBUL ANADOLU BOLGE

Bursa Sube:

Baglarbasi Mahallesi, 1. Sedir Sokak, Evke Onyx
Offices, No:10, K: 3/21, Osmangazi/ BURSA

Tel: (0850) 911 18 80 « Faks: (0850) 911 1519
Atasehir Sube: Barbaros Mahallesi, Agaoglu My
Office, K: 8 No: 35, Bati Atasehir / ISTANBUL
Tel: (0850) 911 18 60 « Faks: (0850) 911 15 19
Gebze Sube: GOSB Meydan Binasi 1601/6 Sokak,
No: 37, Gebze /KOCAELI

Tel: (0850) 911 18 30 « Faks: (0850) 911 1519
Kartal Sube:

Vezirkdprii Caddesi, Ordu Sokak, 23 A Kat:9 No:
38, IZPARK Plaza, Kartal / ISTANBUL

Tel: (0850) 911 19 70 « Faks: (0850) 911 15 19
Kocaeli Ofis:

Karabas Mahallesi, Hafiz Selim Sokak No:18
Kat2, Asya Is Merkezi, Izmit/ Kocaeli

Tel: (0850) 911 19 10 « Faks: (0850) 911 15 19
Umraniye Sube:

Inkilap Mahallesi, Kiigiiksu Caddesi, Kesim Sokak
Temas Plaza No:1 Kat:3, Umraniye / ISTANBUL
Tel: (0850) 911 18 20 « Faks: (0850) 911 1519

iC ANADOLU BOLGE

Cankaya Sube: Mustafa Kemal Mahallesi,
Dumlupinar Bulvari, No: 266, Tepe Prime, B Blok,
Kat:16, NO:118, Cankaya/ANKARA

Tel: (0850) 911 18 50 « Faks: (0850) 911 15 19
Ostim Ofis: lvedik Organize Sanayi Bélgesi Melih
Gékgek Bulvari HM Commerce Center NO: 63
Kat:3 Daire: 8 Ivedik, Ostim/ ANKARA

Tel: (0850) 911 19 20 « Faks: (0850) 911 15 19
Kayseri Sube:

Tacettinveli Mahallesi, Etiler Sokak, Asyapark Is
Merkezi, No:13/23, Melikgazi /KAYSERI

Tel: (0850) 911 19 30 « Faks: (0850) 911 1519
Konya Ofis: Musalla Baglari Mahallesi, Sehit
Ahmet Degerli Sokak, Dingtas Plaza, Dig Kapi
No: 11 Ig Kapi No: 606, Selguklu/ KONYA

Tel: (0850) 911 19 40 « Faks: (0850) 911 15 19
Adana Ofis:

Resatbey Mahallesi, Fuzuli Caddesi, Furkan Is
Merkezi, No: 9 Kat: 6/14, Seyhan /ADANA

Tel: (0850) 911 18 40 « Faks: (0850) 911 1519
Eskisehir Ofis:

Tel: (0850) 911 18 45 « (0537) 953 39 79

Faks: (0850) 911 15 19

Samsun Ofis:

Tel: (0850) 911 18 46 « (0531) 080 99 74

Faks: (0850) 9111519

Gaziantep Ofis:

Tel: (0850) 911 18 47 « (0534) 014 57 04

Faks: (0850) 911 15 19

EGE BOLGE

Bayrakh Sube:

Manas Bulvari, Adalet Mahallesi. No: 37, Folkart
Towers, A Blok, D:2702 Bayrakl/iZMIR

Tel: (0850) 911 19 00 » Faks: (0850) 911 1519
Antalya Ofis:

Etiler Mahallesi 829 Sokak No : 3 Kat : 3 Daire : 26,
A Plaza, Muratpasa / ANTALYA

Tel: (0850) 911 19 80 « Faks: (0850) 911 1519
Denizli Ofis:

Tel: (0850) 911 18 48 » (0536) 276 10 25

Faks: (0850) 911 15 19

Konak Ofis Alsancak Mahallesi, 1476/1 Sokak,
No:3/3, Ismet Sen Is Merkezi , Konak/ IZMIR
Tel: (0850) 911 18 10 « Faks: (0850) 911 1519

EASYGO CAR RENTAL

Yenibosna Merkez Mah. Cinar Cad. No:31/C
Bahgelievler-ISTANBUL

Tel: (0212) 655 99 99
www.easygocarrental.com
info@easygocarrental.com

ECONOMIC TOURISM & RENT A CAR
Cumhuriyet Caddesi No: 29 Beler Palas

Kat: 2 D: 10 Taksim/Istanbul

Tel: (0212) 235 44 75 « Faks: (0212) 297 63 52
Www.economicrentacar.com.tr
info@economicrentacar.com.tr

EKAN TOURISM & CAR RENTAL
Kavaklidere Sok. No: 23/3 Sili Meydani - Ankara
Tel: (0312) 426 69 69 « Faks: (0312) 427 71 61
www.ekantourism.com * ekan@ekan.com.tr
Adana

Tel: (0322) 458 92 52 » Faks: (0322) 468 92 53
Antalya

Tel: (0242) 316 75 05  Faks: (0242) 316 75 04
Kusadasi / Aydin

Tel: (0256) 612 11 51 » Faks: (0256) 612 26 47
Bodrum / Mugla

Tel: (0252) 313 77 64 » Faks: (0252) 316 61 98
Istanbul

Tel: (0212) 343 40 30 « Faks: (0212) 343 40 33
Gaziantep

Tel: (0342) 339 97 20 » Faks: (0342) 335 25 73
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TOKKDER UYELERI

EKAR GLOBAL RENT A CAR

Istanbul (Avrupa Yakasi)

Yenibosna Merkez Mah. Degirmenbahce Cad.
No: 17, Istwest Meydan, A1A No: 176,
Bahcelievler / ISTANBUL

Tel: (850) 304 35 27 « (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com

Istanbul (Asya Yakas)

Yenisehir Mah. Osmanli Blv., Sumbul Sok. No: 10
Starport Residence Kurtkoy, Pendik / ISTANBUL
Tel: (850) 304 35 27 « (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com

Istanbul Goktiirk

Gokturk Merkez Mah. Istanbul Cad. No:48/D
Gokturk / ISTANBUL

Tel: (850) 304 35 27 « (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com

Istanbul Silivri

Piri Mehmet Pasa Mah.Hacibey Turan Sok.
No: 12/C Silivri / ISTANBUL

Tel: (850) 304 35 27 « (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com

Adana

Kurtulus Mah. Mehmet Nuri Sabuncu Blv.
Bankalar Apt. Alti, No: 74/H Seyhan / ADANA
Tel: (850) 304 35 27 « (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com

Mersin

Hamidiye Mah. Ataturk Cad. Camlibel Apt.

C Blok, No:59/ A Mersin

Tel: (850) 304 35 27 « (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com

Antalya

Guzelyurt Mah. Incikpinar Cad. No:25, Calkaya
Aksu/ANTALYA

Tel: (850) 304 35 27 « (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com

Antalya

Genclik Mah. Isiklar Cad. Capa Apt. No: 40 /2
Muratpasa / ANTALYA

Tel: (850) 304 35 27 « (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com

Kemer

Yeni Mah. 501. Sok. No: 9 Kemer / ANTALYA
Tel: (850) 304 35 27 « (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com

Alanya

Saray Mah. Damlatas Cad. Kibris Pasaji, No:
54/C

Alanya / ANTALYA

Tel: (850) 304 35 27 « (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com

Belek

Karakoyunlu Cad. 46. Sok. B Blok No: 12
Belek / ANTALYA

Tel: (850) 304 35 27 « (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com

Ankara

Aziziye Mah. Hosdere Cad. No: 46/ B
Cankaya / ANKARA

Tel: (850) 304 35 27 « (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com

Bodrum

Karia Port AVM, Milas Bodrum Karayolu 25. Km,
No: 144 - 2B15 Bodrum/Mugla

Tel: (850) 304 35 27 « (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com

Dalaman

Ege Mah. Kahraman Sok. No:2/C

Dalaman / MUGLA

Tel: (850) 304 35 27 « (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com

lzmir

Dokuz Eylul Mah. 695 Sokak No:36 / E
Gaziemir / lzmir

Tel: (850) 304 35 27 « (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com

Eskisehir

Cumhuriyet Mah. Kinm Cad. No: 8/E
Tepebasi / ESKISEHIR

Tel: (850) 304 35 27 « (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com

Marmaris

Sarinan Mah. Munir Elgin Blv. No:38/17 NETSEL
MARINA Marmaris / MUGLA

Tel: (850) 304 35 27 « (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com

Kayseri

Hoca Ahmet Yesevi Mah. Dikendere Gecidi Sok.
No:6/B Kocasinan / Kayseri

Tel: (850) 304 35 27 « (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com

Gaziantep

Aydinlar Mah. 54. Sok. No:11 Araban Yolu Uzeri
Sehitkamil / Gaziantep

Tel: (850) 304 35 27 « (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com

Gaziantep

Yalnizbag Mah. Gursu Tepecik Mevki
Havaalani Yolu 12. Km. Oguzeli / Gaziantep
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Tel: (850) 304 35 27 « (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com

Konya

Nisantas Mah. Vatan Cad. No: 22/B
Selcuklu/ KONYA

Tel: (850) 304 35 27 « (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com

Sivas

Ortulupinar Mah. Evliya Cad. No:2/G
Merkez / SIVAS

Tel: (850) 304 35 27 « (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com

Sanhurfa

Sair Nabi Mah. 174. Sok No: 1/E

Merkez / SANLIURFA

Tel: (850) 304 35 27 « (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com

Trabzon

Konaklar Mah. Hakimiyet Cad. No: 15/A
Ortahisar / TRABZON

Tel: (850) 304 35 27 « (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com

Karaman

Valide Sultan Mah. 1. Istasyon Cad. No:85
Merkez / KARAMAN

Tel: (850) 304 35 27 « (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com

Erzurum

Lalapasa Mah. Fuar Yolu Cad. Gokkusagi Apt. Alti
No: 16/C Yakutiye / ERZURUM

Tel: (850) 304 35 27 « (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com

Malatya

Inonu Mah. Terminal Cad. No: 17/A
Yesilyurt/ MALATYA

Tel: (850) 304 35 27 « (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com

Elazig

Akpinar Mah. Ataturk Blv. No:41

(Inside Dedeman Hotel) ELAZIG

Tel: (850) 304 35 27 « (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com

Diyarbakir

Yenisehir Mah. Selahattin Yazicioglu Cad. Yildiz
Sok. B Blok, No: 1/1 Yenisehir / DIYARBAKIR
Tel: (850) 304 35 27 « (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com

Yozgat

Taskopru Mah.Seyhzade sk. Arzu Sitesi, No: 46/C
YOZGAT Tel: (850) 304 35 27 « (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com

Nevsehir Avcilar Mah. Saglik Sok. No: 1/8
Merkez / NEVSEHIR

Tel: (850) 304 35 27 « (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com

ELELE TURIZM

Neyzen Tevfik Cd. 66/A Bodrum Mugla

Tel: (0252) 316 23 33 » Faks: (0252) 316 19 96
bodrum@avis.com.tr e www.avis.com.tr
ERMO RENT A CAR

Receppasa Cad. No:12/A Taksim / Istanbul
Tel: (0212) 237 05 06 * Faks: (0212) 237 05 08
Www.ermorentacar.com
info@ermorentacar.com

ESCAR TURIZM TAS. TiC.A.S.

Merkez Mah. Ayazma Cad. Papirus Plaza No: 37
Kat: 4 34406 Kagithane, ISTANBUL

Tel: (0212) 29067 10

www.escar.com.tr

iletisim@escar.com.tr

EUROCAR RENTAL OTOMOTIV TURIZM A.S.
Adres: Kavacik Mahallesi F.S.M. Caddesi No: 10/4
Kavacik Beykoz — Istanbul

Tel: (0216) 322 38 76 * Faks: (0216) 404 16 01
info@eurocarrental.com.tr
www.eurocarrental.com.tr

EURONET CAR RENTAL

Otoport AVM Kat: 4 No: 145-146
Haramidere - Istanbul

Tel: 444 22 07 « Faks: (0212) 603 61 83
info@euronetcar.com * www.euronetcar.com
Istanbul Atatiirk Havalimam Ig Hatlar

Tel: 44422 07

Istanbul Atatiirk Havalimam Dig Hatlar
Tel: 44422 07

Taksim: Tel: 444 22 07

Istanbul Sabiha Gokgen Havalimam

Tel: 44422 07

Ankara Esenboga Havalimam Tel: 444 22 07
Izmir Adnan Menderes Havl. Tel: 444 22 07
Antalya Tel: 444 22 07

Kayseri Merkez Tel: 444 22 07

Kayseri Havalimam Tel: 444 22 07

Malatya Tel: 444 22 07

EUROPCAR

Pamukkale Sokak. Fidan Plaza No:2 E-5 Yanyol
34880 Soganlik Kartal/istanbul

Tel: (0216) 427 0 427 « Faks: (0216) 427 15 45
Www.europcar.com.tr
info@europcar.com.tr

Adana Tel: (0322) 453 47 75

Adana Sakirpasa Havalimani Ig Hatlar Gelig
Tel: (0322) 436 25 63

Alanya Tel: (0242) 51319 29

Ankara Tel: (0312) 426 46 06

Ankara Esenboga Havaliman I Hatlar Gelis
Tel: (0312) 398 05 03

Antalya Havalimani Ig Hatlar Gelis
Tel: (0242) 330 30 68

Antalya Havalimam Dis Hatlar Gelis
Tel: (0242) 330 35 06

Ayvalik Tel: (0266) 312 53 12

Ayvalik Balikesir Kérfez Havalimam
Tel: (0266) 31253 12

Belek Tel: (0242) 715 33 23

Bodrum Tel: (0252) 313 08 85

Bodrum Milas Havalimam

Tel: (0252) 523 02 12

Bursa Tel: (0224) 235 32 70

Cesme Tel: (0232) 724 04 44

Dalaman Havalimam Dis Hatlar Gelis
Tel: (0252) 792 54 14

Dalaman Havaliman I¢ Hatlar Gelis
Tel: (0252) 792 51 16

Dalyan Tel: (0252) 284 28 16

Denizli Tel: (0258) 262 33 43

Denizli Gardak Havaliman I¢ Hatlar Gelis
Tel: (0258) 264 53 54

Didim Tel: (0256) 811 35 40
Diyarbakir Tel: (0412) 224 74 25
Diyarbakir Havalimam Ig Hatlar Gelis
Tel: (0412) 236 04 60

Elazij Havaliman ig Hatlar Gelis
Tel: (0424) 21877 78

Erzurum Tel: (0442) 234 61 60
Erzurum Havalimani i¢ Hatlar Gelis
Tel: (0442) 233 35 60

Eskisehir Tel: (0222) 231 01 82
Fethiye Tel: (0252) 614 49 95
Gaziantep Tel: (0342) 339 97 20
Istanbul Taksim Tel: (0212) 254 77 10
Istanbul Atatiirk Havalimam

Dis Hatlar Gelis Tel: (0212) 465 36 95
Istanbul Atatiirk Havalimami I¢ Hatlar Gelis
Tel: (0212) 465 62 84

Istanbul Kartal Tel: (0216) 427 04 27
Istanbul Sabiha Gokgen Havalimam
Ig Hatlar Gelis Tel: (0216) 588 87 66
istanbul Merter Tel: (0212) 677 65 15
Kocaeli Gebze Tel: (0262) 655 00 40
Izmir Adnan Menderes Havalimani
I¢ Hatlar Gelis Tel: (0232) 274 64 20
Kayseri Tel: (0352) 338 00 44

Kemer Tel: (0242) 814 11 40

Konya Tel: (0332) 238 49 49

Kusadasi Tel: (0256) 614 67 70
Malatya Tel: (0422) 211 34 34

Mardin Tel: (0482) 312 09 09
Marmaris Tel: (0252) 417 45 88

Ordu Tel: (0452) 777 4 555

Samsun Tel: (0362) 844 89 49

Side Tel: (0242) 753 17 64

Sivas Tel: (0346) 224 00 13

Sanhurfa

Tel: (0414) 316 47 46

Trabzon Havaliman I¢ Hatlar Gelis
Tel: (0462) 325 34 24

Urgiip Tel: (0384) 341 88 55

Van Tel: (0432) 21200 21

FiLO LOGIC

Barbaros Hayrettin Pasa Mah. 1992 Sok.

Cebi Natura Plaza No.14 Kat.5 D.48
Beylikdiizii- Istanbul

Tel/ Faks: (0212) 853 3 777
www.filologic.com * info@filologic.com
FILORENTA

Maslak Mah. Sanatkarlar Sok. Eclipse Maslak 2 C
32 Sanyer ISTANBUL

Tel: (0212) 401 38 10

info@filorenta.com.tr » www filorenta.com
FiLOTO KURUMSAL ARAG KiRALAMA
Rami Kigla Caddesi, No: 104 Eyiip, Istanbul
Tel: (0212) 649 34 34 « Faks: (0212) 564 1570
www.filoto.com.tr

FILOTURK ARAC KiRALAMA HiZMETLERI A.S.
Pancarli Mah. Bahriye Ugok Bulvari No:11
Sehitkamil/Gaziantep

Tel: (0342) 337 16 16 * Faks: (0342) 337 16 85
www.filoturk.net « info@filoturk.net

FiRST CAR RENTAL TURKIYE - AYKA
Istanbul Merkez .
Beylerbeyi Mah. Sekerli Sok. No:3/1 Uskiidar,

Istanbul Tel: (0216) 414 29 52 « 414 AYKA
Faks: (0216) 414 29 52 « GSM: (0532) 351 87 82
www.aykarentacar.com * res@aykarentacar.com
Istanbul Kadikdy

Tel: (0216) 414 29 52 - 414 AYKA

Faks: (0216) 414 29 52 « GSM: (0532) 351 87 82
www.aykarentacar.com ® res@aykarentacar.com
Istanbul Atatiirk Havaliman

Tel: (0532) 351 87 82 « Faks: (0216) 414 29 52
www.aykarentacar.com * res@aykarentacar.com
Istanbul Sabiha Gokgen Havalimam

Tel: (0532) 351 87 82 » Faks: (0216) 414 29 52 www.
aykarentacar.com  res@aykarentacar.com
Ankara First

Bardacik Sok. 90/1 K. Esat/Ankara

Tel: (0312) 437 02 42 - 437 0 CGA

Faks: (0312) 447 28 34 « GSM: (0542) 241 61 69
www.cgaturizm.com ¢ cavit@cgaturizm.com
Adana First

Mafa Sigmaz Mah. Turgut Ozal Bulvar

No: 127/A Adana

Tel: (0322) 233 63 33 » Faks: (0322) 233 33 57
GSM: 0505 304 69 69 * altinturizm@hotmail.com
Bodrum First

Oasis Aligveris Kiltiir ve Eglence Merkezi
No: 83 B 16-17 Bodrum/Mugla

Tel: (0252) 317 15 55 « Faks: (0252) 317 15 57
GSM: (0532) 417 6176
www.bodrumrentacar.com
info@bodrumrentacar.com

Bodrum Havalimam

Bodrum Milas Karayolu Giilliik Kavsagr
Milas/Mugla Tel: (0252) 317 15 55

Faks: (0252) 317 15 57 GSM: (0532) 417 61 76
www.bodrumrentacar.com
info@bodrumrentacar.com

Bodrum Turgutreis

Tel: (0252) 317 15 55 « Faks: (0252) 317 15 57
GSM: (0532) 417 61 76 » www.bodrumrentacar.
com

info@bodrumrentacar.com

Dalaman First

Hiirriyet Mah. Gazi Bulvari No: 102/A
Dalaman/Mugla Tel: (0252) 692 39 51

Faks: (0252) 692 39 81 » GSM: (0543) 770 51 01
dimbonusrentacar@hotmail.com

Batman First

Kiiltiir Mah. Adalet Cad. 22. Sok. No: 30 Batman
Tel: (0488) 213 97 57 « Faks: (0488) 213 97 44
GSM: (0532) 365 48 33 » halimturizm@hotmail.com
Kayseri First

Havaalani Yolu Mustafa Kemal Paga Bulvar
No: 125/B Kayseri

Tel: (0352) 231 76 00 « Faks: (0352) 231 50 05
GSM: (0532) 593 25 98
www.koclarotokiralama.com
info@koclarotokiralama.com

Konya First

Babalik Mah. Vatan Cad. No: 22/E Konya

Tel: (0332) 320 17 76 » Faks: (0332) 320 17 76
GSM: (0532) 224 64 06
Pasha_rentacar@hotmail.com

Gaziantep First

Nuri Pazarbasi Mah. Camlica Konaklari Alti
No: 2/C Sahinbey/Gaziantep

Tel: (0342) 245 00 30 « Faks: (0342) 245 00 30
GSM: (0532) 412 35 65
Gultekinkaya27@hotmail.com

Hatay First

Istiklal Cad. Ada Cargisi No: 1 Antakya/Hatay
Tel: (0326) 213 41 50

Faks: (0326) 213 41 51

GSM: (0532) 26176 18
gulturizm@gulturizm.com.tr

FLEETCORP TURKIVE

Tamburi Ali Efendi Sok. No:13 34337 Girig Kat
Dogus Center Etiler-Besiktag/Istanbul

Tel: (0212) 362 06 00

Faks: (0212) 323 52 52

www.fleetcorp.com.tr

info@fleetcorp.com.tr

Ege Balgesi Izmir Ofisi

Ginarl Mahallesi Islam Kerimov Cad.

No:1 Sunucu Plaza Marti Tower D:907
Bayrakli/ IZMIR

Tel: (0232) 461 62 00

FLY FiLO ARAG KIRALAMA HiZMETLERi
TICARETAS.

Atatiirk Mah. Gazi Cad. Ziylan Is Merkezi 16/1 KLC
Grup Esenyurt/ Istanbul

Tel: (0212) 689 89 89 — 0212 689 03 59

Faks: (0212) 689 75 75

www.flyfilo.com.tr

info@flyfilo.com.tr

FUGA GRP TUR. VE TiC. A.S.

Hosdere Cad. 208/7 Gankaya 06690 Ankara
Tel: (0312) 440 9 123 « Faks: (0312) 440 9 124
www.fugaturizm.com
fuga@fugaturizm.com.tr

@
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GAARAJ

Atakent Mahallesi Mithatpasa Caddesi No:117
Umraniye / Istanbul

Tel : 0850 840 85 28 « Faks: (0216) 316 56 57
www.gaaraj.com * bilgi@gaaraj.com
GARANTI FiLO

Eski Biiyiikdere Cad. Ayazaga Kdy Yolu
No: 23 Kat: 3 Maslak Istanbul

Tel: 0212 365 31 00 » www.garantifilo.com.tr
GENG OTO KiRALAMA

Tunal Hilmi Cad. No:31 Kavaklidere
Cankaya / Ankara

Tel: (0312) 417 01 61 « Faks: (0 312) 418 27 96
www.gencotokiralama.com.tr
info@gencotokiralama.com.tr

GEOFILO - GEOMETRi iN$. OTO. SAN. VE TiC.
LTD. $Ti.

Perpa Ticaret Merkezi B Blok K:5 No:168
Sisli ISTANBUL

Tel: (0212) 222 53 30 « Faks: (0212) 221 64 30
www.geofilo.com

cc@geofilo.com

GERCEK RENT A CAR

Barbaros Bulvari Darphane Onii 103/A
Besiktag/istanbul

Tel: (0212) 227 47 62/310 04 10

Faks: (0212) 259 74 83/310 03 99
www.gercekoto.com.tr
gercek@gercekoto.com.tr

GRUP OTO KiRALAMA

Konya Yolu 8.Km No:160 Balgat/ Ankara
Tel: (0312) 442 76 52 « Faks: (0312) 442 76 51
www.grupvolvo.com ® mufit@grupvol.com
grupvolvo@superonline.com

Ankara Merkez Ofis

Tel: (0312) 284 61 10 « Faks: (0312) 284 61 25
GRS CAR RENTAL SERVICES

Istanbul Atatiirk Havalimam

Tel: 444 9 505 » www.grscar.com

Istanbul Sabiha Gokgen Havalimam

Tel: 444 9 505 « www.grscar.com

Istanbul - Atasehir

Tel: 444 9 505 » www.grscar.com

Istanbul - Bahgelievler

Tel: 444 9 505 « www.grscar.com

Istanbul - Esenler

Tel: 444 9 505 » www.grscar.com

Istanbul - Maslak

Tel: 444 9 505 » www.grscar.com

Istanbul - Zeytinburnu

Tel: 444 9 505 » www.grscar.com

Ankara Esenboga Havalimani

Tel: 444 9 505 « www.grscar.com

Adana Havalimani

Tel: 444 9 505 » www.grscar.com

Aydin Tel: 444 9 505 » www.grscar.com
Izmir Adnan Menderes Havalimami

Tel: 444 9 505 « www.grscar.com

Antalya Muratpasa Havalimam

Tel: 444 9 505 » www.grscar.com

Bodrum Milas Havalimam

Tel: 444 9 505 » www.grscar.com
Dalaman Havalimam

Tel: 444 9 505 « www.grscar.com

Batman Havalimani

Tel: 444 9 505 » www.grscar.com

Denizli Gardak Havalimani

Tel: 444 9 505 « www.grscar.com
Diyarbakir Havalimam

Tel: 444 9 505 » www.grscar.com

Elazij Havalimani

Tel: 444 9 505 » www.grscar.com

Erzurum Havalimam Tel: 444 9 505
Www.grscar.com

Eskisehir Tel: 444 9 505 » www.grscar.com
Gaziantep Havalimani

Tel: 444 9 505 » www.grscar.com

Hatay Havalimam

Tel: 444 9 505 « www.grscar.com

Kayseri Havalimam

Tel: 444 9 505 » www.grscar.com

Konya Havalimam

Tel: 444 9 505 » www.grscar.com

Malatya Havalimam

Tel: 444 9 505 » www.grscar.com

Mardin Havalimam

Tel: 444 9 505 « www.grscar.com

Samsun Carsamba Havalimam

Tel: 444 9 505 » www.grscar.com

Sivas Nuri Demirag Havaliman

Tel: 444 9 505 « www.grscar.com

Tokat

Tel: 444 9 505 » www.grscar.com

Trabzon Havalimani

®

Tel: 444 9 505 » www.grscar.com

Bartin Tel: 444 9 505 » www.grscar.com

Bolu Tel: 444 9 505 « www.grscar.com

Bursa Tel: 444 9 505 * www.grscar.com
Karabiik Tel: 444 9 505 » www.grscar.com
Kastamonu Tel: 444 9 505 » www.grscar.com
Kocaeli Tel: 444 9 505  www.grscar.com
Manisa Tel: 444 9 505 » www.grscar.com
Mersin Tel: 444 9 505 * www.grscar.com
Giresun Havalimam

Tel: 444 9 505 » www.grscar.com

Sanhurfa GAP Havalimani

Tel: 444 9 505 » www.grscar.com

Tekirdag - Corlu Tel: 444 9 505  www.grscar.com
Tekirdag Tel: 444 9 505 « www.grscar.com
Van Ferit Melen Havalimam

Tel: 444 9 505 « www.grscar.com

Zonguldak Tel: 444 9 505 » www.grscar.com
GOKAS iNSAAT TAAH. OTOMOTIV SAN. VE
TiC. LTD. §Ti.

Giingdren Mah. Diyar Sok. No:7

Tasdelen / Cekmekdy - ISTANBUL

Tel: (0216) 312 20 55 - 0216 509 14 99

Faks: (0216) 312 20 56

www.gokasfilo.com ¢ info@gokasfilo.com
GUL TURiZM

Istiklal Cad. Ada Cargisi No: 1 Antakya / HATAY
Tel - Faks: (0326) 213 41 50-51

GSM: (0532) 26176 18

www.gulturizm.com  gulturizm@antakya.net
GUNAY MOTORLU ARAGLAR PAZ. VE TiC.
LTD. STi.

Iskenderun Yolu Uzeri 7. km Bereket

Giinay Is Merkezi ANTAKYA/HATAY

Tel: (0326) 285 66 03 * Faks: (0326) 285 66 11
otokar@gunaygrup.com.tr
WWw.gunaygrup.com.tr

HANGAR OTOMOTiV TURIZM SAN. VE TiC.
LTD. §Ti.

Merkez:

Gékevler Mah. Adnan Kahveci Bulvari No:1
Esenyurt— ISTANBUL

Tel: 444 67 94 » Faks : (0212) 882 74 35
info@hangarautos.com
www.hangarautos.com

Ankara Sube

Kiziirmak Mah. Ufuk Universitesi Caddesi
Ambrosia Is Merkezi Kat: 8 No: 59

Cankaya — ANKARA « Tel: (0312) 427 27 20-19
Frankfurt Sube

Westendstrase 19 60325 Frankfurt am Main
Germany

HAMA OTO KiRALAMA A.S.

Fatih Mh. Yakacik Cd. No. 33

Samandira - Kartal / ISTANBUL

Tel: (0216) 561 90 20 « Faks: (0216) 561 90 21
www.hama-trucks.com
can.bayrakeri@hama-trucks.com

HAVAS TURIiZM

Paga Limani Cad. No: 73 Pasalimani
Uskiidar/ISTANBUL

Tel: (0216) 531 24 00 « Faks: (0216) 531 25 38
www.havasturizm.com.tr
zhic@cinergroup.com.tr

Taksim Ofis

$Sehit Muhtar Cad. No: 38 Talimhane
Taksim/ISTANBUL

Tel: (0212) 254 71 00 « Faks: (0212) 253 33 55
HDY FiLO KiRALAMA Hiz. LTD. STi.
Istanbul Merkez

Istog Oto Ticaret Merkezi Mahmutbey-Istanbul
Ankara

Tepe Prime Is ve Yasam Merkezi

Gankaya — Ankara

Izmir Trend Office Bayrakli — [zmir

Tel: 444 0 349 » www.hdyfilo.com

HEDEF FiLO

Genel Miidiirliik: Ofishane

Merkez Mahallesi Cendere Caddesi No:22
Kat:12-13 Kagithane / ISTANBUL

Tel: 0(212) 368 32 00 « Faks: 0 (212) 368 32 03
Istanbul Anadolu Yakasi Ofis

19 Mayis Mah. Atatiirk Cad. Yamag Sk.
No:3 Kat:4 Vera Plaza Sahrayicedid
Kadikéy / ISTANBUL

Tel: (0216) 468 31 00 « Faks: (0216) 468 31 03
Bursa Ofis

Altingehir 23 Nisan Mahallesi No:17/A Giizell
Tower Kat:7 Daire:27 Niliifer/ BURSA

Tel: (0224) 441 08 15 » Faks: (0224) 441 08 55
Ankara Ofis

Ankara Ticaret Merkezi A Blok Kizilirmak
Mahallesi 1450 Sokak No:3 Daire:62 Kat:13
Cukurambar Cankaya/ANKARA

Tel: (0312) 220 23 46

Faks: (0312) 220 23 49

Izmir Ofis Ankara Cad. No: 85 Bayrakl Tower
8.Kat Daire:46 Bayrakli / IZMIR

Tel: (0232) 461 89 98 « Faks: (0232) 461 48 84
Adana Ofis MNS Plaza Kurtulus Mahallesi
Cumhuriyet Caddesi No: 50 A Blok Kat:8 Daire:39
Seyhan/ADANA

Tel: (0322) 456 08 99

HERTZ RENT A CAR

Hertz Plaza Cevizli Mahallesi Orhan Gazi Caddesi
No: 66 Maltepe / ISTANBUL

Tel: 444 0 227 » Faks: (0216) 349 47 65
www.hertz.com.tr

Istanbul Atatiirk Havalimam Dig Hatlar
Tel: (0212) 465 59 99 » Faks: (0212) 465 59 98
Ig Hatlar Tel: (0212) 465 59 95

Faks: (0212) 465 59 90

Istanbul Sabiha Gokgen Havalimam

Tel: (0216) 588 51 91 » Faks: (0216) 588 51 93
Istanbul / Kadikdy

Tel: (0216) 337 09 88 » Faks: (0216) 337 09 86
Istanbul / Giimiigsuyu-Taksim

Tel: (0212) 225 64 04 » Faks: (0212) 225 65 06
Istanbul / Maltepe

Tel: (0216) 383 01 00 » Faks: (0216) 349 47 65
Istanbul / Talimane-Taksim

Tel: (0212) 237 62 10 « Faks: (0212) 237 62 11
Adana / Incirlik Tel: (0332) 316 10 66
Adana Sakirpasa Havalimani

Tel: (0332) 432 00 74 » Faks: (0332) 432 00 73
Ankara Esenboga Havalimani

Tel: (0312) 398 05 35 « Faks: (0312) 398 03 96
Ankara / Kavaklidere

Tel: (0312) 468 62 90 « Faks: (0312) 467 65 41
Antalya Havalimam Dis Hatlar

Tel: (0242) 330 38 48 « Faks: (0242) 330 36 88
Ig Hatlar Tel: (0242) 330 34 65

Faks: (0242) 330 36 88

Bodrum Milas Havalimam

Tel: (0252) 523 01 37 - Fax: (0252) 523 01 38
Dalaman Havalimam

Tel: (0252) 692 44 64 » Faks: (0252) 692 34 97
Diyarbakir Havalimani

Tel: (0412) 236 30 25 « Faks: (0412) 236 30 24
Gaziantep Havalimani

Tel: (0342) 582 11 52 « Faks: (0342) 582 11 50
Giresun / Merkez

Tel: (0454) 216 97 97 « Faks: (0454) 216 97 97
Hatay / Merkez Tel: (0326) 221 66 16

Irak / Erbil Tel: +964 0 750 777 38 38

Izmir Adnan Menderes Havalimani

Tel: (0232) 274 22 48 « Faks: (0232) 274 20 99
Izmir / Alsancak

Tel: (0232) 464 34 40 « Faks: (0232) 464 52 15
Kayseri Erkilet Havalimani

Tel: (0352) 337 38 15 « Faks: (0352) 337 38 16
Konya Havalimam

Tel: (0332) 239 12 24 - Fax: (0332) 239 12 23
Manisa / Merkez Tel: (0236) 236 02 27
Mardin Havalimam

Tel: (0482) 312 12 51 - Fax: (0482) 312 12 61
Samsun Garsamba Havaliman

Tel: (0362) 844 86 46 * Faks : (0362) 844 86 45
Sivas / Merkez

Tel: (0346) 221 01 60 » Faks: (0346) 221 01 60
Sivas / Istasyon

Tel: (0346) 225 49 69 * Faks: (0346) 225 49 69
Sanhurfa Gap Havalimam

Tel: (0414) 378 10 40 » Faks: (0414) 378 10 41
Tekirdag / Corlu

Tel: (0282) 653 03 40 * Faks: (0282) 653 03 41
Trabzon / Ortahisar

Tel: (0462) 335 10 10 * Faks: (0462) 334 10 60
Van / Merkez

Tel: (0432) 214 00 59 » Faks: (0432) 214 00 59

INTER LIMOUSINE

19 Mayis Mahallesi, 19 Mayis Caddesi

No: 13 Kat: 5 Sigli-Istanbul

Tel: (0212) 444 99 77 « Faks: (0212) 361 62 88
www.interlimousine.com.tr
info@interlimousine.com.tr

Ankara

Tel: (0312) 440 61 49  Faks: (0312) 439 95 58
INTER RENT A CAR

Bostan Sokak Kalecik Apt. 17/1

Yesilkdy Bakirkdy / Istanbul

Tel: (0212) 663 66 65 * 0555 988 88 78
www.interrentacar.com

iLERI TURiZM iNSAAT VE TiCARET
iSLETMELERI A.S.

Cengelkdy Mh. Kemalettin Tugcu Sk. No:48/1
Uskiidar-Istanbul

Tel: (0216) 313 11 18 « Faks: (0216) 313 11 19
info@ileriturizm.com.tr

wwwi.ileriturizm.com.tr

INTERTEKS OTOMOTiV AKARYAKIT iNSAAT
SANAYi VE TICARET A.S.

Kiigiik Sanayi Sitesi Karsisi Ford Plaza
Merkez / Adiyaman

Tel: (0416) 223 23 23 « Faks: (0416) 223 19 98
info@interteks.gen.tr
www.ford-interteks-adiyaman.com

JET FiLO ARAG KIRALAMA

Merkez

Etiler Mah. Ihsan Aksoy Sok. Fulya 2 Apt. No:10/7
Etiler-Istanbul » Tel: (0212) 267 00 24

Sube

Meydankavagi Mah. Sehitler Cad. No: 40 D:2
07200 Muratpasa - Antalya

Tel: (0242) 322 34 07 » Faks: (0242) 322 07 34
wwwi.jetfilo.com ¢ info@jetfilo.com

K&C FiLO KiRALAMA

Atatiirk Oto Sanayi Sitesi 2.Kisim 18.Sokak
No:612/613/614/615 Maslak -Sigli/ISTANBUL
Tel: (0212) 286 65 67 * Faks: (0212) 286 65 69
www.kcoto.com * kcoto@kcoto.com
www.kcotokiralama.com
info@kcotokiralama.com

KARDELEN OTOMOTiV iNSAAT SAN. VE TiC.
LTD. §Ti.

Toyota Yetkili Saticisi

Sanlurfa Yolu Uzeri 1. K. 21080 Baglar/Diyarbakir
Tel: (0412) 251 21 21 « Faks (0412) 251 35 50
www kardelenotomotiv.com.tr
hikmet.baran@kardelen.toyota.com.tr

Auvis Diyarbakir

Diyarbakir Havalimani Ig-dis Hatlar Gelen Yolcu
Salonu Tel: (0535) 545 03 81- 444 2847
diyarbakir@avis.com.tr e www.avis.com.tr
Budget Diyarbakir

Diyarbakir Havalimani Ig-dis Hatlar

Gelen Yolcu Salonu

Tel: (0545)545 03 87-444 4 722-(0412) 252 03 03
diyarbakir@budget.com.tr » www.budget.com.tr
KMKFILO ARAG KiRALAMA

Degirmenyolu Cad.Birman Is Merkezi No:11 K:4
Igerenkdy-Atagehir / ISTANBUL

Tel: (0216) 573 43 « Faks: (0216) 574 46 32
www.kmkfilo.com « info@kmkfilo.com
KORKMAZ FiLO KiRALAMA TUR. SAN. VE
TiC.LTD. $Ti.

Merkez Mah. Kagithane Cad. Seckin Sok.

DAP Z Ofis 2-4/A No: 97 Kagithane-Istanbul
Tel: (0212) 295 44 48

info@korkmazfilo.com

LADON TURIZM A.S.

Yenisehir mah. Stimbiil Sokak Starport Rezidans
No:10 Diikkan No:12 Kurtkéy / Pendik / Istanbul
Tel: (0850) 302 14 90  Faks: (0850) 302 14 90
operasyon@onlysmile.com.tr
www.onlysmile.com.tr

LEASEPLAN

Kagithane OfisPark Merkez Mah. Baglar Cad.
No:14 C Blok Kat:5 34406 Kagithane / Istanbul
Tel: (0212) 33571 00 » Faks: (0212) 346 02 78
www.leaseplan.com.tr
leaseplan@Ieaseplan.com.tr

LiDER AKTiF TRAFIK SiG. MUS. OTO. TURZ.
iN$. GID. MAD. SAN VE TiC. LTD. STi.
Alemdag Cad. Semavi Sk. No:2 Asagi Dudullu /
Umraniye - Istanbul

Tel: (0216) 466 01 21-22/ 0216 415 52 42

Faks: (0216) 365 09 13 « info@lidertrafik.com.tr
www.lidertrafik.com.tr

LiDERFiLO

Eski Biiyiikdere Cad. Ayazaga Yolu GIZ 2000 Plaza
No:7 K:14 Maslak Sariyer / ISTANBUL

Tel: (0212) 347 58 00 » Faks: (0212) 274 86 66

Call Center: 4449011

www.liderfilo.com.tr

info@liderfilo.com.tr

MAYGOLD FiLO

Bahgelievler Mah. Ziimriit Cad. Leman Sokak No:
16 Pendik/Istanbul

Tel: (0216) 384 44 44 « Faks: (0216) 511 14 44
www.maygoldfilo.com
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MENGERLER KiRALAMA

Yilanh Ayazma Sk. No: 12 34020 Davutpasa /
Istanbul

Tel: (0212) 484 33 00 « Faks: (0212) 841 80 15
www.mengerlerkiralama.com
aynur.celtik@avm.com.tr

Istanbul Davutpasa

Tel: (0212) 484 33 00 « Faks: (0212) 841 80 15
Istanbul Etiler

Tel: (0212) 484 33 00 » Faks: (0212) 358 48 34
Istanbul Kozyatagi

Tel: (0212) 484 33 00 « Faks: (0216) 573 00 20
Istanbul Ikitelli

Tel: (0212) 484 33 00 « Faks: (0212) 6711178
Istanbul Esenler

Tel: (0212) 484 33 00 « Faks: (0212) 658 10 47
Adana

Tel: (0322) 346 25 00 « Faks: (0322) 346 05 54
Adana Tel: (0322) 429 52 52 » Faks: (0322) 429 33 30
Ankara Tel: (0312) 252 70 80 « Faks: (0312) 252
7090

Bursa

Tel: (0224) 211 74 15 « Faks: (0224) 2117412
Kocaeli Tel: (0262) 371 32 57 « Faks: (0262) 371
2461

Milas Tel: (0252) 513 79 30 « Faks: (0252) 513 79 40
Tekirdag

Tel: (0282) 685 48 31 « Faks: (0282) 685 48 41

Izmir Bornova

Tel: (0232) 462 60 34 » Faks: (0232) 462 40 13

Izmir Merkez

Tel: (0232) 274 66 66 * Faks: (0232) 274 66 68
Samsun

Tel: (0362) 256 21 00-07 « Faks: (0362) 256 22 01
Sivas Tel: (0346) 226 17 87 « Faks: (0346) 226 14 20
METAL OTO TiCARET AS.

Kiigiikbakkalkdy Mah. Isiklar Cad. No:30
Atasehir /Istanbul

Tel: 444 1 823 « Faks: (0216) 461 46 53
loto.com.tr » www. |
MiTUR TURiZM TiCARET LTD. $Ti.
Giilbahar Mah Zincirlidere Cad No:14 /2

Sisli Istanbul

Tel: (212) 27523 93

Faks: (212) 275 24 07

info@mitur.com * www.mitur.com

MULTICAR RENTAL - MULTINET KURUMSAL
HiZ.AS.

Fulya Mah. Mevliit Pehlivan Sok.

Multinet Plaza No:12 Sigli 34394 Istanbul

Tel: 444 56 87 « Fax: (0212) 274 85 85
www.multicarrental.com

NAS OTOMOTiV NAKLIVAT PETROL SERViS
HIZMETLERI INSAAT SAN. VE TIC. LTD. $TI.
Mardin Havaalan Bitisigi Ford Plaza Kiziltepe-
Mardin Tel: (0482) 312 04 44 » Faks: (0482) 312
7800

nas@nasotomotiv.com.tr
Www.nasgrubu.com.tr

NOKTA RENT A CAR

infc com.tr

Antalya Havaalani, Dis Hatlar Gelis

Tel: 444 1 895 « Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Antalya Havaalani, i¢ Hatlar Gelis

Tel: 444 1 895 « Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Bodrum Merkez

Yenikdy Mahallesi, 1615. Sokak, Bodrum/Mugla
Tel: 444 1 895 « Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Bodrum Milas Havaalani, Dis Hatlar Gelis

Tel: 444 1 895 » Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Bodrum Milas Havaalan, I¢ Hatlar Gelis

Tel: 444 1 895 » Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Burdur Ozgiir Mah. Gazi Cad. No 92a Burdur
Tel: 444 1 895 « Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Bursa Besevler Mah. Yildinm Cad. No 274 Niliifer
BURSA Tel: 444 1 895 « Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Dalaman Merkez

Ege Mh., Kenan Evren Bulvari No: 115, 48770
Dalaman/MuglaTel: 444 1 895

Faks: (0212) 481 00 97 « info@noktarentacar.com
Dalaman Havaalam

Dalaman Havaalani, Dalaman, Mugla

Tel: 444 1 895 « Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Istanbul Avrupa Yakas: Merkez

Merter Meridyen Is Merkezi Maltepe Mah. Gen.
Ali Riza Giircan Cad. Girpict Gik. No:1, 34010
Zeytinburnu/istanbul ® Tel: 444 1 895 « Faks: (0212)
4810097

info@noktarentacar.com

Istanbul Atatiirk Havaalani, Dis Hatlar Gelis
Tel: 444 1 895 » Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Istanbul Atatiirk Havaalani, i¢ Hatlar Gelis

Tel: 444 1 895 « Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Istanbul Beylikdiizii

Gokevler Mah. Adnan Kahveci Bulv. No:1, 34513
Esenyurt/Istanbul (Autopia, Kat:1 No:58b)

Tel: 444 1 895 » Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Istanbul Asya Yakas1 Merkez

Yenigehir Mah. Osmanli Blv. No:10/83 Cagdas Is
Merkezi Kurtkdy Istanbul

Tel: 444 1 895 « Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Istanbul Sabiha Gokgen Havaalani,

Dis Hatlar Gelis Tel: 444 1 895

Faks: (0212) 481 00 97 « info@noktarentacar.com
Istanbul Sabiha Gokgen Havaalani, i¢ Hatlar
Gelis

Tel: 444 1 895 » Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Isparta Siileyman Demirel Havaalani, Dis Hatlar
Gelis Tel: 444 1 895 » Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Isparta Siileyman Demirel Havaalani,

I¢ Hatlar Gelis

Tel: 444 1 895 « Faks: (0212) 481 00 97

infc ktarentacar.com

Merter Meridyen Plaza Maltepe Mahallesi Girpici
Yolu G: 20 Zeytinburnu / Istanbul

Tel: 444 1 895 « (0212) 481 43 43
info@noktarentacar.com
www.noktarentacar.com

Adana Merkez

Giizelyali Mah. 81185 Sok 4b ADANA

Tel: 444 1 895 « Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Adana $akirpasa Havaalani, Dis Hatlar Gelis
Tel: 444 1 895 « Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Adana Sakirpasa Havaalan, I Hatlar Gelis
Tel: 444 1 895 « Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Ankara Merkez

Mehmet Akif Ersoy Cd. No:26, Ostim Mahallesi,
06374 Yenimahalle/Ankara

Tel: 444 1 895 « Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Ankara Esenboga Havaalani, Dis Hatlar Gelis
Tel: 444 1 895 » Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Ankara Esenboga Havaalan,, i¢ Hatlar Gelis
Tel: 444 1 895 « Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Antalya Alanya Havaalani

Gazipasa Havaalani, Alanya, ANTALYA

Tel: 444 1 895 « Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Antalya Merkez

Kardes Kentler Cd. No:93, Altintas Mahallesi,
07112 Aksu/Antalya

Tel: 444 1 895 « Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Eyliil-Ekim 2019

Izmir Merkez

Ankara Cd. Yanyolu 189 A, Mansuroglu Mahallesi,
35535 Bayrakl/izmir

Tel: 444 1 895 « Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Izmir Adnan Menderes Havaalan, Dis Hatlar
Gelig Gaziemir, IZMIR

Tel: 444 1 895 » Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Izmir Adnan Menderes Havaalani,

Ig Hatlar Gelig Gaziemir, IZMIR

Tel: 444 1 895 « Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Kayseri Merkez

Fevzi Cakmak Mah. Sivas Blv. No:91 Kayseri
Tel: 444 1 895  Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Kayseri Havaalani

Istasyon Street No: 59/A Kocasinan-KAYSERI
Tel: 444 1 895 » Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Kayseri Havaalam Ig Hatlar

Tel: 444 1 895 » Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Nevsehir Goreme

Avcilar Mahallesi Saglik Sokak No: 1/8, 50180
Géreme Belediyesi/Nevsehir

Tel: 444 1 895 « Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Nevsehir Kapadokya Havaalam

Tel: 444 1 895 » Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Trabzon Merkez

Vatan Cad. No 12 Ortahisar Pelitli TRABZON

Tel: 444 1 895 « Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Trabzon Havaalani, Dis Hatlar Gelis

Tel: 444 1 895 » Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Trabzon Havaalan, Ig Hatlar Gelis

Tel: 444 1 895 « Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Yalova Merkez

Bahgelievler Mah. Zambak Sk. 12b YALOVA
Tel: 444 1 895 « Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Famagusta

Yeni Bogazici Gazimagusa, Opposite Of The
Salamis Bay Conti Resort Hotel, Famagusta,
Kibris

Tel: 444 1 895 « Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

NSI FiLO KiRALAMA

Akat Mah. Zeytinoglu Cad. Sari Konaklar Is
Merkezi B Blok No: 6/ 4 Begiktas — Istanbul
Telefon: 444 8 179

iletisim@nsifilo.com » www.nsifilo.com

OGUZCAN OTOMOTiV SAN. VE TiC. LTD.STi.
Giiltepe Mah. Demokrasi Bulvari No:401
Merkez / BATMAN

Havaalam Ofis: Havalimani Gelen Yolcu Béliimii
DZ 9 Merkez / BATMAN

Tel: (0488) 218 02 23- 218 14 44

Faks: (0488) 218 02 22
moguz1@oguzcanoto.com
www.ford-oguzcan-batman.com

OTO PLAN OPERASYONEL TASIT KIRALAMA
AS.

Kdybagi Cd. No:83 34464 Yenikdy — Istanbul
Tel: (0212) 299 30 00/ 444 5 0TO

Faks: (0212) 223 54 54

www.otoplan.com.tr ¢ info@otoplan.com.tr
OPTIMAL - AUTO LEASE

Maslak Ayazaga Yolu Iz Plaza Giz No.4

K.9D. 29 Sigli-Istanbul

Tel: (0212) 290 70 20 « Faks: (0212) 290 70 24
www.optimalautolease.com
info@optimalautolease.com

PASIFiK OTO VE TURIZM TiC. LTD. $Ti.
Istanbul Vizyon Park Merkez Mah.29 Ekim
Cad. No 3 A1 Kat 7/74 Yenibosna-Bahgelievler/
ISTANBUL

Tel: (0212) 275 42 44 » Faks: (0212) 272 04 61
www.pasifikoto.com.tr  pasifik@pasifikoto.com.tr
Ankara

Tel: (0312) 426 08 88 * Faks: (0312) 426 07 77
Corlu /Tekirdag

Tel: (0282) 653 71 11 » Faks: (0282) 653 71 55
PLAN TOURS

Cumhuriyet Cad. No: 83/1 EImadag/Istanbul
Tel: (0212) 234 77 77 » Faks: (0212) 231 89 65
www.plantours.com
operation@plantours.com

PUSULA OTO KiRALAMA

Ressam Salih Ermez Cad.15/1 Gdzciibaba
Goztepe/Istanbul

Tel: (0216) 565 48 47 » Faks: (0216) 566 25 99
www.pusulaoto.com

info@pusulaoto.com

REiS BIiREYSEL KiRALAMA

Halk Bankasi Genel Miidiirligii Onii NO:100/A
Sogiitozii /ANKARA

Tel: 444 63 55/ (0312) 287 00 50

Faks: (0312) 287 00 22

info@reiskiralama.com

www.reisgrubu.com

RENT GO

Orta Mah. Ankara Cad. No: 2/1 Pendik-Istanbul
Tel: (0216) 379 82 82 444 4 061
www.rentgo.com.tr

Istanbul Havalimami

Istanbul Havalimani Ighatlar Terminali
Tel:(0212) 465 05 66 * istanbul@rentgo.com
Istanbul Sabiha Gokgen

Istanbul Sabiha Gokgen Havalimani Ig Hatlar
Terminali Tel: (0216) 482 45 99

GSM: (0506) 156 76 15 « sabiha@rentgo.com
Yenibosna

Atakdy 7-8-9-10 Mahallesi Airport Avm Outlet
Center Kat:-2 No:2/B

Tel: (0212) 465 05 99 » GSM: (0507) 121 61 53
yenibosna@rentgo.com

Beylikdiizii

Baris Mah. Belediye Cad. K Blok No:28/20
WESTSIDE 2 Beylikdiizii/Istanbul

Tel: (0212) 801 83 07 » GSM: (0507) 121 61 43
beylikduzu@rentgo.com

Bagdat

Fenerbahge Mh. Bagdat Cd. Hisar Ap. No: 162/
A/5 34726 Kadikdy Istanbul Tel: (0216) 359 30 29
GSM: (0506) 156 76 16  bagdat@rentgo.com
Ankara Esenboga Havalimani

Esenboga Havalimani I¢ Hatlar Terminali
Tel: (0312) 398 01 98 « GSM (0507) 121 61 45
ankara@rentgo.com

Trabzon Havalimam

Trabzon Havalimani Ig Hatlar Terminali

Tel: (0462) 374 61 61« GSM: (0530) 238 88 66
trabzon@rentgo.com

Trabzon Sehir

Kemerkaya Mah. Gazipasa Cad. Razi Aksu I Hani
No: 5 Ortahisar/Trabzon * Tel: (0462) 372 61 61
trabzonsehir@rentgo.com

Izmir Havalimam

Izmir Adnan Menderes Havalimani Ig Hatlar
Terminali Tel: (0232) 273 70 99

Tel: (0507) 121 61 44 « izmir@rentgo.com
Gazipasa Havalimam

Alanya Havalimani Ig Hatlar Terminali

Tel: (0242) 582 73 99 « GSM: (0507) 121 61 47
alanya@rentgo.com

Gaziantep Havalimani

Gaziantep Havalimani I¢ Hatlar Terminali
Tel: (0342) 582 11 27 « GSM: (0507) 121 61 42
gaziantep@rentgo.com

Adana Havalimani

Adana Sakirpaga Havalimani I¢ Hatlar Terminali
Tel: (0322) 433 00 41 » GSM: (0506) 156 56 86
adana@rentgo.com

Bodrum Havalimam

Bodrum Milas Havalimani Ig Hatlar Terminali
Tel: (0252) 523 02 20 » GSM: (0505) 121 10 05
bodrum@rentgo.com

Antalya

Giizelyurt Mh. Incikpinari cad. No:33/A
Aksu-Antalya « Tel: (0242) 463 19 98

GSM: (0505) 121 10 07 « antalya@rentgo.com
Samsun Havalimani

Samsun Gargamba Havalimani Ig Hatlar Terminali
Tel: (0362) 844 89 55 « GSM: (0545) 856 06 77
samsun@rentgo.com

Ordu

Giilistan Mah. Ordu Cad. No: 99/A
Giilyal/Ordu « Tel: (0452) 222 06 51

GSM: (0545) 8560676 * ordu@rentgo.com
Diyarbakir Havalimam

Diyarbakir Havalimani Ig Hatlar Terminali
Tel: (0412) 251 50 52 « GSM: (0505) 121 10 11
diyarbakir@rentgo.com

Kayseri Havalimam

Kayseri Havalimani I Hatlar Terminali

Tel: (0352) 337 00 64 » GSM: (0505) 12110 09
kayseri@rentgo.com

Erzurum

Lalapaga mah. Fuaryolu Cad. Gokkusagi Apt Alti
C Blok No:16/D YAKUTIVE / ERZURUM

Tel: (0442) 238 33 66 * erzurum@rentgo.com
Samsun

Karadeniz Mah. Lise Cad. 14/1 SAMSUN

Tel: (0362) 233 06 16 » GSM: (0537) 395 32 89
samsunsehir@rentgo.com

Ankara

Eti Mah. Strazburg Cad. No: 18/B

Cankaya /ANKARA e Tel: (0312) 229 00 07
GSM: (0537) 395 32 90
ankarasehir@rentgo.com

Dalaman

Ege Mh. Mercan sk. No:1/C Dalaman- Mugla
Tel: (0537) 395 32 79 « (0537) 395 32 79
bodrum@rentgo.com

Elazig Havalimam

Yasilyurt Mahallesi, Havalimani Caddesi, Elazi§
Havalimani, 23000 Akgakiraz Belediyesi/Elazig
Tel: (0424) 275 29 47 « GSM: (0505) 121 10 02
elazig@rentgo.com

RENTOFIT ARAG KiRALAMA A.S.
Sahrayicedid Mah. Atatiirk Cad. No: 50 K: 7 D: 14
Kozyatagy/lIstanbul

Tel: (0216) 684 03 48 « Faks: (0216) 684 03 49
Tel: 444 34 86

www.rentofit.com

info@rentofit.com

RENTRENT FILO KiRALAMA

Samanyolu Caddesi No: 28/4 Iskitler/Ankara
Tel: (0312) 342 12 36 — 444 4 512

Faks: (0312) 342 1237

www.rentrent.com.tr « info@rentrent.com.tr
RORO OTOMOTIV TURIZM EMLAK iNSAAT
SANAYI IC VE DI TICARET LTD. $TI.
Cumhuriyet Mah. Gazi Mustafa Kemal Bulv.
Gaknar Apt. No: 234/ A 33110 Yenisehir-Mersin

@



I TOKKDER UYELERI

Tel: (0543) 504 34 34 « (0542) 4347373
rororentacar.73@gmail.com

SANDIKCI KARDESLER OTOM. SAN. VE Tic.
LTD.STi.

Yesiltepe Mah. D-100 Yanyol Cad. No: 135

PK: 54200 Erenler/SAKARYA

Tel : 444 0 726 « Faks: (0264) 275 96 39

infc .COM ® WWW. .com
SANDIKGI OTO SANAYi VE TiC. LTD. STi.
TOYOTA PLAZA SANDIKCI

Hanlikdy Mah. Eskisehir Cad. No:78
Arifiye/Sakarya

Tel: (0264) 291 2020 « Faks: (0264) 291 1300
satis1@sandikci.toyota.com.tr
www.toyotasandikci.com.tr

SHS ARAC KiRALAMA LO). VE OTOMOTiV
TiICARETAS.

Camgesme Mah. Tevfik lleri Cad. No: 209
Pendik- Istanbul

Tel: (0216) 625 25 00 « Faks: (0216) 625 26 50
kiralama@shsfilo.com.tr » www.shsfilo.com

SIXT RENT A CAR / ARTI SEYAHAT ACENTESI

AS.

Ankara Cad. Mansuroglu Mah. 283/1 Sok. No:
2/201 Bayrakli lzmir

Rezervasyon Merkezi: 0850 2222 000
www.sixt.com.tr — rezervasyon@sixt.com.tr
Gagn Merkezi: 444 0076

Adana Havalimani

Ankara Havalimani

Ankara YHT Garn

Antalya Havalimani

Bodrum Havalimani

Dalaman Havalimani

Erzurum Havalimani

Gaziantep Havalimani

Istanbul Sabiha Gdkgen Havalimani

Istanbul Atatiirk Havalimani

Istanbul Hilton Ofis

Istanbul Kadikdy Ofis

Istanbul Etiler Ofis

Izmir Hilton Ofis

Izmir Havalimani

Izmir Kargiyaka Ofis

Kayseri Havalimani

Kusadas Ofis

Nevsehir Havalimani

Marmaris Ofis

Samsun Havalimani

Sivas Havalimani

Trabzon Havalimani

Sanlurfa Havalimani

SEKAR OTO FiLO YONETiM HiZMETLERI VE
TiC.AS.

Adres: Biiyiikdere Cad. No:171 Metrocity Is
Merkezi A Blok Kat:8 Esentepe / Sisli / Istanbul
Tel: (0212) 362 34 14 « Faks: (0212) 362 34 77
info@sekaroto.com.tr « www.sekaroto.com.tr

SiNAN OTOMOTiV TICARET LTD. §Ti.

Adres: Yenidogan Mah. Onuralp Sk. No:7 SEKA

Devlet Hastanesi yani zmit / KOCAELI
Tel: (0262) 322 5606 * (0262) 325 2555
Faks: (0262) 323 5778
izmit@avis.com.tr » www.avis.com.tr
SiMA RENT A CAR

Ankara Yolu 4. Km. No:168 / B Corum

TEB ARVAL ARAG FiLO KiRALAMA A.S.
Gayrettepe Mah. Yener Sok. No: 1

Kat 5 — 6 34349 Besiktag/Istanbul

Tel. (0212) 337 55 00 « Faks (0212) 292 64 30
www.tebarval.com.tr
tebarval@tebarval.com.tr

TUNALAR OTOMOTIV

Tunalar Ford Plaza Yildizli Beldesi 61330
Akcaabat/ Trabzon

Tel: (0462) 248 12 00 » www.tunalar.net
TUMER GROUP TURiZM TiCARET A.S.

Ziya Gokalp Mah. Siileyman Demirel Bulvari Mall

of Istanbul Sit. Kule - D Blok No: 7/3-4
Basaksehir Istanbul

Tel: (0212) 230 80 40

(0212) 230 80 50

(0212) 230 80 49

Faks: (0212) 230 80 38
info@tumergroup.com.tr
WWw.tumergroup.com.tr

TRIO CAR RENTAL

Kisikli Mah. Alemdag Yanyol Cad. No.8 E/1
P.K. 34692 Uskiidar /ISTANBUL
Tel: (0216) 505 45 42 « Faks: (0216) 505 45 12
www.triocarrental.com
info@triocarrental.com

Merkez Rezervasyon

Tel: (0212) 505 45 42

Faks: (0212) 505 45 12
rezervasyon@triocarrental.com
Hizmet Noktalarimiz

Adana

Adana Sakirpasa Havalimani
Ankara

Ankara Esenboga Havalimani
Antalya

Antalya Havalimani
Ayvalik / Balikesir

Balikesir Edremit Korfez Havalimani
Batman Havalimani

Bursa

Bodrum

Dalaman

Denizli

Diyarbakir

Erzurum

Erzurum Havalimani

Gaziantep Havalimani

Istanbul Atatiirk Havalimani
Istanbul Sabiha Gékgen Havalimani
Izmir

Izmir Adnan Menderes Havalimani
Kayseri

Konya

Malatya

Marmaris

Nevsehir Urgiip

Samsun

Sivas

Sanlurfa

Sanliurfa Havalimani

Trabzon Havalimani

Van

TURENT FiLO KiRALAMA

Beyaz Karanfil Sokak No. 34 34330 Levent/
Istanbul

Tel: 0212351 01 10 (pbx) * Fax: 0212 351 33 03
info@turent.com.tr » www.turent.com.tr

TURKRENT OPERASYONEL KiRALAMA VE ARAG

Ankara

Tel: (0312) 427 64 53 - 426 45 65

Faks: (312) 426 63 87

Ankara Esenboga Havaliman I Hatlar Gelis
Tel: (0312) 398 21 66 « Faks: (0312) 398 21 67
Izmir Tel: (0232) 42271 07 - 422 24 99

Faks: (0232) 422 24 99

Izmir Adnan Menderes Havalimam Ig Hatlar
Gelis

Tel: (0232) 274 39 10 « Faks: (0232) 274 39 11
Izmir Adnan Menderes Havalimam Dis Hatlar
Tel: (0232) 274 62 65 « Faks : (0232) 274 62 75
Adana

Tel: (0322) 453 09 87 - 459 83 25

Faks: (0322) 458 33 78

Adana Havaalam ig Hatlar

Tel: (0322) 432 27 43 » Faks: (0322) 458 33 78
Adana Havalimam Dis Hatlar

Tel: (0322) 432 27 43 » Faks: (0322) 458 33 78
Antalya Havaalami i¢ Hatlar

Tel: (0242) 330 35 57 » Faks: (0242) 330 35 58
Antalya Havalimani Dis Hatlar T-1 Gelis
Tel: (0242) 330 33 16 « Faks: (0242) 330 33 16
Antalya Havalimam Dis Hatlar T-2 Gelis
Tel: (0242) 330 33 17+ Faks: (0242) 330 33 17
Aydin/Kusadasi

Tel: 0256 618 00 38 « Faks : 0256 618 00 38
Balikesir-Ayvalik

Tel: 0266 312 69 19  Faks : 0266 312 69 19
Bursa Tel: 0224 234 57 55 » Faks: 0224 234 57 55
Bodrum Havaliman i¢ Hatlar Gelig Terminali
Tel: 0252 523 02 16 » Faks : 0252 523 00 27
Batman Havalimani Tel: (0506) 508 45 55
Diyarbakir

Tel: (0412) 228 22 17 » Faks: (0412) 228 22 17
Dalaman

Tel: (0252) 697 51 20

Faks: (0252) 697 51 20

Erzurum Tel: (0442) 234 30 25

Faks: (0442) 234 30 24

Erzurum Havaliman i¢ Hatlar Gelis

Tel: (0442) 234 30 25 « Faks: (0442) 234 30 24
Gaziantep Havaliman I¢ Hatlar Gelig

Tel: (0342) 336 77 18 » Faks: (0342) 339 13 39
Gaziantep Havalimani Dis Hatlar Gelis

Tel: (0342) 336 77 18 » Faks: (0342) 339 13 39
Hatay Havalimam

Tel: (0530) 283 34 11 « Faks: (0326) 221 65 12
Hatay Merkez

Tel: (0530) 283 34 01 » Faks: (0326) 221 65 12
Marmaris Tel: (0252) 413 61 91

Nevsehir

Tel: (0384) 341 65 41 - 42 » Faks: (0384) 341 65 43
Kayseri

Tel: (0352) 338 21 40 » Faks: (0352) 338 21 50
Kocaeli Merkez

Tel: (0262) 331 55 41

Konya

Tel: (0332) 220 00 75 « Faks: (0332) 220 00 97
Mardin

Tel: 0530 036 89 08  Faks: 0482 313 11 10
Samsun

Tel: (0362) 202 00 15 * Faks: (0362) 202 00 15

Sivas Tel: (0346) 223 30 58 « Faks: (0346) 223 30 58

Trabzon Havalimam ig Hatlar

Tel: (0462) 325 32 52 « Faks: (0462) 323 23 16
YOYO BiLGi TEKNOLOJILERi VE TURIZM
TiICARETASS.

Bebek Mahallesi, Yeniyol Cikmazi Sokak 1/5
Bebek, Istanbul, Tiirkiye

Tel: 0(850) 360-YOYO

www.driveyoyo.com ® merhaba@driveyoyo.com

istanbul / Bostanc:

Tel: (0216) 362 42 48 « Faks: (0216) 362 42 50
Istanbul / Pendik

Tel: (0216) 511 18 25 « Faks: (0216) 511 18 26
istanbul / Esenyurt - Beylikdiizii

Tel: (0212) 423 06 34 « Faks: (0212) 423 06 33
Ankara / Gankaya

Tel: (0312) 441 22 55 « Faks: (0312) 442 46 66
Ankara / Gankaya

Tel: (0312) 437 38 32 » Faks: (0312) 437 38 42
Ankara/ Istanbul Yolu

Tel: (0312) 387 01 34 « Faks: (0312) 387 01 31
Izmir / Havalimami

Tel: (0232) 274 31 67 » Faks: (0232) 274 31 57
Izmir / Bornova

Tel: (0232) 486 01 34 « Faks: (0232) 486 01 36
Antalya

Tel: (0242) 323 92 44 « Faks: (0242) 323 93 73
Denizli

Tel: (0258) 268 55 65 « Faks: (0212) 273 28 88
Corlu

Tel: (0282) 673 71 80 « Faks: (0282) 673 71 82
Izmit

Tel: (0262) 325 04 01 » Faks: (0262) 325 04 03
Zonguldak

Tel: (0212) 273 24 00 « Faks: (0212) 273 28 88
Adana

Tel: (0322) 457 07 79 » Faks: (0322) 457 67 86
Afyon

Tel: (0272) 215 40 07 « Faks: (0272) 215 40 07
Aydin

Tel: (0256) 226 33 38 » Faks: (0256) 226 33 39
Balikesir

Tel: (0266) 221 88 90 » Faks: (0266) 221 8893
Bandirma

Tel: (0266) 221 88 90 » Faks: (0266) 221 8893
Batman

Tel: (0488) 213 97 57 « Faks: (0488) 213 97 44
Bodrum

Tel: (0252) 559 02 65 « Faks: (0252) 559 02 75
Bursa

Tel: (0224) 224 35 87 « Faks: (0224) 224 35 87
Corum

Tel: (0364) 224 94 94 » Faks: (0364) 224 48 58
Dalaman

Tel: (0252) 61277 78 « Faks: (0252) 612 39 99
Diyarbakir

Tel: (0412) 229 46 01 » Faks: (0412) 229 46 02
Edremit Tel: (0530) 941 60 39

Elazig

Tel: (0424) 233 01 21 » Faks: (0424) 23301 21
Erzincan

Tel: (0446) 214 69 71 « Faks: (0446) 214 22 49
Erzurum

Tel: (0442) 234 74 84 » Faks: (0442) 234 74 92
Eskigehir

Tel: (0224) 224 35 87 « Faks: (0224) 224 35 87
Gaziantep

Tel: (0342) 324 48 00 « Faks: (0342) 324 48 68
Hatay

Tel: (0326) 221 65 11 » Faks: (0326) 221 65 12
Iskenderun

Tel: (0326) 619 01 07 » Faks: (0326) 619 01 07

Tel: (0542) 5133333 SATIS HiZMETLERI A. $ . Kayseri

> ’ - ) YUNUS OTO KiRALAMA
www.simaotokiralama.com Atatiirk Mah. Ertugrul Gazi Sk. Metropol Istanbul ) ) Tel: (0352) 338 21 40 » Faks: (0352) 338 21 50
info@simaotokiralama.com C1 Apt. No:2B/332A Atasehir/Istanbul Tepecik Yolu No.14 Etiler - Istanbul Konya
SRN OTOMOTiV NAK. TUR. EMLAK SAGLIK Tel : 444 23 42 » info@turkrent.com.tr Tel: (0212) 257 80 80 » Faks: (0212) 257 86 50 Tel:(0332) 236 51 79 Faks: (0332) 238 94 34
iNS. PET. TAAH. SAN. VE TiC. LTD. $Ti. www.turkrent.com.tr yayenusrent com * esv@yunusrent com Kiil.ahya .
st oo [ EEE oo oo ozson

. , Marmaris

Tel: (0488) 218 02 23 » moguz1@oguzcanoto.com

Sube: Utku Mah. lzmir Cad .No:35/A YES OTO - ENTERPRISE TURKIVE ARAG ZAFER RENT A CAR Tel: (0252) 413 46 69 « Faks: (0252) 413 46 70
Sehzadeler / MANISA KiRALAMA Akdeniz Cad. No: 8 35210 Pasaport-Alsancak/ Mersin
Tel: (0236) 232 42 68 » manisa@avis.com.tr Tem Otoyolu Kavacik Kavsagi lzmir Tel: (0324) 333 00 10 « Faks: (0324) 328 85 89

Tel: (0232) 425 66 00 » Faks: (0232) 483 09 04

Nevsehir-Urgiip
www.zaferrentacar.com

Tel: (0384) 212 77 44 » Faks: (0384) 21277 44

Ford Plaza K. 4 Beykoz-Istanbul
Tel: (0216) 680 06 90 pbx

info@zaferrentacar.com

Faks: (0216) 680 06 99 e h :
TAN OTO MOTORLU ARAGLAR TASIMACILIK istanbul Taksim lzmir Havalimani :f"“s““ Tel: (0532) 428 36 95
TiC. VE iN§.LTD.§Ti. Tel: (0212) 254 77 19 - 25358 17 Tel/Faks: (0232) 274 23 74 vas
Ankara Merkez Faks: (0212) 253 58 17 Rezervasyon Tel: (0232) 425 66 00 Tel: (0346) 221 83 61 » Faks: (0346) 295 13 94
Fatih Sultan Mehmet Bulvari No:252 Istanbul / Kavacik ZEPLIN CAR RENTAL Tokat
Macunmahallesi Yenimahalle / ANKARA Tel: (0216) 680 06 90 « Faks: (0216) 680 06 99 Kore Sehitleri Cad.38/8 Zincirlikuyu /Istanbul Tel: (0356) 212 28 44 » Faks: (0356) 212 38 44
Tel: (0312) 397 34 34 « (0312) 591 34 12 Istanbul Atatiirk Havalimam Dis Hatlar Tel: (0212) 444 01 34/ 273 24 00 Trabzon
Faks: 0312397 13 13 (0312) 397 24 81 Tel: (0212) 465 35 46 — 465 32 39 — 465 04 64 Faks: (0212)273 28 88 Tel: (0462) 328 04 44 » Faks: (0462) 328 04 04
Istanbul Merkez Faks: (0212) 465 35 46 www.zeplincar.com « res@zeplincar.com Urfa
Istanbul Cad. Nazli Sokak Gékmahal Istanbul Atatiirk Havaliman I¢ Hatlar Gelis Istanbul / Merkez Tel: (0414) 312 53 18 « Faks: (0414) 31253 18

Tel: (0212) 273 24 00 Faks: (0212) 273 28 88 Uak

Istanbul / Zincirlikuyu sa

Tel: (0212) 273 60 35 « Faks: (0212) 273 60 36 Tel: {0272) 215 40 07 « Faks: (0272) 215 40 07
Istanbul Atatiirk Havalimani Van

Tel: (0212) 273 24 00 « Faks: (0212) 27328 88 Tel: (0432) 214 65 75 « Faks: (0432) 215 47 67

B-21 Goktiirk-Kemerburgaz / ISTANBUL
Tel: (0212) 3223211

Faks: (0212) 322 34 28
www.tanoto.com.tr  info@tanoto.com.tr
kiralama@tanoto.com.tr

@ Eyliil-Ekim 2019

Tel: (0212) 46577 93

Faks: (0212) 465 77 94

Istanbul Sabiha Gékgen Havalimani

Ig Hatlar Gelis Tel: (0216) 588 87 07 — 588 87 06
Faks: (0216) 588 87 05
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Musterilerimizin Otomotiv Satis Sonrasi Sektoru sureclerini optimize
etmek hedefiyle gelecegin teknolojilerini gelistirmek icin calisiyoruz.

@ MaintenanceArena & SigortaPartner ParcaPlani
AccidentArena & HasarPartner ikamePlan
B NetworkArena & OnanmPartner CamPlan:

[ FlomaBaglan @ FiloPartner NetworkLink

GarantiCoziim

Otomotiv sektdriinde uluslararasi deneyimi ve teknoloijisiile bir adim 6nde olan
Optimum’da tam ihtiyaciniza uygun bir ¢6zim mutlaka vardrr.

«. Optimum

www.optimumcozum.com



