
MAYIS-HAZİRAN 2019
SAYI: 104

TÜM OTO KİRALAMA
KURULUŞLARI DERNEĞİ

YAYIN ORGANI

ARAŞTIRMA
Operasyonel Kiralama 
Satın Almaya Göre Daha Avantajlı

Autority Beklentilerin
Üzerinde Çözümler Sunuyor
Z. GÜR YALMAN
Autority Group CEO 

Kayıt Yönetimi ve Veri 
Saklama Çözümleri Sunuyoruz
CENKER ÖZHELVACI   
Iron Mountain 
Genel Müdürü





İmtiyaz Sahibi
Tüm Oto Kiralama Kuruluşları Derneği 
İktisadi İşletmesi Adına 
İnan EKİCİ

Sorumlu Müdür
Cevat Oğuz PETORAK

Yayın Kurulu
İnan EKİCİ 
Ayşegül GÜLGÖR
Cevat Oğuz PETORAK
Timur KAÇAR
Fevzi Türkay OKTAY
Önder ERDEM
İlhan YILMAZ
Hamit Mürşit UNAT
Özarslan A. TANGÜN

Yönetim Yeri
Tüm Oto Kiralama Kuruluşları Derneği 
Barbaros Bulvarı Bahar Sok. 
Baras Han No: 4 D: 16 
Balmumcu - Beşiktaş / İstanbul 
Tel: 0 (212) 266 51 73 
Faks: 0 (212) 266 42 05 
www.tokkder.org • info@tokkder.org

Reklam Rezervasyon
Tel: 0 (212) 266 51 73
Faks: 0 (212) 266 42 05
info@tokkder.org

Yapım
Mavi Tanıtım ve İletişim
Rasimpaşa Mah. Ayrılıkçeşme Sok. 
No: 122 Yeldeğirmeni 34500 
Kadıköy-İstanbul 
Tel: 0216 345 99 20 pbx
Faks: 0216 348 95 22
www.mavitanitim.com.tr

Baskı
Matsis Matbaa Hizmetleri San.
ve Tic. Ltd. Şti. 
Tevfikbey Mah. Dr. Ali Demir Cad.
KOBİ İş Merkezi Giriş Kat No: 51
Sefaköy/Küçükçekmece - İstanbul
Tel: (0212) 624 21 11

Yayın Türü:
Yerel Süreli Yayın,
İki Ayda Bir Yayınlanır.

TOKKDER Genel Koordinatörü
TOLGA ÖZGÜL      

EDİTÖRDEN

2018 yılının ikinci yarısından beri süregelmekte olan ekonomik 
zorluklar maalesef ticari hayatı olumsuz etkilemeye devam ediyor. 
TL’nin ABD Doları ve Euro karşısında değer kaybı, artan enflasyon, 
yüksek kredi faiz oranları, belirsizlik ortamı gibi unsurlar ülke eko-
nomimizin daralmasına sebep oldu. Azalan talep nedeniyle birçok 
sektör küçülmeye devam ediyor. 

Otomotiv Distribütörleri Derneği’nin açıkladığı otomobil ve hafif 
ticari araç pazar raporuna göre, Türkiye otomobil ve hafif ticari 
araç toplam pazarı, 2019 yılının ilk beş ayında bir önceki yılın aynı 
dönemine göre yüzde 49,57 azaldı. Otomotiv sektörünün bu denli 
kan kaybetmesi sektörün tüm paydaşlarına ve ülke ekonomimize 
olumsuz yansıyor.

TOKKDER’in bağımsız araştırma şirketi Kantar iş birliği ile hazırla-
dığı, 2019 yılının Ocak-Mart dönemine ait “TOKKDER Operasyonel 
Kiralama Sektör Raporu” geçtiğimiz günlerde açıklandı. Rapora 
göre, operasyonel kiralama sektörü de 2018 yılı sonuna göre yüz-
de 5,7 daraldı. Mevcut ekonomik koşullar ve belirsizliklerin ortaya 
çıkardığı riskler sebebiyle birçok şirket bu dönemde mümkün ol-
duğunca tasarruflu davranmaya çaba sarf ediyor. Şirketler faali-
yetlerini sürdürmek için ihtiyaç duydukları araç filolarını bir miktar 
küçültüyorlar. Bu da araç filosu sahibi şirketlerin en önemli teda-
rikçisi konumunda olan operasyonel kiralama sektöründe daral-
maya sebep oluyor. Ancak bu durum geçicidir. Unutulmamalıdır ki 
operasyonel kiralama yöntemi şirketlere birçok fayda sunmaktadır. 
Bir yandan sınırlı kaynakların verimli kullanılmasına ve risklerin en 
aza indirgenmesine imkân tanırken, diğer yandan da geniş hizmet 
kapsamıyla şirketlere büyük konfor sağlamaktadır. Verimliliğin ve 
risk yönetiminin bu denli önemli olduğu bir dönemde operasyonel 
kiralama sektörü yakın zamanda yine büyümeye geçerek ülke eko-
nomimize olan katkısını artırarak sürdürecektir.

Sağlıcakla kalın.
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İnan EKİCİ   
TOKKDER
Yönetim Kurulu Başkanı

TOKKDER olarak, araç kiralama 
sektörünü ilgilendiren konularda 
lobi faaliyetlerimizi yoğun olarak 
sürdürmekteyiz. Sektörümüzü 
ilgilendiren mevzuat çalışmaları 
hususunda ilgili devlet kurumları 
nezdinde girişimde bulunmakta, 
oluşturulan TOKKDER görüşlerini 
gerek yazılı olarak gerekse 
ziyaretlerimizde sözlü olarak ilgili 
mercilere iletmekte ve olumlu 
sonuçlar almaktayız.

D ünyada olduğu gibi ülkemizde de sa-
hiplikten kullanıma olan kayma tüm hı-
zıyla devam ediyor. Bu da operasyonel 

kiralamanın kurumlar, hatta bireyler tarafından 
da tercih edilmesine sebep oluyor. Mega trend-
lerin etkisi ile artan şehirleşme, artan trafik 
yoğunluğu, artan seyahatler artık operasyonel 
kiralama sektörünü sadece motorlu araç kirala-
maktan çıkarıp müşterilerinin her türlü mobilite 
ihtiyacını karşılayan çözüm ortaklığı yapmaya 
yönlendiriyor. Teknoloji de mobilite çözümleri 
için artan oranda kullanılıyor. 

Ülkemizde de dönemsel durağanlığı göz ardı 
edersek, küresel akımla paralel gelişmeler ya-
şanıyor. Özellikle kaynaklarını verimli kullanmak 

isteyen şirketler ticari faaliyetlerinde ihtiyaç duy-

dukları araçları temin etmek için satın alma alterna-

tifi yerine operasyonel kiralamayı tercih ediyorlar. 

Bu sayede zaten sınırlı olan kaynaklarını ana faaliyet 

alanlarında değerlendirme imkânı bulurken araç sa-

hipliğinden kaynaklanan birçok riski de bertaraf etme 

imkânına kavuşuyorlar. 

2018 yılının ikinci yarısında başlayan ve halen etkileri 

sürmekte olan ülke ekonomimizdeki bozulma, tica-

ri hayatı maalesef olumsuz yönde etkiledi. Elbette 

operasyonel kiralama sektörü de tüm sektörlerde 

Operasyonel Verimliliğe 
Odaklanmak
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olduğu üzere bu olumsuzluktan nasibini aldı. Özellik-
le, Türk Lirası’nın ABD Doları ve Euro karşısında değer 
kaybı, azalan likidite, artan kredi faizleri, azalan tüke-
tim, düşen büyüme hızı ancak buna rağmen yükselen 
enflasyon, şirketleri zorunlu olarak tasarruf etmeye 
yönlendirdi. Bu dönemde birçok şirket ya araç filo-
larını küçültme yönünde karar aldı ya da filolarındaki 
mevcut araçların kullanım sürelerini uzatmayı tercih 
etti.  Bu gelişmeler karşısında operasyonel kiralama 
sektörü bir miktar küçüldü. 2018 yılı sonunda 324 bin 
adetlik filo büyüklüğüne sahip olan sektörümüz, 2019 
yılı ilk çeyrek sonunda yaklaşık yüzde 5,7 küçüldü ve 
araç sayısı 305 bine düştü. Ancak bu daralmanın ge-
çici olduğunu düşünüyorum.  

Son dönemde kurların biraz düşmüş olması ve bun-
dan sonrası için araç kiralamalarının TL bazında ya-
pılacak olmasından kaynaklı bir rahatlama var. İleriye 
pozitif bakmakla birlikte, elbette her daralmanın do-
ğuracağı değişimler sektörümüzde de olacaktır. 

Ülkemizde 2018 yılının 1. yarısına kadar devam eden 
büyüme trendi, pek çok sektörde olduğu gibi ekono-
mik durağanlıkla birlikte daralmaya yol açtı. Ancak, 
artık şirketler, operasyonel verimliliğe odaklanarak 
daha dengeli ve sağlam bir finansal sistem için tekrar 
yapılanacaklar. Devletin de kurumlarıyla birlikte bazı 
önlemler alma eğiliminde olduğunu görüyoruz. 

Bu süreçte TOKKDER olarak, araç kiralama sektörü-
nü ilgilendiren konularda lobi faaliyetlerimizi yoğun 
olarak sürdürmekteyiz. Sektörümüzü ilgilendiren 
mevzuat çalışmaları hususunda ilgili devlet kurumları 
nezdinde girişimde bulunmakta, oluşturulan 
TOKKDER görüşlerini gerek yazılı olarak gerekse 
ziyaretlerimizde sözlü olarak ilgili mercilere iletmekte 
ve olumlu sonuçlar almaktayız.

Sektörümüzün yaşamakta olduğu olumsuzlukların 
belirli ölçüde de olsa giderilmesi için, hali hazırda araç 
kiralama şirketlerinin aktifinde bulunan ve en az 2 

sene aktifte tutulmuş olan binek otomobillerin satı-

şında uygulanan KDV oranının yüzde 18’den yüzde 1’e 

indirilmesi hususunda siyasi iradeyi ve bürokrasimizi 

ikna etme çabalarımız devam ediyor. 

Diğer yandan, Türk Parası Kıymetini Koruma Hakkın-

da 32 Sayılı Kararın 17 ve 17/A maddeleri kapsamında 

döviz kredisi kullanma hakkı tanınan kişilerle yapıla-

cak taşıt kiralama sözleşmelerine ilişkin bedellerin 

döviz cinsinden kararlaştırılmasının mümkün olma-

ması da önemli bir sorundur. Operasyonel kiralama 

sektörünün güncel ekonomi şartlarından en az şe-

kilde etkilenmesi ve ülke ekonomimize olan katkısını 

artırarak sürdürebilmesi için, belli niteliklere sahip 

kişilerle akdedilecek taşıt kiralama sözleşmelerine 

ilişkin bedellerin döviz cinsinden kararlaştırılabilmesi 

imkânının sağlanması fayda getirecektir. Bu önerimiz 

de ilgili mercilere anlatılmaya çalışılmaktadır.

Sektörümüzün ulaştığı büyüklük göz önüne alındığın-

da, sektörümüzün sağlıklı büyüme ve sürdürülebi-

lirlik adına belli ölçüde düzenlenmesinin faydalı ola-

cağını düşünüyorum. Serbest ticareti kısıtlamadan, 

TOKKDER görüş ve önerileri çerçevesinde yapılacak 

bir düzenleme sektörümüzün hizmet standartlarını 

yukarı çekerek müşteri memnuniyetini daha da artı-

racaktır. İşte bu noktada, yaklaşık 6 aydır T.C. Hazine 

ve Maliye Bakanlığı ile görüşmelerimizi sürdürüyor, 

ortak bir çalışma yürütüyoruz. Bakanlığımız ve der-

neğimiz iş birliği ile en uygun düzenlemenin yakın za-

manda hayata geçirilebileceği kanaatindeyim.

İçinde bulunduğumuz dönem, okulların kapanmasıy-

la yaz tatili döneminin başlaması ve bayram tatili ile 

birlikte birçok vatandaşımızın tatil beldelerine akın 

etmeye hazırlandığı bir dönem. Kısa dönem araç ki-

ralama hacminin artması, havayolu trafiği ile çok ya-

kın ilişkili. Bölgesel olarak uçuş noktalarının artması 

ve bu bölgelere gerek tatil gerekse iş amaçlı seyahat 

trafiği yaratılması sektörü pozitif yönde etkiliyor. Tu-

rizm ile ilgili olumlu gelişmeler de göz önüne alındığın-

da, kısa dönem araç kiralama sektörünün 2019 yılında 

olumlu bir tablo çizeceğini düşünüyorum. 

Ülke ekonomimiz ve sektörümüz adına verimli bir yaz 

dönemi olmasını diliyor, bu vesileyle hem 19 Mayıs 

Atatürk’ü Anma, Gençlik ve Spor Bayramımızı hem de 

Ramazan Bayramımızı kutluyor, hepinizi saygı ve sev-

giyle selamlıyorum. l

Bölgesel olarak uçuş noktalarının 
artması ve bu bölgelere gerek ta-
til gerekse iş amaçlı seyahat trafiği 

yaratılması sektörü pozitif yönde etkili-
yor. Turizm ile ilgili olumlu gelişmeler de 
göz önüne alındığında, kısa dönem araç 
kiralama sektörünün 2019 yılında olumlu 
bir tablo çizeceğini düşünüyorum. 
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Hüseyin KURTOĞULLARI 
TOKKDER Onur Üyesi Oldu

art ayında gerçekleştirilen TOK-
KDER yönetim kurulu toplantı-
sında konuşma yapan TOKKDER 

Yönetim Kurulu Başkanı İnan EKİCİ, Hü-
seyin KURTOĞULLARI’na plaket takdim 
ederek, sektör adına uzun yıllardır yapmış 
olduğu çalışmalarından dolayı kendisine 
teşekkür ve şükranlarını iletti. TOKKDER 
ofisinde gerçekleştirilen plaket töreni-
ne, TOKKDER Yönetim Kurulu Başkan 
Yardımcısı Ayşegül GÜLGÖR’ün yanı sıra 
TOKKDER Yönetim Kurulu Üyeleri Önder 
ERDEM, Özarslan TANGÜN, İlhan YILMAZ 
ve TOKKDER yönetim kurulu yedek üyesi 
Çağrı İLHAN katıldı.

Hüseyin KURTOĞULLARI, Türk turizmine 
getirdiği yeniliklerle tanınan, özellikle İs-
tanbul’da faaliyete geçirdiği üstü açık oto-
büslerle “Sightseeing” turları, helikopterle 
İstanbul turu ve özel teknelerle hazırladığı 

turlarla turizme farklılık getiren tek turiz-
mci olarak biliniyor. Türkiye’de turizmin 
gelişmesinde 50 yıla yakın emeği olan 
KURTOĞULLARI, Türk turizminin duayen-
leri arasında yer alıyor.l

MPlan Tours 
Yönetim Kurulu 
Başkanı Hüseyin 
KURTOĞULLARI’na, 
araç kiralama 
sektörüne yapmış 
olduğu katkılarından 
ötürü, 20 Şubat 2019 
tarihinde TOKKDER 
onur üyeliği verildi.
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Akılcı çözüm Önerileriyle 
Farklılık Yaratıyoruz

Kenan ÇETİN    
Hama Oto Kiralama ve Çevre 
Hizmetleri A.Ş. Genel Müdürü

2019 yılında dünyayı ve Türkiye’yi neler bekliyor? Bu konudaki  
öngörüleriniz nelerdir?

2 019 yılı Avrupa ve Amerika’da son derece olumlu bir seyir 
sürdürmekte, ancak diğer birçok ülkede terör ve ekonomi 
kaynaklı sorunlar gündemdeki yerini korumaktadır.

Bu yıl büyük ekonomik güçlerin kendi aralarındaki çekişme ve 
strateji savaşlarının doğrudan ülkemiz piyasalarına ulaşacağı bir 
yıl olacaktır. Türkiye, doğru yaklaşımlarla bu durumdan  olumlu 
neticeler alabileceği gibi, yanlış hamlelerle büyük zarar görebilir. 
“Ülke içindeki ekonomik düzenin yüzde 65 seviyelerinde hizmete 
ve satışa dayalı kaynaklardan oluşmasından dolayı”, özellikle dö-
viz ve faiz gibi etkenlerden çok hızlı ve keskin bir biçimde etkilen-
mektedir.  Mevcut durum bu tarife uygun bir dönemdir. Hızlı bir 
biçimde bu sürecin doğru bir yönetim anlayışı ile aşılması gerek-
tiği aşikardır. Ülkemizin bu süreçleri en kısa zamanda atlatması, 
bilinçli bir tüketim anlayışı ile mümkün olacaktır. Bundan sonraki 
dönemde bilinçli olarak yapılacak müspet hamlelerle gerek birey-
sel gerek toplumsal olarak 2019 sonunda bu kriz kontrol altında 
ve yönetilebilir bir hal almış olacaktır.  Asıl mesele bu krizden son-
ra geliştirilecek olan 5 ya da 10 yıllık planlarda bulunmaktadır.  Bu 
planlar bu kadar kırılganlığa açık olmayan bir yapının temellerini 
oluşturur ise, bu kriz Türkiye’nin bu kadar derinden etkilendiği son 
kriz olma unvanını taşıyacaktır.

Firmanızdan ve sunduğu hizmetlerden bahseder misiniz?

Firmamız sektörde kendi kulvarını oluşturmuş olan yegâne şirket 
olma özelliğini muhafaza etmekte olup, sadece ağır hizmet tipi 
ticari araç kiralaması yapmaktadır. Ticari olarak kiralanan ağır va-
sıta araçlarımızla tüm ülkede her türlü taşıma faaliyeti gösteren 
100’e yakın müşterimiz bulunmaktadır. Temel işi taşımacılık olan 
bir şirkete işin temelini oluşturan “kamyon”‘u kiralamak ayrıca bir 
deneyim ve farklı yönetim anlayışı gerektirmektedir. Bu konuda 
işinde çok yetkin 12 kişilik ekibimiz ile birlikte yönettiğimiz 800 
adet üzerinde aracımız 11 yıldır sorunsuz olarak ülkemize ve fir-
malarımıza hizmet vermektedir. 
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Ürün yelpazesi; inşaat kamyonlarından, uluslararası nak-
liye çekicisinden, atık yağ toplayan tanker kamyona kadar 
değişmektedir.

Müşterilerinizden beklentileriniz nelerdir?  

Bu konuyu Hama özelinde ele almak gerekirse; birincisi, 
kiraladıkları aracı tanımalarıdır. Günümüz ticari araçları ileri 
teknoloji ürünü, çevreci, tasarruflu, güçlü ve güvenilir araç-
lardır. Kullanıcıların aslında profesyonel olmalarına rağmen 
çoğunlukla iyi manevra yapabilmek dışında uygun sürüş 
ve kullanım teknikleri konusunda fazla etkin olmadıklarını 
gözlemliyoruz.

Bu durum, sürücülerin araçlarının kendilerine ve işlet-
melerine sağlayabileceği avantajların farkında olmadan 
kullanmalarına neden olmaktadır. Bunun yanı sıra araçlar 
öngörülenden önce oluşan yıpranma ve tamir gereksinim-
leri doğurarak, kiralayan tarafın etkilenmesine neden ol-
maktadır. Hama olarak tüm filolara doğrudan ya da dolaylı 
olarak araç eğitimi vererek bu durumu ortadan kaldırmaya 
çalışmaktayız.  

Doğru kullanılan ve bakımları zamanında yapılan araç ve-
rimli yakıt ekonomisi sağlar. Ağır ticari araç kullanan firma-
larda giderin yüzde 60’lık kısmı yakıttır.  Yılda 120 bin km yol 
yapan bir kamyon yaklaşık 33 bin 600 litre yakıt tüketir. Bu 
sarfiyatı doğru kullanım teknikleri ile yüzde 1 azaltırsanız ve 
filonuzdaki 100 adet araçta bunu sağlayabilirseniz 33 bin 
600 litre yakıt tasarruf edersiniz. Biz kendi iş müşterilerimiz 
ile bu tecrübelerimizi sık sık paylaşmaktayız.

Hangi firmalar operasyonel araç kiralama yöntemini 
tercih ediyor? Tercih nedenleri sizce nedir? 

Hama’nın müşterileri genelde sektörde önemli cirolara sa-
hip büyük şirketlerden oluşmaktadır. Kaynaklarını işleri ile 
ilgili farklı yatırımlarda kullanmayı tercih edenler olduğu gibi 
uluslararası ortaklığı bulunan şirketler de tercih edebilmek-
te. Ayrıca araçların süre sonunda iade edilerek yenilenebil-
mesi, dönemsel oluşan ikinci el satma risklerinin olmaması 
firmaların Hama’yı tercih etmesine neden oluyor. 

Özellikle tamir, bakım gibi süreçler ağır ticari araçlarda zor 
yönetilen ve uluslararası desteğin de gerek olduğu bir me-
seledir. Bu riskleri almak istemeyen firma sayımız her geçen 
yıl daha da artmaktadır. Kendi bünyesinde bu departmanları 
küçülten hatta kapatan firmalar bulunmaktadır. Mali ve bi-
lanço avantajları da büyük önem taşımaktadır. Özellikle bi-
lançoyu onlarca kamyonla büyütmeyi arzu etmeyen birçok 
müşterimiz bulunmaktadır.

Operasyonel araç kiralama şirketi belirleme konusunda 
müşterilerin dikkat etmesi gereken konular hangileridir? 

Kesinlikle kendilerine en uygun aracı ve çözümü sunan fir-
mayı seçmeliler. Uzmanlık alanı işin devamlılığı açısından 
çok önemlidir. Her firma her ürünü kiralayamaz, çünkü 

altyapısı müsait değildir. Belki bir ya da iki adet aracı uzman 
olmayan bir kurumdan kiralayarak idare edilebilir, fakat 
uzun vadede ve daha yüksek adetlerde her zaman bu işi en 
iyi yapanla çalışmak gerekir.  Köklü şirketler verdikleri hiz-
metlerde muhakkak olumlu bir fark sağlayan şirketlerdir.  

Filo yönetimi konusunda neler düşünüyorsunuz? 

Filo yönetimi Hama’nın iş kollarından biridir. Aktif olarak 
uzun yıllar sadece filo yönetim hizmeti verdiğimiz firmalar 
bulunmaktadır. SSH (Servis Sonrası Hizmetler) ve filo yö-
netimi kiralama hizmeti içinde de en yüksek bütçeye sahip 
departmandır. 

Konu ağır ticari araç olunca, bakım ve tamir sıklıkları ile 
bunlara eklenen önleyici bakımlar ve beklenmeyen ta-
miratlar bütçenin artırımından sonraki en büyük kısmını 
oluşturmaktadır. 

Otomotiv markaları ve bayileri, bankalar ve devlet 
kurumlarından ayrı ayrı beklentileriniz nelerdir?

Özellikle yine kendi ürün grubumuzdan bahsetmek doğru 
olacaktır.  Devlet ikinci el satılan ticari araçlara karşılık alı-
nan araçlarda bir ÖTV desteği vermekte, kiralama şirketle-
rinin bunun dışında tutulmaması gerekiyor diye düşünmek-
teyim, ayrıca karayolları kanunu yeni ele alınmış olmasına 
rağmen özellikle ticari araç kiralaması konusunda kısıtlayıcı 
ve belirsiz ifadeler barındırmaktadır,  bunların kolaylaştı-
rılması elzemdir. Bankalarla bu faiz oranları devam ettikçe 
çalışma ve yeni araç alma imkânı çok kısıtlı olacaktır.  

Ayrıca araç kiralama hizmeti özelinde dövizle kiralama ya-
pabilmek serbest bırakılmalı.  TL faiz oranları yıllık yüzde 15 
seviyeleriyle bile kısıtlı yapılabiliyorken, güncel faiz oranları 
ile yapılması teknik olarak imkânsız bir hal almıştır. 

Tüm bu içinde bulunduğumuz durum ve bilgilerin ışığında, 
yakın zamanda daha güzel bir ortamın oluşması temennisi 
ile işlerimize ara vermeksizin devam edeceğiz.l

Kendi Kulvarını Oluşturan Örnek 
Bir Şirketiz
Ticari olarak kiralanan ağır vası-
ta araçlarımızla tüm ülkede her 
türlü taşıma faaliyeti gösteren 
100’e yakın müşterimiz bulunu-
yor. Temel işi taşımacılık olan bir 
şirkete işin temelini oluşturan 
“kamyon” kiralamak ayrıca bir 
deneyim ve farklı yönetim anla-
yışı gerektiriyor. 
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marka oldu. Renault’u yüzde 13,3 ile Volkswagen, yüz-

de 13,2 ile Fiat, yüzde 10,3 ile Ford markaları takip etti.

Araç parkının yarısı kompakt sınıf!

Sektörün araç parkının yüzde 49,1 gibi önemli bir kıs-

mı kompakt sınıf araçlardan oluşurken, küçük sınıf 

araçlar yüzde 28,9 üst orta sınıf araçlar ise 13,9 pay 

aldı. Rapora göre ayrıca, sektörün araç parkının yüzde 

93,6’sını dizel araçların oluşturması dikkat çekerken, 

otomatik vitesli araçların payı ise yüzde 53,8 olarak 

gerçekleşti. Raporda yer alan verilere göre, 2018 T OKKDER, bağımsız araştırma şirketi Kantar iş 
birliği ile hazırladığı 2019 yılının Ocak-Mart dö-
nemine ait “TOKKDER Operasyonel Kiralama 

Sektör Raporu”nu açıkladı. Söz konusu rapora göre, 
Türkiye’de gerçekleşen yeni otomobil satışları 2018 
yılının aynı dönemine göre yaklaşık yüzde 44 oranında 
azalırken, operasyonel araç kiralama sektörü ise 2019 
yılının ilk çeyreğinde Türkiye’de satılan yeni otomobil-
lerin yüzde 10’u olan 6 bin 700 adet yeni aracı filosuna 
kattı. Bu dönemde 805 milyon TL yeni araç yatırımı 
yapan sektörün aktif büyüklüğü ise 28 milyar 600 mil-
yon TL oldu. 2018 yılı sonuna göre yüzde 5,7 daralan 
operasyonel kiralama sektörünün, filosundaki araç 
sayısı toplamda 305 bin adet oldu.

TOKKDER raporuna göre, ilk 3 aylık dönemde Renault 
yüzde 26,2’lik payı ile Türkiye operasyonel araç kira-
lama sektörünün araç parkında en çok tercih edilen 

Operasyonel Kiralama 
Satın Almaya Göre Daha 
Avantajlı

Operasyonel Kiralama sektörü, 2019 yılı-
nın ilk çeyreğinde 805 milyon TL yatırım 
yaparak satılan yeni otomobillerin yüzde 
10’u olan 6 bin 700 adet yeni aracı filo-
suna kattı. Söz konusu yatırım ile birlikte 
aktif büyüklüğü 28 milyar 600 milyon TL 
olan sektörün filosundaki toplam araç sa-
yısı da 305 bin adet olarak gerçekleşti. 
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tam bu noktada, risklerini azaltarak kaynaklarını ve-
rimli kullanmak isteyen şirketler araç ihtiyaçlarını kar-
şılamak için satın alma alternatifi yerine operasyonel 
kiralama yöntemini tercih etmeye devam ediyor” dedi.

Operasyonel kiralama ile riskleri bertaraf edin!

EKİCİ, şöyle devam etti: “Operasyonel kiralama yön-
temi işletmelere kaynaklarını verimli kullanma adına 
iyi bir alternatif olurken, üstlerindeki birçok riski de 
bertaraf etme imkânı sunuyor. Faiz, ikinci el satış 
fiyatı ve sigortada hasar/prim oranı gibi riskler ope-
rasyonel kiralama yöntemini tercih eden şirketler 
için sorun olmaktan çıkıyor. Tüm bu saydığım risk 
unsurları operasyonel kiralama şirketleri tarafından 
yönetiliyor. Ayrıca, operasyonel kiralama şirketlerin, 
araç parkı yönetim sistemi gibi emek, zaman ve para 
maliyeti azımsanmayacak ölçüde olan yüklerini ha-
fifletiyor. Araç kiralayan şirketler tüm kaynaklarını ve 
konsantrasyonlarını asıl faaliyetlerine yönlendirerek 
hem finansal hem de kendi operasyonel verimlilikle-
rini artırıyorlar.” dedi. l

yılında yaklaşık 5,3 milyar TL vergi ödeyen operasyo-
nel kiralama sektörü, 2019 yılının ilk 3 aylık döneminde 
yaklaşık 471 milyon TL vergi ödeyerek ülke ekonomi-
sine yaptığı katkıyı sürdürdü. Rapora göre sözleşme 
sürelerine bakıldığında ise yüzde 62,4’lük oran ile en 
fazla 30-42 aylık sözleşmelerin tercih edildiği görülü-
yor. Onu yüzde 18,7’lik oran ile 18-30 ay ve yüzde 13,5 
ile de 43 ay ve üzeri sözleşmeler takip ediyor.

“Risk yönetimi her zamankinden daha önemli”

Konuyla ilgili değerlendirmelerde bulunan TOKKDER 
Yönetim Kurulu Başkanı İnan EKİCİ, küresel, bölgesel 
ve yerel dinamiklerin etkisiyle 2018 yılının ikinci yarı-
sından itibaren yaşanan olumsuzlukların, bir yandan 
ekonomide daralmaya yol açarken diğer yandan da 
enflasyon ve faizlerde artışa neden olduğunu belirtti. 
Bu gelişmelerin doğal olarak ticaret hayatını olumsuz 
etkilediğine dikkat çeken EKİCİ, “Zaten sınırlı olan 
kaynakların verimli kullanımı ve risk yönetimi şirketler 
için her zamankinden daha önemli bir hale geldi. İşte 

2019 yılının ilk çeyrek 
verileri ile ilgili 
değerlendirmelerde 
bulunan Tüm Oto Kiralama 
Kuruluşları Derneği 
(TOKKDER) Yönetim 
Kurulu Başkanı İnan EKİCİ, 
sınırlı olan kaynakların 
verimli kullanımının her 
zamankinden daha önemli 
hale geldiğini belirtti. 
Şirketlerin de bu kapsamda 
operasyonel kiralamaya 
yöneldiğine dikkat çeken 
EKİCİ, “Özellikle içinde 
bulunduğumuz dönemde 
operasyonel kiralama, 
şirketlere sürdürülebilirlik 
adına büyük fayda sağlıyor” 
dedi.
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Katılımcı ve Sektör Tahminleri
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GÜNLÜK KİRALAMA

Bizim En Önemli 
Varlığımız 
Müşterilerimizdir

Tabii bunun yanına ülkemizin ekonomik koşulları da 
eklenince sektörün büyüme ivmesi düşmüş, hatta 
uzun dönem tarafında küçülmeler olmuştur. Günlük 
oto kiralama tarafında ise büyüme hızımız çok yavaş-
lamıştır maalesef.  Bununla birlikte oto kiralama sek-
törü dijitalleşme sonucu az da olsa büyüyecektir.

Firmanızdan ve sunduğu hizmetlerden bahseder 
misiniz?

Zeplin Car Rental 71 noktada, 18 binden fazla araçla, 
ortalama 6.5 gün ile, her gün 2 bine yakın teslimat 
yapmaktadır. Şirketimizin şartlarını ve ülkemizin ko-
şullarını göz önünde bulundurarak geliştirdiğimiz 
“Zeplin Kurumsal Üyelik Sistemi” ile yolumuza sağlam 
adımlarla devam etmekteyiz. Bu yıl Ankara Çayyolu’n-
da bir ofis açtık. En son 1 ay önce Göktürk - Kemer-
burgaz  bölgesinde 71’inci istasyonumuzu açtık. Ana 
firma Zeplin Car Rental olarak 31.  istasyonumuz, Mar-
mara Bölgesi’nde 19. uncu istasyonumuzdur. Yeni ya-
tırımlarımızla birlikte Zeplin Car Rental ana firmamızın 
araç sayısı ise 9 bin 250’ye ulaşmıştır. Bu yıl içinde 9 
bin 500 -10 bin adet arası araca ulaşacağımızı düşü-
nüyorum. Türkiye genelinde 20 bin adede ulaşmayı 
umut ediyorum. Ofis açtığımız bölgelerde kısa za-
manda tanınmaktayız. 1-2 yıl içinde her istasyon kendi 
müşteri portföyünü oluşturmaktadır. Bu istasyonlar 
bize maliyet avantajı sağlarken aynı zamanda hizmet-
lerimizi müşterilerimize daha hızlı ve kaliteli olarak 
vermemize olanak tanımaktadır.

2019 yılında dünyayı ve Türkiye’yi neler bekliyor? Bu 
konudaki öngörüleriniz nelerdir?

D ünya dijitalleşme ve iletişimdeki gelişmeler 
sayesinde hızlı bir değişim sürecinden geç-
mektedir. Her gün insan hayatını kolaylaştı-

ran bir web sitesi çıkmakta ve bütün dünyada sektör 

içinde yıkıcı bir şekilde ön plana çıkmaktadır. Mesela 

UBER bütün dünyada ulaşımda bir çığır açmıştır. Aynı 

şekilde oto kiralama alanında internet car rental bro-

ker firmaları vardır.  Sadece bir yazılım ve web sayfası 

ile bütün dünyada çok kısa sürede büyük işlem hacim-

lerine ulaşmaktadırlar. Ülkemizde de örnekleri olan 

bu gibi sayfalar, özellikle günlük oto kiralama sektö-

ründe karlılığın düşmesine zemin hazırlamaktadır.

Hakan SEVİM   
Zeplin Car Rental 
Kurucusu ve Genel Müdürü
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Bizim en önemli varlığımız müşterilerimizdir. Bugün 
itibarıyla, 9 binden fazla kurumsal müşterimiz oluş-
muştur. Bütün amacımız bu sayıyı hızlı bir şekilde 40 
bine taşımaktır. 

Günlük araç kiralama Türkiye’de pahalı mıdır?

Yurt dışına kıyasla oto kiralama ülkemizde ucuzdur. 
Fakat halkımızın gelir seviyesine göre değerlendirdi-
ğimizde lüks ve pahalı kalabilmektedir. Ancak, ülke-
mizde otomobil pahalıdır. Ülkemizde, otomobilin ma-
liyet kalemlerinden olan finansman giderleri birçok 
ülkeye göre yüksektir. Bir diğer maliyet kalemi olan, 
bakım giderleri ise birçok ülke ile aynı düzeydedir. 
Tüm bu faktörleri göz önünde bulundurduğumuzda 
Türkiye’de günlük araç kiralama fiyatları çok düşük 
seviyelerdedir.

Günlük araç kiralama ülkemizde sizce daha da 
yaygınlaşacak mı? 

Günlük oto kiralama yaygınlaşacak elbette. Hatta 
ülkemizde saatlik kiralama başladı. Saatlik kiralama-
nın ülkemizde hızlı yaygınlaşacağını düşünüyorum. 
Eğitim en önemli unsurdur. Dijitalleşme ve iletişim 
eğitimi takip eder. Bir diğer önemli unsur ise elektrikli 
otomobillerdir. Aslında yeni bir kavram gelişmektedir: 
”Araç Paylaşım”. Araç paylaşımı kavramının yaygınlaş-
ması halinde ülkemiz büyük tasarruf sağlayacaktır. 
Bugün, Şişli sokaklarında park yerini kaptırmamak 
için insanlar 6 ay otomobillerini yerinden kıpırdatmı-
yor. Yan komşusu otomobil aldı diye otomobil alan ve 
yılda 1.000 km bile yapmayan yüz binlerce kişi olduğu-
nu düşünürsek ne kadar büyük israftan bahsettiğimizi 
anlayabiliriz. Öyle ki, kiralanacak 1 otomobil trafikten 
5-6 otomobil çekmekte, bu trafiği rahatlatmakta, 
otopark probleminin çözümüne önemli katkı sağla-
maktadır. 5 otomobilin finansmanına ayrılan kaynak 
başka alanlarda daha verimli kullanılabilir, bu sayede 
ülkemizin cari açığı bile azaltılabilir. 

Aklın yolu bir! Bugün Almanya’da sokaklarda elektrikli 
araçlar genel kullanıma açık bir şekilde beklemek-
tedir. Belediyeler, hükümetler destek olmaktadır.  
Araç paylaşımı geleceğin sektörü olacak ve elektrikli 
araçlar, menzilleri arttıkça hızlı bir şekilde yaygınlaşa-
caktır. Kanımca, bizim sektörümüz de araç paylaşım 
sektörü olarak adlandırılacaktır. 

Elektrikli otomobiller ve araç paylaşım sektörü para-
lel şekilde gelişecek, büyüyecektir.  

Elektrikli otomobilleri insanların hemen alacağını 
düşünmüyorum. Özellikle, bizim halkımız yeniliklere 
çok temkinli yaklaşır. Ayrıca, elektrikli araçların pil 
maliyetinden dolayı pahalı olması ayrı bir unsurdur. 
Bence, elektrikli araçlar konusunda çok detaylı bir 

araştırmaya girmemiz gerekir. Türkiye’de üretilmeye 
çalışılan elektrikli araçlar desteklenmelidir.

Birçok kişi, yeni bir marka yaratmanın ve bu markayı 
bütün dünyaya pazarlamanın zor olduğunu düşün-
mektedir. Yeni bir markanın, yılda en az 100 bin adet 
üretilip satılması durumunda verimli ve sürdürülebilir 
olabileceği kanaati yaygındır. Ben bu şekilde düşün-
müyorum. Eski çamlar bardak olmuştur. Bugün iyi bir 
ürün geliştirildiğinde marka olmak, satış yapmak ay-
lar alır. Tesla’nın gelişimi kaç yıl sürmüştür! 5 yıl önce-
si ile şimdi arasında bile çok büyük fark vardır. 

Biz, Zeplin Car Rental olarak bu konuda hazırlık ya-
pıyoruz. Adapazarı Çorlu arasında 19 istasyonumuz 
vardır. Bu istasyonlar ileride aynı zamanda şarj istas-
yonları olacaktır. İleride istasyon sayımız Marmara 
Bölgesi’nde 100’e çıkacak, 10 yıl içinde araç sayımız 
Marmara Bölgesi’nde 6 binden 40-50 bine çıkacak ve 
araçların yüzde 70’i elektrikli olacak. İnsanlar diledik-
leri aracın sadece kullandıkları zaman dilimi için olu-
şacak masrafına katlanacaklar.

Zeplin Car Rental sayesinde otomobil sahiplik ora-
nı Türkiye’de yüzde 100 olacaktır diyebiliriz. Çünkü 
insanlara diledikleri elektrikli otomobili yürüme me-
safesinde ulaştıracağız. Satın alma yerine bunu ya-
pabilirsek ulaşım masrafını yüzde 20’ye düşüreceğiz. 
İnsanlar bu durumda niye otomobil satın alsın? Biraz 
ütopik olacak ama otomobil satın almak tarihe karı-
şacak diyebilirim.

Bankalardan beklentileriniz nelerdir?

Bankaların sektörel bazda ihtisaslaşması gerektiğini 
düşünüyorum. Diğer bir deyişle bankalarda oto kira-
lama sektörünün finansman taleplerini değerlendi-
recek, oto kiralama sektörünü tanıyan, dinamiklerini 
ve ihtiyaçlarını bilen uzman ekipler oluşturmasının 
önemli olduğu kanaatindeyim. l
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Filo Yönetiminde 
Tasarruf Zamanı

geliştirme misyonu, müşterilerimizle de ticari ilişki-
lerimizin devamlılığını sağlamaktadır. Tüm ürün ve 
hizmet yaklaşımımızı müşteri ihtiyaçlarını karşılarken 
fayda sağlama, değer yaratma  üzerine kurguladık, bu 
yaklaşımın olumlu sonuçlarını müşterilerimiz ile bera-
ber yaşıyoruz.   

Ülkemizin ve dünyanın içinde bulunduğu ekonomik 
şartlar konusunda öngörüleriniz nelerdir? Bunlarla 
ilgili ne gibi aksiyonlar alıyorsunuz?

İçinde bulunduğumuz dönemde en önemli gündem 
konusu, ülkemizde ve dünyada yaşanan ticaretteki 
daralma ve ekonomideki dar boğazlar. Yeni ticari ve 
ekonomik koşullar, yeni gerekleri ve yeni ihtiyaçları da 
beraberinde getiriyor. Mevcut durumun gelecek yıl-
lara etkisini ekonomi uzmanlarına bırakırken, yazılım 
firması olarak uzmanlığımız olan, değişen ve gelişen 
şartlara bağlı, müşterilerin yeni ihtiyaçlarına yönelik 
çözümler üretme misyonumuzu yerine getiriyoruz. 

Bir yandan; yazılımlarımızı sadece araç filolarını değil, 
şirketlere gider oluşturan iş makinesinden, üretim 
bandı makinesine ve hatta asansörlere kadar tüm 
varlık ve ekipmanları yönetebilir hale getirdik. Diğer 
yandan; veri madenciliği ve çok boyutlu raporlama 
konularına yoğunlaşarak, şimdiye kadar yazılımla-
rımızla sağladığımız bilgi birikimlerini kullanarak, 
müşterilerimizin daha fazla tasarruf etmelerini sağ-
layacak geliştirmeler yapıyoruz. Sonuç olarak hem 
mevcut müşterilerimize yeni faydalar sağlarken, hem 
de daha fazla yeni müşteriye ulaşabiliyoruz. 

Şimdiye kadar ticari faaliyetlerindeki yüksek gelir-
lerden dolayı filo giderlerini çok da önemsemeyen 
firmalar dahi, mevcut ekonomik şartlar altında artık 

Firmanızdan ve sunduğu hizmetlerden bahseder 
misiniz?

2 003 yılından beri Filo Yönetim Yazılım çözümle-
ri hizmeti sunan bir yazılım firmasıyız. Hem Filo 
kiralama şirketlerine hem de ticari faaliyetini 

yürütürken kendi filosunu yöneten şirketlere binek 
ve ticari filolarını yönetebileceği akıllı yazılım çözüm-
leri sunuyoruz. Hâli hazırda 63 müşterimiz 74 bin 900 
aracını bizim sistemlerimiz ile yönetiyor. Misyon ola-
rak hep gelişime odaklanmış bir şirket olarak sürekli 
mevcut yazılımlarımızda geliştirmeler yapıyoruz. 

Her zaman daha ne yapabiliriz derken hem müşteri-
lerimiz hem de hizmet ürettiğimiz sektördeki geliş-
melerin bizi yönlendirmesi ile bir sonraki adımda ne 
yapacağımız kendiliğinden ortaya çıkıyor. Bu sürekli 

Sabahat TEPE    
Estepe Bilgi Teknolojileri 
Genel Müdürü
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filo giderlerini yönetmek ve tasarruf etmek ih-
tiyacı içindeler.  Bu değişim, özmal ve ticari “Filo 
Yönetim Sistemi” ürünümüzün daha çok talep 
görmesine sebep olduğundan, bu alandaki akti-
vitelerimizi artırdık. Böylece kiralama dışındaki 
diğer sektörlere de daha yoğun hizmet üretebi-
lir hale geldik.

Filosunu yöneten firmalara ne gibi hizmetler 
sunuyorsunuz? Bu hizmetlerinizin sağladığı 
faydalardan bahsedir misiniz?

Estepe FKS (Filo Kiralama Sistemi); Filo Kira-
lama firmalarının tüm ticari faaliyet süreçlerini 
takip eden, karlılık üzerine tasarlanmış kap-
samlı bir uygulamadır. Bu uygulama ile satın 
alma, sözleşme –kontrat yönetimi, operasyonel 
süreçlerin tamamı mali kayıtlar ile beraber takip 
edilmektedir.

Estepe FYS (Filo Yönetim Sistemi); Ticari faali-
yeti kiralama olmayan, ancak kendi özmal ya da 
kiralık (binek ve ticari) filolarını kendi yöneten 
firmalar için, tasarruf etmek üzere tasarlanmış 
pratik bir sistemdir. Tedarikten, zimmete, yakıt 
yönetimi, servis bakım gibi operasyonel süreç-
lerin tamamı takip edilmektedir.

Yazılımlarımız; dinamik operasyonel süreçlerin 
içinde kaybolmadan, maliyetleri kontrol edip, 
kayıp kaçakları önleyerek, tasarruf etmek ve 
kârlılığı artırmak üzere tasarlanmıştır. Böylece 
müşterilerimizin rekabet güçlerini artırmaya ve 
kendi faaliyeti olan işe odaklanmalarına destek 
oluyoruz.

“Kârlılık” ve “Tasarruf” reklam sloganı olmaktan 
öte, gerçekten içi matematik ve akıl ile doldu-
rulmuş, fonksiyon ve raporlar ile beslenmiş ger-
çek bir deneyimdir. Müşterilerimizin bizi tercih 
etmesindeki en önemli sebeplerden biri budur. 

Faydaya dönüşmeyen hiçbir ürün sürdürülebilir 
ve kalıcı olamaz. Yazılım yatırımı sadece bilgi 
tutmak değil, bu bilgilerin sonucuna bağlı olarak 
tasarruf etmeyi ve kâr elde etmeyi destekleme-
li, yani yapılan yatırım kendini amorti etmeli, 
uzun vadede gelire dönüşmelidir. 

Yazılımların bilgi tutmaktan öte, yatırımcısına 
kalite ve değer katan, işlerini kolaylaştıran, pa-
rasını koruyan akıllı yazılımlar olmasını misyon 
edinmiş bir teknoloji firması olarak Filo Yöne-
timinde “Akıllı Yazılım Çözümleri” ile tasarruf 
sağlıyoruz. 

“İş süreçlerinize doğru teknolojik çözümleri da-
hil etmiyorsanız, maddi kayıplar kaçınılmazdır”

Firmalar bu tarz bir hizmet alırken, nelere dik-
kat etmelidir?

Faaliyet alanınızda ne kadar güçlü olsanız da, 
iş süreçlerinize doğru teknolojik çözümleri da-
hil etmiyorsanız maddi kayıplar kaçınılmazdır. 
Muhasebesel işlemlerin, üretim planlamasının, 
lojistik operasyonun alanında uzman yazılım-
lar ile takip edildiği gibi, filonuzun da mutlaka 
konunun uzmanı yazılımlar ile takip edilmesi 
faydalı olacaktır. Aksi halde faaliyetinizle para 
kazanmaya çalışıyorken, yönetemediğiniz filo 
giderleriniz ile gereksiz para kaybediyor ola-
caksınız. Ortalama 100 aracı olan bir firma en az 
10-15 milyonluk bir emtiayı yönetmektedir. Bu 
filonun yıllık milyonları bulan giderlerinden yüz-
de 1 bile tasarruf sağlanabileceği düşünülürse, 
bu teknolojik yatırımların faydası tartışılmazdır.

Ticari faaliyetini yürütürken özmal ya da kiralık, 
binek ve ticari araç ya da iş makinesi kullanan 
tüm firmalar, “Akıllı Filo Yönetim Sistemi” kulla-
narak giderlerden tasarruf edip, doğru yatırım-
ları kurumun faydasına dönüştürebilir. l

Faydaya dönüşmeyen hiçbir ürün sürdü-
rülebilir ve kalıcı olamaz. Yazılım yatırı-
mı sadece bilgi tutmak değil, bu bilgilerin 
sonucuna bağlı olarak tasarruf etmeyi ve 
kâr elde etmeyi destekleme li, yani yapılan 
yatırım kendini amorti etmeli, uzun va-
dede gelire dönüşmelidir.

RÖPORTAJ
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Döviz Satışlarında
Kambiyo Gider Vergisi 

Yine 15.05.2019 tarihli ve 30775 sayılı Resmi Gazete’de 
yayımlanan “1106 Sayılı Cumhurbaşkanı Kararı” ile 
kambiyo muamelelerinde Banka ve Sigorta Muame-
leleri Vergisi oranlarında 28.08.1998 tarihli ve 98/11591 
sayılı Bakanlar Kurulu Kararı’nın eki kararın 1. madde-
sinin 1. fıkrasının e bendinde değişiklik yapılmıştır.

Bu doğrultuda, yapılan değişiklik ile birlikte daha önce 
1 Mayıs 2008 tarihinden itibaren tüm kambiyo mua-
meleleri satış tutarı binde sıfır KGV’ye tabi iken artık 
15.05.2019 tarihinden itibaren; aşağıda sayılan kambi-
yo muameleleri dışındaki kambiyo işlemlerinde satış 
tutarı üzerinden binde 1 nispetinde Kambiyo Gider 
Vergisi hesaplanacaktır.

Aşağıdaki kambiyo işlemlerinde ise eski uygula-
mada olduğu gibi BSMV nispeti binde sıfır olarak 
uygulanacaktır.

¬ Bankalar ile yetkili müesseselerin kendi aralarında 
veya birbirlerine yaptıkları kambiyo satışları,

¬ Hazine ve Maliye Bakanlığı’na yapılan kambiyo 
satışları,

¬ Döviz kredisinin ödenmesine yönelik olarak, döviz 
kredisi kullanılan ya da kullanımına aracılık eden 
banka tarafından kredi borçlusuna yapılan kambiyo 
satışları.

Yukarıdaki sıfır stopaja tabi işlemler dışında kalan 
işlemlerde şirketler artık döviz satın aldıkları zaman 
gerçekleştirilen kambiyo işlemindeki satış bedeli üze-
rinden binde bir oranına KGV ödeyecektir. Şimdi geti-
rilen kambiyo gider vergisinin içinde döviz satışı var mı 

B anka ve sigorta şirketlerinin tüm işlemlerinin 
tabi olduğu ve finans sektörünün KDV’si olarak 
da bilinen Banka ve Sigorta Muameleleri Ver-

gisi  (BSMV),  23.07.1956 tarihinde Resmi Gazete’de ya-
yımlanarak yürürlüğe girmiştir. Yaklaşık 60 yıldır aynı 
madde hükümleri çerçevesinde finans sektörünün 
en önemli vergisi olan bu vergi sadece 6 kanun mad-
desi ve ek tabloları ile finans sektörünün işlem vergisi 
olma hüviyetini devam ettirmektedir. 

Günümüzde birçok yeni türev enstrümanları ve yeni 
yatırım araçları piyasada işlem görmektedir. BSMV, 
bu yatırım araçlarının vergilendirilmesi ile ilgili yayım-
lanan yeni tebliğler ile güncel tutulmaya çalışılmakta-
dır. Finans sektörünün işlem vergisi olan bu verginin, 
çok sayıda düzenleme ile bu kadar senedir ayakta 
kalıp uygulanabiliyor olması açıkçası başarılı bir uygu-
lama sayılabilir. 

Hakan GÜZELOĞLU    
KPMG Türkiye 
Ortak, YMM
Finansal Vergi Hizmetleri

Mayıs-Haziran 201926



MAKALE

2018’den itibaren işlemin gerçekleştiği yere ve işlemin 
fiziki teslim veya nakdi uzlaşı ile sonuçlandığına bakıl-
maksızın vadeli işlem ve opsiyon sözleşmelerine iliş-
kin muameleler sonucu lehe alınan paralar BSMV’den 
istisna edilmiştir.

Bu durumda bir şirket türev işlemi yaptığında ve döviz 
aldığında KGV’den istisna olacaktır. Bununla birlikte 
ortaya çıkan kambiyo satış karının türev işlem sözleş-
mesine dayanmaması durumunda ise türev işlemden 
ayrı bir işlem olarak değerlendirilmesi ve kambiyo 
işlemleri satış tutarı üzerinden binde 1 nispetinde 
KGV’ye tabi tutulması gerekecektir. 

ARBİTRAJ İŞLEMLERİ AÇISINDAN

Daha önce Gelir İdaresi 89 Seri No.lu Gider Vergileri 
Genel Tebliğ’i ile Arbitrajı kapsamlı olarak tanımlamış-
tı. Buna göre; 

“… Arbitraj, herhangi bir menkul kıymetin, dövizin 
veya malın eş zamanlı olarak bir piyasadan alınıp diğer 
bir piyasada satılarak, aynı kıymetlerin birbiri ile de-
ğiştirilmesi sonucu risksiz bir şekilde gelir elde edil-
mesi işlemi olup, bu işlemler dolayısıyla lehe alınan 
paralar 6802 sayılı Kanunun 29 uncu maddesinin (p) 
bendi uyarınca BSMV’den istisnadır. 

dediğimiz özellikli işlemlerde ne şekilde uygulanacağı 
üzerinde değerlendirmeler yapalım. 

TÜREV İŞLEMLER AÇISINDAN

Öncelikle türev ürünlere ilişkin işlemler ile diğer bazı 
sermaye piyasası işlemlerinin BSMV yönünden vergi-
lendirilmesine ilişkin açıklamalar 89 Seri No.lu Gider 
Vergileri Genel Tebliği’nde yapılmıştı.

Eski uygulamada sadece Türkiye’de kurulu borsalar-
da gerçekleştirilen vadeli işlem ve opsiyon sözleşme-
lerine ilişkin muameleler ve bu muameleler sonucu 
lehe alınan paralar BSMV’den istisna iken söz konusu 
Kanun kapsamında getirilen yeni uygulama ile 1 Ocak 

Günümüzde birçok yeni türev enstrü-
manları ve yeni yatırım araçları pi-
yasada işlem görmektedir. BSMV, bu 
yatırım araçlarının vergilendirilmesi 
ile ilgili yayımlanan yeni tebliğler ile 
güncel tutulmaya çalışılmaktadır. 
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- Elde edilen gelirin kaynağı, aynı ürünün farklı piya-
salardaki fiyat farklılığı olmalı, geleceğe, tahmine ve 
riske dayanmamalıdır.  

Banka, banker ve sigorta şirketlerinin yapmış olduk-
ları arbitraj işlemleri sonucu lehlerine aldıkları para-
lar, 6802 sayılı Kanunun 29’uncu maddesinin (p) bendi 
uyarınca BSMV’den istisnadır.” açıklamalarına yer 
verilmiştir.

Bu doğrultuda, 89 Seri No.lu Gider Vergileri Genel 
Tebliği’nde yer verilen, bir işlemin arbitraj olabilmesi 
için sağlaması gereken unsurların bulunması durum-
da işlem sonucu lehe alınan tutar Gider Vergiler Ka-
nunu’nun 29. maddesinin (p) bendi uyarınca BSMV’den 
istisna olacaktır.

Öte yandan, arbitraj işleminin 89 Seri No.lu Gider Ver-
gileri Genel Tebliği’nde yer verilen unsurları sağlaması 
durumunda işlem sonucu lehe alınan tutarın Gider 
Vergiler Kanunu’nun 29. maddesinin (p) bendi uyarın-
ca BSMV’den istisna olacağı aksi durumda (unsurların 
sağlanmaması durumunda) bu işlemlerin kambiyo 
işlemleri satış tutarı üzerinden binde 1 nispetinde BS-
MV’ye tabi tutulması gerekecektir. 

Dövize döviz yapılan işlemlere ilişkin ise bahse konu 
Kararnamede bir açıklama yapılmamıştır. Bu işlemle-
rin Gider Vergileri Tebliği’nde yapılan arbitraj tanımına 
girip girmeyeceğine ilişkin bir belirleme yoktur. Vergi 
İdaresi eski 1990’lı yıllarda verdiği görüşlerde bir dö-
vizin bir başka dövizle değişimini arbitraj olarak kabul 
etmektedir. Bu kapsamda dövize döviz yapılan işlem-
lerin de istisna kabul edilmesi doğru olacaktır. 

Foreks işlemlerle ilgili de bu işlemlerin diğer serme-
ye piyasası işlemi sayılması gerektiği yönündeki Gelir 
İdaresi görüşü mevcut olup bu işlemler kambiyo işle-
mi sayılmadığı için hali hazırda foreks kazançları üze-
rinden yüzde 5 oranında gider vergisi kesintisi uygu-
laması devam etmekte olup bu konuya ilişkin yargıya 
taşınan ve işlemin kambiyo işlemi olduğundan istisna 
edilmesi gerektiğine ilişkin açılan davaların da mükel-
lefler lehine Gelir İdaresi aleyhine sonuçlandığını da 
belirtmek isteriz 

Son olarak, hemen hemen herkesin kullandığı kredi 
kartlarının özellikle yurt dışında harcama veya nakit 
tutar çekilerek kullanılması halinde TCMB’nin Serma-
ye Hareketleri Genelgesi düzenlemelerine istinaden 
işlemin bir döviz kredisi sayılması bu durumda da 
yabancı para cinsinden yapılan harcama veya nakit 
çekimlere ilişkin kart borcu ödemelerinde (Döviz veya 
TL hesap ekstresi kapsamında) Kambiyo Gider Vergi-
sinin doğup doğmayacağı hususunun açıklığa kavuş-
turulması doğru olacaktır. l

Buna göre bir işlemin arbitraj işlemi olarak değerlen-
dirilebilmesi için, aşağıdaki unsurları ihtiva etmesi 
gerekmektedir:

- Birden fazla piyasada işlem gören her kıymet, dö-
viz veya mal gibi ürünler kural olarak arbitraja konu 
edilebilir.

- İşleme konu kıymet, döviz veya mal aynı anda bir-
den fazla piyasada alım satıma konu edilebilen bir 
ürün olmalıdır. Ayrıca, arbitraj yapılmak amacıyla bir 
piyasadan alınan ürünle fiyat farklılığı olan diğer bir 
piyasada satılan ürünün birebir “aynı ürün” olması 
gerekmektedir.

- Piyasa, en genel anlamıyla alıcı ve satıcıların alım 
satıma konu mal ve hizmetleri almak ve satmak ama-
cıyla bir araya geldikleri yer olarak tanımlanmaktadır. 
Dolayısıyla, aynı ürünün alım satıma konu edildiği ve 
aynı anda alım satım fiyatlarında farklılık olan iki farklı 
yer iki farklı piyasa olarak kabul edilebilir.

- Aynı ürünün farklı piyasalarda aynı anda farklı fiyat-
lardan alım satıma konu edilebilmesi gerekir. Alım 
satımın aynı anda gerçekleşmesi ve dolayısıyla arbit-
rajcının risk üstlenmemesi, arbitraj işleminin temel 
varsayımıdır. Dolayısıyla, bir işlemin arbitraj işlemi 
sayılabilmesi için, kıymetin alım satım işleminin eş 
zamanlı, yani aynı işlem günü içerisinde gerçekleşti-
rilmesi gerekmektedir.

- Ürünün eş zamanlı olarak düşük fiyatlı olduğu piya-
sadan alınıp, yüksek fiyatlı olduğu piyasada satılması 
suretiyle vadesiz ve risksiz gelir elde edilmesi gerek-
mektedir. Vadesiz ve risksiz olma, arbitraja konu kıy-
metin aynı anda bir piyasada düşük fiyatlı, diğer bir pi-
yasada ise yüksek fiyatlı olduğunun bilinmesi ve buna 
dayalı olarak düşük fiyatlı piyasadan alınacak ürünün 
yüksek fiyatlı piyasada satılabileceğinin bilinmesi ola-
rak anlaşılmalıdır.
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Anonim şirketlerde, kural olarak “çoğunluk ilkesi” ha-
kimdir. Bu ilke, yönetim kurulunda kişi sayısında ço-
ğunluk, genel kurulda da sermayeye karşılık gelen pay 
sayısında ve oy hakkında çoğunluk olarak karşımıza 
çıkar; ve her bir organ kural olarak çoğunluğun olumlu 
oyu ile karar verir. Şirket hissedarlarının karar mercii 
olan genel kurul, iradesini toplantıya katılan hisse-
darların oy çokluğu ile belirler. Bu karar, toplantıya 
katılmayan hissedarlar ile katılıp olumsuz oy kullanan 
hissedarlar için de geçerli ve bağlayıcıdır. Bu nedenle, 
anonim şirketlerin yönetiminin genellikle çoğunluğa 
sahip hissedarların elinde bulunması, azınlığı oluştu-
ran hissedarlar ile aralarında menfaat çatışmasına yol 
açabilmektedir. Yönetimde söz sahibi olamayan azın-
lık hissedarların haklarının ihlal edilmesinin önüne ge-
çebilmek adına TTK, azınlık pay sahiplerini korumaya 
yönelik aşağıda sayılan kanuni hakları düzenlemiştir:

1. Genel kurulu toplantıya çağırma ve gündeme yeni 
madde ekleme hakkı

TTK gereği, genel kurullar olağan ve olağanüstü ol-
mak üzere iki şekilde toplanır. Olağan toplantı her 
faaliyet dönemi sonundan itibaren üç ay içinde yapılır. 
Olağanüstü genel kurul ise, yönetim kurulunca gerekli 
görüldüğü hallerde, her zaman yapılabilir. Olağan ge-
nel kurul toplantılarında, organların seçimine, finan-
sal tablolara, yönetim kurulunun yıllık raporuna, kârın 
kullanım şekline, dağıtılacak kâr ve kazanç paylarının 
oranlarının belirlenmesine, yönetim kurulu üyelerinin 
ibraları ile faaliyet dönemini ilgilendiren ve gerekli gö-
rülen diğer konulara ilişkin müzakere yapılır ve karar 
alınır. 

A nonim şirketlere uygulanan azınlık hakları 
6102 sayılı Türk Ticaret Kanunu (‘’TTK’’) altın-
da düzenlenmektedir. TTK uyarınca, şirket 

sermayesinin en az yüzde onuna, halka açık anonim 
şirketlerde de en az yüzde yirmisine sahip olan hisse-
darlar “azınlık” olarak kabul edilir ve bu hissedarlara 
belirli haklar tanınmaktadır. Sermayenin yüzde onun-
dan azına sahip olan hissedarlar, azınlık olarak kabul 
edilmez ve bu haklardan faydalanamazlar. Kanundaki 
düzenlemelere ek ve bunlardan farklı olarak, uygu-
lamada, azınlık hissedarlara sözleşmeye bağlı olarak 
belirli haklar sağlamak (örneğin şirket pay sahipleri 
arasında düzenlenen hissedarlar sözleşmesi ile) ve bu 
hakların bir kısmını şirket ana sözleşmesine koymak 
da mümkündür. Bu yazımızda sadece TTK altında dü-
zenlenen kanuni haklarını inceleyeceğiz.

Duygu TURGUT
Esin Avukatlık Ortaklığı

Anonim Şirketlerde Azınlık 
Hissedarların Kanundan 
Doğan Hakları
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Genel kurul, yönetim kurulu tarafından toplantıya 
çağırılır ve toplantı gündemi de gene yönetim kurulu 
tarafından belirlenir. Gündemde bulunmayan konular 
genel kurulda müzakere edilemez ve karara bağlana-
maz. Yönetim kuruluna verilen bu çağrı ve gündemi 
belirleme yetkisine TTK ile bir istisna getirilmiştir. 
Buna göre, azınlık hissedarlar yazılı olarak gerektirici 
sebepleri ve gündemi belirterek, yönetim kurulundan 
genel kurulu toplantıya çağırmasını veya genel kurul 
zaten toplanacak ise, karara bağlanmasını istedikleri 
konuları gündeme koymasını isteyebilirler. Yönetim 
kurulu, azınlık hissedarların bu talebini yedi iş günü 
içerisinde kabul edebileceği gibi reddetme yetkisine 
de sahiptir. Yönetim kurulu çağrıyı kabul ettiği takdir-
de, genel kurul en geç kırk beş gün içinde yapılacak 
şekilde toplantıya çağrılır; aksi hâlde çağrı azınlık his-
sedarlarca yapılır. Talep yönetim kurulu tarafından 
reddedildiği veya isteme yedi iş günü içinde olumlu 
cevap verilmediği takdirde, aynı azınlık hissedarların 
başvurusu üzerine, genel kurulun toplantıya çağrıl-
masına şirket merkezinin bulunduğu yerdeki asliye 
ticaret mahkemesi de karar verebilir.

2. Kurucu ortakların, yönetim kurulu üyelerinin ve 
denetçilerin ibra edilmesine itiraz hakkı

Kurucu hissedarlar, yönetim kurulu üyeleri ve de-
netçiler, şirketin kurulması, sermaye artırımıyla veya 

şirketin finansal raporları ile bağlantılı olarak orta-
ya çıkan geçmiş yükümlülüklerinden hissedarlarca 
olağan genel kurul kararı ile ibra edilir. Ancak, azınlık 
hissedarların genel kurulda bu kişilerin ibrasına karşı 
çıkması (olumsuz oy vermesi) halinde, genel kurul bu 
sayılan kişilerin ibrasına karar veremez. Bu durumda 
sayılan kişiler, görev süreleri boyunca yaptıkları işle-
rin, aldıkları kararların hukuka ve işin gereğine uygun 
olduğu yönünde genel kuruldan güvenoyu alamazlar.

3. Özel denetim isteme hakkı

TTK, hissedarların her birine şirket ile ilgili bilgi talep 
etme hakkı tanımıştır. Buna göre hissedarların her biri 
genel kurul esnasında yönetim kurulundan şirketin iş-
leri ve denetçiden denetimin yapılma şekli hakkında 
bilgi talep edebilir. Yönetim kurulu veya denetçi, an-
cak, bilginin açıklanması halinde şirket sırlarının ifşa 
edileceği veya korunması gereken diğer şirket men-
faatlerinin tehlikeye girebileceği gerekçesiyle bilgi 
vermeyi reddedebilir. İlgili hissedar, red kararına karşı 
on gün içerisinde, şirket merkezinin bulunduğu yer-
deki asliye ticaret mahkemesine başvurabilir. 

Ayrıca, her hissedar daha öncesinde bilgi talep hak-
kını kullanmış olmak kaydıyla, belirli olayların özel bir 
denetimle açıklığa kavuşturulmasını, toplantı gün-
deminde yer almasa bile genel kuruldan talep ede-
bilir. Genel kurulun bu talebi kabul etmesi halinde, 

Anonim şirketlerde, kural olarak “çoğunluk ilkesi” hakimdir. Bu ilke, yönetim kurulun-
da kişi sayısında çoğunluk, genel kurulda da sermayeye karşılık gelen pay sayısında ve 
oy hakkında çoğunluk olarak karşımıza çıkar; ve her bir organ kural olarak çoğunluğun 
olumlu oyu ile karar verir. 
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ilgili denetim, şirket merkezinin bulunduğu yerdeki 
asliye ticaret mahkemesince atanacak özel denetçi 
tarafından gerçekleştirilir. Genel kurulun bu talebi 
reddetmesi halinde ise, sadece azınlık hissedarlar, 
genel kurulun ret kararına karşı üç ay içerisinde şirket 
merkezinin bulunduğu yerdeki asliye ticaret mahke-
mesine başvurabilir. TTK, azınlık hissedarlara tanıdığı 
bu hakkı, aynı zamanda paylarının itibari değeri top-
lam en az bir milyon Türk Lirası olan hissedarlara da 
tanımıştır.

4. Finansal tabloların müzakeresinin ertelenmesini 
talep hakkı

Şirketin yıllık finansal tabloları o seneyi takip eden 
yılın ilk üç ayında yapılacak olan olağan genel kurul 
toplantısında müzakere edilir ve onaylanır. Finansal 
tabloların genel kurulda onaylanması, toplantı tuta-
nağında aksine açıklık bulunmadığı takdirde, yönetim 
kurulu üyelerinin, yöneticilerin ve denetçilerin de ib-
rası sonucunu doğurur.

Azınlık hissedarların istemi üzerine ve toplantı baş-
kanının kararıyla, finansal tabloların müzakeresi 
(ve dolayısıyla olağan genel kurul toplantısı) bir ay 

TTK, hissedarların her birine şirket 
ile ilgili bilgi talep etme hakkı tanı-
mıştır. Buna göre hissedarların her 
biri genel kurul esnasında yönetim 
kurulundan şirketin işleri ve denetçi-
den denetimin yapılma şekli hakkın-
da bilgi talep edebilir. 

ertelenebilir. Finansal tabloların müzakeresi bir de-
faya mahsus ertelenebilir. Ancak, genel kurul top-
lantısında, finansal tablolar hakkında hissedarlardan 
gelen bilgi taleplerine yönetim kurulu veya ilgili yö-
neticilerce haksız yere cevap verilmemesi ve bunun 
toplantı tutanağında belirtilmiş olması halinde, azınlık 
hissedarlarca tekrardan erteleme talep edilebilir.

5. Şirketin feshini talep etme hakkı

Azınlık hissedarlar haklı sebeplerin varlığı halinde, 
şirketin merkezinin bulunduğu yerdeki asliye ticaret 
mahkemesinden şirketin feshine karar verilmesini 
isteyebilirler. Haklı sebebin tam olarak hangi hallerde 
ortaya çıkacağı hususunda TTK’da bir hüküm bulun-
masa bile, uygulamada mahekemeler (i) hissedarlık 
ilişkisinin hissedarlardan herhangi biri için çekilmez 
hale gelmesini, (ii) hissedarların birbirine olan güve-
ninin yitirilmesini ve (iii) hissedarların şirketteki çıkar-
larını gerçekleştirmelerini büyük ölçüde zorlaştıracak 
veya hissedarların şirkette pay sahibi olma amaçla-
rından sapmalarına neden olacak durumların varlığını 
haklı neden olarak kabul eder. 

6. Hisse senetlerinin basılmasını talep hakkı

TTK uyarınca, yönetim kurulu, pay bedelinin tamamı-
nın ödenmesi tarihinden itibaren üç ay içinde, hamile 
yazılı hisse senetlerini bastırıp hissedarlara dağıtır. 
Nama yazılı pay senedinin basılması ve dağıtılması 
hususunda ise kanun sessiz kalmış ve hamile yazılı 
pay senedinde olduğu gibi yönetim kuruluna böyle bir 
yükümlülük yüklememiştir. Ancak, azınlık hissedar-
ların istemi halinde, yönetim kurulu nama yazılı hisse 
senetlerini bastırıp ilgili tüm nama yazılı pay senedi 
sahiplerine dağıtmakla yükümlüdür.

7. Bağımsız denetçinin görevinden alınmasını 
isteme hakkı

Bağımsız denetçi atama yetkisi münhasıran genel ku-
rula ait olup, genel kurulun devredilemeyen yetkileri 
arasındadır. Denetçinin görevden alınması ise ancak 
haklı sebebin varlığı halinde ve mahkeme kararı ile 
mümkündür. Mahkemeye bu istem ile başvurma hak-
kı ise kanunda sadece (i) yönetim kurulu ile (ii) azınlık 
hissedarlara tanınmıştır. Haklı sebebin varlığı uygula-
mada, bağımsız denetçinin bağımsızlığını zedeleyen 
her türlü durum olarak kabul edilir. Azınlığın bu davayı 
açabilmesi için, denetçinin seçimine genel kurulda 
olumsuz oy vermiş, olumsuz oyunu toplantı tutanağı-
na geçirtmiş ve seçimin yapıldığı genel kurul toplantı-
sı tarihinden itibaren geriye doğru en az üç aydan beri 
şirketin pay sahibi sıfatını taşıyor olması gereklidir. 
Yetkili mahkeme şirket merkezinin bulunduğu yerdeki 
asliye ticaret mahkemesidir. l

MAKALE
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Ortaktan Alınan Borç, 
Hiç Kredi Olur Mu?

Aslı GEDİK   
PwC Türkiye Finansal Raporlama ve 
Muhasebe Danışmanlığı Direktörü

MAKALE

Ş irketin paraya ihtiyacı varsa, yeni yatırım yapa-
caksa, borcunu kapayacaksa, can simidi kim-
dir? Her derde deva “Ortaktır”. Hepimiz şirket 

finansal tablolarında ana ortağa borçlar kalemini gör-
meye alışkınız, peki ya bu konuşmalara? : “Ana ortağı-
mız bize para verdi ama ödeme planını konuşmadık, 
paramız olduğunda ödeyeceğiz.”, “Aynı şartlarla kredi 
alsaydık, zaten piyasadan borçlanırdık.”

Şüphesiz ki, ana ortağın Türkiye Finansal Raporla-
ma Standartları’na (TFRS) göre hazırlanacak kon-
solide finansal tablolarında bağlı ortaklık ile ana 
ortaklık arasındaki borç -alacak ilişkisi elimine edi-
lecektir. Ancak hem bağlı ortaklığın, hem de ana 
ortağın bireysel finansal tablolarında bu işlemler 
muhasebeleştirilecektir.

Kredi mi, yoksa borcu verdim unuttum mu?

Grup içi kredilerin finansal tablolarda nasıl muhase-
beleştirileceğinin ilk adımı, borcun kredi mi yoksa ana 
ortağın bir yatırımı mı olduğunun tespit edilmesidir. 
Eğer ki bu işlem “kredi işlemi” olarak tanımlanırsa, 
TFRS 9 Finansal Araçlar Standardı’na göre bağlı or-
taklık bilançosunda finansal yükümlülük, ana ortak-
lıkta finansal alacak yazacaktır. İşlem “bağlı ortaklık, 
iştirak veya iş ortaklığına bir yatırım” olarak değer-
lendirilirse, ana ortak vermiş olduğu parayı sırasıyla 
TMS 27 (Türkiye Muhasebe Standartları 27) ve TMS 28 
Standartları kapsamında muhasebeleştirilecek; bağlı 

ortak ise işlemi TMS 32’ye göre düzenleyecektir. Yani 
her kararımızın neticesi bizi bambaşka yollara, tutar-
lara ve farklı muhasebe standartlarına götürecektir.

Biz bu makalede bu işleme “kredi” diyeceğiz ve işlet-
menin itfa edilmiş maliyetten ölçme modelini benim-
sediği durumda ana ortakla, bağlı ortak arasındaki bu 
alışverişin finansal tablolardaki etkilerine bakacağız.

Kredinin faiz oranı piyasadan düşükse?

Diyelim ki, ana ortak işletmenize 10 milyon TL tuta-
rında 3 yıl vadeli kredi verdi. Benzer kredi için piyasa 
faiz oranları yüzde 8 iken, işletmenin ana ortaktan 
sağlamış olduğu kredinin faiz oranı yüze 5 olsun. Ver-
gi mevzuatı açısından doğuracağı riskleri bir tarafa 
bırakırsak, bu anlaşmanın TFRS finansal tablolara ilk 
günden etkisi olacaktır.

Finansal yükümlülükler ilk defa finansal tablolara alı-
nırken gerçeğe uygun değerinden kaydedilir. Piyasa 
faiz oranlarından düşük veya faizsiz, uzun vadeli bir 
borcun veya alacağın gerçeğe uygun değeri, gele-
cekteki tüm nakit akışlarının, aynı kredi derecesine 
sahip benzer bir finansal aracın (para birimi, vade, faiz 
oranının türü ve diğer unsurlar açısından benzer) cari 
faiz oranından (oranlarından) indirgenerek bulunan 
bugünkü değeri üzerinden ölçülür. Bu durumda bizim 
kredinin ilk gün finansal tablolarda muhasebeleştiri-
lecek tutarı 10 milyon TL’nin yüzde 8 piyasa faiz oranı 
ile indirgenmiş hali olacaktır. Kredinin piyasa faiz oranı 
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yükümlülük olarak sınıflandırılır. Bu da işletmenin fi-
nansal rasyolarını etkileyecek bir husustur.

Ana ortaktan yazı, altın değerinde

İşletmenin, ana ortaktan aldığı vadesiz krediyi finan-
sal tablolarında kısa vadeli yükümlülük olarak sınıf-
landırmasındaki neden, bilanço tarihi itibarıyla borcu, 
12 ay ve daha fazla erteleme hakkının olmamasıydı. 
Ancak bilanço tarihinden önce ana ortaktan alınacak 
hukuki geçerliliği olan, 12 ay ve daha uzun süreli olmak 
üzere borcun ifasını talep etmeyeceğine dair destek-
leyici bir yazı, işletmenin borcunu kısa vadeli yüküm-
lülükten, uzun vadeliye sınıflamasına imkân tanıya-
caktır. Bu noktada dikkat edilmesi gereken, alınacak 
yazının iyi niyet değil hukuki bağlayıcılıkta olması ve 
bilanço tarihinden önce verilmesidir. Bir diğer önemli 
husus da sözleşmedeki vade değişikliklerinin kredinin 
bilançodaki tutarını değiştirebileceği, hatta önemli 
bir değişiklik olarak tanımlanması durumunda yeni bir 
kredi olarak muhasebeleştirileceğidir.

Ana ortak alacağından vazgeçerse

Ana ortağın borcunu almaktan vazgeçtiği haberi gel-
se, şarkıdaki gibi “... ah ne güzel ne güzel seni sevmek, 
ah ne güzel ne güzel...” denmez de, ne denir. İşletme 
için yükümlülük doğuran olay ortadan kalktığında iş-
lemin özüne göre bilançoda yer alan borç tutarı ser-
maye katkı payı veya gelir olarak muhasebeleştirilir. 
Ana ortak ve bağlı ortaklığın alacak borç ilişkisinde, 
ana ortağın vazgeçmiş olduğu alacağın işletme için 
sermaye katkı payı, ana ortak için de yatırım olarak 
değerlendirilmesi daha olasıdır.

Ben yazıyı ana ortaktan gelecek böyle güzel bir haber-
le bitirmek istedim, darısı sizin işletmenizin başına. l

ile indirgenmiş tutarı ile sözleşmedeki faiz oranından 
hesaplanacak tutarı arasındaki fark işlemin özüne 
göre, sermaye katılım payı (capital contribution), ana 
ortağa hizmet niteliğinde bir gelir veya belirli şartları 
sağladığında varlık olabilir. Genellikle grup içi kredi iş-
lemlerinde bu farkın sermaye katılım payı olması daha 
kuvvetle muhtemeldir.

Kredinin ödeme vadesi yoksa?

İşletmenin ana ortaktan aldığı kredinin vadesinin 
olmaması, “ana ortağa borcumuzu paramız olunca 
ödeyeceğiz” açıklaması sıklıkla karşılaştığımız bir du-
rumdur. Madem vadesi yok, o zaman bu gerçekten 
bir kredi midir, yoksa ana ortağın işletmeye bir yatı-
rımı olarak düşünebilir mi? Eğer ki, sözleşme gereği 
ana ortak, işletmeden borcunu ödemesini istediğin-
de, bağlı ortaklık yükümlülüğünü yerine getirmekten 
kaçınmak için koşulsuz bir hakka sahip değilse, yani 
işletmenin “istersem ödemem” deme lüksü yoksa, 
maalesef bu işlem, bağlı ortaklık için bir finansal yü-
kümlülük, ana ortak için de bir finansal alacaktır.

Bizim işletme ana ortaktan vadesiz, faizsiz, temiz 10  
milyon TL borç alsa; ana ortak parayı “öde” dediğinde 
de, “ödemem ben, sen de kimsin” diyemediği ve söz-
leşmede de kendisine böyle bir hak tanınmadığı için 
finansal tablolarında aldığı parayı finansal yükümlülük 
yazacaktır. Malumunuz biraz önce bahsettiğimiz gibi 
finansal yükümlülükler ilk gün bilançoya gerçeğe uy-
gun değerinden kaydedilir. Ancak bu işlemde borcun 
vadesi olmadığı için bilançoya kaydedeceğimiz tutar 
da 10 milyon TL olacaktır. Bilançoya kaydettik kay-
detmesine de, vade olmayınca bu krediyi kısa vadeli 
mi sınıflandıracağız yoksa uzun vadeli mi, şimdi ayıkla 
pirincin taşını.

Her ne kadar işletme, ana ortağın borcunu hemen is-
temeyeceğini iddia etse de, bağlı ortaklığın raporlama 
tarihi itibarıyla borcun ödemesini bir yıl ve daha uzun 
süre erteleme hakkı yoksa, borç bilançoda kısa vadeli 

Grup içi kredilerin finansal tablolar-
da nasıl muhasebeleştirileceğinin ilk 
adımı, borcun kredi mi yoksa ana or-
tağın bir yatırımı mı olduğunun tespit 
edilmesidir. Bu işlem “kredi işlemi” 
olarak tanımlanırsa, TFRS 9 Finansal 
Araçlar Standardı’na göre bağlı or-
taklık bilançosunda finansal yüküm-
lülük, ana ortaklıkta finansal alacak 
yazacaktır.
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Autority Beklentilerin 
Üzerinde Çözümler 
Sunuyor

Ekonomik kalkınmayı yaratacak tek formül çözümle-
rin sürdürülebilir olmasından geçmektedir. 2019 yılın-
da otomotiv sektöründeki azalan araç üretimi 350 K 
seviyesinde olması büyük bir daralmayı da beraberin-
de getirmiştir. Sektördeki faaliyet gösteren servis-
lerin ve satıcıların toplamının yüzde 30’unun işlerinin 
devam etmesi söz konusu olacaktır. Müşteri odaklı, 
verimli teknoloji ile kolaylık sağlayan şirketler öne çı-
kacaktır. Verimlilik, fiyat kadar, servislerin müşteriye 
yakınlığına, işletim süreçlerine ve araç teslim süresin-
de gizlidir. 

Firmanızdan ve faaliyetlerinden bahseder misiniz?

Autority Group bünyesindeki iş modelimiz filo şirket-
lerinin taleplerini, beklentisinin üzerinde yerine ge-
tirmektir. Bu misyon yaşayan canlı süreç yönetimi ve 
işimize olan sevgimiz ile beslenmektedir.  Filo şirket-
leri gelişen ve değişen ekonomik sebeplerden ötürü 
bugün aracının tek bir adreste, tüm problemlerinin 
tek seferde ve uygun fiyata çözülmesini beklemek-
tedir. Bu da beraberinde daha yakın çalışma ile ortak 
çözüm ve ölçüm ile gerçekleşmektedir. Tek işimiz ve 
uzmanlığımız olan otomotiv satış sonrası hizmetle-
rinde Speedy ile bakım, mekanik onarım, lastik satış 
ve hizmetleri; Fix Auto ile orta ve büyük ölçekli hasar 
ve onarım; Garanto ile ikinci el araç satışlarında ba-
ğımsız ve tarafsız sertifikasyon, Lastikvs ile ise tüm 
marka lastikleri tedarik etmekteyiz. Autority Group 
olarak filo şirketlerine toplamda 250`ye yakın servis 
noktası ile hizmet vermekteyiz. Hedefimiz sürdürüle-
bilir bir büyüme ile zamanla bu sayımızı 500 noktaya 
çıkarmaktır. BP akaryakıt ve Castrol madeni yağlar ile 

2019 yılında dünyayı ve Türkiye’yi neler bekliyor? Bu 
konudaki öngörüleriniz nelerdir? 

T ürkiye son dönemde tekrar enflasyonist orta-
ma girmiş bulunmakta. Otomotiv ile ilgili olan 
parçaların tedariğinin ağırlıkta yurt dışından 

gelmesi dolayısıyla nihai tüketicinin sadece arabasını 
çalışır halde tutmasının maliyeti bile bugün yüzde 100 
artmıştır.

Son 5 senedir yaşadığımız ekonomik zorlukların ken-
dini çok daha etkin hissettirdiği bu dönemde tüketim 
gözle görülür bir şekilde azalmıştır. Tüm kullanıcılar 
kaliteli ancak daha uygun çözüm aramaktadır. Bu da 
ister istemez tüm şirketlerin daha verimli çalışması 
ve nihai tüketici için önemli bir sebep oluşturmuştur. 

Z. Gür YALMAN          
Autority Group CEO
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Günlük ve operasyonel kiralama firmaları 
ile çalışma ortamı yakalayabilmek için neler 
yapıyorsunuz?

Autority Group markaları yarım asırdır global, 17 sene-
dir ise Türkiye’de müşterilerine hizmet vermektedir. 
Sağladığımız tasarruf ve zaman avantajı sahip oldu-
ğumuz tecrübe ve taklit edilmesi zor know-how ile 
gerçekleşmektedir. Bundan dolayı portföyümüzdeki 
kurumların nerede ise tamamı bize kendi ulaşmıştır. 
Buna rağmen satış ve pazarlama ekipleri yeni müşte-
ri kazanımında sahada çeşitli aksiyonlar almaktadır. 
Ancak bunlardan daha önemlisi ekip olarak işimizi 
çok seviyor ve saygı duyuyoruz. Bu da kurumlarla ara-
mızdaki bağı kuvvetlendiriyor ve istenilen sonuçları 
yaratmada bize motivasyon sağlıyor.l

stratejik bir iş ortaklığı yaptık ve bu kapsamda Türki-
ye`de seçili BP istasyonlarında Speedy olarak hizmet 
vermeye başlayacağız. Bu da hedeflediğimiz sayıya 
ulaşmakta bize destek verecektir. 

Operasyonel  ve günlük kiralama firmalarına ne 
gibi hizmetler sunuyorsunuz? Bu hizmetlerinizin 
sağladığı faydalardan bahsedir misiniz?

Autority Group olarak 17 senedir filo şirketlerine faa-
liyet alanımızdaki tüm hizmetlerle çözümler üretiyo-
ruz. Temsil ettiğimiz markalar, alanında dünya devi ve 
Avrupa lideridir. Vaat ettiğimiz 3 temel prensip; tasar-
ruf, hız ve konfordur. Filo şirketlerine bakım, onarım, 
hasar ve lastik hizmetleri alanlarında yüzde 50`ye va-
ran avantaj sağlıyoruz. 

Özellikle Türkiye`deki ilk hızlı onarım markamız olan 
Speedy, servislerinde her marka araca hizmet ver-
diğinden dolayı filo şirketleri için büyük kolaylık ve 
zaman tasarrufu sağlamaktadır. 360 derece faaliyet 
alanımız ve sunduğumuz çözümler ile, hayat kolaylaş-
makta, tek fatura ve tek muhatap ile tüm ihtiyaçlar gi-
derilmektedir. Yönettiğimiz iş hacmimizin büyüklüğü 
gelişmiş teknolojik yatırım yapmamıza imkan vermesi 
yanında daha kalifiye insan kaynakları ile çözüm sun-
mamıza imkan tanımaktadır. Bizim için önemli olan 
müşterimizin sürdürülebilir, şeffaf ve değer katan çö-
züm ortağı olmaktır.

Bu tarz bir hizmet alırken, operasyonel kiralama ve 
günlük kiralama firmaları nelere dikkat etmelidir?

1) Şeffaf, ölçülebilir ve güvenilir ulusal ve global bir 
marka ile çalışmaları, 

2) Blok muafiyeti kanunu avantajı-
nın teminat kapsamında verilmesi, 

3) Hizmet alacakları şirketlerden 
mutlaka referans kontrolü yapma-
ları ve KPI odaklı çalışmaları.

Öte yandan zaman filo şirketleri 
için maliyet demektir. Bu sebep ile 
yaptıkları taleplere aynı gün içinde 
kayıtlı ve kalifiye insanlar tarafından 
dönülmesi elzemdir. Bizim en has-
sas olduğumuz konular olduğundan 
filo şirketlerine bu şekilde öneride 
bulunuyoruz. 

2003 yılında kurulan Autority Group, 

otomotiv sektöründeki uzmanlığını, 

global ve öncü stratejik iş ortakları ile 

birleştirerek rekabette farklılaşıyor ve 

gerek B2C, gerek B2B müşterilerine 

entegre çözümler sunuyor.

Autority Group bünyesindeki 
iş modelimiz filo şirketlerinin 

taleplerini, beklentisinin 
üzerinde yerine getirmektir. 
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Küresel Ticaret 
Savaşlarında Ilımlı 
Rüzgarlar Esiyor

MAKALE

G eçtiğimiz yıla damgasını vuran ve ABD ile AB 
üyesi ülkeler başta olmak üzere Türkiye de 
dahil dünyadaki birçok ülkeyi etkileyen “Tica-

ret Savaşları”nın etkileri tüm dünyada hissedilmişti. 
Derginin Temmuz – Ağustos 2018 sayısında ilgili süreci 
özetlediğimiz ve otomotiv sektörüne ilişkin değerlen-
dirmelerde bulunduğumuz yazımızın bir devamı olarak bu 
yazımız kapsamında, o tarihten bu yana Ticaret Sa-
vaşlarında yaşanan ve ılımlı olarak nitelendiri-
lebilecek gelişmeleri ve özellikle Türkiye’nin 
27 Nisan 2018 tarihinde başlatmış olduğu 
korunma önlemi soruşturmasını önlemsiz 
kapatmasını değerlendireceğiz.

Ticaret Savaşlarının, Dünya Ticaret Örgütü 
(“DTÖ”) rehberliğinde uzun yıllardır sürmekte 
olan uluslararası ticarette liberalleşme süre-
cini yaraladığı söylenebilecektir. Türkiye’nin 

Ayberk KURT/ Burak Buğrahan SEZER
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27 Nisan 2018 tarihinde yayımladığı Tebliğ 1  (“Başlangıç 
Tebliği”) ile başlattığı demir ve çelik ürünlerine yönelik yü-
rütülen korunma önlemi soruşturmasını 7 Mayıs 2019 ta-
rihinde yayımladığı Tebliğ2 (“Kapanış Tebliği”) ile önlemsiz 
kapatmasıyla sürecin Türkiye açısından yumuşama eğilimi 
gösterdiği yorumu yapılabilecektir. Nitekim, söz konusu 
soruşturmanın önlemsiz kapatılması başta otomotiv olmak 
üzere makine ve beyaz eşya gibi Türk ekonomisinin ihra-
catta lokomotifliğini yapan sektörler için pozitif bir gelişme 
olmuştur. 

Bu yazımız çerçevesinde ise; öncelikle Ticaret Savaşları sü-
recinde gelinen nokta anlatılacak, Türkiye’nin önlemsiz ka-
pattığı korunma önlemi soruşturması değerlendirilecek ve 
bu kararın otomotiv sektörü başta olmak üzere kısaca Türk 
ekonomisi üzerindeki etkilerinden bahsedilecektir. 

Küresel Ticaret Savaşlarına Özet Bir Bakış

Ticaret savaşları olarak bahsedilen süreç, ABD’nin 1962 ta-
rihli bir ulusal mevzuata dayanarak başlattığı “Section 232” 
soruşturması ile tetiklenmiştir. Section 232 soruşturması, 
DTÖ uygulamalarından ayrışmakta ve temel olarak ABD 
ulusal güvenliğine dayanmaktadır. Nitekim, ABD Ticaret 
Bakanlığı tarafından çelik ve alüminyum ürünlerine yöne-
lik başlatılan iki ayrı Section 232 soruşturması sonucunda 
hazırlanan raporlar üzerine Başkan Trump tarafından 8 
Mart 2018 tarihinde çelik ürünlerine yüzde 25 ve alüminyum 
ürünlerine yüzde 10 önlem uygulanmasına karar verilmiştir. 

ABD’nin korumacı tavırları bu soruşturmalar ile sınırlı kalma-
mıştır. Nitekim, Ticaret Savaşları kapsamında Trans-Pasifik 
Ortaklığı’ndan ayrılan3  ABD, bir süre Kuzey Amerika Serbest 
Ticaret Anlaşması’ndan (“NAFTA”) da ayrılmayı değerlendir-
miş ve ayrıca ilerleyen aşamalarda Haziran 2018’den itibaren 
Avrupa Birliği, Kanada ve Meksika’dan ithal edilen çelik ve 
alüminyum ürünlerine de yeni gümrük tarifeleri uygulama 
kararı almıştır4. Ayrıca, 2018 yılının Ağustos ayında uluslara-
rası ilişkilerde gözlenen misilleme trendi kapsamında ABD 
tarafından demir ve çelik ürünlerine ilişkin vergilerin iki katı-
na çıkarılmasına karar verilmiştir5.

ABD tarafından atılan bu adımlar üzerine, AB’de de tedir-
ginlikler oluşmuş ve normal şartlar altında ABD’ye yapıla-
cak olan çelik ihracatının, bahsedilen önlemler neticesinde 
önemli bir bölümünün başka pazarlara yöneleceği ve bu 
çerçevede de ilk hedefin AB olacağı öngörülmüştür. Dola-
yısıyla AB iç pazarını söz konusu ticaret sapmasından ko-
rumak isteyen Avrupa Komisyonu (“Komisyon”), 2018 yılının 
Mart ayında bir korunma önlemi soruşturması başlatmıştır6. 
Başlangıçta 26 ürüne ilişkin başlatılan soruşturmanın kap-
samı, 28 Haziran 2018 tarihinde iki ürünle daha genişletil-
miştir. Daha sonra ise, AB üreticileri üzerinde artan ithalat 
baskısı ve bundan doğan bir zarar tehdidi tespitinde bulu-
nan Komisyon tarafından 17 Temmuz 2018 tarihinde, 23 ürü-
ne ilişkin kota belirlenmesi ve kota aşımı halinde yüzde 25 

oranında önlem uygulanması şeklinde geçici önlem uygu-
lanması kararı alınmıştır7. Söz konusu geçici önlem kararı-
nın ardından ilgili soruşturma Komisyon tarafından 31 Ocak 
2019 tarihinde 26 çelik ürününe kota aşımı halinde yüzde 25 
oranında nihai önlem uygulanması kararı ile sona ermiştir8.

Ticaret savaşlarının Türkiye cephesinde ise yukarıda bah-
sedilen gelişmeler çerçevesinde çeşitli adımlar atılmıştır. 
Ticaret Bakanlığı’nın (“Bakanlık”), ABD ve AB tarafından ge-
tirilen önlemleri takiben başlattığı korunma önlemleri so-
ruşturmasının yanı sıra, ABD’den gerçekleştirilen 1,78 mil-
yar ABD Doları değerinde ithalata karşı ek gümrük vergileri 
uygulanmıştır. 

AB tarafından korunma önlemi soruşturması başlatılması 
üzerine ABD ve AB’ye yapılan ihracatın Türkiye’ye sapması 
ihtimalini değerlendiren Bakanlık, 27 Nisan 2018 tarihinde 
Başlangıç Tebliği ile 21 farklı çelik ürününe dair korunma 
önlemi soruşturması başlatmıştır. Söz konusu soruşturma 
temel olarak beş ürün grubuna yöneliktir: (i) yassı ürünler, 
(ii) çubuklar, teller ve profiller, (iii) demiryolu ve tramvay hat-
tı malzemeleri, (iv) boru ve içi boş profiller ve (v) paslanmaz 
çelikler. Soruşturma sürecinde, artan ithalat ve yerli üretim 
dalı üzerinde zarar tehdidi var olduğu tespitini yapan Bakan-
lık, 20 Eylül 2018 tarihinde (17 Ekim 2018’den itibaren uygu-
lanmak üzere) ilgili ürünlere ilişkin geçici önlem uygulan-
ması kararı almıştır9. Söz konusu geçici önlem kapsamında 
soruşturma konusu ürünlere 200 gün süre ile kota ve kota 
aşımı halinde yüzde 25 oranında önlem uygulanmıştır10. İlgili 
geçici önlem, öngörülen sürenin dolmasıyla beraber bu se-
nenin Mayıs ayının başında yürürlükten kalkmıştır.

Türkiye’nin GTS Statüsü

Ticaret Savaşları çerçevesinde uygulanan önlemler ve mi-
sillemelerin yanı sıra bahsedilmesi gereken bir diğer mev-
zu da ABD’nin Türkiye’yi Genelleştirilmiş Tercihler Sistemi 
(“GTS”) kapsamından çıkarmasıdır. 

GTS, DTÖ üyelerinin tercih etmeleri halinde gelişmekte olan 
diğer üye ülkelere avantaj sağlamak amacıyla uygulayabi-
leceği bir muafiyet sistemidir. GTS kapsamında ekonomik 
olarak görece daha zayıf durumda olduğu belirlenen üye ül-
keler bazı uygulamalardan muaf tutulabilmektedir. ABD açı-
sından ise, söz konusu GTS uygulaması 1974 tarihli Ticaret 
Yasası (1974 Trade Act) ile beraber başlatılmıştır. Program 
kapsamında, Türkiye de dahil olmak üzere 120 ülke ve 5000 
ürün yer almaktadır. 1975 yılından beri programdan fayda-
lanan Türkiye, yalnızca 2017 yılında program dahilinde 1,66 
milyar ABD Doları ihracat gerçekleştirmiştir11. 

ABD Ticaret Temsilciliği (“USTR”) tarafından 3 Ağustos 2018 
tarihinde yapılan duyuru12 kapsamında, Ticaret Savaşları 
çerçevesinde Türkiye tarafından ABD’ye karşı alınan önlem-
ler nedeniyle, Türkiye’nin GTS programına katılım hakkına 
ilişkin bir inceleme başlatılmıştır. Bunun akabinde ise, 4 
Mart 2019 tarihinde USTR tarafından yapılan resmi duyuru13 
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Türkiye’nin ihracatında büyük rolü olan otomotiv ve 
beyaz eşya gibi sektörler için söz konusu soruşturma-
nın önlemsiz kapanması önem taşımaktadır. Nitekim, 
demir ve çelik ürünleri bahsi geçen sektörler için ana 
girdi niteliğindedir ve özel kalite standartları ve özel-
likler gerektiren ürünlerin önemli bir kısmı ithalat ile 
sağlanabilmektedir. Dolayısıyla bir önlem uygulanma-
sı halinde hem bu ürünlere erişim kısıtlanacak hem 
de erişim sağlansa bile maliyetlerde artışa sebebiyet 
verebilecektir.

Bahsedilmesi gereken bir diğer gelişme ise, geçti-
ğimiz yılın Ağustos ayında ABD tarafından iki katına 
çıkarılmasına karar verilen demir ve çelik ürünlerine 
uygulanan önlemlerin 16 Mayıs tarihinde tekrar yarıya 
indirilmesine karar verilmesidir. Bu şekilde, Türkiye’yi 
GTS kapsamından çıkaran ABD aynı zamanda olumlu 
da bir adım atmaktadır.

Soruşturmanın Önlemsiz Kapanmasının Otomotiv 
Sektöründeki Etkileri

Demir ve çelik ürünlerine yönelik söz konusu korun-
ma önlemi soruşturmasının önlemsiz kapanmasının 
özellikle otomotiv sektörü başta olmak üzere birçok 
sektör için pozitif bir etki yaratacağı değerlendirilebi-
lecektir. Bakanlık tarafından demir ve çelik ürünlerine 
yönelik bir korunma önlemi uygulanması; (i) otomotiv, 
makine, beyaz eşya ve çelik boru gibi Türkiye’nin bir-
çok alt pazarının uluslararası piyasada rekabetçiliği-
nin azalmasına ve (ii) bu ürünleri alan tüketiciler için 
fiyatların artmasına yol açabilecektir.

Soruşturma konusu ürünlerin ana kullanıcısı olan 
sektörler Türkiye’nin ihracatının en önemli bölümünü 
oluşturmaktadır. Nitekim, otomotiv sektörü 12 yıldır 
ihracatta lider sektör konumundadır15. Makine sanayi 
ise 2017’de Türkiye’nin toplam ihracatında ikinci sırada 
yer almaktadır16. Ayrıca, beyaz eşya sektörü 2017 yı-
lında 25,7 milyon birim ihracat gerçekleştirerek yüzde 
7,3’lük bir artış göstermiştir.

Bunlarla beraber, otomotiv sektörü için demir ve çelik 
ürünlerinin önemi vurgulanmalıdır. Şöyle ki, sektö-
rün temel girdisini oluşturan çelik ürünleri, otomo-
tiv sektörünün kendine has ihtiyaçlarına özel olarak 
üretilmektedir. Durum böyle olunca, demir ve çelik 
üreticileri kendilerine otomotiv üreticileri tarafından 
yönlendirilen taleplere uygun, özel kalıplar üretmekte 
ve uzun süreli sözleşmeler imzalayarak bu parçaları 
üretmektedir. Dolayısıyla, fiyat ve maliyet artışlarında 
otomotiv üreticisinin başka bir demir çelik üreticisi-
ne yönelmesi yahut demir çelik üreticisinin başka bir 
ürüne yönelmesi ticari olarak makul olmamaktadır. 

Türk ekonomisi için en hayati sektörlerden biri olan 
otomotiv sektörü, ihracatta sahip olduğu liderliği ile 

ile inceleme sonuçlanmış ve Türkiye’nin ekonomik 
olarak yeterince gelişmiş olması nedeniyle GTS prog-
ramından yararlanmaması gerektiği belirtilmiştir. 17 
Mayıs 2019 tarihinde Beyaz Saray tarafından yapılan 
açıklama kapsamında ise, Türkiye’nin GTS programı 
kapsamından çıkarılmasına karar verilmiştir 14 . 

Ticaret Savaşlarında Son Gelişmeler

Bugüne kadar AB, ABD ve Türkiye tarafından Ticaret 
Savaşları kapsamında birçok ticaret politikası savun-
ma aracı kullanılmıştır. Bununla birlikte, Türkiye’nin 
Kapanış Tebliği ile demir çelik ürünlerine yönelik yü-
rüttüğü korunma önlemi soruşturmasını önlemsiz 
kapatması, özellikle demir çelik ve alüminyum ürün-
leri üzerinde yoğunlaşan önlemlerde ılımlı bir gelişme 
olmuştur. 

7 Mayıs 2019 tarihinde yayımlanan Kapanış Tebliği ile 
nihai kararını açıklayan Bakanlık, Kapanış Tebliği’nin 
2. maddesinde şu ifadelere yer vermiştir:

“İthalatta Korunma Önlemlerini Değerlendirme Ku-
rulu, soruşturma konusu çelik ürünlerinin ithalatında 
re’sen başlatılan soruşturmanın, ilgili ürünlerin ithala-
tında mutlak ve yerli üretime göre nispi artış bulun-
maması ve ithalat artışına bağlı olarak yerli üreticiler 
üzerinde oluşmuş ciddi zarar veya ciddi zarar tehdidi-
nin tespit edilememiş olması gerekçesiyle, önlemsiz 
kapatılmasına toplantıya katılan üyelerin oy birliği ile 
karar vermiştir.”

Ticaret savaşları olarak bahsedilen 
süreç, ABD’nin 1962 tarihli bir ulu-
sal mevzuata dayanarak başlattığı 
“Section 232” soruşturması ile tetik-
lenmiştir. Section 232 soruşturması, 
DTÖ uygulamalarından ayrışmakta 
ve temel olarak ABD ulusal güvenli-
ğine dayanmaktadır. 

MAKALE
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getirilecek olan bir önlem bu sektörlerde maliyetleri 
yükseltebilecek, uluslararası piyasalardaki rekabet-
çiliği etkileyebilecek ve dolayısıyla Türk ekonomisinin 
ihracatını azaltacak sonuçlara yol açabilecektir. Ba-
kanlık tarafından alınan bu karar ile özellikle söz konu-
su sektörlerin bundan sonra yaşanacak gelişmelerin 
de sıkı bir takipçisi olacağı söylenebilecektir. l

127.04.2018 tarih ve 30404 sayılı Resmi Gazete’de yayımla-
nan İthalatta Korunma Önlemlerine İlişkin Tebliğ (Tebliğ No: 
2018/3).

207.05.2019 tarih ve 30767 sayılı Resmi Gazete’de yayımla-
nan İthalatta Korunma Önlemlerine İlişkin Tebliğ (Tebliğ No: 
2019/1).

3 https://ustr.gov/about-us/policy-offices/press-office/
press-releases/2017/january/US-Withdraws-From-TPP

4https://www.reuters.com/article/us-usa-trade-me-
tals/u-s-hits-eu-canada-and-mexico-with-steel-alumi-
num-tariffs-idUSKCN1IW1UY

5https://www.nytimes.com/2018/08/10/us/politics/
trump-turkey-tariffs-currency.html

606.03.2018 tarihli ve 2018/C 111/10 sayılı Bildirim:

http://trade.ec.europa.eu/doclib/docs/2018/march/tra-
doc_156657.init-safe.en.C111-2018.pdf

717.07.2018 tarihli ve 2018/1013 sayılı Commission Implemen-
ting Regulation: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/
EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32018R1013&from=EN

831.01.2019 tarihli ve 2019/159 sayılı Commission Implemen-
ting Regulation: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/
EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32019R0159&from=EN

920.10.2018 tarihli ve 30541 sayılı Resmi Gazete’de yayımla-
nan İthalatta Korunma Önlemlerine İlişkin Tebliğ (Tebliğ No: 
2018/7).

1020.10.2018 tarihli ve 30541 sayılı Resmi Gazete’de yayımla-
nan İthalatta Korunma Önlemlerine İlişkin Tebliğ (Tebliğ No: 
2018/7).

11https://ustr.gov/about-us/policy-offices/
press-office/press-releases/2018/august/
ustr-announces-new-gsp-eligibility

12https://ustr.gov/about-us/policy-offices/
press-office/press-releases/2018/august/
ustr-announces-new-gsp-eligibility

13https://ustr.gov/about-us/policy-offices/
press-office/press-releases/2019/march/
united-states-will-terminate-gsp

14https://www.reuters.com/article/us-usa-trade-turkey/
us-terminates-turkeys-preferential-trade-agreement-re-
duces-tariffs-on-steel-idUSKCN1SN01Z

15https://www.atakurumsal.com/turkiyede-en-cok-ihraca-
ti-yapilan-urunler-ve-ihracat-yapilan-ulkeler/

16https://www.aa.com.tr/tr/ekonomi/
ihracat-rakamlari-aciklandi/1075791

17https://www.aa.com.tr/tr/ekonomi/
ihracati-2018de-otomotiv-sirtladi/1357091

18https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.
php?title=International_trade_in_cars#Who_are_the_
EU.27s_partners_in_trade_of_cars.3F

ülkemize yüksek miktarda döviz getirisi sağlamak-
tadır. Otomotiv endüstrisinin gerçekleştirdiği ihra-
cat, Türkiye’nin toplam ihracatında gitgide daha da 
önemli bir yer edinmektedir. Bu çerçevede, otomo-
tiv ihracatının toplam ihracattaki payı, 2018 yılında 
yüzde 18,8 seviyesine ulaşmıştır ve bununla beraber 
Türkiye’nin otomobil ihracatının değeri neredeyse 32 
milyar ABD Doları’na erişmiştir17. Ayrıca, Türk otomo-
tiv sektörünün uluslararası piyasada rekabetçiliği de 
oldukça yüksektir. Nitekim, Türk otomotiv sektörü 
Avrupa’ya yapılan otomobil ihracatında 2018 yılında 
AB’nin otomobil ithalatının yüzde 19’unu karşılaya-
rak Japonya’nın (yüzde 21)  ardından ikinci konum-
da yer almıştır18. Sektörün mevcut potansiyeli de 
göz önüne alındığında, ihracatta gelecekte de artış 
beklenmektedir.

Sonuç

Türkiye tarafından, ABD ve AB’nin uyguladığı önlem-
lerin sonuçlarına karşı tedbir amaçlı başlatılan so-
ruşturmanın önlemsiz kapatılması ve ABD tarafından 
atılan adımlar Ticaret Savaşlarında gerilimin şu an için 
düştüğünü göstermektedir.

Tansiyonun düşmesi başta otomotiv sektörü olmak 
üzere birçok sektör için pozitif bir gelişme olarak de-
ğerlendirilebilir. Nitekim, Türk ekonomisinin ihraca-
tında önemli rollere sahip otomotiv, makine ve beyaz 
eşya gibi sektörlerin ana girdisini oluşturan ürünlere 

Türk ekonomisi için en hayati sek-
törlerden biri olan otomotiv sektörü, 
ihracatta sahip olduğu liderliği ile ül-
kemize yüksek miktarda döviz getiri-
si sağlamaktadır.

MAKALE
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Kiralık Araçların Trafikten 
Menedilmesine Karşı Anayasa 
Mahkemesi Kararı İncelemesi

fıkrasının üçüncü cümlesi bu duruma bir örnek teşkil 
etmekteydi.

Söz konusu maddede; 

“Araç manevralarını düzenleyen kurallar:

Madde 67 – Manevralarda aşağıdaki kurallar uygulanır.

a) Sürücülerin, park yapmış taşıtlar arasından çıkar-
ken, duraklarken veya park yaparken taşıt yolunun sa-
ğına veya soluna yanaşırken, sağa veya sola dönerken, 
karayolunu kullananlar için tehlike doğurabilecek ve 
bunların hareketlerini zorlaştıracak şekilde davranma-
ları yasaktır.

b) Yönetmelikte belirtilen şartlar dışında geriye dön-
mek veya geriye gitmek yasaktır. İzin verilen hallerde 
bu manevraları yapacak sürücüler, karayolunu kulla-
nanlar için tehlike veya engel yaratmamak zorundadır.

c) Dönüşlerde veya şerit değiştirmelerde sürücülerin 
niyetlerini dönüş işaret ışıkları veya kol işareti ile açıkça 
ve yeterli şekilde belirtmesi, işaretlerin manevra süre-
since devam etmesi ve biter bitmez sona erdirilmesi 
zorunludur.

d) (Ek:18/10/2018-7148/22 md.) Herhangi bir zorunlu-
luk olmaksızın, karayollarında dönüş kuralları dışında 
bilerek ve isteyerek aracın el freninin çekilmesi sure-
tiyle veya başka yöntemlerle aracın ani olarak yönü-
nün değiştirilmesi veya kendi etrafında döndürülmesi 
yasaktır.

(Değişik:18/10/2018-7148/22 md.) Bu maddenin birinci 
fıkrasının (a), (b) ve (c) bentleri hükümlerine uymayan 

R esmi Gazete’de 19.04.2019 tarihinde 2019/1 
Esas ve 2019/14 Karar sayılı Anayasa Mah-
kemesi Kararı yayınlanmıştır. Bu karar, özel-

likle araç kiralama şirketleri için oldukça önem arz 

etmektedir. 

Bireysel ve/veya kurumsal olsun araç kiralama faali-

yetinde bulunan şirketlerin, araç kiralamada yaşadığı 

en büyük problemlerden birini, kiraladıkları araçların 

2918 sayılı Karayolları Trafik Kanunu gereğince tra-

fikten men cezası alması durumu oluşturmaktadır. 

Özellikle Anayasa Mahkemesi’nce incelemesi yapılan 

13/10/1983 tarihli ve 2918 sayılı Karayolları Trafik Ka-

nunu’nun 67. maddesinin 18/10/2018 tarihli ve 7148 

sayılı Kanun’un 22. maddesiyle değiştirilen ikinci 

Av. Orkun ATABAY        
Işıktaç & Atabay & Kurtoğlu Hukuk Bürosu 
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Anayasa’nın 2. Maddesi’nde; Türkiye Cumhuriyeti’nin 
bir hukuk devleti olduğu belirtilmekte, hukuk dev-
letinin, eylem ve işlemlerinin hukuka uygun, insan 
haklarına saygılı, bu hak ve özgürlükleri koruyup güç-
lendiren, her alanda adil bir hukuk düzeni kurup bunu 
geliştirerek sürdüren, Anayasa’ya aykırı durum ve tu-
tumlardan kaçınan, hukuk kurallarıyla kendini bağlı 
sayan ve yargı denetimine açık olan bir devlet olduğu 
vurgulanmaktadır.

Kararın gerekçesinde ise kamu düzeninin korunması 
amacıyla hem cezai yaptırımlar hem de idari cezalar 
alanında düzenleme yapılırken, bu düzenlemelerin 
anayasal sınırlar içinde olması gerektiği vurgulanmış 
ve hukuk devleti olmanın gereklilikleri açıklanmıştır. 
Burada özellikle, hukuk devleti olmanın bir gerekliliği 
olan kanunların kamu yararının sağlanması amacına 
yönelik olması, genel, objektif, adil kurallar içermesi 
ve hakkaniyet ölçütlerini gözetmesi ilkesine atıf yapıl-
mış ve getirilecek hukuki düzenlemelerde kanun ko-
yucuya tanınan takdir yetkisinin, anayasal sınırlar için-
de adalet, hakkaniyet ve kamu yararı ölçütlerini göz 
önünde tutarak kullanması gerektiği açıklanmıştır.

Anayasa Mahkemesi’nin, 2.madde üzerinde yapmış 
olduğu inceleme yerinde olup, belirttiği gerekçe ve 
ilkeler hukuk devletinin unsurlarını açık bir şekilde 
anlatmaktadır.

Anayasa’nın 38. Maddesinde ise “Suça ve Cezaya İliş-
kin Esaslar” düzenlenerek, maddenin 7. Fıkrasında 
“Ceza Sorumluluğunun Şahsiliği İlkesi” belirtilmek-
tedir. Bu ilke, Anayasa’da güvence altına alınan ceza 
hukukunun temel ilkelerindendir. Bu hüküm gereğin-
ce bir kişinin, sadece kendisine ait kusurlu fiilinden 
sorumlu tutulabileceği ve bir kimsenin işlemediği bir 
fiilden dolayı cezalandırılmaması, diğer bir ifadeyle 
başkasının fiilinden sorumlu tutulmaması gerekti-
ği açıklanmakta ve Türk Ceza Hukuku’nda cezala-
rın şahsiliği ilkesinin kabul edildiğini göstermekte-
dir. Ayrıca, 5237 sayılı Türk Ceza Kanunu’nun “Ceza 

sürücülere 235 Türk lirası idari para cezası verilir. 
Aynı fıkranın (d) bendi hükümlerine uymayan sürücü-
lere 5.010 Türk lirası idari para cezası verilir ve sürücü 
belgeleri altmış gün süreyle geri alınır. AYRICA, ARAÇ 
ALTMIŞ GÜN SÜRE İLE TRAFİKTEN MENEDİLİR. Bu şe-
kilde sürücü belgesi geri alınanlar psiko-teknik değer-
lendirmeden ve psikiyatri uzmanının muayenesinden 
geçirilerek sürücü belgesi almasına mâni hâli olmadığı 
anlaşılanlara bu Kanun kapsamında verilen trafik idari 
para cezalarının tahsil edilmiş olması şartıyla geri alma 
süresi sonunda belgeleri iade edilir.

(Ek:18/10/2018-7148/22 md.) Son ihlalin gerçekleştiği 
tarihten geriye doğru beş yıl içinde bu madde kapsa-
mında sürücü belgesi ikinci defa geri alınanların sürücü 
belgeleri iptal edilir. Belgesi iptal edilenlerin tekrar sü-
rücü belgesi alabilmeleri için; sürücü kurslarına devam 
etmeleri ve yapılan sınavlarda başarılı olarak motorlu 
taşıt sürücüsü sertifikası almaları gerekir. Bu kişilerin 
sürücü kurslarında eğitime başlayabilmeleri için tabi 
tutulacakları psiko-teknik değerlendirme ve psikiyatri 
uzmanı muayenesi sonucunda sürücülüğe engel hâli 
bulunmadığını gösterir belgenin sürücü kursuna ibrazı 
zorunludur.”

Eylem - sonuç ilişkisi ile maddenin ikinci fıkrasının 
üçüncü cümlesinde aracın trafikten 60 gün süreyle 
menedilmesi düzenlenmiş ve Anayasa Mahkemesi’ne 
yapılan itiraz ile söz konusu maddenin ilgili kısmı; 
“Sürücünün araç sahibi olmadığı hâl” yönünden iptal 
edilmiştir. 

Anayasa Mahkemesi’nce yapılan inceleme ve verilen 
karar hukuken yerinde olmakla birlikte, bu kararı hem 
anayasa hem de ceza hukuku açısından daha detaylı 
incelersek;

Anayasa Mahkemesi’nce, 2918 sayılı Karayolu Trafik 
Kanunu’nun 67.maddesi Anayasa’nın 2. ve 38. Madde-
leri doğrultusunda değerlendirilmiştir.

Bireysel ve/veya kurumsal olsun araç 

kiralama faaliyetinde bulunan şir-

ketlerin, araç kiralamada yaşadığı 

en büyük problemlerden birini, ki-

raladıkları araçların 2918 sayılı Ka-

rayolları Trafik Kanunu gereğince 

trafikten men cezası alması durumu 

oluşturmaktadır. 
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Anayasa Mahkemesi incelemesinde, ifade ettiğimiz 
açıklamalar doğrultusunda değerlendirmede bulun-
muş ve buna göre; 

“…itiraz konusu kural herhangi bir zorunluluk olmak-
sızın, karayollarında dönüş kuralları dışında bilerek ve 
isteyerek aracın el freninin çekilmesi suretiyle veya 
başka yöntemlerle aracın ani olarak yönünün değiş-
tirilmesi ya da kendi etrafında döndürülmesi hâlinde 
trafikten altmış gün süreyle menedilmesini öngörmek-
tedir. Kural gereği yaptırıma tabi kabahati aracın sahibi 
olmayan sürücünün gerçekleştirmesi hâlinde de araç 
altmış gün süreyle trafikten menedilecektir. Kural bu 
yönüyle söz konusu manevra hükmünün ihlalinde araç 
sahibinin kusurunun veya fiile iştirakinin bulunması 
koşullarını aramaksızın cezalandırılabilmesine imkân 
tanımaktadır.

Kanun koyucunun itiraz konusu kuralı öngörmek sure-
tiyle manevra kurallarına aykırı araç idare ve sevkinin 
önüne geçilmesini ve daha güvenli bir trafik akışının 
sağlanmasını amaçladığı anlaşılmakla birlikte aracının 
kullanımını başka bir kimseye bırakanın ya da herhan-
gi bir şekilde oluşturdukları hukuki ilişki çerçevesinde 
aracı sürücüye teslim eden araç sahibinin, sürücünün 
aracı kurallara aykırı şekilde kullanması nedeniyle ida-
ri bir cezaya maruz kalması başkasının fiilinden dolayı 
cezalandırılması sonucunu doğurmaktadır. Araç sahi-
binin bu gibi hâllerde sürücünün manevra kurallarına 
uymayacağını önceden bilmesi veya bunu denetleye-
bilmesi beklenebilecek bir durum değildir. Manevra ku-
rallarını ihlal eden fiil araç sahibinin eyleminden değil, 
sürücünün eyleminden kaynaklanan bir fiildir. Dolayı-
sıyla aracı manevra kurallarına aykırı şekilde kullanan 
araç sahibi olmayan sürücünün fiili nedeniyle aracın 
trafikten de menedilmesi fiili işlemeyen araç sahipleri 
yönünden cezaların şahsiliği ilkesini ihlal etmektedir. 

Öte yandan araç sahibinin önceden öngörmesinin ve 
denetlemesinin beklenemeyeceği sürücünün manevra 
kurallarına aykırı fiili nedeniyle idari cezaya maruz bıra-
kılması hukuk devleti olmanın gereklerinden olan ada-
let ve hakkaniyet ilkeleriyle de bağdaşmamaktadır.”

İfadeleri ile kararı oluşturmuş ve söz konusu madde-
nin ilgili cümlesini iptal etmiştir.

Anayasa Mahkemesi’nin vermiş olduğu karar, araç 
kiralama sektörü açısından olumlu etki yaratacak bir 
karardır. Bu karara dayanarak, kiralık aracın trafikten 
menedildiği hallerde cezaya itiraz edilmesi ve bu sa-
yede, kiralık aracın trafikten menedildiği süre boyun-
ca oluşacak maddi zararın ortadan kaldırılması müm-
kün olacaktır. l

Sorumluluğunun Esasları” başlıklı ikinci kısmında yer 
alan 20. maddede “Ceza sorumluluğu şahsidir. Kimse 
başkasının fiilinden dolayı sorumlu tutulamaz.” şek-
lindeki hükümle de Anayasa’da yer alan düzenleme 
yinelenmektedir. Bununla birlikte; cezanın şahsiliği 
ilkesi uluslararası metinlerde de kabul edilmektedir.

Cezaların şahsiliğinden amaç, bir kimsenin işleme-
diği bir fiilden dolayı cezalandırılmamasıdır. Diğer 
bir anlatımla bir kimsenin yalnızca kendi eyleminden 
sorumlu olmasıdır. Bu ilkeye göre fail ya da şerik ol-
mayan kişilerin bir suç sebebiyle cezalandırılmaları 
mümkün değildir. Anayasa’nın 38. maddesinin yedinci 
fıkrası ile ilgili gerekçede de “…fıkra, ceza sorumlulu-
ğunun şahsi olduğu; yani failden gayri kişilerin bir suç 
sebebiyle cezalandırılamayacağı hükmünü getirmek-
tedir. Bu ilke dahi ceza hukukuna yerleşmiş ve ‘kusura 
dayanan ceza sorumluluğu’ ilkesine dahil, terki müm-
kün olmayan bir temel kuralıdır.” denilmektedir. Ana-
yasa’nın 38. maddesinde idari suç ve cezalar ile adli 
suç ve cezalar arasında bir ayrım yapılmadığından her 
ikisinin de bu maddede öngörülen ilkelere tabi olduğu 
vurgulanmaktadır.

Cezanın şahsiliği ilkesi, temel olarak kanunda suç 
karşılığı olarak öngörülmüş bulunan cezanın sadece 
suçun failine verilmesini, yalnızca suçun failinin ceza-
dan etkilenmesini ifade etmektedir. Bu ilke ile kişisel 
bir güvence sağlanır. 

Eylem - sonuç ilişkisi ile maddenin 
ikinci fıkrasının üçüncü cümlesinde 
aracın trafikten 60 gün süreyle me-
nedilmesi düzenlenmiş ve Anayasa 
Mahkemesi’ne yapılan itiraz ile söz 
konusu maddenin ilgili kısmı; “Sürü-
cünün araç sahibi olmadığı hâl” yö-
nünden iptal edilmiştir. 

MAKALE
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Kayıt Yönetimi ve Veri 
Saklama Çözümleri 
Sunuyoruz

ülkeler de var. Bu sebeple özellikle genç çalışanların 
ve henüz meslek seçme aşamasında olan gençlerin 
gelecek 10-20 yıl içinde iş dünyasını şekillendirecek 
trendleri takip etmelerini, planlı ve programlı bir bi-
çimde eğitim ve kişisel gelişim ajandalarını yönetme-
lerini tavsiye ederim. Dünya artık daha rekabetçi bir 
yer, hem şirketler hem de bireyler açısından.

Bu sebeple Iron Mountain, 2019 yılında da daha ön-
ceki yıllarda olduğu gibi Türkiye’de büyümeye ve tesis 
yatırımlarına devam edecek. Bununla birlikte henüz 
Türkiye’de sunmadığımız ancak Iron Mountain tara-
fından birçok pazarda sunulan bazı ürün ve servisleri 
sunabilmek amacıyla yatırım ve satın alma fırsatlarını 
değerlendiriyoruz. 

Firmanızdan ve faaliyetlerinden bahseder misiniz?

Iron Mountain, dünya çapında kurum ve kuruluşlara, 
bilgi ve kayıtların saklanması ve korunmasına ilişkin 
hizmetler sunmakta, bu süreçte oluşabilecek risk ve 
maliyetleri azaltmakta. Kayıt yönetimi ve veri sakla-
ma çözümleri ile uzmanlığı kanıtlanmış, kendi alanın-
da lider bir kuruluş olan Iron Mountain, artan saklama 
maliyetleri, hukuki alanlarda ‘Uygunluk’ standartları-
nın karşılanması ve felaket koruma kapsamında çö-
zümler sunmakta. Ana faaliyet alanımız dosya/klasör 
olarak üretilen kayıtları kendi üst düzey güvenlikli ve 
teknolojik anlamda güçlendirilmiş tesislerimizde mu-
hafaza etmek ve talep edilen servisleri sunmaktır. 
Bu şekilde müşterilerimize arşiv alanında tasarruf, 

2019 yılında dünyayı ve Türkiye’yi neler bekliyor? Bu 
konudaki öngörüleriniz nelerdir?

İ ş dünyasında değişim ve dönüşümün hızlandığı, 
hayatımıza giren yeni kavramlar (Endüstri 4.0, 
Machine Learning, Artificial Intelligence, Robot-

lar vs.) sebebiyle hem çalışan hem de yönetici olarak 
kendimizi geliştirme odaklı, değişime direnmeyen 
bireyler olmanın önem kazandığı bir konjonktür var 
etrafımızda. Özellikle strateji belirleyen tepe yöne-
ticilerin “out-of-the-box” düşünmeye ihtiyacı var. Bu 
değişimin önünde durmak mümkün olmadığı gibi, 
fırsatları değerlendirmek üzere çalışan şirketler ve 

Cenker ÖZHELVACI   
Iron Mountain 
Genel Müdürü
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bilgilerini kaydedip kutulayarak arşivliyor, ek olarak 
bu operasyon sırasında sözleşmelerin dijitalleştiril-
mesini de sağlayarak müşterimizin sistemine aktara-
biliyoruz. Sunduğumuz dijitalleştirme çözümleri ile de 
günümüz dünyasında bilginin onlar için her an ulaşı-
labilir olmasını amaçlıyoruz. Sunduğumuz hizmetlerle 
öncelikle kişisel verilerin en güvenli biçimde saklan-
masını sağlıyor, alternatif çözümlerimiz ile operasyo-
nel kolaylık ve zaman tasarrufu sağlıyoruz.

Bu tarz bir hizmet alırken, operasyonel kiralama ve 
günlük kiralama firmaları nelere dikkat etmelidir?

Hizmet aldıkları şirketin deneyimi, referansları, su-
nabildiği alternatif çözümler elbette ki işin yapılması 
sırasında kritik öneme sahip detaylar. Ancak ek ola-
rak hizmet aldıkları şirketlerin uydukları standartlar, 
sahip oldukları kalite belgeleri, arşiv merkezlerinin 
güvenlik önlemleri de operasyonel kiralama ve günlük 
kiralama şirketlerinin öncelikli değerlendirme konula-
rı olmalıdır.

Kiralama firmaları ile çalışma ortamı 
yakalayabilmek için neler yapıyorsunuz?

Genel anlamda organizasyonların tamamına katılım 
göstermeye çalışıyoruz. Mevcut müşterilerimizden 
aldığımız referanslarla günlük kiralama ve operasyo-
nel kiralama firmalarını ziyaret ediyoruz. Bunlar dı-
şında e-posta ve telefon ile de ilgili firmaların kontak 
kişileriyle iletişime geçiyoruz.l

işletme giderlerinin azaltılması ve kanunlara uyum 
imkanı sağlıyoruz.

Son yıllarda ise özellikle dijitalleşme konusunda ka-
ğıt belgelere hızlı ve çoklu ulaşım amacıyla yazılım ve 
servis hizmetleri sunuyoruz. Bu şekilde orijinal belge-
nin zarar görmeden ERP sistemleri içinde kullanımı 
amaçlı tarama, dosya ve belge türü bazında indeks-
leme yaparak belgeye ulaşım, hatta elle yazılmış do-
kümanların dahi OCR teknolojisi ile saklanması müm-
kün olabilmektedir. Yine dijitalleşme konusunda Iron 
Mountain, altyapısını dönüştürmek ve yeni kapasite 
eklemek isteyen müşterilerine daha düşük maliyet, 
yüksek operasyonel verimlilik ve öngörülebilir ma-
liyetler ile kullanıma bağlı fiyatlandırma, akıllı ve ke-
sintisiz genişleme imkanı ile veri merkezlerini geniş-
letme imkanı sunmaktadır. Böylelikle müşterilerimize 
bulut tabanlı bir dünyada çeviklik sunuyoruz.

Operasyonel ve günlük kiralama firmalarına ne gibi 
hizmetler sunuyorsunuz? 

Günlük kiralama şirketlerinin çok sayıda şubeleri ol-
duğundan şubelerin arşivlerini ayrı ayrı 
alıyor ve tüm operasyonel yükün 
müşterilerimiz üzerinden alın-
masını sağlıyoruz. Müşterile-
rimiz özellikle müşteri söz-
leşmelerini bize iletiyorlar, 
biz gelen sözleşmeleri 
düzenleyerek ve içerik 

Iron Mountain, artan saklama mali-
yetleri, hukuki alanlarda ‘Uygunluk’ 
standartlarının karşılanması ve fe-
laket koruma kapsamında çözüm-
ler sunmakta. Ana faaliyet alanımız 
dosya/klasör olarak üretilen kayıtları 
kendi üst düzey güvenlikli ve tekno-
lojik anlamda güçlendirilmiş tesis-
lerimizde muhafaza etmek ve talep 
edilen servisleri sunmaktır. 
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Lastik Bakımı Nedir?

A raç sahipleri için en önemli oto yedek parça 
ürünlerinden biri oto lastikleri ve oto lastik ba-
kım malzemeleridir. İnanmayacaksınız ama is-

tatistiki verilere göre bir aracın yolda kalma sebepleri 
içinde en yaygın olanları ya akü ya da oto lastikleriyle 
ilgili. Bu nedenle çok zor durumlarda yolda kalmamak 
ve çözüm üretmek üzere bazı oto lastik bakım ürünle-
rini araçta bulundurmak ve yola çıkmadan önce lastik 
kontrolü yapmak faydalı olabilir. 

Lastik seçerken nelere dikkat edilmelidir?

İlk olarak aracınızın lastik ebatlarını bilmeniz gerekir.

Araç kullanım kataloğunda yazan, araç boyuna uygun 
lastiği seçmeniz gerekir. Aracınıza uymayan ya da 
farklı boyutlarda lastik takarsanız aracınızın dengesi 
bozulabilir.

Otomobil lastiği, kamyonet, otobüs, minibüs lastikle-
ri olarak farklılık gösterebilir. Bunları da göz önünde 
bulundurmalıyız. Alacağınız lastiğin kalitesine ve uzun 
ömürlü olmasına dikkat ediniz. Lastik seçerken dik-
kat etmemiz gereken en büyük hususlardan birisi de 
yakıt tasarrufuna katkısı olan lastik seçmektir. Bunu 
lastikçilerinize danışarak uygun olanı seçmelisiniz.

Mevsime göre lastik değiştirmek hem güven hem de 
yakıt tasarrufu olarak büyük bir etkendir. Kışa girerken 
kış lastiğinizi, yazın da yaz lastiğinizi kullanmalısınız.

Takım halinde lastiklerimizi değiştirmezsek olacak sı-
kıntılar şunlardan ibarettir;

Dengesiz sürüş ve yol tutuş: Değiştirdiğiniz lastik 
diğer lastiklerinizle aynı ebatta olsa bile farklı marka 
taktırdığınız zaman gözle anlaşılmayan fakat aracını-
zın dengesini bozan ebat farkları olabilir. Bu farkı hız 
yaptığınızda aracınızın sağa ya da sola çektiği zaman 
gayet rahat anlayabilirsiniz.

Kızaklama Sorunu: Su birikintilerine giren araçların, 
lastikleri dönmek yerine kaydığı zaman meydana ge-
len olaya “kızaklama” denir. Kızaklama yani Aquaplan-
ning’in olma sebebi tabii ki lastiğin bu duruma uygun 
seçilmemiş olmasıdır.

Frenleme Sorunu: Lastikler aracın dengesi ve yol 
tutuşunda önemli olduğu kadar, fren konusunda da 
aynı hassasiyeti taşır. Lastik kalitesine göre frenleme 
mesafesi değişebilir bu yüzden dengesiz bir frenleme 
yaparak aracın kaymasına yol açabilir.

ABS ve ESP Sistemlerinde Çalışma Bozuklukları: 
Araç kaymasını ve savrulmasını engelleyen bu akıl-
lı sistemlerin lastiklerle alakaları çoktur. Aracınızda 
farklı lastikler kullandığınız zaman sistemde sıkıntılar 
çıkartıp etkisiz hale getirebilirsiniz.

Lastik basınçlarını sık sık kontrol edin

Lastik bakımı için kullanıcı açısından en önemli ve en 
basit konuların başında, lastik hava basıncının düzgün 
olmasını sağlamak gelmektedir. Çünkü, lastik hava 

Lastik Bakımı 
Hakkında 
İpuçları
Araçla trafiğe çıkmadan önce yapılması 
gerekenlerin en başında lastik kontrolü gelir. 
Aracın yol ile temasını sağlayan lastiklerin bakımı 
da bu anlamda hayati önem taşır. Üstelik lastik 
bakımı, araç performansını artırmak ve yakıt 
tüketimini azaltmak anlamında da etkin bir rol 
oynamaktadır
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zorunlu tutulabilmektedir. Aslında zorunlu bir uygu-
lama olmasa bile, lastiklerin imalat özelliklerinden 
dolayı mevsimine göre lastik kullanmak hem güvenlik 
açısından çok önemli hem de lastik kullanım süreleri-
ni uzatmaktadır.

Bunun haricinde hususi araçlar için son dönem-
lerde çıkmaya başlayan dört mevsim lastikleri de 
kullanılabilir.

Lastiklerin daha uzun ömürlü olması için neler 
yapılmalı?

Lastiklerin aşınma nedenleri çoğu zaman dış neden-
lere bağlı olsa da sürücüler olarak alabileceğimiz ön-
lemler bulunmaktadır.

Ani Hızlanmalardan ve Ani Frenlemelerden Kaçının: 
Aracı aşamalı olarak hızlandırmak ve zamanında fre-
ne basarak yavaşlatmak lastiklerin aşınmasını önle-
yecektir. Bozuk yollarda hız yapmaya çalışmak da las-
tik ömrünü kısaltacak ve araca zarar verecektir.

Aşırı hız yapmak, lastiklerin ısınmasını ve aşınmasını 
artırmaktadır. Aracın fren sistemleri düzenli olarak 
kontrol ettirilmelidir. Fren sistemindeki bozukluklar 
lastikleri de olumsuz yönde etkilemektedir.

Hava Basıncının Sürekli Kontrolü: Hava basıncının 
sürekli olarak araç üreticisinin belirlediği seviyede 
olması çok önemlidir. Uygun seviyede olmayan ba-
sınçlar lastikleri aşındırdığı gibi hem daha fazla yakıt 
tüketimine neden olmakta, hem de sürüş güvenliğini 
tehlikeye atmaktadır.

Aracın Mekanik ve Süspansiyon Ayarlarının Yapılmış 
Olması: Ön düzen de denen ayarların bozuk olması 
sonucunda direksiyon yönü ile aracın yönü farklı ola-
bilir. Bu tür bozuklukların kontrol edilmemesi hem 
lastiklerin çok çabuk aşınmasına hem de araçta ileriki 
zamanda daha büyük tamir masraflarına yol açacak-
tır. Aracın rot ve balans ayarlarının zamanında yapıl-
ması, lastik ömrünü de uzatmaktadır.

Rotasyon: Lastikler sürekli aynı yerde takılı olduğun-
da, aşındığı noktalar aynı olacak ve sürekli bu noktalar 
aşınmaya devam edecektir. Dört lastiğin de konumla-
rına bağlı olarak aşındıkları yerler farklıdır. Bu nedenle 
zaman zaman yer değiştirilmeleri önerilmektedir.

Genelde yer değiştirmenin çapraz olarak yapılması 
lastikler üzerindeki aşınmayan bölgelerin yol tutuşu-
nu sağlamaktadır. Rotasyonun her 10 bin kilometrede 
yapılması önerilmektedir.

Yükler: Araca üretici firmanın belirlediği yük kapasi-
tesinden daha fazla yük yüklemek ve yüklemeyi eşit 
yapmamak, lastiklere aşırı ağırlık bindirecek ve ömür-
lerini kısaltacaktır.l

basıncının az ya da çok olması aracın çok yakıt tüket-
mesine, fren mesafesinin uzamasına ve lastik ömrü-
nün kısalmasına neden olmaktadır.

Her aracın lastik hava basıncı değişkenlik göstermek-
tedir. Aracın kullanım kılavuzunda veya orijinal lastik-
leri üzerinde kaç bar olması gerektiği yazmaktadır. 
Hava basıncının az ya da fazla olması lastik yapısının 
değişmesine, içerisinde yer alan tellerin zarar görme-
sine ve lastiğin çatlamasına neden olmaktadır.

Rot balans ayarlarını kontrol ettirin

Rot ve balans ayarları aracın sürüş ve gidişiyle alakalı 
bir ayar olmasından dolayı, ayarların tam olarak yapıl-
maması durumunda, aracın birçok parçasına zarar 
verdiği gibi uzun vadede araç lastiklerine de zarar 
vermektedir.

Lastik diş derinliğini kontrol edin

Sıfır lastik diş derinlikleri 7 ile 8 mm arasında olmak-
tadır. Genel tavsiye ise 1,6 mm altında diş derinliğine 
sahip olan lastiklerin mutlaka değiştirilmesi yönünde-
dir. Zaten 1,6 mm ve altında diş derinliğine sahip olan 
araçlar muayeneden geçmemektedir. Bundan dolayı 
güvenli bir sürüş için özellikle 2 yaşından büyük olan 
lastiklerinizin, belirli aralıklar ile (6 ay gibi) lastik diş 
derinliğini ölçtürmeniz, sizin açınızdan faydalı olacak-
tır. Lastik diş derinliğinin fazla olması lastiklerinizin iyi 
olduğu anlamına gelmez. Çünkü lastiklerin kullanım 
süreleri vardır. Bu süre genel olarak 2-3 yıl arasında 
değişmektedir. Lastiğin kullanım yılı uzadıkça perfor-
mansı düşer, yola tutunamaz. Bunun sebebi ise lastik 
hamurunun bayatlamış olmasıdır. Bu yüzden lastikle-
rinizi belirtilen sürenin dışında kullanmayınız.

Mevsime uygun lastik kullanın

Ülkemizde mevsim özelliklerinden dolayı, genel 
olarak yaz lastikleri kullanılmaktadır. Ancak özellik-
le kış aylarında belirli bölge ve hava durumlarında 
yetkililer tarafından her türlü araç için kış lastikleri 

Aracın yüksek performans göster-
mesini etkileyen, yerle en çok temas 
eden, konforu büyük ölçüde değişti-
ren ve sürüş güvenliği açısından en 
önemli parça araç lastikleridir. Yola 
dökülen asfalt, yağan yağmur sonra-
sı oluşan çamur, yolların kaymaması 
için yola dökülen tuz ve diğer pek çok 
dış etken, lastikleri olumsuz etkiler. 
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KPMG Otomotiv Sektörel 
Bakış 2019 Raporu

KPMG'nin hazırladığı Otomotiv Sektörel 
Bakış 2019 raporu, Türkiye'de 2018’i zorlu 
geçiren otomotiv sektörünün geleceğine ışık 
tuttu. Ekonomik sıkıntılar ve uluslararası 
konjonktürdeki dalgalanmalara rağmen sektörün 
2019’da satın alma ve birleşmelerle destek 
bulacağı öngörülüyor.

Türkiye otomotiv pazarı

2 014 sonrası alınan makro ihtiyati tedbirler, itha-
latı ve dolayısıyla cari açığı sınırlamaya çalışır-
ken, bankacılık sektöründe tüketicilere yönelik 

taşıt kredilerindeki kredilendirilebilir tutar ve vadeye 
bir takım sınırlamalar getirildi. Bu durum izleyen dö-
nemlerde döviz kurlarındaki dalgalanmayla birlikte 
tüketicilere yönelik taşıt kredilerinin gerilemesine ve 
otomotiv sektöründe satışların kırılgan bir seyir izle-
mesine yol açtı.

Kredi faizlerinin satışa etkisi

KPMG Türkiye’nin ‘Faiz ve Kur Değişimlerinin Türkiye 
Otomotiv Pazarına Etkileri’ başlıklı raporunda taşıt 
kredileri faiz oranları ile otomotiv satış adetleri ara-
sındaki ilişkiye yönelik bir analiz yer aldı. KPMG Tür-
kiye’nin OSD ve TCMB verilerine dayalı yaptığı anali-
ze göre taşıt kredileri faiz oranları ile otomotiv satış 
adetleri arasında negatif yönlü bir korelasyon mevcut.

Taşıt kredileri (yıllık değişim)
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Otomotiv Satışları  (Yıllık değişim, 12 aylık ortalama) ve taşıt kredisi faizleri (12 haftalık ortalama)
 

Bununla birlikte araç kiralama sektörünün nispeten 
düşük faiz ortamında cazibesini koruması nedeniyle 
toplam satışlarda etki 2015-2017’de sınırlı kaldı. An-
cak 2018 yılı son çeyreğinde hükümetin ÖTV ve KDV 
indirimleri, sektörde daralmayı kısmen sınırladı. Buna 
karşın yıl genelinde kurlardaki ve faizlerdeki hızlı yük-
selişler, yurtiçi yerleşiklerin dövizle yaptıkları kirala-
ma sözleşmelerine getirilen kısıtlama ile toplam oto-
motiv piyasasında yüzde 35’lik daralma yaşandı.

Ani faiz hareketlerine piyasa sert şekilde tepki veri-
yor. Özellikle sert faiz artışları sonrasında dengelenen 
kredi maliyetlerini takiben pazarın ertelenen talebe 
hızlı cevap verdiği ve stabil faiz ortamında yüksek sa-
tışların gerçekleştiği gözlemleniyor.

Otomobil satışları ise 2018 yılında toplamda yüzde 
32,7 daraldı.

Sektördeki küçülme ithal otomotivde yüzde 36,4’ü 
bulurken, yerli üretimde yüzde 32,6 olarak gerçekleş-
ti. Otomobil satışları ise 2018 yılında toplamda yüzde 
32,7 daraldı. Bu daralma ithal otomobilde yüzde 36,2, 
yerli otomobilde yüzde 24,6 olarak gerçekleşti. Hükü-
met ÖTV ve KDV indirimlerini 2019 Mart sonuna kadar 

uzatırken, sektör temsilcileri bu sayede yurtiçi satış-
lardaki daralmanın kurlardaki gerilemeyle frenlene-
bileceğine inanıyor. Ancak tüketici güveninin düşük 
seyri nedeniyle satışlarda kalıcı toparlanmanın zaman 
alabileceği düşünülüyor.

Dizel araçların payı

Yurtiçi pazarda otomobil satışlarının 2017 yılında oldu-
ğu gibi 2018 yılında da yüzde 96’sı 1600 cc’nin altında-
ki benzinli ve dizel araçlardan oluştu. Dizel araçların 
payı 2017 yılındaki yüzde 60,7’den yüzde 58,1 seviye-
sine indi. Öte yandan, elektrikli ve hibrit araçların payı 
henüz çok az olsa da küresel gelişmelerle uyumlu 
bir şekilde her geçen yıl artış eğilimi sergiliyor. Dizel 
araçların payının azalması ve sınırlı da olsa çevre dos-
tu araçların satışlar içindeki payının artması ile 2018 
daha düşük karbondioksit ortalama emisyonlarına 
sahip araçların daha çok satılmaya başlandığı bir yıl 
oldu.

İkinci el satışlar

2018 Kasım itibarıyla Türkiye’de ikinci elde yıl başından 
bu yana 2017’nin aynı dönemine göre yüzde 4,8 artışla 
7,1 milyon araç el değiştirdi. İkinci elde satışlar Ekim 

Toplam otomotiv satışları (bin adet)
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Türkiye’nin araç parkı (bin adet)

ve Kasım aylarında zayıflasa da yıl genelindeki büyü-
medeki özellikle ilk yarıdaki güçlü performans etkili 
oldu. Yıl başından bu yana ikinci elde satışı yapılan 
söz konusu araçların yüzde 70’i otomobillerden olu-
şurken, bunu ikinci sırada yüzde 16’lık pay ile kamyo-
netler izledi. Vergi avantajlarının rüzgarı ile 2018’in son 
aylarında sıfır araca olan ilgi artarken, bu durum ikinci 
el araç talebini etkiledi. 2019’da vergisel avantajların 
devam etmesi, ikinci el stoğuna olumsuz etki yarata-
cağına ilişkin kanıyı güçlendiriyor.

Türkiye araç parkı

Yurt içi araç parkının yüksek yaş ortalaması ve de-
mografik unsurlar Türk otomotiv sektöründe talebi 
uzun vadede canlı tutsa da son yıllarda talebin genel 
olarak zayıflayan bir eğilim sergilediği görülüyor. Araç 
parkının büyüme hızının satışlardaki dalgalı seyir ne-
deniyle yıllar itibarıyla yavaşladığı görülüyor. 2018 yı-
lındaki zayıf performans ile araç parkındaki artış iyice 
yavaşladı. 2018 itibarıyla Türkiye’de, 22 milyon 850 bin 
adet araç bulunurken, bunun yüzde 54,2’si otomobil-
den oluşuyor.

İhracat

Nette dış ticaret fazlası veren Türk otomotiv sanayi, 
üretimin yaklaşık dörtte üçünü ihraç ediyor. 2018 yı-
lında ise iç pazardaki sert daralma nedeniyle ihraca-
tın toplam üretime oranı yüzde 84 ile son yılların en 
yüksek seviyesinde gerçekleşti. OSD verilerine göre, 
2018 yılında otomotiv ihracatı bir önceki yıla göre 
yüzde 0,8 azalarak 1 milyon 334 bin adet seviyesinde 
gerçekleşti. Ticari araçların ihracatındaki yüzde 7,8’lik 

artışa karşın, yıl genelinde otomobil ihracatında yüz-
de 5 daralma yaşandı.

Dünyada otomotiv sektöründe son 10 yılda üreti-
min Avrupa ve ABD’den Asya’ya kaydığını görüyoruz. 
2007 krizi öncesinde otomotivdeki üretim payı yüzde 
26,1 olan Amerika’nın payı 2017’ye gelindiğinde yüzde 
21,2’ye, Avrupa’nınki ise yüzde 31,2’den yüzde 22,28’e 
geriledi. Asya’nın payı ise 10 yıllık dönemde yüzde 
41,9’dan yüzde 55’e çıktı. Dünya otomotiv sektöründe 
son dönemde üreticileri zorlayan konuları sıraladığı-
mızda; öncelikle düşük karbon emisyonlu, çevre dos-
tu hibrit ve elektrikli araçların daha çok tercih edil-
mesinin yarattığı talep değişimi, İngiltere’nin Avrupa 
Birliği’nden ayrılma süreci – Brexit, küresel ticaretteki 
korumacı eğilimler ve rekabeti düzenleyen ve tüketici 
haklarını koruyan yasal gelişmelerin getirdiği yeni ma-
liyetler öne çıkıyor. l

Türk otomotiv sanayi, son dönem-
deki küresel eğilimlerden olumsuz 
etkileniyor. Yerel üretim, 2018’de 
küresel talepteki yavaşlama ve yurti-
çi talepteki daralma nedeniyle yüzde 
10,2 küçüldü. 2018 genelinde yaşanan 
kur ve faizlerdeki hızlı yükselişler, 
yurtiçi yerleşiklerin dövizle yaptıkları 
kiralama sözleşmelerine getirilen kı-
sıtlama ile toplam otomotiv satışları 
yüzde 32,7 daraldı.
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TEB Arval ve BNP Paribas Finansal Kiralama 
Filo Yönetimi için Güçlerini Birleştirdi

raç filo yönetim maliyetlerini en uy-
gun seviyeye indirmek için işletmelere 
tam kapsamlı araç kiralama çözüm-

leri sunan Operasyonel Araç Kiralama şirketi 
TEB Arval, yeni sunduğu filo yönetimi ürünü 
için BNP Paribas Finansal Kiralama ile güçlerini 
birleştirdi.

Bu iş birliği çerçevesinde; araçlarını finansal ki-
ralamanın sunduğu uygun vade ve faiz oranıyla 
finanse edecek olan işletmeler tam kapsamlı 
profesyonel filo yönetimi hizmetinden de fay-
dalanabiliyor olacaklar. Araçların bakım ve ona-
rımları, lastik değişimi, yol yardım, yedek araç 
ve ikinci el satış operasyonlarının yönetilmesi 
de hizmet kapsamına dâhil olarak sunuluyor.

TEB Arval’in Filo yönetimi hizmeti işletmelerin 
aynı zamanda yeni satın alacakları özmal araç-
lar için de sunuluyor.

TEB Arval Genel Müdürü Philippe CHABERT bu 
işbirliği hakkında; “Sunduğumuz bu yenilikçi filo 
yönetimi teklifi ile araçlarını satın almak isteyen 
müşterilerimizin iş yükünü azaltarak, zaman ve 
maliyet tasarrufu yaratmalarını amaçlıyoruz. 
Ayrıca sunduğumuz aylık sabit ödemeler ile 
müşterilerimizin 12 ile 45 ay arası kontrat süre-
leri boyunca çeşitli maliyetlerindeki öngörüle-
meyen artışlardan kaynaklı riskleri TEB Arval’e 
devretmelerini ve bütçelerini kontrol altında 
tutmalarını sağlıyoruz.” şeklinde konuştu. BNP 
Paribas Finansal Kiralama Genel Müdürü Kağan 
YAŞA ise “Müşterilerimizin finansal ihtiyaçla-
rını en uygun şekilde karşılamak ve hayatlarını 
kolaylaştırmak üzere trendleri takip ederek 
yenilikçi çözümler oluşturmaya odaklanmış bir 
yapıya sahibiz. Bu kapsamda araçlarını finansal 
kiralama yolu ile satın alan müşterilerimize, filo 
yönetimi hizmetinin de sunuluyor olmasının, 
müşterilerimizin ihtiyaçlarının tam olarak kar-
şılanması konusunda ciddi bir fark yaratacağını 
düşünüyorum” yorumunda bulundu. l

A

Bu iş birliği çerçevesinde; araçlarını finansal 
kiralamanın sunduğu uygun vade ve faiz oranıyla 
finanse edecek olan işletmeler tam kapsamlı 
profesyonel filo yönetimi hizmetinden de 
faydalanabiliyor olacaklar. Araçların bakım ve 
onarımları, lastik değişimi, yol yardım, yedek araç ve 
ikinci el satış operasyonlarının yönetilmesi de hizmet 
kapsamına dâhil olarak sunuluyor.
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HABER

Toyota Tarihinin En Büyük Filo 
Satışına Corolla Hybrid ile İmza Attı

evreci ve teknolojik kimlikleriyle 
öne çıkan Toyota ve Enterprise 
Türkiye, stratejik iş birlikleriyle Tür-

kiye’de çok daha fazla kişiyi üstün özelliklere 
sahip Toyota hibrit teknolojisi ile buluştura-
cak. Bu anlaşma aynı zamanda Toyota’nın 
bugüne kadar Türkiye’de gerçekleştirdiği en 
büyük filo satışı oldu.

Tüm dünyada 13 milyondan fazla satışıy-
la devrim niteliğindeki hibrit teknolojisinin 
öncü ve lider markası olan Toyota, Türkiye’de 
hibrit bilinirliğinin artması için çalışmaları-
nı da ara vermeden sürdürüyor. Teknolojik 
özelliklerinin yanında çevreci ve yakıt tasar-
rufu sağlayan hibrit otomobillere Türkiye’de 
ilginin her geçen gün arttığı gözlenirken filo 
pazarında da tercihler hibrite doğru yönel-
meye başladı. Enterprise Türkiye’nin filosuna 
dahil ettiği Corolla Hybrid modeli ise bu duru-
mun en somut göstergesi olarak öne çıkıyor.

Corolla’da bir ilk: Hibrit Versiyon

1966 yılında üretilmeye başlanan Corolla, 
bugüne kadar 150 ülkede 46 milyondan daha 
fazla satış adedine ulaşarak dünyanın en 

çok tercih edilen otomobili ünvanını elinde 
bulunduruyor.  Toyota, 12’nci jenerasyon Co-
rolla’da kendi kendini şarj eden hibrit tekno-
lojisine de yer verdi. 

Türkiye’de üretilen Toyota Corolla Hybrid 122 
HP güç üreten 1.8 litrelik hibrit motora sahip. 
Corolla Hybrid’de daha yüksek tork ve yeni 
hibrit bataryaların adapte edilmesiyle daha 
iyi yakıt ekonomisi sağlandı. Bununla birlik-
te 3.4 lt/100 km yakıt tüketimi olan Corolla 
Hybrid, sadece 80-87 g/km aralığında CO2 
emisyonu salımı sunuyor. 

ABD merkezli olarak 1957 yılında kurulan En-
terprise ise, 90 ülkede 10.000 ofisi ile dünya-
nın en büyük araç kiralama şirketi olarak fa-
aliyetlerine devam ediyor. 100 bin çalışanı ve 
2 milyon araç sayısını her geçen gün artıran 
Enterprise, 2007 yılında National ve Alamo 
markalarını da bünyesine katarak büyümesi-
ni hızlandırdı. Türkiye’de ise 2014 yılında Gür-
başlar Otomotiv ile hizmetlerine başlayan 
Enterprise, ülkemizde hali hazırda 27 ilde 50 
ofis ile sektörün öncü şirketlerinden biri ko-
numunda bulunuyor.l

Ç

Toyota ve 
Enterprise, 
stratejik iş 
birliğine gitti. 
Bu iş birliği 
kapsamında 
Enterprise Türkiye, 
Toyota’nın 
çevreci hibrit 
teknolojisine 
sahip 1000 adet 
Corolla Hybrid’i 
filosuna kattı.
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ÜYELERİMİZDEN

SHS Filo

Sedat UZUN    
Genel Müdür

Firmanızın varsa ortakları kimlerdir? 

SHS Araç Kiralama ve Lojistik A.Ş, 50 yılı aşkın 
süredir Ford markasını temsil eden Şahsuva-
roğlu Otomotiv   Divan Asia ile turizm alanında 
faaliyet gösteren Şahsuvaroğlu Gayrimenkul 
Marina’nın da içinde yer aldığı grubun en genç 
şirketidir. SHS Filo’nun tek sahibi ise Hakan 
Şahsuvaroğlu’dur.

Firmanızın hedefleri ve TOKKDER üyesi 
olmanızın nedenleri nelerdir?

2013 yılında kurulan şirketimiz 2016 yılında 
yeniden organize olmuş ve kadrosunu güç-
lendirmiştir. 2016 yılından itibaren yaklaşık 
her sene %100 e yakın büyüyerek, hedefle-
rine emin adımlarla yürümektedir. Şirketimi-
zin amacı 2021 sonu itibarıyla 250 milyon TL 
ciroya ulaşmaktır. Mutlu sermayedar, mutlu 
çalışan, tedarikçilerine karşı saygılı davranış 
tutumu ve ideal hizmet kalitesiyle bu hedef-
lere ulaşabileceğine inancı tamdır. l

Firmanızın kuruluş tarihi ve verdiğiniz hiz-
metlerden bahseder misiniz?

G ücünü otomobil perakendeciliğinin 
lider markası Şahsuvaroğlu Otomo-
tiv’den alan SHS Araç Kiralama ve Lo-

jistik A.Ş. müşterilerine ideal kiralama deneyi-
mini yaşatmak amacıyla 2013’te kurulmuştur. 
2013’ten itibaren her yıl ciro ve araç parkını 
%100 artıran firmamız, Türkiye genelinde, ku-
rum ve bireylere uzun dönem araç kiralama 
hizmeti sunmaktadır.

Firmanızın araç parkından ve hizmet vermiş 
olduğunuz bölgelerden bahseder misiniz?

2018 yılını 890 adet ile kapatan şirketimiz Tür-
kiye genelinde operasyonel filo kiralama hiz-
meti vermektedir. 
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TOKKDER ÜYELERİ

A

2 M TOURISM
Ansera İş Merkezi, Portakal Çiçeği Sokak
17/95 Aziziye Mah. Çankaya Ankara
Tel: (0312) 442 70 70 • Faks: (0312) 442 70 72 
www.2m.com.tr • 2m@2m.com.tr 
turan@2m.com.tr • sturan@2m.com.tr 
İstanbul 
Tel: (0212) 603 68 40 • Faks: (0212) 603 68 40
34 RENT A CAR
Fenerbahçe Mah. Bağdat Cad. Palmiye Apt. 
No:166/C Kadıköy / İSTANBUL
Tel: 444 70 81 • Faks: (0216) 428 03 90
www.34rentacar.com
info@34rentacar.com
Sabiha Gökçen: Yenişehir Mah. Osmanlı Bulv. 
Çağdaş AVM No: 10/67
Kurtköy-İstanbul
Tel: (0216) 639 41 53 
Antalya: Zümrüt Ova Mah. Sinanoğlu Cad. Hilmi 
Eyiler Sit. 59/B Muratpaşa-Antalya
Tel: (0242) 323 30 34 • (0242) 323 59 60
Kadıköy Şube: Fenerbahçe Mah. Bağdat Cad. 
Palmiye Apt. No: 166/C Kadıköy/İSTANBUL
Tel: (0216) 350 57 01 • (0506) 918 55 30
Erzurum Şube: Eski Terminal Cad. Fuar Yolu Sk. 
Tavlaşoğlu Apt. No:1 Erzurum
Tel: (0442) 442 00 06 • (0538) 955 75 44
A&B TURİZM SEY. VE TİC. LTD. ŞTİ.
Atatürk Bulvarı 24/A 09400 Kuşadası / Aydın
Tel: (0256) 614 14 75 - 614 46 00
Faks: (0256) 612 76 01
kusadasi@avis.com.tr
AIR RENT A CAR
İstanbul Merkes Ofisi
Aktif İriyıl Otomotiv Ltd. Şti.
Sıddıklar İş Merkezi Ankara Asfaltı 105 Evler Halk 
Sok. No: 56 Kozyatağı-Erenköy / İstanbul
Tel: 444 7 900
www.airrentacar.com.tr
info@airrentacar.com.tr
İstanbul / Sabiha Gökçen Havalimanı
Yenişehir Mah. Osmanlı Bulvarı Çağdaş Center İş 
Merkezi No:10/107 Pendik-İstanbul
info@airrentacar.com.tr • Tel: 444 7 900
İstanbul / Atatürk Havalimanı
Bağlar Mah. Mimar Sinan Cad. Divan Residence
No: 35/112 Güneşli/Bağcılar-İstanbul
Kayseri 
Sivas Caddesi No:91/B Kocasinan-Kayseri
kayseri@airrentacar.com.tr • Tel: 444 7 900
Samsun
Çınarlık Mah. Eyüp Sultan Cad. No: 2/1 Samsun 
Havaalanı Yolu Çarşamba/Samsun
samsun@airrentacar.com.tr • Tel: 444 7 900
Sivas 
Örtülüpınar Mah. Arap Evliya Cad. 
No:7/12 Merkez -Sivas
sivas@airrentacar.com.tr • Tel: 444 7 900
Van
Bahçıvan Mah. Kazım Karabekir Cad. Çağdaş Sok. 
No: 4/4 İpekyolu-Van
ALD AUTOMOTIVE
Rüzgarlıbahçe Mah. Kavak Sok. Kavacık Ticaret 
Merkezi B Blok No:18 34805 Kavacık Beykoz/ 
İstanbul
www. aldautomotive.com.tr
ald.tr@aldautomotive.com 
Tel: (0216) 538 10 00 • Faks: (0216) 413 20 00
ALJ OTOMOTİV A.Ş.
Merkez Mh. Erenler Cd. No:20
Çekmeköy 34782 İstanbul Türkiye
Tel: (0216) 643 03 03 • Faks: (0216) 643 03 00
www.aljtoyota.com.tr
ALJ MOTORLU ARAÇLAR A.Ş.
Cevizli Mah. D-100 Güney Yan Yol
Kuriş Kule No: 2 Kat: 19 Kartal/İstanbul
Tel: (0216) 939 15 00
Faks: (0216) 399 06 51
www.aljmotorluaraclar.com
info@aljmotor.com
AK FİLO OPERASYONEL KİRALAMA
Basın Ekspres Yolu Evkur Plaza
No: 33 Kat: 7 Halkalı-İstanbul
Tel: (0212) 548 25 25 
Faks: (0212) 693 76 93 
info@akfilo.com.tr  • www.akfilo.com.tr
ALTINCABA TURİZM OTOM. GIDA SAN. TİC. 
LTD. ŞTİ.
Konya Şehir Ofisi:  Feritpaşa Mah. A. Hilmi 
Nalçacı Cad. NO:50/C Selçuklu Konya
Tel: (0332) 237 37 50- (0332) 357 42 42
Fax: (0332) 237 37 51
Gsm: (0533) 283 53 44 -  0543 283 53 44
satis@altincaba.com
www.altincaba.com

ARKAS OTO FİLO YÖNETİMİ
Kasap Sk. No:2 Arkas Binası Esentepe İstanbul
Tel: 444 26 86 • Faks: (0212) 272 69 10
arkas@arkasotofilo.com.tr
www.arkasotofilo.com.tr
ASF FİLO KİRALAMA
Pamukkale Sok. Fidan Plaza No:2 E-5 Yanyol 
Soğanlık/Kartal - İstanbul • Tel: 444 34 75
ASRABA 
1456 Sok. No: 83 Kat: 2 D: 202 Ayhan Aslan 
İş Merkezi Alsancak/İzmir
Tel: (0232) 421 37 31 Dahili: 2 
Faks: (0232) 463 06 07 
www.asraba.com.tr • info@asraba.com.tr
ASSİSTCAR RENTAL
İstanbul Merkez:
Kültür Sok.No:1 Metroport AVM B3 Kat No:4 
PK.34180 Bahçelievler/İstanbul
Tel: (0212) 442 26 32-33 • Fax: (0212) 442 26 35 
info@assistcarrental.com
İstanbul Sabiha Gökçen Havalimanı
Yenişehir Mah.Osmanlı Bulvarı No:10 Çağdaş 
AVM Dükkan 71 Pendik/İstanbul (Sabiha Gökçen 
Havalimanı Karşısı)
Tel: (0216) 482 48 30 • Fax: (0216) 482 48 31
GSM: (0530) 969 29 53
s.gokcen@assistcarrental.com
İzmir: GARDEP (Gaziemir Araç Kiralama ve 
Depolama Merkezi) 9 Eylül Mah. 695. Sok.No.36 
Gaziemir / İZMİR
Tel: (0232) 252 37 38 • Fax: (0232) 252 48 86
izmir@assistcarrental.com
Antalya: Güzelyurt Mah. Lara Cad. No:161
Aksu/Antalya (Havalimanı Karşısı 400 M
Korupark Tesisleri)
Tel: (0242) 311 62 32 • Fax: (0242) 311 62 42
antalya@assistcarrental.com
Ankara: Esenboğa Havalimanı yolu üzeri (Hürriyet 
Gazetesi Karşısı) Fatih Mah.Bilgehan Sok.
No:131/C Saray/ Pursaklar-Ankara (Esenboğa 
Havalimanı 5km) 
Tel: (0312) 399 50 10 • Fax: (0312) 399 50 11
ankara@assistcarrental.com
Bodrum: Milas Bodrum Yolu Havalimanı Kavşağı 
Aşçıoğlu BP İstasyonu 
Bodrum/Muğla
Tel: (0252) 559 01 74 • Fax: (0552) 559 01 75 
bodrum@assistcarrental.com 
Bursa: Kükürtlü Cad. Gencal Apt. NO:38/1
Çekirge-Osmangazi/BURSA
Tel: (0224) 235 21 21 • Fax: (0224) 235 48 48
bursa@assistcarrental.com
Diyarbakır: Prof. Dr. Selahattin Yazıcıoğlu Cad. 
Kupik Apt. B-Blok 1/1 Yenişehir - Diyarbakır (Diyar 
Galeria arkası)
Tel: (0412) 224 55 40 • Faks: (0412) 224 55 41
diyarbakir@assistcarrental.com
Eskişehir: Cumhuriyet Mah. Kırım Caddesi No:7/B 
Tepebaşı - Eskişehir
Tel: (0222) 220 11 13 • Faks: (0222) 220 11 16
eskisehir@assistcarrental.com
Elazığ: Akpınar Mahallesi Atatürk Bulvarı 
Kuluöztürk Sokak No:41 Park Dedeman Hotel 
Merkez - Elazığ
Tel: (0544) 212 85 56 • Faks: (0424) 238 66 23
elazig@assistcarrental.com
Kayseri: Hoca Ahmet Yesevi Mahallesi Şehit 
Jandarma Astsubay Suat Sarı Cad. Çiğdem Apt. 
No: 4/D Kocasinan / Kayseri
Tel: (0352) 220 44 77 • Fax: (0352) 220 44 77
kayseri@assistcarrental.com
Kocaeli - İzmit: Körfez Mah. Ankara Karayolu Cad. 
No:23 Kocaeli / İzmit
Tel: (0262) 333 13 33 • Faks: (0262) 333 13 34
kocaeli@assistcarrental.com
Konya: Feritpaşa Mah. Nalcaçı Cad. 50.Yıl Sitesi 
C.Blok No:62/B Selçuklu Konya
Tel: (0332) 238 38 44 • Faks: (0332) 238 38 99
konya@assistcarrental.com
Konya Tren Garı:
Alay Cad. TCDD Gar Müdürlüğü, 
Meram/Konya
Tel: (332) 238 38 44 • Faks: (0332) 238 38 99
konya@assistcarrental.com
Samsun:
Atatürk Bulvarı Çınarlık Beldesi
Yukarı Eğercili Mah. No: 14/B (Havalimanı 
Kavşağı) Çarşamba / Samsun
Tel: (362) 844 86 61 • Fax: (0362) 844 86 61
samsun@assistcarrental.com
Malatya: Şifa Mah. Niyazi-Mısri Cad.
No: 64/ F Battalgazi / Malatya
Tel: (0422) 212 50 55 • Faks: (0422) 238 18 38
malatya@assistcarrental.com
Trabzon: Konaklar Mh. Emek Cad. No:11
Havaalanı - Trabzon
Tel: (0462) 326 34 58 • Fax: (0462) 326 33 88
trabzon@assistcarrental.com 
Dalaman: Ege Mah. Alemdar 30. Sok. No: 10/A 

(Havalimanı Yolu) Dalaman - Muğla
Tel: (0252) 692 58 59 • Fax: (0212) 442 26 35
dalaman@assistcarrental.com
Fethiye: Babataşı Mah., 747 Sok no: 8/A
Fethiye/Muğla
Tel: (0252) 612 22 81 • Fax: (0252) 612 08 44
info@assistcarrental.com 
Erzurum: Aşağı Mumcu Mah. Çaykara Cad. 
Pirireis Sok. No: 31/A Yakutiye/ERZURUM
Tel: (0442) 237 40 74 Fax: (0442) 237 40 74 
erzurum@assistcarrental.com 
Gaziantep: İncilipınar Mah. Gazi Muhtar Paşa 
Bulvarı, Buhara İş Merkezi No:23 
Şehitkamil/Gaziantep
Tel: (0342) 215 03 36 • Fax: (0342) 215 03 37 
gaziantep@assistcarrental.com 
Nevşehir: Kapadokya Havalimanı - İçhatlar Gelen 
Yolcu Salonu - Gülşehir/ Nevşehir
Tel: +90 384 421 40 22 • Fax: +90 384 421 40 22 
nevsehir@assistcarrental.com 
Adana: Döşeme Mahallesi 60081 Sokak Karanfil 
Apt. No:1/E Seyhan/Adana
Tel: (0322) 456 00 50 • Faks: (0322) 456 00 51
adana@assistcarrental.com
Şanlıurfa: Şanlıurfa Gap Havalimanı İçhatlar 
Gelen Yolcu Terminali No:Z/54 Şanlıurfa/TR
Tel: (0414) 316 22 23 • Faks: (0212) 442 26 32
urfa@assistcarrental.com
Sivas: Örtülü Pınar Mah. Koca Ahmet Yesevi Cad. 
Başer Apt 6 No:1/B Merkez - Sivas
Tel: (0346) 221 01 01 • Faks: (0346) 221 01 01
sivas@assistcarrental.com
Muş: Eski Acil Yolu Ak Apartmanı No: 6
Merkez Muş
Tel: (0436) 222 08 49 • Faks: (0436) 222 08 49
mus@assistcarrental.com
Şanlıurfa Merkez: 
Şair Şevket Mah.Çarşı Cad.Canan Apt.A Blok Kat 
:1 No:8 Bahçelievler Haliliye / Şanlıurfa
Tel: (0414) 316 22 23 • Faks: (0414) 316 22 23
urfa@assistcarrental.com
ATA FİLO KİRALAMA A.Ş.
Atatürk Oto Sanayi Sit.1.Kısım B Blok No: 282
Maslak-Sarıyer/İSTANBUL
Tel: (0212) 346 42 46 • Faks: (0212) 346 06 43
info@atafilo.com.tr • www.atafilo.com.tr
ATAKO DESTEK
Rüzgarlıbahçe Mah. Toyota K Plaza K: 1
Kavacık/Beykoz/İstanbul 
Tel: (0216) 425 42 10 • Faks: (0216) 425 42 33
www.atakodestek.com 
info@atakodestek.com
ATILGAN ARAÇ KİRALAMA TURİZM VE SERVİS 
HİZMETLERİ LTD. ŞTİ.
Veysel Karani Mh. Aşık Reyhani Cd. No:14 /A 
Sancaktepe / İstanbul
Tel: (0216) 498 98 00 • Faks: (0216) 498 90 31
kiralama@atilganotomotiv.com.tr
www.atilganotomotiv.com.tr
AUTOLAND
Papirus Plaza Merkez Mah. Ayazmayolu Cad. No: 
37 K: 7 D: 8 Kağıthane 34410 İstanbul
Tel: (0212) 697 87 85 • Faks: (0212) 548 76 30 
www.autoland.com.tr
info@autoland.com.tr
AUTOLİNK FİLO YÖNETİMİ
Mahmutbey Yolu İnönü Cad. No:122
Bağcılar/İstanbul 
Tel: (0212) 447 31 17 • Faks: (0212) 447 31 16 
www.autolink.com.tr • info@autolink.com.tr
AVEC CAR RENTALS
Replease Turizm Otomotiv Sanayi ve Ticaret A.Ş 
TEM Otoyolu Tekstilkent Girişi Giyimkent Caddesi 
No: 2 Atışalanı-Esenler / İstanbul
Tel: 444 0 556 • Faks: (0212) 440 25 00
info@aveccarrentals.com
İstanbul
Çağrı Merkezi : 444 0 556
İstanbul Havalimanı: +90 212 244 2832
İstanbul Sabiha Gökçen Havalimanı:
(0216) 398 2832
İstanbul Ofis (Tekstilkent): 444 0 556
İstanbul Ofis (4. Levent): (0212) 280 2832
İstanbul Ofis (Ümraniye): (0216) 440 25 25
Ankara
Esenboğa Havalimanı: (0312) 398 2488
İzmir
Adnan Menderes Havalimanı: (0232) 531 2832
Antalya
Antalya Havalimanı (Havalimanı Yanı): 
(0242) 344 2832
Edremit-Balıkesir
Koca Seyit Havalimanı: (0266) 631 2833
Çanakkale Şehir Ofisi: (0286) 440 2525
Muğla
Bodrum-Milas Havalimanı: (0252) 262 2832
Dalaman Havalimanı (Havalimanı Yanı): 
(0549) 348 2832

Trabzon
Trabzon Havalimanı (Havalimanı Yanı): 
(0462) 334 2832
AVIS RENT A CAR 
Aydınevler Mah. Dumlupınar Cad. No:24/1 
34854 Küçükyalı / İstanbul 
Tel: (0216) 587 99 00 • Faks: (0216) 489 19 40 
www.avis.com.tr
Adana Şakirpaşa Havalimanı  
İç Hatlar Geliş (0322) 435 04 76 • (0322) 431 46 46 
Dış Hatlar Geliş (0322) 435 59 75
Adıyaman (0416) 223 33 00
Ankara / Kavaklıdere
(0312) 467 23 13 - 467 23 15
Ankara Esenboğa Havalimanı İç Hatlar
(0312) 398 03 15
Antakya: (0326) 214 19 05 • (0326) 285 66 03 
Antalya: (0242) 248 17 72 -248 17 73
Antalya Havalimanı 
İç Hatlar Geliş (0242) 330 30 73
Dış Hatlar Geliş (0242) 330 30 08
Alanya: (0242) 513 35 13
Ayvalık / Balıkesir
(0266) 312 24 56 • (0266) 312 88 75
Batman Havalimanı: (0488) 218 07 47
Bodrum / Muğla (0252) 316 19 96 
Bodrum Milas Havalimanı / Muğla
İç Hatlar Geliş (0252) 523 02 01
Dış Hatlar Geliş (0252) 523 02 03
Turgutreis Bodrum / Muğla
(0252) 382 38 51  
Bursa (0224) 236 51 33 • (0224) 233 27 22
Dalaman Havalimanı / Muğla  
İç Hatlar Geliş (0252) 792 51 68 
(0252) 792 51 18
Dış Hatlar Geliş (0252) 792 51 18
Diyarbakır (0412) 229 02 75
Elazığ (0424) 247 40 31
Eskişehir (0222) 330 30 60 - 330 30 61
Erzurum (0442) 233 80 88
Erzurum Havalimanı (0442) 233 80 88
Fethiye (0252) 612 37 19
Gaziantep Havalimanı İç Hatlar Geliş 
(0342) 582 11 41
İstanbul / Taksim (0212) 244 93 50 - 244 93 51
İstanbul / Kadıköy 
(0216) 355 36 65 • (0216) 350 48 78
İstanbul Atatürk Havalimanı  
İç Hatlar Geliş (0212) 465 34 54
Dış Hatlar (0212) 465 34 55 - 465 34 56
İstanbul Sabiha Gökçen Havalimanı
Yeni Terminal Geliş 
(0216) 588 51 96 • (0216) 588 51 54
İzmir Alsancak (0232) 441 44 17 - 441 44 19
İzmir Adnan Menderes Havalimanı
İç Hatlar Geliş (0232) 274 17 90
Dış Hatlar Geliş (0232) 274 00 10 
İzmit / Kocaeli
(0262) 325 25 55 • (0262) 322 56 06 
Kayseri (0352) 222 61 96
Kayseri Havalimanı İç Hatlar (0352) 338 05 94
Konya (0332) 237 37 50
Konya Havalimanı İç Hatlar (0332) 237 37 50
Kuşadası (0256) 614 14 75 • (0256) 614 46 00
Malatya (0422) 238 56 44 
Malatya Havalimanı İç Hatlar Geliş 
(0422) 266 00 76
Mardin (0482) 312 56 47 • (0482) 312 04 44
Mardin Havalimanı (0482) 312 04 44
Marmaris (0252) 412 27 71
Sakarya (0264) 282 03 33
Samsun (0362) 231 67 50
Samsun Çarşamba Havalimanı
(0362) 844 86 57
Side (0242) 753 13 48 • (0242) 753 41 18
Sivas (0346) 225 59 44
Sivas Havalimanı İç Hatlar Geliş
(0555) 991 30 58
Şanlıurfa (0414) 315 00 53
Şanlıurfa Havalimanı İç Hatlar Geliş
(0414) 378 10 15
Tekirdağ (0282) 261 68 31
Trabzon Havalimanı İç Hatlar Geliş
(0462) 325 55 82
Ürgüp/Nevşehir (0384) 341 21 77 
Van (0432) 214 63 75
Van Ferit Melen Havalimanı (0432) 214 63 75
AVRO RENT A CAR
Çobançeşme Mah. Sanayi Cad. No: 44A 011
Bahçelievler - İstanbul
Tel: (0212) 603 69 15 • Faks: (0212) 603 69 18
info@avrorentacar.com
www.avrorentacar.com • www.avro.com.tr
Atatürk Havalimanı İç Hatlar Gelen Yolcu 
Terminali Tel: (0212) 465 26 28 (159-163)
Atatürk Havalimanı Dış Hatlar Gelen Yolcu 
Terminali Tel: (0212) 465 37 51 ( 160-164 )
Taksim Kocatepe Mh. Abdulhak Hamit Cd.
No: 76 / B Tel : (0212) 250 10 20
Kadıköy Bağdat Cad. No: 93/ C Feneryolu
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Tel: (0216) 414 93 33 (165)
Adnan Menderes HL İç Hatlar Gelen Yolcu 
Terminali Tel: (0232) 273 77 00
Ankara Merkez Tunus Caddesi 
Remzi Oğuz Arık Mah. Tunus Caddesi
No: 44/3 Çankaya • Tel: (0312) 398 23 06
Esenboğa HL İç Hatlar Gelen Yolcu Terminali
Tel: (0312) 398 23 06
Antalya Güzelyurt Mh. İncikpınar Cad. No:192 
Aksu Tel: (0549) 442 05 45
Kayseri Fatih Mah. İstasyon Cad. No:36/C Merkez 
Tel: (0352) 326 78 78
Urfa Gap HL İç Hatlar Gelen Yolcu Terminali
Tel: (0553) 739 34 10
Urfa Merkez Şair Şevket Mah. Çarşı Cad. Canan 
Apt. A Blok Kat: 1 No:8 Haliliye/Bahçelievler 
Tel: (0553) 739 34 10
Bingöl İnönü Mah. Kültür Cad. Polisevi Yanı
No: 20/2 • Tel: (0507) 170 36 45
Sivas Örtülü Pınar Mah. Arap Evliya Cad. No: 7/12 
Merkez • Tel: (0545) 266 94 08
Tokat Yeni Mah. Gaziosmanpaşa Bulv. 1. Sok. No: 
6 Merkez • Tel: (0545) 266 94 08
Denizli Merkez Delikliçınar PTT karşısı 1588 SK. 
No: 6/2 • Tel: (0532) 747 03 13
Denizli Çardak HL İç Hatlar Gelen Yolcu 
Terminali Tel: (0532) 747 03 13
Dalaman Altıntaş Mah. Gazi Bulvarı,
No: 83/B • Tel: (0532) 162 96 76
Erzurum Havalimanı İç Hatlar Gelen Yolcu 
Terminali Tel: (0535) 365 65 67
Malatya Niyazi Mah. Karataş Sk. No:14/B
Tel: (0532) 728 48 58
Kırıkkale Gürler Mah. Millet Bulv. 145/D Merkez  
Tel : (0506) 141 69 39
Adana Şakirpaşa HL İç Hatlar Otoparkı
Tel: (0531) 555 45 45
Kuşadası Kadınlar Denizi Mah. Yüksel Yalova 
Caddesi 46/14 • Tel : (0543) 649 22 94
Trabzon Darıca Mah. Özlüler A Küme Evleri No:3 
Akçaabat • Tel: (0462) 333 66 33
Gaziantep Karataş Mah. 400 Nolu Cad. 20 O 
Şahinbey • Tel : (0342) 290 34 34
Diyarbakır Havalimanı İç Hatlar
Diyarbakır Havalimanı İç hatlar Gelen Yolcu 
Terminali • Tel: (0412) 236 04 60
Diyarbakır Havalimanı Dış Hatlar
Diyarbakır Havalimanı Dış Hatlar Gelen Yolcu 
Terminali Tel: (0412) 236 04 60
Bodrum Atatürk Bulvarı.Balkanoğlu İş Merkezi E 
Blok No:1 Konacık • Tel: (0252) 358 50 53
Elazığ İzzetpaşa Mah. Tahsildar Kasım Yıldız Sok. 
No:5/B • Tel: (0424) 234 17 07
Hatay İstiklal Cd. Aselcıoğlu İşhanı 75/B
Antakya- Hatay • Tel: (0326) 214 96 73
Hatay Havalimanı İç Hatlar
Hatay Havalimanı Karşısı Antakya
Tel: (0326) 214 96 73
Van Cumhuriyet Cad. ŞekerBank Krş. No :2
Tel: (0432) 215 09 55
AYDER FİLO KİRALAMA
Ümit Mah. Osmanağa Konakları 2494-2 
Sokak No:8 Ümitköy/Ankara
Tel: (0312) 235 55 44 • Faks: (0312) 235 93 80
www.ayder.com.tr 
www.aydertasimacilik.com
ayder@ayder.com.tr
ahmet.hasimoglu@ayder.com.tr
eren.kelesoglu@ayder.com.tr
Ankara / Kızılay – İzmir Caddesi
Tel: (0312) 232 42 33
Ankara / Kızılay – Menekşe Sokak
Tel: (0312) 425 00 36
Rize / Çamlıhemşin – Haşimoğlu Otel
Tel: (0464) 657 20 37
Antalya / Kemer-Beldibi
Rixos Sungate Otel 
Tel: (0242) 824 91 53

B

BACAR OTOMOTİV ALIM SATIM SAN. VE 
TİC. A.Ş.
Genel Müdürlük
Büyükbakkalköy Mahallesi Kaşif Sokak No: 23 
Samandıra Mevkii 34858 Maltepe – İstanbul
Tel: (0216) 311 4 227 • (0216) 311 4 BCR
Faks: 0 216 561 79 48 • info@bacar.com.tr
Sancaktepe Şubesi
Eyüp Sultan Mah. Vadi Sok No:10 34885
Sancaktepe – İstanbul
Tel: (0505) 000 62 24tol • saha@bacar.com.tr
Seyrantepe Şubesi
Huzur Mah. İbrahim Karaoğlanoğlu Cad. 
No:8 Seyrantepe
Tel: (0553) 436 00 26 • avrupa@bacar.com.tr
İzmir - Ege Bölgesi Müdürlüğü
Ata Mahallesi Çevre Yolu Bulvarı No:10 35473 
Menderes – İzmir • Tel: (0232) 781 15 10
otoparkparkizmir@bacar.com.tr

BERPE ÖZTÜRK OTOMOTİV SAN. VE TİC. 
LTD. ŞTİ.
Mimar Sinan Mah. D-100 Karayolu Cad. No:75/1 
Büyükçekmece İSTANBUL
Tel: 0850 302 37 73
www.berpe.com.tr • info@berpe.com.tr
BEYAZ FİLO OTO KİRALAMA A.Ş.
Birlik Mah. Podgoritsa Cad. No: 1/1 
Çankaya/Ankara
Tel: 0312 454 20 20 • Faks: 0312 454 20 32
İstanbul 
Değirmen Yolu Cad. Çetinkaya Sokak
Gürbüz Plaza No:16 Kat: 2
İçerenköy-Ataşehir-İSTANBUL
Tel: 0(216) 457 77 66 • Faks: (0216) 457 98 84 
www.beyazfilo.com 
bilal.yurddas@beyazfilo.com
BORLEASE
Fatih Sultan Mehmet Mah. Poligon Cad.
BUYAKA Kule 3 K6 No:8C 34771 Tepeüstü,
Ümraniye – İSTANBUL 
Tel: (0216) 510 43 13 • Faks: (0216) 510 43 19
info@borlease.com.tr
www.borlease.com.tr
BORUSAN OTO. PREMIUM KİRALAMA VE 
TİC. A.Ş.
Borusan Oto Samandıra, Akpınar Mah, Tuna Cad 
No:2, 34885 Sancaktepe/İstanbul
Tel: (0212) 372 00 00 • Fax: (0212) 509 62 79
İletişim merkezi: 0850 252 4444
www.premiumkiralama.com
BUDGET CAR RENTAL
Aydınevler Mah. Dumlupınar Cad. No:24/1 
34854 Küçükyalı / İstanbul 
www.budget.com.tr
Tel: (0216) 587 99 90 • Faks: (0216) 489 53 69
Adana (0322) 459 92 22
Ankara (0312) 466 03 36 • (312) 466 03 37
Ankara Esenboğa Havalimanı İç Hatlar Geliş 
(0312) 398 20 34
Antalya Havalimanı İç Hatlar Geliş
(0242) 330 33 95 • (0242) 330 33 96
Bodrum (0252) 316 09 29
Bodrum Milas Havalimanı Dış Hatlar Geliş
(0252) 523 02 71
Çorlu (0282) 652 63 73
Dalaman Havalimanı Dış Hatlar Geliş
(0252) 792 51 50 • (0252) 792 51 51
Diyarbakır (0412) 223 07 07 
Erzurum (0442) 237 47 22
Eskişehir (0222) 233 37 00
Gaziantep (0342) 215 20 55
İstanbul / Taksim (0212) 244 93 54
İstanbul / Suadiye (0216) 380 56 55
İstanbul Atatürk Havalimanı İç Hatlar Geliş 
(0212) 465 69 09 • (0212) 465 69 10
Dış Hatlar Geliş
(0212) 465 02 40 • (0212) 465 02 41
İstanbul Sabiha Gökçen Havalimanı
İç Hatlar Geliş (0216) 588 51 98
İzmir Adnan Menderes Havalimanı
İç Hatlar Geliş (0232) 274 11 11
İzmit / Kocaeli (0262) 332 44 99
Kayseri (0352) 231 76 33
Konya (0332) 234 31 46
Mersin (0324) 238 34 74
Samsun Çarşamba Havalimanı
(0362) 844 88 98
Şanlıurfa (0414) 314 53 40
Trabzon Havalimanı (0462) 325 65 55 
Van Ferit Melen Havalimanı
(0432) 227 01 91 • (0432) 216 56 06

C

CAN FİLO KİRALAMA VE SERVİS HİZMETLERİ 
A.Ş.
Esenkent Mah.Hadımköy-Bahçeşehir Yolu
Özyurtlar Residence C Blok D: 87 K:17
Bahçeşehir- Esenyurt/İSTANBUL
Tel: (0212) 346 06 05 (Pbx)
www.canfilo.com.tr • info@canfilo.com.tr
CARFLEET FİLO KİRALAMA
İstoç Oto Ticaret Merkezi L Blok No: 39/41
Bağcılar-İstanbul
Tel: (0850) 840 8 444 • Faks: (0212) 806 21 44
www.carfleet.com.tr
info@carfleet.com.tr
CEYLAN ARAÇ KİRALAMA
Talatpaşa Cad. No:67/A Alsancak Konak - İZMİR
Tel: (0232) 421 87 86 • (0850) 644 71 21
www.ceylanarackiralama.com
info@ceylanarackiralama.com
İstanbul
Caddebostan Mah. Plajyolu Sok. No:28/5 K:2 D:5 
Kadıköy/İSTANBUL 
Tel: (0216) 510 85 25

CORPORENT
Kavacık Mh. Ekinciler Cd. Muhtar Sk. Tecom Plaza 
No:5 K:3 P.K. 34810  Beykoz İstanbul, Türkiye
Tel: 444 73 75 • Faks: (0216) 693 10 77
www.corporent.com • info@corporent.com
COŞKUN OTO ALIM SATIM TİC. LTD. ŞTİ.
Mimar Sinan Mah.Barbaros Hayrettin Paşa Cad. 
No:9 34782 Çekmeköy / Istanbul 
Tel: (0216) 643 43 43 • Faks: (0216) 641 86 19 
kiralama@coskunoto.com.tr
info@coskunoto.com.tr 
www.coskunoto.com.tr

Ç

ÇALIKIRAN TURİZM TAŞIMACILIK OTOMOTİV 
SANAYİ VE TİC.A.Ş.
Yeni Batı Mahallesi 2402 Sok. No: 21
Yenimahalle - Ankara
Tel: (0312) 256 94 94 • Faks: (0312) 256 77 70
www.calikiran.com.tr • info@calikiran.com.tr 
ÇELİK MOTOR TİC. A.Ş.
Fatih Sultan Mehmet Mahallesi Balkan Caddesi 
No: 58 Buyaka E Blok Tepeüstü / Ümraniye 34771 
İSTANBUL
Tel: (216) 656 26 00 • Faks: (216) 656 27 02
www.garenta.com.tr • info@garenta.com.tr

D

DAB RENT A CAR
Asmalı Mescit Mahallesi, Meşrutiyet Cad. No:39, 
34340 Beyoğlu/İstanbul
Tel: (0212) 245 6606 • Faks: (0212) 465 6704
 info@dabrentacar.com.tr
 http://www.dabrentacar.com.tr
DEDE MOTORLU ARAÇLAR A.Ş.
Sanayi Mah. D-130 Karayolu Cad. 
No:109 İzmit-Kocaeli
Tel: (0262) 335 20 15 
info@dedefilo.com • www.dedefilo.com
DENİZ FİLO
Büyükdere Caddesi No:141 Kat:7
Esentepe-Şişli 34394 İstanbul
Tel: (0212) 337 44 44 • Faks: (0212) 336 61 82
www.denizfilo.com.tr
denizfilo.info@denizbank.com
DFİLO
DEM Plaza İnönü Mah. Kayışdağı Cad. No: 172 B 
Blok Giriş Kat Ataşehir İstanbul
Tel: 444 9 471 • Faks: (0216) 577 80 34
info@dmrotomotiv.com
DİNAMİK RENT A CAR
Atatürk Bulvaı No: 70 Ata Apartman
Kuşadası / Aydın 
Tel: (0256) 612 11 51 • Faks: (0256) 612 26 47 
www.dinamikcar.com 
dinamik@dinamikcar.com 
melih@dinamikcar.com
DOKAY FİLO KİRALAMA
Fatih Mh.1194/1 Sk.No:1 A - 1 B 
Sarnıç/Gaziemir/İZMİR
Tel: 444 0 250 • Faks: (0232) 281 45 93
www.dokay.com.tr • info@dokay.com.tr
DRC FİLO HIZMETLERI
İnönü mah. Kayışdağı cad. no:174 
Ataşehir / İstanbul / TÜRKİYE
Tel: (0216) 680 39 49
info@drcfilo.com.tr
www.drcfilo.com.tr 
www.deryagrup.com.tr
DRD FİLO KİRALAMA
İSTANBUL AVRUPA BÖLGE
Genel Müdürlük: Merkez Mahallesi, Ayazma 
Caddesi, No: 37, Kat:2, Papirus Plaza,
Kağıthane - İstanbul
Tel: (0850) 911 15 00 • Faks: (0212) 911 15 19
www.drd.com.tr • info@drd.com.tr
Kağıthane Şube:
Merkez Mahallesi, Ayazma Caddesi, No: 37, Kat:2, 
Papirus Plaza, Kağıthane / İSTANBUL
Tel: (0850) 911 15 00 • Faks: (0212) 911 15 19
Beşiktaş Şube:
Kemankeş Caddesi, Fransız Geçidi İş Merkezi, C 
Blok K:1/14 Karaköy, Beyoğlu/ İSTANBUL
Tel: (0850) 911 18 00 • Faks: (0212) 911 15 19
Zeytinburnu Şube:
Maltepe Mahallesi, Eski Çırpıcı Yolu, No: 8, Parima 
İş Merkezi, Cevizlibağ, 
Zeytinburnu / İSTANBUL
Tel: (0850) 911 19 90 • Faks: (0212) 911 15 19
İkitelli Şube: Mahmutbey Merkez Mahallesi, 
Taşocağı Caddesi, Ağaoğlu My Office 212, Kat:12 
D:205, Bağcılar/ İSTANBUL
Tel: (0850) 911 18 90 • Faks: (0212) 911 15 19
Beylikdüzü Şube: Barbaros Hayrettin Paşa 

Mahallesi, Sokak: 1992, No:14, Kat:6, Daire:59 Çebi 
Natura Plaza, Esenyurt / İSTANBUL
Tel: (0850) 911 19 60 • Faks: (0212) 911 15 19
Tekirdağ Ofis:
Tel: (0850) 911 19 80 • Faks: (0212) 911 15 19
İSTANBUL ANADOLU BÖLGE
Bursa Şube:
Bağlarbaşı Mahallesi, 1. Sedir Sokak, Evke Onyx 
Offices, No:10, K: 3 /21, Osmangazi/ BURSA
Tel: (0850) 911 18 80 • Faks: (0850) 911 15 19
Ataşehir Şube: Barbaros Mahallesi, Ağaoğlu My 
Office, K: 8 No: 35, Batı Ataşehir / İSTANBUL
Tel: (0850) 911 18 60 • Faks: (0850) 911 15 19
Gebze Şube: GOSB Meydan Binası 1601/6 Sokak, 
No: 37, Gebze /KOCAELİ
Tel: (0850) 911 18 30 • Faks: (0850) 911 15 19
Kartal Şube:
Vezirköprü Caddesi, Ordu Sokak, 23 A Kat:9 No: 
38, İZPARK Plaza, Kartal / İSTANBUL
Tel: (0850) 911 19 70 • Faks: (0850) 911 15 19
Kocaeli Ofis:
Karabaş Mahallesi, Hafız Selim Sokak No:18 Kat:2, 
Asya İş Merkezi, İzmit / Kocaeli
Tel: (0850) 911 19 10 • Faks: (0850) 911 15 19
Ümraniye Şube:
İnkılap Mahallesi, Küçüksu Caddesi, Kesim Sokak 
Temaş Plaza No:1 Kat:3, Ümraniye / İSTANBUL
Tel: (0850) 911 18 20 • Faks: (0850) 911 15 19
İÇ ANADOLU BÖLGE
Çankaya Şube: Mustafa Kemal Mahallesi, 
Dumlupınar Bulvarı, No: 266, Tepe Prime, B Blok, 
Kat :16, NO:118, Çankaya/ANKARA
Tel: (0850) 911 18 50 • Faks: (0850) 911 15 19
Ostim Ofis: İvedik Organize Sanayi Bölgesi Melih 
Gökçek Bulvarı HM Commerce Center NO: 63 
Kat:3 Daire: 8 İvedik, Ostim/ ANKARA
Tel: (0850) 911 19 20 • Faks: (0850) 911 15 19
Kayseri Şube:
Tacettinveli Mahallesi, Etiler Sokak, Asyapark İş 
Merkezi, No:13/23,  Melikgazi /KAYSERİ
Tel: (0850) 911 19 30 • Faks: (0850) 911 15 19
Konya Ofis: Musalla Bağları Mahallesi, Şehit 
Ahmet Değerli Sokak, Dinçtaş Plaza, Dış Kapı
No: 11 İç Kapı No: 606,  Selçuklu / KONYA
Tel: (0850) 911 19 40 • Faks: (0850) 911 15 19
Adana Ofis:
Reşatbey Mahallesi, Fuzuli Caddesi, Furkan İş 
Merkezi, No: 9 Kat: 6/14, Seyhan /ADANA
Tel: (0850) 911 18 40 • Faks: (0850) 911 15 19
Eskişehir Ofis:
Tel: (0850) 911 18 45 • (0537) 953 39 79
Faks: (0850) 911 15 19
Samsun Ofis:
Tel: (0850) 911 18 46 • (0531) 080 99 74
Faks: (0850) 911 15 19
Gaziantep Ofis:
Tel: (0850) 911 18 47 • (0534) 014 57 04
Faks: (0850) 911 15 19
EGE BÖLGE
Bayraklı Şube:
Manas Bulvarı, Adalet Mahallesi. No: 37, Folkart 
Towers, A Blok, D:2702 Bayraklı/İZMİR
Tel: (0850) 911 19 00 • Faks: (0850) 911 15 19
Antalya Ofis:
Etiler Mahallesi 829 Sokak No : 3 Kat : 3 Daire : 26, 
A Plaza, Muratpaşa / ANTALYA
Tel: (0850) 911 19 80 • Faks: (0850) 911 15 19
Denizli Ofis:
Tel: (0850) 911 18 48 • (0536) 276 10 25
Faks: (0850) 911 15 19
Konak Ofis
Alsancak Mahallesi, 1476/1 Sokak, No:3/3, İsmet 
Şen İş Merkezi , Konak/ İZMİR
Tel: (0850) 911 18 10 • Faks: (0850) 911 15 19
DUMANKAYA FİLO KİRALAMA
E- 5 Ankara Yolu Pendik Kavşağı Dumankaya İş 
Merkezi No: 4 Pendik-İstanbul / Türkiye
Tel: (0216) 999 3 777 • (0850) 221 1 000
Fax: (0216) 585 46 97 • GSM: (530) 940 88 28
www.dumankayafilo.com

E

EASYGO CAR RENTAL
Yenibosna Merkez Mah. Çınar Cad. No:31/C
Bahçelievler-İSTANBUL
Tel: (0212) 655 99 99
www.easygocarrental.com
info@easygocarrental.com
ECONOMIC TOURISM & RENT A CAR
Cumhuriyet Caddesi No: 29 Beler Palas
Kat: 2 D: 10 Taksim/İstanbul 
Tel: (0212) 235 44 75 • Faks: (0212) 297 63 52 
www.economicrentacar.com.tr
info@economicrentacar.com.tr
EKAN TOURİSM & CAR RENTAL
Kavaklıdere Sok. No: 23/3 Şili Meydanı - Ankara 
Tel: (0312) 426 69 69 • Faks: (0312) 427 71 61 
www.ekantourism.com • ekan@ekan.com.tr 
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Adana
Tel: (0322) 458 92 52 • Faks: (0322) 468 92 53
Antalya
Tel: (0242) 316 75 05 • Faks: (0242) 316 75 04
Kuşadası / Aydın
Tel: (0256) 612 11 51 • Faks: (0256) 612 26 47
Bodrum / Muğla
Tel: (0252) 313 77 64 • Faks: (0252) 316 61 98
İstanbul
Tel: (0212) 343 40 30 • Faks: (0212) 343 40 33
Gaziantep
Tel: (0342) 339 97 20 • Faks: (0342) 335 25 73
EKAR GLOBAL RENT A CAR
İstanbul (Avrupa Yakası)
Yenibosna Merkez Mah. Degirmenbahce Cad.
No: 17, Istwest Meydan,  A1A  No: 176, 
Bahcelievler / ISTANBUL
Tel: (850) 304 35 27 • (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com
İstanbul  (Asya Yakası)
Yenisehir Mah. Osmanlı Blv., Sumbul Sok. No: 10 
Starport Residence Kurtkoy, Pendik / ISTANBUL
Tel: (850) 304 35 27 • (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com
İstanbul Göktürk
Gokturk Merkez Mah. İstanbul Cad. No:48/D 
Gokturk / ISTANBUL
Tel: (850) 304 35 27 • (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com
İstanbul Silivri
Piri Mehmet Paşa Mah.Hacıbey Turan Sok.
No: 12/C Silivri / ISTANBUL
Tel: (850) 304 35 27 • (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com
Adana
Kurtulus Mah. Mehmet Nuri Sabuncu Blv. 
Bankalar Apt. Alti, No: 74/H Seyhan / ADANA
Tel: (850) 304 35 27 • (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com
Mersin
Hamidiye Mah. Ataturk Cad. Camlibel Apt. 
C Blok, No:59 / A Mersin
Tel: (850) 304 35 27 • (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com
Antalya
Guzelyurt Mah. İncikpınar Cad.  No:25, Calkaya
Aksu / ANTALYA
Tel: (850) 304 35 27 • (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com
Antalya
Genclik Mah. Isıklar Cad. Capa Apt. No: 40 / 2
Muratpasa / ANTALYA
Tel: (850) 304 35 27 • (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com
Kemer
Yeni Mah. 501. Sok. No: 9 Kemer / ANTALYA                  
Tel: (850) 304 35 27 • (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com                                                         
Alanya
Saray Mah. Damlatas Cad. Kıbrıs Pasajı, No: 54 / C
Alanya / ANTALYA
Tel: (850) 304 35 27 • (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com
Belek
Karakoyunlu Cad. 46. Sok. B Blok No: 12
Belek / ANTALYA
Tel: (850) 304 35 27 • (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com
Ankara
Aziziye Mah. Hosdere Cad. No: 46 / B
Cankaya / ANKARA
Tel: (850) 304 35 27 • (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com
Bodrum
Karia Port AVM, Milas Bodrum Karayolu 25. Km, 
No: 144 - 2B15 Bodrum/Muğla
Tel: (850) 304 35 27 • (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com
Dalaman  
Ege Mah. Kahraman Sok. No:2 / C 
Dalaman / MUGLA
Tel: (850) 304 35 27 • (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com
İzmir
Dokuz Eylul Mah. 695 Sokak No:36 / E
Gaziemir / İzmir
Tel: (850) 304 35 27 • (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com
Eskişehir
Cumhuriyet Mah. Kırım Cad. No: 8/E
Tepebaşı / ESKİŞEHİR
Tel: (850) 304 35 27 • (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com
Marmaris
Sarinan Mah. Munir Elgin Blv. No:38/17  NETSEL 
MARINA Marmaris / MUĞLA
Tel: (850) 304 35 27 • (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com
Kayseri
Hoca Ahmet Yesevi Mah. Dikendere Gecidi Sok. 

No:6/B Kocasinan / Kayseri
Tel: (850) 304 35 27 • (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com
Gaziantep
Aydınlar Mah. 54. Sok. No:11 Araban Yolu Üzeri   
Şehitkamil / Gaziantep
Tel: (850) 304 35 27 • (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com
Gaziantep
Yalnızbağ Mah. Gursu Tepecik Mevki 
Havaalanı Yolu 12. Km. Oguzeli / Gaziantep
Tel: (850) 304 35 27 • (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com
Konya
Nisantas Mah. Vatan Cad. No: 22/B
Selcuklu / KONYA
Tel: (850) 304 35 27 • (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com
Sivas
Ortulupinar Mah. Evliya Cad. No:2/G
Merkez / SIVAS
Tel: (850) 304 35 27 • (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com
Şanlıurfa
Şair Nabi Mah. 174. Sok No: 1/E
Merkez / ŞANLIURFA
Tel: (850) 304 35 27 • (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com
Trabzon
Konaklar Mah. Hakimiyet Cad. No: 15/A 
Ortahisar / TRABZON
Tel: (850) 304 35 27 • (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com
Karaman
Valide Sultan Mah. 1. İstasyon Cad. No:85
Merkez / KARAMAN
Tel: (850) 304 35 27 • (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com
Erzurum
Lalapasa Mah. Fuar Yolu Cad. Gokkusagı Apt. Altı 
No: 16/C  Yakutiye / ERZURUM 
Tel: (850) 304 35 27 • (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com
Malatya
İnonu Mah. Terminal Cad. No: 17/A
Yesilyurt / MALATYA
Tel: (850) 304 35 27 • (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com
Elazığ
Akpınar Mah. Ataturk Blv. No:41 
(Inside Dedeman Hotel) ELAZIG
Tel: (850) 304 35 27 • (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com
Diyarbakır
Yenisehir Mah. Selahattin Yazıcıoglu Cad. Yıldız 
Sok. B Blok, No: 1/1 Yenisehir / DIYARBAKIR
Tel: (850) 304 35 27 • (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com
Yozgat
Taskopru Mah.Seyhzade sk. Arzu Sitesi, No: 46/C
YOZGAT Tel: (850) 304 35 27 • (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com
Nevşehir Avcılar Mah. Saglik Sok. No: 1/8
Merkez / NEVSEHIR
Tel: (850) 304 35 27 • (507) 121 62 84
rezervasyon@ekartur.com
ELELE TURİZM
Neyzen Tevfik Cd. 66/A Bodrum Muğla
Tel: (0252) 316 23 33 • Faks: (0252) 316 19 96
bodrum@avis.com.tr • www.avis.com.tr
ERESİNLER RENT A CAR
Eresinler Ser Plaza Basın Ekspres Yolu Kavak 
Sokak No: 3 34530 Yenibosna/İstanbul 
Tel: (0212) 451 33 33 • Faks: (0212) 451 34 34 
www.eresinler.com.tr
rentacar@eresinler.com.tr
İstanbul Etiler
Tel: (0212) 263 72 80 • Faks: (0212) 263 72 81
İstanbul Bostancı
Tel: (0216) 410 89 86 • Faks: (0216) 410 87 34
Ankara
Tel: (0312) 442 53 54 • Faks: (0312) 442 58 54
İzmir
Tel: (0232) 251 51 75 • Faks: (0232) 252 30 44
Antalya
Tel: (0242) 322 11 10 • Faks: (0242) 322 35 50
Bodrum
Tel: (0252) 559 01 41 • Faks:(0252) 559 01 48 
ERMO RENT A CAR
Receppaşa Cad. No:12/A Taksim / İstanbul 
Tel: (0212) 237 05 06 • Faks: (0212) 237 05 08
www.ermorentacar.com 
info@ermorentacar.com
ESCAR TURİZM TAŞ. TİC. A.Ş.
Merkez Mah. Ayazma Cad. Papirus Plaza No: 37 
Kat: 4  34406 Kağıthane, İSTANBUL
Tel:  (0212) 290 67 10
www.escar.com.tr
iletisim@escar.com.tr

EUROCAR RENTAL OTOMOTİV TURİZM A.Ş.
Adres: Kavacık Mahallesi F.S.M. Caddesi No: 10/4 
Kavacık Beykoz – İstanbul
Tel: (0216) 322 38 76 • Faks: (0216) 404 16 01
info@eurocarrental.com.tr
www.eurocarrental.com.tr
EURONET CAR RENTAL
Otoport AVM Kat: 4 No: 145-146
Haramidere - İstanbul
Tel: 444 22 07 • Faks: (0212) 603 61 83
info@euronetcar.com • www.euronetcar.com
İstanbul Atatürk Havalimanı İç Hatlar
Tel: 444 22 07
İstanbul Atatürk Havalimanı Dış Hatlar
Tel: 444 22 07
Taksim: Tel: 444 22 07
İstanbul Sabiha Gökçen Havalimanı
Tel: 444 22 07
Ankara Esenboğa Havalimanı Tel: 444 22 07
İzmir Adnan Menderes Havl. Tel: 444 22 07
Antalya Tel: 444 22 07
Kayseri Merkez Tel: 444 22 07
Kayseri Havalimanı Tel: 444 22 07
Malatya Tel: 444 22 07
EUROPCAR
Pamukkale Sokak. Fidan Plaza No:2 E-5 Yanyol 
34880 Soğanlık Kartal/İstanbul
Tel: (0216) 427 0 427 • Faks: (0216) 427 15 45
www.europcar.com.tr
info@europcar.com.tr
Adana Tel: (0322) 453 47 75
Adana Şakirpaşa Havalimanı İç Hatlar Geliş
Tel: (0322) 436 25 63
Alanya Tel: (0242) 513 19 29
Ankara Tel: (0312) 426 46 06
Ankara Esenboğa Havalimanı İç Hatlar Geliş
Tel: (0312) 398 05 03
Antalya Havalimanı İç Hatlar Geliş
Tel: (0242) 330 30 68
Antalya Havalimanı Dış Hatlar Geliş
Tel: (0242) 330 35 06
Ayvalık Tel: (0266) 312 53 12
Ayvalık Balıkesir Körfez Havalimanı
Tel: (0266) 312 53 12
Belek Tel: (0242) 715 33 23
Bodrum Tel: (0252) 313 08 85
Bodrum Milas Havalimanı
Tel: (0252) 523 02 12
Bursa Tel: (0224) 235 32 70
Çeşme Tel: (0232) 724 04 44
Dalaman Havalimanı Dış Hatlar Geliş
Tel: (0252) 792 54 14
Dalaman Havalimanı İç Hatlar Geliş
Tel: (0252) 792 51 16
Dalyan Tel: (0252) 284 28 16
Denizli Tel: (0258) 262 33 43
Denizli Çardak Havalimanı İç Hatlar Geliş
Tel: (0258) 264 53 54
Didim Tel: (0256) 811 35 40
Diyarbakır Tel: (0412) 224 74 25
Diyarbakır Havalimanı İç Hatlar Geliş
Tel: (0412) 236 04 60
Elazığ Havalimanı İç Hatlar Geliş
Tel: (0424) 218 77 78
Erzurum Tel: (0442) 234 61 60
Erzurum Havalimanı İç Hatlar Geliş
Tel: (0442) 233 35 60
Eskişehir Tel: (0222) 231 01 82
Fethiye Tel: (0252) 614 49 95
Gaziantep Tel: (0342) 339 97 20
İstanbul Taksim Tel: (0212) 254 77 10
İstanbul Atatürk Havalimanı
Dış Hatlar Geliş Tel: (0212) 465 36 95
İstanbul Atatürk Havalimanı İç Hatlar Geliş
Tel: (0212) 465 62 84
İstanbul Kartal Tel: (0216) 427 04 27
İstanbul Sabiha Gökçen Havalimanı
İç Hatlar Geliş Tel: (0216) 588 87 66
İstanbul Merter Tel: (0212) 677 65 15
Kocaeli Gebze Tel: (0262) 655 00 40
İzmir Adnan Menderes Havalimanı
İç Hatlar Geliş Tel: (0232) 274 64 20
Kayseri Tel: (0352) 338 00 44
Kemer Tel: (0242) 814 11 40
Konya Tel: (0332) 238 49 49
Kuşadası Tel: (0256) 614 67 70
Malatya Tel: (0422) 211 34 34
Mardin Tel: (0482) 312 09 09
Marmaris Tel: (0252) 417 45 88
Ordu Tel: (0452) 777 4 555
Samsun Tel: (0362) 844 89 49
Side Tel: (0242) 753 17 64
Sivas Tel: (0346) 224 00 13
Şanlıurfa
Tel: (0414) 316 47 46
Trabzon Havalimanı İç Hatlar Geliş
Tel: (0462) 325 34 24
Ürgüp Tel: (0384) 341 88 55
Van Tel: (0432) 212 00 21

F

FİLO LOGİC
Barbaros Hayrettin Paşa Mah. 1992 Sok.
Çebi Natura Plaza No.14 Kat.5 D.48
Beylikdüzü- İstanbul 
Tel / Faks: (0212) 853 3 777
www.filologic.com • info@filologic.com
FİLORENTA
Maslak Mah. Sanatkarlar Sok. Eclipse Maslak 2 C 
32 Sarıyer İSTANBUL
Tel: (0212) 401 38 10
info@filorenta.com.tr • www.filorenta.com
FİLOTO KURUMSAL ARAÇ KİRALAMA
Rami Kışla Caddesi, No: 104 Eyüp, İstanbul
Tel: (0212) 649 34 34 • Faks: (0212) 564 15 70
www.filoto.com.tr
FİLOTURK ARAÇ KİRALAMA HİZMETLERİ A.Ş.
Pancarlı Mah. Bahriye Üçok Bulvarı No:11
Şehitkamil/Gaziantep
Tel: (0342) 337 16 16 • Faks: (0342) 337 16 85
www.filoturk.net • info@filoturk.net
FİRST CAR RENTAL TÜRKİYE - AYKA
İstanbul Merkez
Beylerbeyi Mah. Şekerli Sok. No:3/1 Üsküdar, 
İstanbul Tel: (0216) 414 29 52 • 414 AYKA
Faks: (0216) 414 29 52 • GSM: (0532) 351 87 82
www.aykarentacar.com • res@aykarentacar.com
İstanbul Kadıköy
Tel: (0216) 414 29 52 - 414 AYKA 
Faks: (0216) 414 29 52 • GSM: (0532) 351 87 82 
www.aykarentacar.com • res@aykarentacar.com
İstanbul Atatürk Havalimanı
Tel: (0532) 351 87 82 • Faks: (0216) 414 29 52 
www.aykarentacar.com • res@aykarentacar.com
İstanbul Sabiha Gökçen Havalimanı
Tel: (0532) 351 87 82 • Faks: (0216) 414 29 52 www.
aykarentacar.com • res@aykarentacar.com
Ankara First
Bardacık Sok. 90/1 K. Esat/Ankara 
Tel: (0312) 437 02 42 - 437 0 CGA 
Faks: (0312) 447 28 34 • GSM: (0542) 241 61 69 
www.cgaturizm.com • cavit@cgaturizm.com
Adana First
Mafa Sığmaz Mah. Turgut Özal Bulvarı
No: 127/A Adana 
Tel: (0322) 233 63 33 • Faks: (0322) 233 33 57 
GSM: 0505 304 69 69 • altinturizm@hotmail.com
Bodrum First
Oasis Alışveriş Kültür ve Eğlence Merkezi 
No: 83 B 16-17 Bodrum/Muğla 
Tel: (0252) 317 15 55 • Faks: (0252) 317 15 57 
GSM: (0532) 417 61 76 
www.bodrumrentacar.com
info@bodrumrentacar.com
Bodrum Havalimanı
Bodrum Milas Karayolu Güllük Kavşağı 
Milas/Muğla Tel: (0252) 317 15 55
Faks: (0252) 317 15 57 GSM: (0532) 417 61 76 
www.bodrumrentacar.com
info@bodrumrentacar.com
Bodrum Turgutreis
Tel: (0252) 317 15 55 • Faks: (0252) 317 15 57
GSM: (0532) 417 61 76 • www.bodrumrentacar.
com
info@bodrumrentacar.com
Dalaman First
Hürriyet Mah. Gazi Bulvarı No: 102/A 
Dalaman/Muğla Tel: (0252) 692 39 51
Faks: (0252) 692 39 81 • GSM: (0543) 770 51 01 
dlmbonusrentacar@hotmail.com
Batman First
Kültür Mah. Adalet Cad. 22. Sok. No: 30 Batman 
Tel: (0488) 213 97 57 • Faks: (0488) 213 97 44
GSM: (0532) 365 48 33 • halimturizm@hotmail.com
Kayseri First
Havaalanı Yolu Mustafa Kemal Paşa Bulvarı
No: 125/B Kayseri 
Tel: (0352) 231 76 00 • Faks: (0352) 231 50 05
GSM: (0532) 593 25 98
www.koclarotokiralama.com
info@koclarotokiralama.com
Konya First
Babalık Mah. Vatan Cad. No: 22/E Konya 
Tel: (0332) 320 17 76 • Faks: (0332) 320 17 76
GSM: (0532) 224 64 06
Pasha_rentacar@hotmail.com
Gaziantep First
Nuri Pazarbaşı Mah. Çamlıca Konakları Altı
No: 2/C Şahinbey/Gaziantep 
Tel: (0342) 245 00 30 • Faks: (0342) 245 00 30
GSM: (0532) 412 35 65 
Gultekinkaya27@hotmail.com
Hatay First
İstiklal Cad. Ada Çarşısı No: 1 Antakya/Hatay 
Tel: (0326) 213 41 50 • Faks: (0326) 213 41 51
GSM: (0532) 261 76 18
gulturizm@gulturizm.com.tr
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TOKKDER ÜYELERİ

FLEETCORP TÜRKİYE
Tamburi Ali Efendi Sok. No:13 34337 Giriş Kat 
Doğuş Center Etiler-Beşiktaş/İstanbul
Tel: (0212) 362 06 00 • Faks: (0212) 323 52 52
www.fleetcorp.com.tr
info@fleetcorp.com.tr
Ege Bölgesi İzmir Ofisi
Çınarlı Mahallesi İslam Kerimov Cad.
No:1 Sunucu Plaza Martı Tower D:907
Bayraklı / İZMİR • Tel: (0232) 461 62 00
FLY FİLO ARAÇ KİRALAMA HİZMETLERİ 
TİCARET A.Ş.
Atatürk Mah. Gazi Cad. Ziylan İş Merkezi 16/1 KLC 
Grup Esenyurt / İstanbul
Tel: (0212) 689 89 89 – 0212 689 03 59
Faks: (0212) 689 75 75
www.flyfilo.com.tr • info@flyfilo.com.tr
FUGA GRP TUR. VE TİC. A.Ş.
Hoşdere Cad. 208/7 Çankaya 06690 Ankara
Tel: (0312) 440 9 123 • Faks: (0312) 440 9 124 
www.fugaturizm.com • fuga@fugaturizm.com.tr

G

GAARAJ
Atakent Mahallesi Mithatpaşa Caddesi No:117 
Ümraniye / İstanbul
Tel : 0850 840 85 28 • Faks: (0216) 316 56 57
www.gaaraj.com • bilgi@gaaraj.com
GARANTİ FİLO
Eski Büyükdere Cad. Ayazağa Köy Yolu
No: 23 Kat: 3 Maslak İstanbul
Tel: 0212 365 31 00 • www.garantifilo.com.tr
GENÇ OTO KİRALAMA
Tunalı Hilmi Cad. No:31 Kavaklıdere
Çankaya / Ankara 
Tel: (0312) 417 01 61 • Faks: (0 312) 418 27 96
www.gencotokiralama.com.tr
info@gencotokiralama.com.tr
GEOFİLO - GEOMETRİ İNŞ. OTO. SAN. VE TİC. 
LTD. ŞTİ.
Perpa Ticaret Merkezi B Blok K:5 No:168
Şişli İSTANBUL
Tel: (0212) 222 53 30 • Faks: (0212) 221 64 30
www.geofilo.com
cc@geofilo.com
GERÇEK RENT A CAR
Barbaros Bulvarı Darphane Önü 103/A
Beşiktaş/İstanbul 
Tel: (0212) 227 47 62/310 04 10 
Faks: (0212) 259 74 83/310 03 99 
www.gercekoto.com.tr 
gercek@gercekoto.com.tr
GRUP OTO KİRALAMA
Konya Yolu 8.Km No:160 Balgat / Ankara 
Tel: (0312) 442 76 52 • Faks: (0312) 442 76 51 
www.grupvolvo.com • mufit@grupvol.com 
grupvolvo@superonline.com 
Ankara Merkez Ofis
Tel: (0312) 284 61 10 • Faks: (0312) 284 61 25
GRS CAR RENTAL SERVICES 
İstanbul Atatürk Havalimanı
Tel: 444 9 505 • www.grscar.com
İstanbul Sabiha Gökçen Havalimanı
Tel: 444 9 505 • www.grscar.com
İstanbul - Ataşehir
Tel: 444 9 505 • www.grscar.com
İstanbul - Bahçelievler 
Tel: 444 9 505 • www.grscar.com
İstanbul - Esenler
Tel: 444 9 505 • www.grscar.com
İstanbul - Maslak 
Tel: 444 9 505 • www.grscar.com
İstanbul - Zeytinburnu
Tel: 444 9 505 • www.grscar.com
Ankara Esenboğa Havalimanı
Tel: 444 9 505 • www.grscar.com
Adana Havalimanı
Tel: 444 9 505 • www.grscar.com
Aydın
Tel: 444 9 505 • www.grscar.com
İzmir Adnan Menderes Havalimanı
Tel: 444 9 505 • www.grscar.com
Antalya Muratpaşa Havalimanı
Tel: 444 9 505 • www.grscar.com
Bodrum Milas Havalimanı
Tel: 444 9 505 • www.grscar.com
Dalaman Havalimanı 
Tel: 444 9 505 • www.grscar.com
Batman Havalimanı 
Tel: 444 9 505 • www.grscar.com
Denizli Çardak Havalimanı 
Tel: 444 9 505 • www.grscar.com
Diyarbakır Havalimanı 
Tel: 444 9 505 • www.grscar.com
Elazığ Havalimanı
Tel: 444 9 505 • www.grscar.com

Erzurum Havalimanı Tel: 444 9 505 
www.grscar.com
Eskişehir Tel: 444 9 505 • www.grscar.com
Gaziantep Havalimanı 
Tel: 444 9 505 • www.grscar.com
Hatay Havalimanı
Tel: 444 9 505 • www.grscar.com
Kayseri Havalimanı 
Tel: 444 9 505 • www.grscar.com
Konya Havalimanı 
Tel: 444 9 505 • www.grscar.com
Malatya Havalimanı
Tel: 444 9 505 • www.grscar.com
Mardin Havalimanı 
Tel: 444 9 505 • www.grscar.com
Samsun Çarşamba Havalimanı
Tel: 444 9 505 • www.grscar.com 
Sivas Nuri Demirağ Havalimanı
Tel: 444 9 505 • www.grscar.com
Tokat Tel: 444 9 505 • www.grscar.com
Trabzon Havalimanı 
Tel: 444 9 505 • www.grscar.com
Bartın Tel: 444 9 505 • www.grscar.com
Bolu Tel: 444 9 505 • www.grscar.com
Bursa Tel: 444 9 505 • www.grscar.com
Karabük Tel: 444 9 505 • www.grscar.com
Kastamonu Tel: 444 9 505 • www.grscar.com
Kocaeli Tel: 444 9 505 • www.grscar.com
Manisa Tel: 444 9 505 • www.grscar.com
Mersin Tel: 444 9 505 • www.grscar.com
Giresun Havalimanı 
Tel: 444 9 505 • www.grscar.com
Şanlıurfa GAP Havalimanı 
Tel: 444 9 505 • www.grscar.com
Tekirdağ - Çorlu Tel: 444 9 505 • www.grscar.com
Tekirdağ Tel: 444 9 505 • www.grscar.com
Van Ferit Melen Havalimanı 
Tel: 444 9 505 • www.grscar.com
Zonguldak Tel: 444 9 505 • www.grscar.com
GÖKAS İNŞAAT TAAH. OTOMOTİV SAN. VE 
TİC. LTD. ŞTİ.
Güngören Mah. Diyar Sok. No:7
Taşdelen / Çekmeköy - İSTANBUL
Tel: (0216) 312 20 55 - 0216 509 14 99 
Faks: (0216) 312 20 56
www.gokasfilo.com • info@gokasfilo.com
GÜL TURİZM
İstiklal Cad. Ada Çarşısı No: 1 Antakya / HATAY
Tel - Faks: (0326) 213 41 50-51
GSM: (0532) 261 76 18 
www.gulturizm.com • gulturizm@antakya.net
GÜNAY MOTORLU ARAÇLAR PAZ. VE TİC. 
LTD. ŞTİ.
İskenderun Yolu Üzeri 7. km Bereket
Günay İş Merkezi ANTAKYA/HATAY
Tel: (0326) 285 66 03 • Faks: (0326) 285 66 11
otokar@gunaygrup.com.tr
www.gunaygrup.com.tr

H

HANGAR OTOMOTİV TURİZM SAN. VE TİC. 
LTD. ŞTİ.
Merkez:
Gökevler Mah. Adnan Kahveci Bulvarı No:1
Esenyurt – İSTANBUL
Tel: 444 67 94 • Faks : (0212) 882 74 35
info@hangarautos.com
www.hangarautos.com
Ankara Şube
Kızılırmak Mah. Ufuk Üniversitesi Caddesi
Ambrosia İş Merkezi Kat: 8 No: 59 
Çankaya – ANKARA • Tel: (0312) 427 27 20-19
Frankfurt Şube
Westendstrase 19 60325 Frankfurt am Main 
Germany
HAMA OTO KİRALAMA A.Ş.
Fatih Mh. Yakacık Cd. No. 33
Samandıra - Kartal / İSTANBUL
Tel: (0216) 561 90 20 • Faks: (0216) 561 90 21 
www.hama-trucks.com 
can.bayrakeri@hama-trucks.com
HAVAŞ TURİZM
Paşa Limanı Cad. No: 73 Paşalimanı
Üsküdar/İSTANBUL
Tel: (0216) 531 24 00 • Faks: (0216) 531 25 38 
www.havasturizm.com.tr
zhic@cinergroup.com.tr
Taksim Ofis
Şehit Muhtar Cad. No: 38 Talimhane 
Taksim/İSTANBUL
Tel: (0212) 254 71 00 • Faks: (0212) 253 33 55
HDY FİLO KİRALAMA HİZ. LTD. ŞTİ.
İstanbul Merkez
İstoç Oto Ticaret Merkezi Mahmutbey-İstanbul
Ankara
Tepe Prime İş ve Yaşam Merkezi
Çankaya – Ankara

İzmir Trend Office Bayraklı – İzmir
Tel: 444 0 349 • www.hdyfilo.com
HEDEF FİLO
Genel Müdürlük: Ofishane
Merkez Mahallesi Cendere Caddesi No:22
Kat:12-13 Kağıthane / İSTANBUL
Tel: 0 (212) 368 32 00 • Faks: 0 (212) 368 32 03
İstanbul Anadolu Yakası Ofis
19 Mayıs Mah. Atatürk Cad. Yamaç Sk.
No:3 Kat:4 Vera Plaza Sahrayıcedid
Kadıköy / İSTANBUL
Tel: (0216) 468 31 00 • Faks: (0216) 468 31 03
Bursa Ofis
Altınşehir 23 Nisan Mahallesi No:17/A Güzell 
Tower Kat:7 Daire:27 Nilüfer/ BURSA
Tel: (0224) 441 08 15 
Faks: (0224) 441 08 55
Ankara Ofis
Ankara Ticaret Merkezi A Blok Kızılırmak 
Mahallesi 1450 Sokak No:3 Daire:62 Kat:13 
Çukurambar
Çankaya/ANKARA
Tel: (0312) 220 23 46 
Faks: (0312) 220 23 49
İzmir Ofis
Ankara Cad. No: 85 Bayraklı Tower
8.Kat Daire:46 Bayraklı / İZMİR
Tel: (0232) 461 89 98 • Faks: (0232) 461 48 84
Adana Ofis
MNS Plaza Kurtuluş Mahallesi Cumhuriyet 
Caddesi No: 50 A Blok Kat:8 Daire:39 Seyhan/
ADANA
Tel: (0322) 456 08 99
HERTZ RENT A CAR
Hertz Plaza Cevizli Mahallesi Orhan Gazi Caddesi 
No: 66 Maltepe / İSTANBUL
Tel: 444 0 227 • Faks: (0216) 349 47 65
www.hertz.com.tr 
İstanbul Atatürk Havalimanı Dış Hatlar
Tel: (0212) 465 59 99 • Faks: (0212) 465 59 98
İç Hatlar Tel: (0212) 465 59 95
Faks: (0212) 465 59 90
İstanbul Sabiha Gökçen Havalimanı
Tel: (0216) 588 51 91 • Faks: (0216) 588 51 93
İstanbul / Kadıköy 
Tel: (0216) 337 09 88 • Faks: (0216) 337 09 86
İstanbul / Gümüşsuyu-Taksim 
Tel: (0212) 225 64 04 • Faks: (0212) 225 65 06
İstanbul / Maltepe
Tel: (0216) 383 01 00 • Faks: (0216) 349 47 65
İstanbul / Talimane-Taksim
Tel: (0212) 237 62 10 • Faks: (0212) 237 62 11
Adana / İncirlik Tel: (0332) 316 10 66
Adana Şakirpaşa Havalimanı
Tel: (0332) 432 00 74 • Faks: (0332) 432 00 73
Ankara Esenboğa Havalimanı
Tel: (0312) 398 05 35 • Faks: (0312) 398 03 96
Ankara / Kavaklıdere
Tel: (0312) 468 62 90 • Faks: (0312) 467 65 41
Antalya Havalimanı Dış Hatlar 
Tel: (0242) 330 38 48 • Faks: (0242) 330 36 88
İç Hatlar Tel: (0242) 330 34 65
Faks: (0242) 330 36 88
Bodrum Milas Havalimanı
Tel: (0252) 523 01 37 - Fax: (0252) 523 01 38
Dalaman Havalimanı
Tel: (0252) 692 44 64 • Faks: (0252) 692 34 97
Diyarbakır Havalimanı
Tel: (0412) 236 30 25 • Faks: (0412) 236 30 24
Gaziantep Havalimanı
Tel: (0342) 582 11 52 • Faks: (0342) 582 11 50
Giresun / Merkez
Tel: (0454) 216 97 97 • Faks: (0454) 216 97 97
Hatay / Merkez Tel: (0326) 221 66 16
Irak / Erbil Tel: +964 0 750 777 38 38
İzmir Adnan Menderes Havalimanı
Tel: (0232) 274 22 48 • Faks: (0232) 274 20 99
İzmir / Alsancak
Tel: (0232) 464 34 40 • Faks: (0232) 464 52 15
Kayseri Erkilet Havalimanı
Tel: (0352) 337 38 15 • Faks: (0352) 337 38 16
Konya Havalimanı
Tel: (0332) 239 12 24 - Fax: (0332) 239 12 23
Manisa / Merkez Tel: (0236) 236 02 27
Mardin Havalimanı
Tel: (0482) 312 12 51 - Fax: (0482) 312 12 61
Samsun Çarşamba Havalimanı
Tel: (0362) 844 86 46 • Faks : (0362) 844 86 45
Sivas / Merkez
Tel: (0346) 221 01 60 • Faks: (0346) 221 01 60
Sivas / İstasyon
Tel: ( 0346) 225 49 69  • Faks: (0346) 225 49 69
Şanlıurfa Gap Havalimanı
Tel: (0414) 378 10 40 • Faks: (0414) 378 10 41
Tekirdağ / Çorlu
Tel: (0282) 653 03 40 • Faks: (0282) 653 03 41
Trabzon / Ortahisar
Tel: ( 0462) 335 10 10 • Faks: (0462) 334 10 60
Van / Merkez
Tel: (0432) 214 00 59 • Faks: (0432) 214 00 59

I

INTER LIMOUSINE
19 Mayıs Mahallesi, 19 Mayıs Caddesi
No: 13 Kat: 5 Şişli-İstanbul
Tel: (0212) 444 99 77 • Faks: (0212) 361 62 88
www.interlimousine.com.tr 
info@interlimousine.com.tr
Ankara
Tel: (0312) 440 61 49  • Faks: (0312) 439 95 58
INTER RENT A CAR
Bostan Sokak Kalecik Apt. 17/1
Yeşilköy Bakırköy / İstanbul 
Tel: (0212) 663 66 65 • 0555 988 88 78 
www.interrentacar.com

İİ

İLERİ TURİZM İNŞAAT VE TİCARET 
İŞLETMELERİ A.Ş.
Çengelköy Mh. Kemalettin Tuğcu Sk. No:48/1 
Üsküdar-İstanbul
Tel: (0216) 313 11 18 • Faks: (0216) 313 11 19
info@ileriturizm.com.tr
www.ileriturizm.com.tr
İNTERTEKS OTOMOTİV AKARYAKIT İNŞAAT 
SANAYİ VE TİCARET A.Ş.
Küçük Sanayi Sitesi Karşısı Ford Plaza
Merkez / Adıyaman
Tel: (0416) 223 23 23 • Faks: (0416) 223 19 98
info@interteks.gen.tr
www.ford-interteks-adiyaman.com

J

JET FİLO ARAÇ KİRALAMA
Merkez
Etiler Mah. İhsan Aksoy Sok. Fulya 2 Apt. No:10/7
Etiler-İstanbul • Tel: (0212) 267 00 24
Şube
Meydankavağı Mah. Şehitler Cad. No: 40 D:2 
07200 Muratpaşa - Antalya
Tel: (0242) 322 34 07 • Faks: (0242) 322 07 34
www.jetfilo.com • info@jetfilo.com

K

K&C FİLO KİRALAMA
Atatürk Oto Sanayi Sitesi 2.Kısım 18.Sokak
No:612/613/614/615 Maslak -Şişli/İSTANBUL
Tel: (0212) 286 65 67 • Faks: (0212) 286 65 69
www.kcoto.com • kcoto@kcoto.com
www.kcotokiralama.com 
info@kcotokiralama.com
KARDELEN OTOMOTİV İNŞAAT SAN. VE TİC. 
LTD. ŞTİ.
Toyota Yetkili Satıcısı
Şanlıurfa Yolu Üzeri 1. K. 21080 Bağlar/Diyarbakır
Tel: (0412) 251 21 21 • Faks (0412) 251 35 50
www.kardelenotomotiv.com.tr
hikmet.baran@kardelen.toyota.com.tr
Avis Diyarbakır
Diyarbakır Havalimanı İç-dış Hatlar Gelen Yolcu 
Salonu Tel: (0535) 545 03 81- 444 2847
diyarbakir@avis.com.tr • www.avis.com.tr
Budget Diyarbakır
Diyarbakır Havalimanı İç-dış Hatlar
Gelen Yolcu Salonu 
Tel: (0545)545 03 87-444 4 722-(0412) 252 03 03
diyarbakir@budget.com.tr • www.budget.com.tr
KMKFİLO ARAÇ KİRALAMA
Değirmenyolu Cad.Birman İş Merkezi No:11 K:4 
İçerenköy-Ataşehir / İSTANBUL
Tel: (0216) 573 43  • Faks: (0216) 574 46 32
www.kmkfilo.com • info@kmkfilo.com
KORKMAZ FİLO KİRALAMA TUR. SAN. VE TİC. 
LTD. ŞTİ.
Merkez Mah. Kağıthane Cad. Seçkin Sok. 
DAP Z Ofis 2-4/A No: 97 Kağıthane-İstanbul
Tel: (0212) 295 44 48 
info@korkmazfilo.com

L

LADON TURİZM A.Ş.
Yenişehir mah. Sümbül Sokak Starport Rezidans 
No:10 Dükkan No:12 Kurtköy / Pendik / İstanbul
Tel: (0850) 302 14 90  • Faks: (0850) 302 14 90
operasyon@onlysmile.com.tr
www.onlysmile.com.tr
LEASEPLAN
Kağıthane OfisPark Merkez Mah. Bağlar Cad. 
No:14 C Blok Kat:5 34406 Kağıthane / İstanbul
Tel: (0212) 335 71 00 • Faks: (0212) 346 02 78 
www.leaseplan.com.tr
leaseplan@leaseplan.com.tr
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LİDER AKTİF TRAFİK SİG. MÜŞ. OTO. TURZ. 
İNŞ. GID. MAD. SAN VE TİC. LTD. ŞTİ. 
Alemdağ Cad. Semavi Sk. No:2 Aşağı Dudullu / 
Ümraniye - İstanbul
Tel: (0216) 466 01 21-22 / 0216 415 52 42
Faks: (0216) 365 09 13 • info@lidertrafik.com.tr 
www.lidertrafik.com.tr
LİDER FİLO
Eski Büyükdere Cad. Ayazağa Yolu GIZ 2000 Plaza 
No:7 K:14 Maslak Sarıyer / İSTANBUL
Tel: (0212) 347 58 00 • Faks: (0212) 274 86 66
Call Center: 444 9 011
www.liderfilo.com.tr • info@liderfilo.com.tr 

M

MAYGOLD FİLO
Bahçelievler Mah. Zümrüt Cad. Leman Sokak No: 
16 Pendik/İstanbul
Tel: (0216) 384 44 44 • Faks: (0216) 511 14 44 
www.maygoldfilo.com
MENGERLER KİRALAMA
Yılanlı Ayazma Sk. No: 12 34020 Davutpaşa / 
İstanbul 
Tel: (0212) 484 33 00 • Faks: (0212) 841 80 15 
www.mengerlerkiralama.com
aynur.celtik@avm.com.tr 
İstanbul Davutpaşa
Tel: (0212) 484 33 00 • Faks: (0212) 841 80 15
İstanbul Etiler
Tel: (0212) 484 33 00 • Faks: (0212) 358 48 34
İstanbul Kozyatağı
Tel: (0212) 484 33 00 • Faks: (0216) 573 00 20
İstanbul İkitelli
Tel: (0212) 484 33 00 • Faks: (0212) 671 11 78
İstanbul Esenler
Tel: (0212) 484 33 00 • Faks: (0212) 658 10 47
Adana
Tel: (0322) 346 25 00 • Faks: (0322) 346 05 54 
Adana Tel: (0322) 429 52 52 • Faks: (0322) 429 33 30
Ankara Tel: (0312) 252 70 80 • Faks: (0312) 252 70 90
Bursa
Tel: (0224) 211 74 15 • Faks: (0224) 211 74 12
Kocaeli Tel: (0262) 371 32 57 • Faks: (0262) 371 
24 61
Milas Tel: (0252) 513 79 30 • Faks: (0252) 513 79 40
Tekirdağ
Tel: (0282) 685 48 31 • Faks: (0282) 685 48 41
İzmir Bornova
Tel: (0232) 462 60 34 • Faks: (0232) 462 40 13
İzmir Merkez 
Tel: (0232) 274 66 66 • Faks: (0232) 274 66 68
Samsun
Tel: (0362) 256 21 00-07 • Faks: (0362) 256 22 01
Sivas Tel: (0346) 226 17 87 • Faks: (0346) 226 14 20
METAL OTO TİCARET A.Ş.
Küçükbakkalköy Mah. Işıklar Cad. No:30
Ataşehir /İstanbul
Tel: 444 1 823 • Faks: (0216) 461 46 53
info@metaloto.com.tr • www.metaloto.com.tr
MİTUR TURİZM TİCARET LTD. ŞTİ.
Gülbahar Mah Zincirlidere Cad No:14 /2
Şişli İstanbul
Tel: (212) 275 23 93
Faks: (212) 275 24 07
info@mitur.com • www.mitur.com
MULTICAR RENTAL – MULTINET KURUMSAL 
HİZ. A.Ş.
Fulya Mah. Mevlüt Pehlivan Sok.
Multinet Plaza No:12 Şişli 34394 İstanbul
Tel: 444 56 87 • Fax: (0212) 274 85 85 
www.multicarrental.com

N

NAS OTOMOTİV NAKLİYAT PETROL SERVİS 
HİZMETLERİ İNŞAAT SAN. VE TİC. LTD. ŞTİ.
Mardin Havaalanı Bitişiği Ford Plaza Kızıltepe-
Mardin Tel: (0482) 312 04 44 • Faks: (0482) 312 78 00
nas@nasotomotiv.com.tr 
www.nasgrubu.com.tr
NOKTA RENT A CAR
Merter Meridyen Plaza Maltepe Mahallesi Çırpıcı 
Yolu G: 20 Zeytinburnu / İstanbul
Tel: 444 1 895 • (0212) 481 43 43
info@noktarentacar.com 
www.noktarentacar.com
Adana Merkez
Güzelyalı Mah. 81185 Sok 4b ADANA
Tel: 444 1 895 • Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com
Adana Şakirpasa Havaalanı, Dış Hatlar Geliş
Tel: 444 1 895 • Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com
Adana Şakirpasa Havaalanı, İç Hatlar Geliş
Tel: 444 1 895 • Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Ankara Merkez
Mehmet Akif Ersoy Cd. No:26, Ostim Mahallesi,
06374 Yenimahalle/Ankara
Tel: 444 1 895 • Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com
Ankara Esenboğa Havaalanı, Dış Hatlar Geliş
Tel: 444 1 895 • Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com
Ankara Esenboğa Havaalanı, İç Hatlar Geliş
Tel: 444 1 895 • Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com
Antalya Alanya Havaalanı
Gazipaşa Havaalanı, Alanya, ANTALYA
Tel: 444 1 895 • Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com
Antalya Merkez
Kardeş Kentler Cd. No:93, Altıntaş Mahallesi,
07112 Aksu/Antalya
Tel: 444 1 895 • Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com
Antalya Havaalanı, Dış Hatlar Geliş
Tel: 444 1 895 • Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com
Antalya Havaalanı, İç Hatlar Geliş
Tel: 444 1 895 • Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com
Bodrum Merkez
Yeniköy Mahallesi, 1615. Sokak, Bodrum/Muğla
Tel: 444 1 895 • Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com
Bodrum Milas Havaalanı, Dış Hatlar Geliş
Tel: 444 1 895 • Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com
Bodrum Milas Havaalanı, İç Hatlar Geliş
Tel: 444 1 895 • Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com
Burdur Özgür Mah. Gazi Cad. No 92a Burdur
Tel: 444 1 895 • Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com
Bursa Beşevler Mah. Yıldırım Cad. No 274 Nilüfer 
BURSA Tel: 444 1 895 • Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com
Dalaman Merkez
Ege Mh., Kenan Evren Bulvarı No: 115, 48770
Dalaman/MuğlaTel: 444 1 895 
Faks: (0212) 481 00 97 • info@noktarentacar.com
Dalaman Havaalanı
Dalaman Havaalanı, Dalaman, Muğla
Tel: 444 1 895 • Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com
İstanbul Avrupa Yakası Merkez
Merter Meridyen İş Merkezi Maltepe Mah. Gen. 
Ali Rıza Gürcan Cad. Çırpıcı Çık. No:1, 34010 
Zeytinburnu/İstanbul • Tel: 444 1 895 • Faks: (0212) 
481 00 97
info@noktarentacar.com
İstanbul Atatürk Havaalanı, Dış Hatlar Geliş
Tel: 444 1 895 • Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com
İstanbul Atatürk Havaalanı, İç Hatlar Geliş
Tel: 444 1 895 • Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com
İstanbul Beylikdüzü
Gökevler Mah. Adnan Kahveci Bulv. No:1, 34513 
Esenyurt/İstanbul (Autopia, Kat:1 No:58b)
Tel: 444 1 895 • Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com
İstanbul Asya Yakası Merkez
Yenişehir Mah. Osmanlı Blv. No:10/83 Çağdaş İş 
Merkezi Kurtköy İstanbul
Tel: 444 1 895 • Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com
İstanbul Sabiha Gökçen Havaalanı,
Dış Hatlar Geliş Tel: 444 1 895
Faks: (0212) 481 00 97 • info@noktarentacar.com
İstanbul Sabiha Gökçen Havaalanı, İç Hatlar 
Geliş
Tel: 444 1 895 • Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com
Isparta Süleyman Demirel Havaalanı, Dış Hatlar 
Geliş Tel: 444 1 895 • Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com
Isparta Süleyman Demirel Havaalanı, 
İç Hatlar Geliş
Tel: 444 1 895 • Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com
İzmir Merkez
Ankara Cd. Yanyolu 189 A, Mansuroğlu Mahallesi,
35535 Bayraklı/İzmir
Tel: 444 1 895 • Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com
Izmir Adnan Menderes Havaalanı, Dış Hatlar 
Geliş Gaziemir, İZMİR
Tel: 444 1 895 • Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com
Izmir Adnan Menderes Havaalanı,
İç Hatlar Geliş Gaziemir, İZMİR
Tel: 444 1 895 • Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com
Kayseri Merkez
Fevzi Çakmak Mah. Sivas Blv. No:91 Kayseri

Tel: 444 1 895  • Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com
Kayseri Havaalanı
Istasyon Street No: 59/A Kocasinan-KAYSERİ
Tel: 444 1 895 • Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com
Kayseri Havaalanı İç Hatlar
Tel: 444 1 895 • Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com
Nevşehir Göreme
Avcılar Mahallesi Sağlık Sokak No: 1/8, 50180 
Göreme Belediyesi/Nevşehir
Tel: 444 1 895 • Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com
Nevşehir Kapadokya Havaalanı
Tel: 444 1 895 • Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com
Trabzon Merkez
Vatan Cad. No 12 Ortahisar Pelitli TRABZON
Tel: 444 1 895 • Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com
Trabzon Havaalanı, Dış Hatlar Geliş
Tel: 444 1 895 • Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com
Trabzon Havaalanı, İç Hatlar Geliş
Tel: 444 1 895 • Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com
Yalova Merkez
Bahçelievler Mah. Zambak Sk. 12b YALOVA
Tel: 444 1 895 • Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com
Famagusta 
Yeni Boğaziçi Gazimağusa, Opposite Of The 
Salamis Bay Conti Resort Hotel, Famagusta, Kıbrıs
Tel: 444 1 895 • Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com
NSI FİLO KİRALAMA
Akat Mah. Zeytinoğlu Cad. Sarı Konaklar İş 
Merkezi B Blok No: 6 / 4 Beşiktaş – İstanbul
Telefon: 444 8 179
iletisim@nsifilo.com • www.nsifilo.com

O

OĞUZCAN OTOMOTİV SAN. VE TİC. LTD.ŞTİ.
Gültepe Mah. Demokrasi Bulvarı No:401
Merkez / BATMAN
Havaalanı Ofis: Havalimanı Gelen Yolcu Bölümü 
DZ 9 Merkez / BATMAN
Tel: (0488) 218 02 23- 218 14 44
Faks: (0488) 218 02 22
moguz1@oguzcanoto.com
www.ford-oguzcan-batman.com
OTO PLAN OPERASYONEL TAŞIT KİRALAMA 
A.Ş.
Köybaşı Cd. No:83 34464 Yeniköy – İstanbul
Tel: (0212) 299 30 00 / 444 5 OTO
Faks: (0212) 223 54 54
www.otoplan.com.tr • info@otoplan.com.tr
OPTIMAL - AUTO LEASE
Maslak Ayazağa Yolu İz Plaza Giz No.4 
K.9 D. 29 Şişli-İstanbul 
Tel: (0212) 290 70 20 • Faks: (0212) 290 70 24 
www.optimalautolease.com 
info@optimalautolease.com

P

PASİFİK OTO VE TURİZM TİC. LTD. ŞTİ.
İstanbul Vizyon Park Merkez Mah.29 Ekim Cad. No 
3 A1 Kat 7/74 Yenibosna-Bahçelievler/İSTANBUL
Tel: (0212) 275 42 44 • Faks: (0212) 272 04 61
www.pasifikoto.com.tr • pasifik@pasifikoto.com.tr
Ankara
Tel: (0312) 426 08 88 • Faks: (0312) 426 07 77
Çorlu /Tekirdağ
Tel: (0282) 653 71 11 • Faks: (0282) 653 71 55
PLAN TOURS
Cumhuriyet Cad. No: 83/1 Elmadağ/İstanbul
Tel: (0212) 234 77 77 • Faks: (0212) 231 89 65 
www.plantours.com 
operation@plantours.com
PUSULA OTO KİRALAMA
Ressam Salih Ermez Cad.15/1 Gözcübaba 
Göztepe/İstanbul 
Tel: (0216) 565 48 47 • Faks: (0216) 566 25 99 
www.pusulaoto.com 
info@pusulaoto.com

R

REİS BİREYSEL KİRALAMA
Halk Bankası Genel Müdürlüğü Önü NO:100/A
Söğütözü /ANKARA
Tel: 444 63 55 / (0312) 287 00 50 
Faks: (0312) 287 00 22
info@reiskiralama.com 
www.reisgrubu.com

RENT GO
Orta Mah. Ankara Cad. No: 2/1 Pendik-İstanbul
Tel: (0216) 379 82 82 444 4 061 • www.rentgo.com.tr
Adana Şakirpaşa Havalimanı
Adana Şakirpaşa Havaalanı Gelen Yolcu Terminali
adana@rentgo.com • rezervasyon@rentgo.com
Tel: (0322) 433 00 41
Alanya Gazipaşa Havalimanı
Alanya Gazipaşa Havaalanı Gelen Yolcu Terminali 
gazipasa@rentgo.com, rezervasyon@rentgo.com 
Tel: (0242) 582 73 99
Amasya Şehir Ofisi
Şanlar Mah. Zübeyda Hanım Cad. 3/A 
Merkez / AMASYA amasya@rentgo.com 
rezervasyon@rentgo.com • Tel: (0358) 218 03 99
Ankara Esenboğa Havalimanı
Ankara Esenboğa Havaalanı Gelen Yolcu 
Terminali ankara@rentgo.com, 
rezervasyon@rentgo.com
Tel: (0507) 121 61 45
Ankara Şehir Ofisi
Eti Mah. Strazburg Cad. No : 18/B Çankaya / 
ANKARA ankara@rentgo.com
rezervasyon@rentgo.com • Tel: (0312) 229 00 07
Antalya Havalimanı
Güzelyurt Mh. İncikpınarı cad. No:33/A
Aksu ANTALYA 
antalya@rentgo.com
rezervasyon@rentgo.com • Tel: (0242) 463 19 98
Bodrum Milas Havalimanı
Bodrum Milas Havaalanı Gelen Yolcu Terminali 
bodrum@rentgo.com, rezervasyon@rentgo.com 
Tel: (0252) 523 02 20
Dalaman Şehir Ofisi
Ege Mah. Mercan sk. No:1/C Dalaman / MUĞLA 
dalaman@rentgo.com, rezervasyon@rentgo.com 
Tel: (0537) 395 32 79
Denizli Çardak Havalimanı
Çardak Havaalanı Gelen Yolcu Terminali (İç-Dış 
Hat) denizli@rentgo.com, 
rezervasyon@rentgo.com • Tel: (0532) 132 66 82
Denizli Şehir Ofisi
Gündoğdu Mah. Atatürk Cad. Kardeş Apt. No: 70/E 
Pamukkale  /DENİZLİ
denizlisehir@rentgo.com,
rezervasyon@rentgo.com
Tel: (0532) 132 66 82
Diyarbakır Havalimanı
Diyarbakır Havaalanı Gelen Yolcu Terminali
diyarbakir@rentgo.com, rezervasyon@rentgo.com 
Tel: (0412) 251 50 52
Erzurum Şehir Ofisi
Lalapaşa mah. Fuaryolu cad. Gökkuşağı Apt. C 
Blok No:16/D Yakutiye / ERZURUM
erzurum@rentgo.com, rezervasyon@rentgo.com 
Tel: (0442) 238 33 66
Gaziantep Oğuzeli Havalimanı
Gaziantep Havaalanı Gelen Yolcu Terminali 
gaziantep@rentgo.com, rezervasyon@rentgo.com 
Tel: (0342) 582 11 27
İstanbul Atatürk Havalimanı
İstanbul Atatürk Havaalanı Gelen Yolcu Terminali 
istanbul@rentgo.com, rezervasyon@rentgo.com 
Tel: (0507) 121 61 53
İstanbul Bağdat Caddesi
Fenerbahçe Mh. Bağdat Cd. Hisar Ap. No: 162/ A/5 
34726 Kadıköy /İSTANBUL
bagdat@rentgo.com, rezervasyon@rentgo.com
Tel: (0216) 359 30 29
İstanbul Sabiha Gökçen Havalimanı 
İstanbul Sabiha Gökçen Havaalanı Gelen Yolcu 
Terminali Tel: (0216) 482 45 99
sabiha@rentgo.com, rezervasyon@rentgo.com
İzmir Adnan Menderes Havalimanı
İzmir Adnan Menderes Havaalanı Gelen
Yolcu Terminali
izmir@rentgo.com, rezervasyon@rentgo.com
Tel: (0232) 273 70 99
Kayseri Havalimanı
Kayseri Havaalanı Gelen Yolcu Terminali 
kayseri@rentgo.com, rezervasyon@rentgo.com
Tel: (0352) 337 00 64
Merzifon Şehir Ofisi
Mehmet Akif Ersoy Mah. Gazi Cad. Ay Sokak No:5 
Merzifon / AMASYA
merzifon@rentgo.com, • rezervasyon@rentgo.com
Tel: (0358) 513 43 43
Ordu Şehir Ofisi 
Gülistan Mah. Ordu Cad. No:99/A Gülyalı / ORDU 
ordu@rentgo.com, rezervasyon@rentgo.com
Tel: (0545) 856 06 76
Samsun Çarşamba Havalimanı
Samsun Çarşamba Havaalanı Gelen Yolcu 
Terminali • samsun@rentgo.com, 
rezervasyon@rentgo.com 
Tel: (0362) 844 89 55
Samsun Şehir Ofisi
Karadeniz Mah. Lise Cad. 14/1 İlkadım / SAMSUN
samsun@rentgo.com, rezervasyon@rentgo.com
Tel: (0530) 425 55 74
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TOKKDER ÜYELERİ

Trabzon Havalimanı 
Trabzon Havaalanı Gelen Yolcu Terminali 
trabzon@rentgo.com,
rezervasyon@rentgo.com • Tel: (0462) 374 61 61
RENTOFİT ARAÇ KİRALAMA A.Ş.
Sahrayıcedid Mah. Atatürk Cad. No: 50 K: 7 D: 14 
Kozyatağı/İstanbul • Tel: (0216) 684 03 48
Faks: (0216) 684 03 49 • Tel: 444 34 86
www.rentofit.com • info@rentofit.com
RENTRENT FILO KİRALAMA
Samanyolu Caddesi No: 28/4 İskitler/Ankara
Tel: (0312) 342 12 36 – 444 4 512
Faks: (0312) 342 12 37
www.rentrent.com.tr • info@rentrent.com.tr
RORO OTOMOTİV TURİZM EMLAK İNŞAAT 
SANAYİ İÇ VE DIŞ TİCARET LTD. ŞTİ.
Cumhuriyet Mah. Gazi Mustafa Kemal Bulv. 
Göknar Apt. No: 234 / A 33110 Yenişehir-Mersin
Tel: (0543) 504 34 34 • (0542) 434 73 73 
rororentacar.73@gmail.com

S

SANDIKÇI KARDEŞLER OTOM. SAN. VE TİC.
LTD.ŞTİ.
Yeşiltepe Mah. D-100 Yanyol Cad. No: 135
PK: 54200 Erenler/SAKARYA
Tel : 444 0 726 • Faks: (0264) 275 96 39
info@sandikcilar.com • www.sandikcilar.com
SANDIKÇI OTO SANAYİ VE TİC. LTD. ŞTİ.
TOYOTA PLAZA SANDIKÇI
Hanlıköy Mah. Eskişehir Cad. No:78 
Arifiye/Sakarya
Tel: (0264) 291 2020 • Faks: (0264) 291 1300
satis1@sandikci.toyota.com.tr
www.toyotasandikci.com.tr
SHS ARAÇ KİRALAMA LOJ. VE OTOMOTİV 
TİCARET A.Ş.
Çamçeşme Mah. Tevfik İleri Cad. No: 209
Pendik- İstanbul
Tel: (0216) 625 25 00 • Faks: (0216) 625 26 50
kiralama@shsfilo.com.tr • www.shsfilo.com
SIXT RENT A CAR / ARTI SEYAHAT ACENTESİ 
A.Ş.
Ankara Cad. Mansuroğlu Mah. 283/1 Sok. No: 
2/201 Bayraklı İzmir
Rezervasyon Merkezi: 0850 2222 000
www.sixt.com.tr – rezervasyon@sixt.com.tr 
Çağrı Merkezi: 444 0076
Adana Havalimanı
Ankara Havalimanı
Ankara YHT Garı
Antalya Havalimanı
Bodrum Havalimanı
Dalaman Havalimanı
Erzurum Havalimanı
Gaziantep Havalimanı
İstanbul Sabiha Gökçen Havalimanı
İstanbul Atatürk Havalimanı
İstanbul Hilton Ofis
İstanbul Kadıköy Ofis
İstanbul Etiler Ofis
İzmir Hilton Ofis
İzmir Havalimanı
İzmir Karşıyaka Ofis
Kayseri Havalimanı
Kuşadası Ofis
Nevşehir Havalimanı
Marmaris Ofis
Samsun Havalimanı
Sivas Havalimanı
Trabzon Havalimanı
Şanlıurfa Havalimanı
SEKAR OTO FİLO YÖNETİM HİZMETLERİ VE 
TİC. A.Ş.
Adres: Büyükdere Cad. No:171 Metrocity İş 
Merkezi A Blok Kat:8 Esentepe / Şişli / İstanbul
Tel: (0212) 362 34 14 • Faks: (0212) 362 34 77
info@sekaroto.com.tr • www.sekaroto.com.tr
SİNAN OTOMOTİV TİCARET LTD. ŞTİ.
Adres: Yenidoğan Mah. Onuralp Sk. No:7 SEKA 
Devlet Hastanesi yanı İzmit / KOCAELİ 
Tel: (0262) 322 5606 • (0262) 325 2555
Faks: (0262) 323 5778
izmit@avis.com.tr • www.avis.com.tr
SİMA RENT A CAR
Ankara Yolu 4. Km. No:168 / B Çorum
Tel: (0 542) 513 33 33 
www.simaotokiralama.com
info@simaotokiralama.com
SRN OTOMOTİV NAK. TUR. EMLAK SAĞLIK 
İNŞ. PET. TAAH. SAN. VE TİC. LTD. ŞTİ.
Adres: Gül tepe Mah. Sanayi Sit.Sok. Küçük 
Sanayi Sit. Blok No: 26 Merkez / BATMAN
Tel: (0488) 218 02 23 • moguz1@oguzcanoto.com
Şube: Utku Mah. İzmir Cad .No:35/A 

Şehzadeler / MANİSA
Tel: (0236) 232 42 68 • manisa@avis.com.tr
 

T

TAN OTO MOTORLU ARAÇLAR TAŞIMACILIK 
TİC. VE İNŞ.LTD.ŞTİ.
Ankara Merkez
Fatih Sultan Mehmet Bulvarı No:252
Macunmahallesi Yenimahalle / ANKARA
Tel: (0312) 397 34 34 • (0312) 591 34 12
Faks: 0312 397 13 13 • (0312) 397 24 81
İstanbul Merkez
İstanbul Cad. Nazlı Sokak Gökmahal
B-21 Göktürk-Kemerburgaz / İSTANBUL
Tel: (0212) 322 32 11 • Faks: (0212) 322 34 28
www.tanoto.com.tr • info@tanoto.com.tr 
kiralama@tanoto.com.tr
TEB ARVAL ARAÇ FİLO KİRALAMA A.Ş.
Gayrettepe Mah. Yener Sok. No: 1
Kat 5 – 6 34349 Beşiktaş/İstanbul 
Tel. (0212) 337 55 00 • Faks (0212) 292 64 30
www.tebarval.com.tr 
tebarval@tebarval.com.tr
TUNALAR OTOMOTİV 
Tunalar Ford Plaza Yıldızlı Beldesi 61330
Akçaabat/ Trabzon
Tel: (0462) 248 12 00 • www.tunalar.net
TÜMER GROUP TURİZM TİCARET A.Ş.
Ziya Gökalp Mah. Süleyman Demirel Bulvarı Mall 
of İstanbul Sit. Kule - D Blok No: 7 / 3-4
Başakşehir İstanbul
Tel: (0212) 230 80 40 • (0212) 230 80 50
(0212) 230 80 49 • Faks: (0212) 230 80 38
info@tumergroup.com.tr
www.tumergroup.com.tr
TRIO CAR RENTAL
Kısıklı Mah. Alemdağ Yanyol Cad. No.8 E/1 
P.K. 34692 Üsküdar /İSTANBUL
Tel: (0216) 505 45 42 • Faks: (0216) 505 45 12
www.triocarrental.com • info@triocarrental.com
Merkez Rezervasyon
Tel: (0212) 505 45 42 • Faks: (0212) 505 45 12
rezervasyon@triocarrental.com 
Hizmet Noktalarımız 
Adana
Adana Şakirpaşa Havalimanı
Ankara
Ankara Esenboğa Havalimanı
Antalya
Antalya Havalimanı
Ayvalık / Balıkesir
Balıkesir Edremit Körfez Havalimanı
Batman Havalimanı
Bursa 
Bodrum
Dalaman
Denizli
Diyarbakır
Erzurum
Erzurum Havalimanı
Gaziantep Havalimanı
İstanbul Atatürk Havalimanı
İstanbul Sabiha Gökçen Havalimanı
İzmir
İzmir Adnan Menderes Havalimanı
Kayseri
Konya
Malatya
Marmaris
Nevşehir Ürgüp
Samsun
Sivas
Şanlıurfa
Şanlıurfa Havalimanı
Trabzon Havalimanı
Van

TURENT FİLO KİRALAMA
Nispetiye Caddesi Firuze Sok. 1/1 34340 Etiler/
İstanbul
Tel: 0212 351 01 10 (pbx) • Fax: 0212 351 33 03
info@turent.com.tr • www.turent.com.tr

Y

YES OTO - ENTERPRISE TÜRKİYE ARAÇ 
KİRALAMA
Tem Otoyolu Kavacık Kavşağı
Ford Plaza K. 4 Beykoz-İstanbul
Tel: (0216) 680 06 90 pbx • Faks: (0216) 680 06 99
İstanbul Taksim
Tel: (0212) 254 77 19 - 253 58 17 
Faks: (0212) 253 58 17
İstanbul / Kavacık
Tel: (0216) 680 06 90 • Faks: (0216) 680 06 99
İstanbul Atatürk Havalimanı Dış Hatlar
Tel: (0212) 465 35 46 – 465 32 39 – 465 04 64
Faks: (0212) 465 35 46
İstanbul Atatürk Havalimanı İç Hatlar Geliş
Tel: (0212) 465 77 93 • Faks: (0212) 465 77 94
İstanbul Sabiha Gökçen Havalimanı

İç Hatlar Geliş Tel: (0216) 588 87 07 – 588 87 06
Faks: (0216) 588 87 05
Ankara Tel: (0312) 427 64 53 - 426 45 65
Faks: (312) 426 63 87
Ankara Esenboğa Havalimanı İç Hatlar Geliş
Tel: (0312) 398 21 66 • Faks: (0312) 398 21 67
İzmir Tel: (0232) 422 71 07 - 422 24 99
Faks: (0232) 422 24 99
İzmir Adnan Menderes Havalimanı İç Hatlar Geliş
Tel: (0232) 274 39 10 • Faks: (0232) 274 39 11
İzmir Adnan Menderes Havalimanı Dış Hatlar
Tel : (0232) 274 62 65 • Faks : (0232) 274 62 75
Adana Tel: (0322) 453 09 87 - 459 83 25
Faks: (0322) 458 33 78
Adana Havaalanı İç Hatlar
Tel: (0322) 432 27 43 • Faks: (0322) 458 33 78
Adana Havalimanı Dış Hatlar
Tel: (0322) 432 27 43 • Faks: (0322) 458 33 78
Antalya Havaalanı İç Hatlar
Tel: (0242) 330 35 57 • Faks: (0242) 330 35 58
Antalya Havalimanı Dış Hatlar T-1 Geliş
Tel: (0242) 330 33 16 • Faks: (0242) 330 33 16
Antalya Havalimanı Dış Hatlar T-2 Geliş
Tel: (0242) 330 33 17• Faks: (0242) 330 33 17
Aydın/Kuşadası 
Tel: 0256 618 00 38 • Faks : 0256 618 00 38
Balıkesir-Ayvalık 
Tel: 0266 312 69 19 • Faks : 0266 312 69 19
Bursa Tel: 0224 234 57 55 • Faks: 0224 234 57 55
Bodrum Havalimanı İç Hatlar Geliş Terminali 
Tel: 0252 523 02 16 • Faks : 0252 523 00 27
Batman Havalimanı Tel: (0506) 508 45 55
Diyarbakır
Tel: (0412) 228 22 17 • Faks: (0412) 228 22 17
Dalaman Tel: (0252) 697 51 20 
Faks: (0252) 697 51 20
Erzurum Tel: (0442) 234 30 25
Faks: (0442) 234 30 24
Erzurum Havalimanı İç Hatlar Geliş
Tel: (0442) 234 30 25 • Faks: (0442) 234 30 24
Gaziantep Havalimanı İç Hatlar Geliş
Tel: (0342) 336 77 18 • Faks: (0342) 339 13 39
Gaziantep Havalimanı Dış Hatlar Geliş
Tel: (0342) 336 77 18 • Faks: (0342) 339 13 39
Hatay Havalimanı
Tel: (0530) 283 34 11 • Faks: (0326) 221 65 12
Hatay Merkez
Tel: (0530) 283 34 01 • Faks: (0326) 221 65 12
Marmaris Tel: (0252) 413 61 91
Nevşehir
Tel: (0384) 341 65 41 - 42 • Faks: (0384) 341 65 43
Kayseri Tel: (0352) 338 21 40 • Faks: (0352) 338 
21 50
Kocaeli Merkez Tel: (0262) 331 55 41
Konya Tel: (0332) 220 00 75 • Faks: (0332) 220 00 97
Mardin Tel: 0530 036 89 08 • Faks: 0482 313 11 10
Samsun Tel: (0362) 202 00 15 
Faks: (0362) 202 00 15
Sivas Tel: (0346) 223 30 58 • Faks: (0346) 223 30 58
Trabzon Havalimanı İç Hatlar
Tel: (0462) 325 32 52 • Faks: (0462) 323 23 16
YOYO BİLGİ TEKNOLOJİLERİ VE TURİZM 
TİCARET A.Ş.
Bebek Mahallesi, Yeniyol Çıkmazı Sokak 1/5 
Bebek, İstanbul, Türkiye Tel: 0 (850) 360-YOYO
www.driveyoyo.com • merhaba@driveyoyo.com
YUNUS OTO KİRALAMA
Tepecik Yolu No.14 Etiler - İstanbul 
Tel: (0212) 257 80 80 • Faks: (0212) 257 86 50 
www.yunusrent.com • resv@yunusrent.com

Z

ZAFER RENT A CAR
Akdeniz Cad. No: 8 35210 Pasaport-Alsancak/İzmir
Tel: (0232) 425 66 00 • Faks: (0232) 483 09 04 
www.zaferrentacar.com• info@zaferrentacar.com 
İzmir Havalimanı 
Tel/Faks: (0232) 274 23 74
Rezervasyon Tel: (0232) 425 66 00
ZEPLİN CAR RENTAL
Kore Şehitleri Cad.38/8 Zincirlikuyu /İstanbul 
Tel: (0212) 444 01 34 / 273 24 00 
Faks: (0212)273 28 88
www.zeplincar.com • res@zeplincar.com
İstanbul / Merkez
Tel: (0212) 273 24 00 Faks: (0212) 273 28 88
İstanbul / Zincirlikuyu
Tel: (0212) 273 60 35 • Faks: (0212) 273 60 36
İstanbul Atatürk Havalimanı
Tel: (0212) 273 24 00 • Faks: (0212) 273 28 88
İstanbul / Bostancı
Tel: (0216) 362 42 48 • Faks: (0216) 362 42 50
İstanbul / Pendik
Tel: (0216) 511 18 25 • Faks: (0216) 511 18 26
İstanbul / Esenyurt - Beylikdüzü
Tel: (0212) 423 06 34 • Faks: (0212) 423 06 33 
Ankara / Çankaya
Tel: (0312) 441 22 55 • Faks: (0312) 442 46 66

Ankara / Çankaya

Tel: (0312) 437 38 32 • Faks: (0312) 437 38 42 

Ankara / İstanbul Yolu

Tel: (0312) 387 01 34 • Faks: (0312) 387 01 31

İzmir / Havalimanı

Tel: (0232) 274 31 67 • Faks: (0232) 274 31 57

İzmir / Bornova

Tel: (0232) 486 01 34 • Faks: (0232) 486 01 36

Antalya

Tel: (0242) 323 92 44 • Faks: (0242) 323 93 73

Denizli

Tel: (0258) 268 55 65 • Faks: (0212) 273 28 88

Çorlu

Tel: (0282) 673 71 80 • Faks: (0282) 673 71 82

İzmit

Tel: (0262) 325 04 01 • Faks: (0262) 325 04 03

Zonguldak

Tel: (0212) 273 24 00 • Faks: (0212) 273 28 88

Adana 

Tel: (0322) 457 07 79 • Faks: (0322) 457 67 86

Afyon 

Tel: (0272) 215 40 07 • Faks: (0272) 215 40 07

Aydın 

Tel: (0256) 226 33 38 • Faks: (0256) 226 33 39

Balıkesir

Tel: (0266) 221 88 90 • Faks: (0266) 221 8893 

Bandırma

Tel: (0266) 221 88 90 • Faks: (0266) 221 8893 

Batman

Tel: (0488) 213 97 57 • Faks: (0488) 213 97 44

Bodrum

Tel: (0252) 559 02 65 • Faks: (0252) 559 02 75

Bursa

Tel: (0224) 224 35 87 • Faks: (0224) 224 35 87

Çorum

Tel: (0364) 224 94 94 • Faks: (0364) 224 48 58

Dalaman

Tel: (0252) 612 77 78 • Faks: (0252) 612 39 99

Diyarbakır

Tel: (0412) 229 46 01 • Faks: (0412) 229 46 02

Edremit Tel: (0530) 941 60 39 

Elazığ 

Tel: (0424) 233 01 21 • Faks: (0424) 233 01 21

Erzincan

Tel: (0446) 214 69 71 • Faks: (0446) 214 22 49

Erzurum

Tel: (0442) 234 74 84 • Faks: (0442) 234 74 92

Eskişehir

Tel: (0224) 224 35 87 • Faks: (0224) 224 35 87

Gaziantep

Tel: (0342) 324 48 00 • Faks: (0342) 324 48 68

Hatay

Tel: (0326) 221 65 11 • Faks: (0326) 221 65 12

İskenderun

Tel: (0326) 619 01 07 • Faks: (0326) 619 01 07

Kayseri

Tel: (0352) 338 21 40 • Faks: (0352) 338 21 50

Konya

Tel: (0332) 236 51 79 • Faks: (0332) 238 94 34

Kütahya

Tel: (0272) 215 40 07 • Faks: (0272) 215 40 07

Marmaris

Tel: (0252) 413 46 69 • Faks: (0252) 413 46 70

Mersin

Tel: (0324) 333 00 10 • Faks: (0324) 328 85 89

Nevşehir-Ürgüp

Tel: (0384) 212 77 44 • Faks: (0384) 212 77 44

Samsun Tel: (0532) 428 38 95

Sivas 

Tel: (0346) 221 83 61 • Faks: (0346) 295 13 94

Tokat 

Tel: (0356) 212 28 44 • Faks: (0356) 212 38 44

Trabzon 

Tel: (0462) 328 04 44 • Faks: (0462) 328 04 04

Urfa

Tel: (0414) 312 53 18 • Faks: (0414) 312 53 18

Uşak 

Tel: (0272) 215 40 07 • Faks: (0272) 215 40 07

Van 

Tel: (0432) 214 65 75 • Faks: (0432) 215 47 67
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