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Soforll arag kiralama ve transfer

hizmetiyle prestij yine Avis'te!

Sofarli arag kiralama hizmetimizle dilediginiz yere giderken hem bireysel
hem de kurumsal kiralamalannizda prestiji daima yaninizda hissedeceksiniz.

Ustelik transfer hizmetimiz sayesinde sizi bulundugunuz yerden alip ister havalimanina
isterseniz de dilediginiz herhangi bir adrese en konforlu ve en prestijli sekilde gétiriyoruz.

Sofdrlii arag kiralama ve transfer hizmet noktalanmiz: Ankara, Bodrum, Istanbul ve lzmir.

Soférli arag kiralama ve transfer hizmetlerimiz ile ilgili bilgi almak ya da rezervasyon
yaptirmak icin www.avis.com.tr adresimizden transfer ve soférld kiralama balimond
tiklayabilir veya https://soforlukiralama.avis.com.tr adresimizden detaylara ulagabilirsiniz.
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TOKKDER
Genel Koordinatori

15 Mart 2018 tarihinde dernegimizin genel kurul toplantisini ¢cok keyifli ve
verimli bir ortamda gerceklestirdik. Toplantida ara¢ kiralama sektoriiyle
ilgili bircok konu ele alinip gorusler dile getirilirken dernegimizin 6nimuz-
deki iki yil boyunca yonetim, denetim ve disiplin kurullarinda goérev ala-
cak uyeler belirlendi. Yeni kurul tyelerimizi tebrik ediyor, dernegimize ve
sektoriumuze saglayacaklari katkidan 6turd simdiden kendilerine tesekkur
ediyorum.

Yeni donemde de TOKKDER sektériimuz i¢in ¢alismalarini hiz kesmeden
devam ettirecek. Sektdrimiiziin sorunlarini ¢ézmek icin lobi faaliyetleri-
mizi; arag¢ kiralamanin bilinirligini artirarak toplumun her kesimi tarafin-
dan daha fazla tercih edilmesini saglamak ve paydas sektoérlerimize dina-
miklerimizi daha iyi anlatabilmek icin iletisim ve tanitim calismalarimizi;
daha fazla seffaflik icin arastirmalarimizi stirdliirecegiz. Amacimiz daha da
guclu bir dernek yaratmak, sektoriimtize daha fazla fayda saglamak.

Tim bunlarin yaninda, giniimizin global konjonkttr(, Glkemizin igcinde
bulundugu cografyadaki jeopolitik gelismeler, Tirk Lirasinin ABD Dola-
ri ve Euro karsisinda énemli deder kaybi, arzulanan yapisal reformlarin
gecikmesi ve para piyasalarinda yasanan sikisiklik Glkemizin ekonomik
aktivitesini olumsuz yonde etkilemeye devam ediyor. Boyle bir ortamda
sirketler her giin yeni bir stirprizle karsilasip is planlarini, stratejilerini tek-
rar tekrar gozden gecirmek durumunda kaliyor. Ginumizin belki de en
onemli isi risk yonetimi haline geldi. Zamaninda bir dostum bana sor-
mustu: “Blylk sirket olmak mi 6nemli yoksa iyi sirket olmak mi?” Bana
sorarsaniz bu sorunun yaniti tartismasiz iyi sirket olmak. Sirketlerin bi-
yumesi elbette 6nemli. Ancak bu biylmenin verimli ve sirdirtlebilir ol-
masli ¢ok daha onemli. Bunu yapmak ise ancak riskleri dogru tespit edip
yonetmekten, kaynaklari verimli kullanmaktan, bir yandan orta ve uzun
vadeli is planlari yaparken diger yandan da anlik gelismelere hizli ve dog-
ru tepki verecek ceviklige sahip olmaktan geciyor. icinde bulundugumuz
donemde sektoriimizin aktorlerinin bu yonde degerlendirmeler yapaca-
gini, degisken ekonomik sartlara hizla uyum saglayacak altyapiyi olustu-
racaklarini distnuyorum.

Saglicakla kalin, ®

MART-NIiSAN 2018 | SAYI 97 n



> ICINDEKILER

ROPORTA)
“Akla gelen ilk finans ortagi 16
olmayi amachiyoruz”

DEMET YAVUZ
Garanti Bankasi Tiiketici Finansmani
Birim Mudiirii

BASKANDAN
6 Dernegimiz, sektdriin
tek ortak sesidir

iNAN EKiCi
TOKKDER Ydnetim Kurulu Bagkani

ROPORTA)

12 “Beklentileri karsilamak
icin hizli ve yerinde
coziimler iiretiyoruz”

MAHMUT KARACAN
FIAT Satis Direktorii

OPERASYONEL KiRALAMA

22 “Dijital ve kisiye ozel
coziimlerimizle, miisterimize
deger katiyoruz”

PHILIPPE CHABERT
TEB Arval Tiirkiye Genel Miidiirii

MAKALE
26 Kurulustan dogan
sorumluluk

DUYGU TURGUT
Esin Avukathk Ortaklig:

ROPORTA)

38 “Daha konforlu ve keyifli
kiralama projelerimiz

ROPORTA)
“Her lokasyonda yenilikci ve 30

miisteri odakli hizmet veriyoruz” bulunuyor”

OZARSLAN A. TANGUN GOKHAN KARDES
Enterprise Yonetim Kurulu E!(ar GIoba[Rent aCar
Baskan Yardimcisi - Yénetici Ortag Firma Ortagi
MAKALE REKABET HUKUKU
Son donemdeki nemli vergi ve mevzuat 50 56 2017 yili birlesme ve devralma
degisiklikleri bilangosu: 22,3 Milyar TL
SiIMRU TAYFUN
HAKAN GUZELOGLU ELiF KENAN
KPMG Tiirkiye Actecon
Ortak, YMM

Finansal Vergi Hizmetleri

n MART-NISAN 2018 | SAYI 97



Garanti Filodan lkinci El Garaj geldi. Ikincielgaraj.com,
aradiqiniz her marka ve model ikinci el otomobili aminda
karsiniza getirivor. Ustelik sabit fyath seceneklerinin
yani sira, agik artirma ile satin alim imkani da
ikincielgaraj.com'da.
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ikincielgaraj.com
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Tangtmi izle.
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Dernegimiz,
sektorun tek
ortak sesidir

OKKDER 19. Olagan Genel Kurul

Toplantisi’'nda (yelerimiz yeni yo6-

netimi secerek bizleri 2 yillik bir stire
icin gorevlendirdiler. Gosterdikleri gliven
icin sahsim ve Yonetim Kurulumuz'un
tum diger uyeleri adina tekrar tesekkur
ederim.

Geride biraktigimiz donemlerde gorev
yapan arkadaslarimiz dernek faaliyetle-
rini kararlilikla strdlrerek, dernegimizin,
sektorimuiziu basariyla temsil etmesini
sagladilar; basta gecmis donem baska-
nimiz Sayin Tirkay OKTAY olmak Uzere,
TOKKDER Yo6netim Kurulu ve Organlarinin
gorevlilerine katkilari i¢in bir kez daha te-
sekkir ederim.

Bizler bir nobet devraldik. Ginl geldigin-
de de bu nobeti bagka arkadaslarimiza go-
nul rahatligi ile devredecegiz. Yani aslinda
dernek penceresinden baktigimizda, sek-
torlin ve dernegdimizin basarisi, gecmisten
gelecege hepimizin ortak emeginin sonu-
cu olacak ve bu emegi elbirligiyle bugtn
koyacadiz.

“Gunlik Kiralama”, tlkemizde hizla bi-
yuyor ve gittikge uluslararasi standartlara
dogru yaklagiyor. Bu arada “Operasyonel
Kiralama”nin da hizmet icerigi her gecen
gun daha da gugleniyor. Bunlar glizel ge-
lismeler. Bununla birlikte, bu gelismeler
sektorun aktorlerinin sorumluluk alanlari-
ni da genisletiyor. Ornegin, bugiine kadar
uygulamaya konulan etkin sistemlerin ve
etkili yaklagsimlarin korunmasi ve kurum-
sal boyutta surdurilebilir hale getiriimesi
veya basarili yonetim ilkelerinin korunma-
si ya da yeni projelerin basariyla yasama
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INAN EKICI

TOKKDER
Yonetim Kurulu Bagkani

gecirilip yasatilmasi, hepimizin ortak so-
rumlulugu haline gelmis durumda. Uyele-
rimizin katkilari ve destekleri dernegimizi
besleyecek, dernedimiz sektorin tek or-
tak sesi olarak daha etkili adimlar atacak,
sektor guclenecek ve herkes yani sektor
temsilcileri, ¢6zim ortaklarimiz, “vazge-
cilmez paydaslarimiz” olarak gordigimiz
hizmetlerimizden yararlanan kisiler ve ku-
rumlar ve elbette (ilkemiz bundan yarar
saglayacak. Yani topyekdn bir “kazan-ka-
zan oyunu” oynamamiz lazim. Bu baglam-
da tim Uyelerimize gliveniyoruz.

Genel Kurul Toplantisi’'nda konustugumuz
konulardan birkacinin da 6zetle altini ¢iz-
mek isterim.

Calismalarimizi hem uygulama alaninda
hem de ilgili devlet kurumlari nezdinde
surdurecegiz.

Yeni donemde oncelikli niyetimiz, dernegi-
mizi daha yonlendirici bir pozisyona tasi-
mak ve bu dogrultuda lobi faaliyetlerimizi
daha proaktif olarak yiritmektir. Bu gerge-
vede OSD, ODD. OYDER, ITO, TURSAB ve
sektorimiuzle ilgili diger meslek orgutleri,
devlet kurumlari ile bakan ve Ust dlzey bi-

rokrat seviyesinde yakin iletisimimiz arta-
rak devam edecektir.

Sektorimizle ilgili arastirmalar hem der-
nek Uyelerimizin faaliyetlerine 1g1k tut-
makta hem de paydaslarimizin sektoriin
trendlerini ve gelisim potansiyelini daha
iyi anlamasini saglamaktadir. Bu vesile ile
yeni donemde iki yeni ¢alismanin hayata
gececegini mujdelemek isterim. Her iki
projeyi de gerekli oldugunu disindigu-
miz Rekabet Kurumu onaylarini aldiktan
sonra hizla baglatacagiz.

Son olarak, uzun zamandir arzu ettigimiz
ve 2018 yilinda hayata gegirmeyi planla-
digimiz genis kapsamli “TOKKDER Orga-
nizasyonu” icin calismalarimiza baslamis
bulunuyoruz. Bu organizasyonla amaci-
miz, sektorin tanitimini yapmak yaninda,
ayni zamanda ara¢ kiralama sektorinun
gelecegi ile ilgili 6ngoru ve degerlendir-
melerin paylasiimasi suretiyle sektorimu-
ze katki saglanmasi ve sektorin bilinirligini
artirarak bulundugu konumun giglendiril-
mesidir.

Yeni donemin, tim Uyelerimizden alacagi
destek ve glgle, dernegimiz ve sektori-
miz adina 6nemli basarilara imza atma-
sinin, hepimizin ortak arzusu oldugunu
biliyorum.

TOKKDER Yonetim Kurulu ve dernegimi-
zin tim organlari adina giiveniniz igin ye-
niden ictenlikle tesekkur ederim.

Bu vesileyle, 23 Nisan Ulusal Egemenlik ve
Cocuk Bayramimiz'i da simdiden kutlarim.

Hepinizi sevgi ve saygiyla selamliyorum.



Wakif bcEtims ebee o) Sehir dig el 4,5 - 80036 - 3,338 - 6.3 17100 ko,
dn biatrsedilen Enrkcsiyoalann bir Ksmi issefe bagh olornk suncdmakbadin

Mercedes-Benz prestiji ve Koluman kalitesi!

Kiralama sektorundeks ¢aabm ortaging Koluman, Mercedes-Benz prastijin,
kaliteli hizmot anlayigivia Szlere sunmaya devam ediyor.

Mercedes-Benz

The best or nathing,

Kotipman Moboriy Asaclar The, v San. A5, lrkaniad Subesl Mercedes-Beer Tirk &5, Bayl

Glrtepe: Bafdal Caddas No: J43/4 Gﬂ.-l-epf.ia.la"zul Febirton O3 10 353 00 22 Faks 0214 343 5210

Sancakiepo: Fatin Mihalenl Yook Caddes! Mo: 33 Sarcohncpe, lstanbol Telefon 0278 111 B0 A0 Fakn 03 14 211 82 19
Borptkdene: Esenteps Mahafles Bopddune Caddes oo 195 S, intanbad Telefon 02 13 224 533 00 Fais 0913 304 9309
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LT R RO

TOKKDER 19. Olagan
GCenel Kurulu gerceklesti

Tum Oto Kiralama Kuruluglari
Dernegi'nin (TOKKDER)

19. Olagan Genel Kurul
Toplantisi 15 Mart 2018
tarihinde gerceklestirildi.

Barbaros'ta gerceklestirilen TOK-

KDER Genel Kurul Toplantisi'na
TURSAB Yénetim Kurulu Baskani Firuz
B. BAGLIKAYA, Otomotiv Sanayi Dernegi
(OSD) Genel Sekreteri Osman SEVER ve
Otomotiv Distribitorleri Dernegi (ODD)
Genel Koordinatori Hayri ERCE misafir
olarak katildi.

1 5 Mart 2018 tarihinde Point Hotel

TOKKDER 19. Olagan Genel Kurul Top-
lantisi’'nda iki yil icin gérev yapacak olan
TOKKDER yonetim, denetim ve disiplin ku-
rullari asil ve yedek uyeleri secildi.

Genel Kurul Toplantisi sonrasi gerceklesti-
rilen ilk TOKKDER y6netim kurulu toplan-

- MART-NISAN 2018 | SAYI 97

tisinda ise Inan EKICI TOKKDER yénetim
kurulu bagkanligina secildi.

Yeni donemde gorev yapacak olan TOKK-
DER yénetim kurulu, Inan EKICI (Avis Avis
Filo & Budget & Zipcar), Aysegiil GULGOR
(Garanti Filo), Oguz PETORAK (TEB Arval),
Timur KACAR (ALD Automotive), F. Turkay
OKTAY (LeasePlan), Onder ERDEM (Hedef
Filo), Barbaros CITMACI (Fleetcorp), Miir-
sit UNAT (Oto Plan) ve Ozarslan A. TAN-
GUN (Enterprise)’den olustu.

Genel Kurul agilig konusmasini yapan F.
Tiarkay OKTAY, ara¢ kiralama sektori-

niin gelisime fayda saglamak adina 2016
ve 2017 yillarinda bir¢ok glizel ¢alismaya
imza attiklarina deginerek; “2016-2017 do-
neminde sektorimuzu ilgilendiren bircok
konuda aktif lobi faaliyeti slirdirdik ve
sonug aldik. TOKKDER semsiyesi altinda 5
calisma komitesi 2015 yilinda calistiriima-
ya baslanarak Uyelerin dernek faaliyetleri-
ne aktif katihmi saglandi. Komitelerimizde
Uyelerimizin konusunda uzman 85 yoneti-
cisi aktif olarak gorev aliyor.

2013 yilinda hayata gegirilmis olan operas-
yonel kiralama sekt6ri ile ilgili kantitatif




DANISTIGINIZA MEMNUN
OLACAKSINIZ

Fleetcorp
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>> TOKKDER’DEN HABERLER

TOKKDER Ydnetim
Kurulu Bagkant
inan EKICI

pazar arastirmasinin sonug¢ raporlari her
ceyrekte periyodik olarak yayinlanmaya
devam ediyor” diye konustu.

TOKKDER Genel Koordinatéri Tolga OZ-
GUL ise sektorel derneklerin en dnemli go-
revinin aktif lobi faaliyeti ytritmesi oldu-
dguna deginerek; “Biz de bu alanda 6nemli
calismalara imza attik. Sektorimizi ilgi-
lendiren her tirli mevzuat calismasinin
icinde yer aldik ve sektorimiiziin menfa-
atlerini koruyacak sekilde diizenlemelerin
yapilmasi i¢in bliylik caba sarf ettik. Tabii
bunlari yapmak i¢in birgok devlet kurumu
ile yakin iliskiler gelistirdik. Bu kurumlara
sektérimiuzi, faaliyetlerini, Glke ekonomi-
sine sagladigi katkiyi ve devlet kurumlarin-
dan beklentilerimizi detayl olarak anlattik.

Bunun yani sira sektorimuz ile alakal di-
ger dernekler ile iyi iliskiler gelistirerek is
birligi olanaklarini arastirdik. Dernegimiz
2017 yilinda Tirkiye Odalar ve Borsalar
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TOKKDER

TUM OTO KIRALAMA KURULUSLARI
RNEGI

Birligi Turkiye Otomotiv Ticaret Meclisi

Uyeligine secildi. Otomotiv sektoriniin
tlkemizdeki en ust temsil kurumu olan bu
mecliste aktif olarak calismalarimizi de-

vam ettiriyoruz” diye konustu.

Genel Kurul Toplantisi’'nda yaptigi konus-
masinda inan EKICI, TOKKDER'in iiyele-
rinden aldigi gug ile daha genis kitlelere
hitap etmek i¢in yeni yonetim kurulunun
caba gosterecegini ve Turkiye'nin her
bolgesinde TOKKDER'in gulcu-
ni artirmak igin calisacaklarini belirtti.
Yeni donemde TOKKDER'i sektor adina
daha yonlendirici bir pozisyona tasimayi

temsil

amagladiklarini ifade eden Inan EKICI, bu
dogrultuda lobi faaliyetlerini proaktif ola-
rak strdirmenin 6nemine isaret etti. Ko-
nusmasinda TOKKDER'in yeni donemde
tanitim faaliyetlerine daha fazla kaynak
ayiracagini vurgulayan EKICI, {lkemizde
arag kiralama bilincinin toplumun her ke-
siminde olugsmasi i¢in birgok yeni faaliyete
imza atacaklarini ifade etti. Sektor ile ilgili
meslek orgutleri ile iligkilerin ve sinerjinin
gelistiriimesinin  6nemine dikkat c¢eken
EKICI yeni dénemde dernek olarak Ticaret
Odasi’'nda da aktif gorev almak istedikleri-
ni sozlerine ekledi.®



Pilot Assist® ozelligi,
I¢ tasanmi ve hayatimzi
hstiran Sensus Conneet

sistemi ile Volvo S90
kientilerinizden fazlasim
kargilamaya hazir!
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>> ROPORTA]

“‘Beklentileri karsilamak
icin hizli ve yerinde
cozumler uretiyoruz”
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MAHMUT KARACAN

FIAT Satis Direkt6ri
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Markaniz ve 2018 yili icin planlarindan
bahseder misiniz?

gea modelimiz 2017 yilinda da loko-
E motif gorevi gordi; Fiat Egea, 2016

yilinda oldugu gibi Tirkiye'nin en
cok tercih edilen modeli olma basarisini
surdurdi. Fiorino ve Dobld modellerimiz
de siniflarindaki liderliklerini stirdiirdiler.
Fiat Fiorino’'nun model yelpazesine son-
baharla birlikte yeni bir benzinli motor se-
cenegi daha sunduk. 2018 yilinda Fiat ve
Fiat Professional markalari olarak tim mo-
dellerimizle musterilerimiz icin daha fazla
deger yaratmaya, yeni hizmetler sunmaya
ve pazardaki varhgimizi glglendirmeye
devam edecegiz.

Operasyonel kiralama firmalarina yaklasi-
miniz ne sekildedir?

Otomotiv sektorii tim diinyada énemli bir
degisim slrecinde. Bu degisim satin alma
aliskanliklarina da yansiyor. Bugiin gelis-
mis ulkelerde, 6zellikle Amerika’da oldugu
gibi bireysel/operasyonel kiralama kanal-
larinin satis yilizdeleri her gecen artiyor.
Bizim de Fiat markasi olarak operasyonel
kiralama sirketlerinin beklentilerine cevap
verme performansimiz her gegen yil artig
gosteriyor.

TOKKDER tarafindan hazirlanan ve 2017
kapanisini iceren sektdr raporuna gore;
2017 yilinda operasyonel kiralama sirket-
lerinin arac¢ parki tahmini ytizde 10,6 art-
mistir. Toplam parktaki Fiat marka payi,
2016 yilinda yuzde 8,3 iken, bu oran 2017



Operasyonel kiralama firmalari ile iliskimizi kisa vadeli gérmiiyor ve planlarimizi uzun vadeli yapmak istiyoruz.
Bu baglamda operasyonel kiralama firmalarinin uzun vadeli karliliklarini etkileyecek ve Fiat marka imajini
destekleyecek sekilde isbirligi iginde olmay bekliyoruz.

yilinda ylizde 10,4’e yukselerek yuzde 25
artis gostermistir.

Ayrica; Fiat Egea, 2016 yilinda oldugu gibi
2017 yilinda da Tirkiye'nin en cok tercih
edilen modeli oldu. 2015 yil sonunda yol-
larla bulusan Egea Sedan, 2017 yilinda
toplam 42 bin 990 satis adediyle Turki-
ye'nin en ¢ok tercih edilen otomobili oldu.
Bu bizler icin bir gurur vesilesi olmasinin
yaninda her yonlyle beklentileri karsiladi-
gimizin da en 6nemli gostergesi.

Fiat markasi olarak operasyonel kiralama
firmalarinin beklentilerini karsilayabilmek
icin hizli ve yerinde ¢6ziimler tretmeyi he-
defliyoruz. Uriin ve hizmet slireclerimizde,
bu ihtiyacglar paralelinde analizler yaparak,
¢oziimler gelistirmenin yaninda; sevkiyat
zamanlamalarinda da hizli ve esnek olabi-
liyoruz.

Giinliik kiralama firmalarina yaklasiminiz
ne sekildedir? Sundugunuz hizmetlerden

bahseder misiniz? Ginliik kiralama sirket-
lerinin beklentilerini marka olarak karsila-
yabiliyor musunuz?

Gunluk kiralama sirketlerinin  otomotiv
sektoru icerisindeki payinin, ozellikle ak-
tif olarak var olduklar boélgelerde, turizm
sektoru ile baglantil olarak, her gegen giin
arttigini gozlemliyoruz. Tipki operasyonel
kiralama sirketlerinde oldugu gibi, gin-
Itk kiralama yapan sirketlere de destekgi
bir yaklasim sunuyoruz. Gunluk kiralama
firmalarini potansiyel misterilerin farkh

\ Onem veriyoruz.

Ginlik kiralama firmalarini potansiyel misteri-
lerin farkli modellerimizi test etme olanagi bul-
dugu bir platform olarak da goriiyoruz. Buna pa-
ralel olarak da Fiat model gaminda yer alan tim
modellerimizin portfylerinde mevcut olmasina

~N
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modellerimizi test etme olanagi bul-
dugu bir platform olarak da goriyo-
ruz. Buna paralel olarak da Fiat model
gaminda yer alan tim modellerimizin
portfoylerinde mevcut olmasina 6nem
veriyoruz.

2017 yilinda, turizm ve gunlik kirala-
ma sirketlerinin yogun oldugu bdlge-
lerdeki ortak calisma ve is birliklerimiz
iyi sonu¢ verdi. Fiat markasi olarak
avantajli toplam kullanim maliyeti/be-
deli konusunda oldukga rekabet¢i du-
rumdayiz. Bu noktada toplam kullanim
maliyeti agisindan en ylksek avantaji
sunan markalardan biri oldugumuzu
belirtmeliyim.

Operasyonel kiralama sirketlerinden
beklentileriniz nelerdir?

Operasyonel kiralama firmalari ile ilig-
kimizi kisa vadeli gormuyor ve plan-
larimizi uzun vadeli yapmak istiyoruz.
Bu baglamda operasyonel kiralama
firmalarinin uzun vadeli karhlhklarini
etkileyecek ve Fiat marka imajini des-
tekleyecek sekilde is birligi icinde ol-
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mayi bekliyoruz. Operasyonel kiralama
sirketlerinin Fiat modellerini tercih eden
musterilere sunduklari operasyon ve satis
sonrasi hizmetlerde de benzer bir yaklagim
icerisinde olmasini arzu ediyoruz.

Giinliik kiralama sirketlerinden
beklentileriniz nelerdir?

Gulnlik kiralama firmalarinin, Fiat marka
deneyimi yasamak isteyen miusterilerimiz
icin cok uygun bir platform oldugunu di-
stinliyoruz. Gunliik kiralama firmalarinin
uzun vadeli karlihklarini etkileyecek ve Fiat
marka imajini destekleyecek sekilde isbirli-
gi icinde olmay! bekliyoruz.

Bu noktada ikinci el satis degerinin korun-
masi en 6nemli nokta olarak 6ne g¢ikiyor.
ilave olarak giinliik kiralama sirketleri va-
sitasiyla, Fiat markasinin ve giincel Grin-
lerin daha ¢ok musteriye ulagsmasi da bek-
lentilerimiz arasinda.

Markanizin ikinci el arag politikalari
hakkinda bilgi verebilir misiniz?

Otomobillerin ikinci el degeri, toplam ma-
liyette en az satin alma fiyati kadar 6nem
arz ediyor. Biz de sirket olarak markami-
zin, ikinci el degerini anlik olarak izliyor ve
takip ediyoruz. Ikinci el satista kurumsal
olarak Otoeksper markamiz ile bayileri-
mizin faaliyetlerini diizenliyoruz. Burada
amacimiz elbette araclari degeri Uzerinden
takasa almak ve yeni bir misteri ile en iyi
sekilde bulusturmak yoninde. Yaklasik

N
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Fiat markal bir Griind kullanan tlim misterileri-
mizin sorunsuz bir misteri deneyimi yasamasin
istiyoruz. Markamizin en 6nemli hedeflerinden
biri stiphesiz satis sonrasi operasyonlarinda,
stirekli artan kaliteli hizmet ve kosulsuz musteri
K memnuniyeti anlayigini stirdiirmektir.

N

TOKKDER tarafindan hazirlanan
ve 2017 kapanigini igeren
sektdr raporuna gére; 2017
yilinda operasyonel kiralama
sirketlerinin arag parki tahmini
ylizde 10,6 artmigtir. Toplam
parktaki Fiat marka payi, 2016
yilinda yiizde 8,3 iken, bu oran
2017 yilinda yiizde 10,4°e
yiikselerek yiizde 25 artis
gastermistir.

(Soldan saga) Tarcan Tarman — Fiat Ozel Satislar Bélge Yéneticisi, Hamza Keskintas — Fiat Ozel Satislar
Yéneticisi, Tolga Demirekler — Fiat Ozel Satislar Bélge Yoneticisi, Mahmut Karacan — Fiat Satis Direktdrij,
Soner Coklar - Fiat Gzel Satislar Miidiird, Ali Yalaza — Fiat Ozel Satislar Bolge Yéneticisi
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1 milyar dolarlik yatirrmla 2015 yilinda
devreye aldigimiz; Tofas i¢in bir kilomet-
re tasi niteligindeki Fiat Egea model ailesi
iki yildir Ust Uste Turkiye'nin en ¢ok tercih
edilen modeli unvanini koruyor. Basarili
performansimizi yiiksek oranda perakende
satigslarimiz ile destekliyoruz. Bu da dogal
olarak ikinci elde yuksek deger anlayisimi-
za dogrudan etki ediyor.

Satis sonrasi hizmetlerde operasyonel
kiralama sirketlerine ne gibi avantajlar
sagliyorsunuz?

Fiat markasi olarak, operasyonel kiralama
sirketlerinin portfoylerinde yer alan tim
misterilere, nihai musteri hassasiyetinde
yaklasiyor, bayilerimizde verdigimiz satis
sonrasl hizmetlerimizde bu prensip ile ¢ca-
lisiyoruz.

Misteri memnuniyeti kavramini 3 ana
baslk altinda degerlendiriyoruz. Bunlar;
‘kolaylk, kusursuz hizmet ve giiven’. Fiat
markali bir Grant kullanan tim musterile-
rimizin sorunsuz bir misteri deneyimi ya-
samasini istiyoruz. Markamizin en onemli
hedeflerinden biri sliphesiz satis sonrasi
operasyonlarinda, strekli artan kaliteli hiz-
met ve kosulsuz musteri memnuniyeti
anlayisini strdiirmektir. Bunu da Turkiye
genelinde yer alan 130°’dan fazla yetkili
servisimiz ile saglamaktayiz. Operasyonel
kiralama sirketlerine, Opar orijinal yedek
parca hizmeti, hizli ve kusursuz servis hiz-
meti ve Otoeksper markamiz ile glivenli
ikinci el hizmeti sunuyoruz.

Hi¢ kuskusuz bu yaklasimimiz ve hizmet
agimizin yetkinligi, misteri memnuniye-
ti hedefimize ulagsmamizdaki en kuvvetli
yonlerimiz. @
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‘Akla gelen ilk finans ortagi
olmayl amacliyoruz”

Garanti Bankasi Tiiketici Finansmani Birimi,
otomotiv sektdriinde faaliyet gdsteren
distribiitor, kiralama sirketleri ve bayileri
odagina alarak sektore 6zel finansman
cOziimleri sunmak tizere Eylil 2013'te

kuruldu.

DEMET YAVUZ

Garanti Bankasi
Tuketici Finansmani
Birim Maduru

Bankaniz ve faaliyetleri hakkinda bilgi
verebilir misiniz?

ektorde 70 seneyi askin kokli geg-
s mise sahip Garanti Bankasi, 31

Aralik 2018 tarihi itibariyla 325 mil-
yar Turk Lirasi’'na ulasan konsolide aktif
bayikliguyle Turkiye'nin en buylk ikinci
Ozel bankasidir.

Bankacilik sektoriinin tim is kollarini kap-
sayacak sekilde faaliyet gosteren Garanti;
Hollanda ve Romanya’daki uluslararasi
istiraklerine ek olarak hayat sigortasi ve
bireysel emeklilik, finansal kiralama, fak-
toring, yatirnm ve portfoy yonetimi alan-
larinda 6nde gelen finansal istirakleriyle
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butinlesik bir finansal hizmetler grubudur.

Garanti Bankasi’'nin 31 Aralik 2018 itibariy-
la yurt icinde 945 subesi; yurt diginda ise
Kuzey Kibris Tirk Cumhuriyeti'nde 7 ve
Malta’da 1 olmak lzere toplam 8 subesi
bulunuyor. Ayrica Londra, Disseldorf ve
Sangay’da birer temsilciligi faaliyet goste-
riyor. Teknoloji alaninda her zaman sekto-
re oncllik etmis Garanti, 6.1 milyon dijital
musteri, 5.2 milyon mobil musteri ve 5.007
ATM ile sektorin donidsimiinde 6nem-
li bir rol UGstleniyor. Garanti, 6dilli ¢agn
merkezi, mobil, internet ve sosyal banka-
cilik platformlarindan olusan ¢ok kanall
dagitim agi ve 20 bine yakin galisaniyla 15

milyonu asan musterisinin her tirla finan-

sal ihtiyacina cevap veriyor.

Tlketici Finansmani Birimimiz, otomotiv
sektoriinde faaliyet gosteren distribltor,
kiralama sirketleri ve bayileri odagina ala-
rak sektore 0zel finansman ¢éziimleri sun-
mak Uzere Eylil 2013'te kuruldu. Bu amag
dogrultusunda banka genelinde tasit ve
bayi finansmaninin ugtan uca tek elden
yonetilmesini saglayacak bir yapilanmayi
hayata gegcirdik. Birim olarak hedefimizi;
urin ve sureclerimizi tasarlarken sadece
is ortaklarimizin ve nihai misterilerimizin
ihtiyaglarini karsilamak degil, ayni zaman-
da musteri deneyimini de teknolojinin tim
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olanaklarindan faydalanarak en (st seviye-
ye tasimak olarak ortaya koyduk.

Diinya ve Tiirkiye ekonomisinin 2018 yili
ile ilgili ongorileriniz nelerdir?

Global gelismelere baktigimizda, 2017
yilinda genele yayilarak hizlanan kiiresel
blylmenin 2018 - 2019 dénemi i¢in guc-
lenerek devam etmesi ongoriliyor. IMF
ve Diinya Bankasi, kiiresel ekonomiye dair
beklentilerini gelismis ulkeler énculugun-
de yukari yonli revize etti. Ayrica, 2018
basinda acgiklanan ilk ekonomik veriler
de beklenen olumlu goriniumi destekler
nitelikte. ABD’de glcli biylme, vergi re-
formuyla desteklenmeye devam edecek;
Euro bolgesinde ise genislemeci para po-
litikasi ve gugcll kiiresel ekonomik aktivite
blyimeyi olumlu etkileyecek. Bu nedenle,
Amerikan Merkez Bankasi basta olmak
lizere, gelismis Glke merkez bankalarindan
para politikalarinda normallegsmeye yone-
lik adimlarin hizlanabilme olasiligi ortaya
ctkiyor. Amerikan Merkez Bankasi’'nin 2017
yilinda Ug¢ kez faiz artirdiktan sonra, 2018
yilinda da g faiz artirimi gerceklestirecegi
ve bilangosunu kiiciltmeye devam ede-
cegi ongoruliyor. Avrupa Merkez Banka-
si'nin ise Eylul 2018 itibariyla ayhk tahvil
alimlarina son vermesini ve ilk faiz artiri-
mini 2019 yili Haziran ayinda yapmasini
bekliyoruz. Buna bagh olarak da gelisen
piyasalara yonelik kiresel likidite kaynakli
risklerin 2019 yilina yogunlasabilecegini
dusuniyoruz.

Ulkemiz ac¢isindan ise, 2018 yilinda ekono-
mik buyumenin bir miktar yavaslayacak
olmasina ragmen destekleyici politikalarin
surecegi ongorimiuzle gugli gorindmani
koruyarak ylzde 4.5 olarak gerceklesece-
gini 6ngoriyoruz. Bu agidan, KGF kredile-
rinin yeniden yapilandiriilmasi ve 6zellikle
KOBI'lere yonelik hazirlanan tegviklerin ig
talebin gui¢li kalmasini saglayarak blyu-
meyi artiracagini bekliyoruz. lhracatimiz
ise Ozellikle en blyilk paya sahip olan Av-
rupa Birligi'nde glgli ve genele yayilan
blylime sayesinde desteklenecek. Dolayi-
siyla, glgcll i¢ talep nedeniyle ithalatimiz
artsa da, net ihracatin blylmeye pozitif
katkisinin 2018’de hiz kaybedecek olma-
sina ragmen devam etmesini bekliyoruz.
Enflasyon tarafinda ise, Aralik 2017'de
baglayan gerileme trendinin devam ede-
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cegi ongorumize karsin, yilin son ceyre-
gine kadar c¢ift haneye yakin seviyelerin
siirecedini 6ngoriyoruz. Kiiresel finansal
piyasalardaki gelismeler ve Merkez Ban-
kasi'nin alacagi aksiyonlar enflasyonun
seyrinde etkili olacak. Bu agidan, Merkez
Bankasi’'nin siki durusunu devam ettirdi-
gini ve bunun diger gelisen ekonomilere
kiyasla pozitif ayrisma yaratacagini diisi-
niyoruz. Bu anlamda, bu yil parasal akta-
rim mekanizmasinin daha etkin olmasini,
maliye politikasinin ise aciklanan tesvikler
nedeniyle destekleyici kalmaya devam et-
mesini bekliyoruz.

2017'de beklentilerden daha iyi gergek-
lesen bitce performansi hikiimete daha
fazla harcama icin alan yaratsa da; genis-
lemeci politikalarin bltce acigi/milli gelir
oranini yuzde 2'ye yakin tutacagini dusu-
niyoruz. Dis denge tarafinda ise, artan
enerji fiyatlari, gli¢lii altin ithalati ve yikse-
len i¢ talep nedeniyle cari islemler dengesi
milli gelire oranla ylizde 5.5 acgik vererek,
2016 yil sonundaki ytizde 3.8’lik orana ki-
yasla kotlilesme kaydetti. Bu yil altin it-
halatinda bekledigimiz normallegsmeyle
artan enerji faturasinda bir telafi beklesek
de, ekonomik aktivitedeki glicli momentu-
mun cari agikta sinirli da olsa bir bozulma
yaratabilecegini 6ngoriyoruz.

Finansal piyasalardaki gelismeler, 06zel-
likle kurun seyri, doviz acigi bulunan reel
sektor icin kritik konulardan biri olmaya
devam edecek. Kuresel likiditeye yonelik
risklerin muhtemelen 2019°da yogunlasa-
cak olmasi nedeniyle, geligsen piyasalara
risk istahinin bu yil da ihmh sekilde devam
edecedini 6ngoriyoruz. Yine de, enflasyo-
nun geldigi seviyeleri ele aldigimizda, reel
anlamda herhangi bir deger kaybi1 6ngor-

mememize ragmen kademeli olarak TL'de
deger kaybi sirebilir. Bu agidan, Merkez
Bankasi’'nin baslattigi Tark Lirasi uzlas-
mali vadeli doviz sozlesmelerini, TL'deki
oynakligi azaltmaya yonelik oldukga ye-
rinde bir adim olarak degerlendiriyoruz.
Piyasa derinligine olan guveni artirma
yoluyla, kurdaki hareketliligi ve asiri deger
kayiplarini sinirlayarak orta - uzun vadede
istikrar saglanmasina katki saglayabilece-
gini duslnlyoruz. Ayrica, doviz kredileri
Ozelindeki diizenlemelerin, gerek finansal
istikrar iyilestirme yoninde gerek hedge
uygulamalarinin artirilmasiyla TL'deki ha-
reketliligi azaltma konusunda 6nemli ola-
bilecegini degerlendiriyoruz.

Tdm bu gelismeler ¢gercevesinde otomotiv
sektorine iligkin 2018 yili beklentimiz; oto-
mobil satiglarinin gecen yila paralel sey-
redecedi, ticari ara¢ satiglarinda ise artig
olacagi yoninde diyebilirim.

Operasyonel kiralama ve ginliik kiralama
sirketlerine nasil yaklasiyorsunuz?
Operasyonel Kiralama ve giinlik kiralama
sirketlerine sundugunuz finansman
paketleri hakkinda bilgi verir misiniz?

Tirkiye'de 2017 yil sonu verilerine gore
her 5 yeni otomobilden biri kiralama fir-
malarinca satin alindi. Yine ayni donemde
sektorin aktif blylkliglu 26 milyar TL'yi
astl. Otomotiv sektoriinde, 2018 icin sinirl
bir daralma 6ngorilirken, kiralama sekto-
rindn ylizde 10 biylimesi bekleniyor. Son
donemi dustundugimiizde, ara¢ parkini
kesintisiz bliylitmeye devam eden kirala-
ma sektoriiniin, otomotiv sektorl igindeki
payini suirekli artirdigini goriyoruz.

Dikkatle takip ettigimiz gostergelerden biri
de raporunuzda agikladiginiz musteri bagi-

\ gorlyoruz.

Operasyonel kiralama ve giinlik kiralama sirket-
lerinin faaliyetlerine konu araglarin satin alim-
larini finanse ederken, araclardan elde edilecek
kiralama gelirlerini ve araglarin ikinci el satis
degerlerini 6ncelikli geri 6deme kaynagi olarak
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na diisen arag sayisi verileri. 2010 yilinda
musgteri basina 11,1 adet arag¢ diiserken,
2017 yih sonunda bu sayi 5,2 adede kadar
gerilemis durumda. Bu veriler dzellikle ku-
clk ve orta boy isletmelerin, tercihlerini
her gegen yil daha fazla kiralamadan yana
kullandiklarini gosteriyor.

Sektor yeni kanallar ve is alanlar yarat-
mak konusunda da oldukca hevesli... Bu
yaklasim, pazardan aldiklari payin artmaya
devam edeceginin de bir gostergesi. OTV
artisina ek olarak MTV'ye getirilen zammin
da arag kiralamaya olan talebi pozitif yon-
de etkileyecegini dislniiyoruz. Otomotiv
sektorline Ozel yapilanmamiz sayesinde
bayilerin stok finansmanindan, bireysel
ve ticari musterilerin ara¢ alimlarina kadar
her alanda finansal ¢oziimler sunmaya de-
vam ediyoruz. Bu baglamda da sektorin
en onemli ve hizl bluylyen oyuncularin-
dan olan operasyonel kiralama ve giinliik
kiralama sirketlerinin ihtiyaglarina ¢6ziim
olmaya ve sektorden gelecek talepleri kar-
silamaya haziriz.

Bu dogrultuda, Garanti Bankasi olarak,
sektérde faaliyet gosteren sirketlerin fi-
nansman ihtiyaclarina en iyi ¢oziimler ve
en pratik sireclerle destek olarak, finans-
man ihtiyaci ortaya c¢iktiginda akla gelen
ilk finans ortagi olmay1 amagliyoruz.

Organizasyon yapimiz da bu amaca ulas-
mamizi saglayacak nitelikte. Sektorin di-
namiklerini bilen ve sektorin ihtiyaglarina
hakim kredi degerlendirme ekibimizin yani
sira, sektorde uzmanlagmis ve Tlrkiye ge-
nelinde hizmet veren saha ekibimiz deste-
giyle misterilerimizin ihtiyaclarini hizlica
analiz ediyor ve her misterimizin ihtiya-
cina en uygun finansman ¢6zimini su-
nuyoruz. Garanti, gli¢cli finansman yapisi
sayesinde her Olcekteki sirketin ihtiyacini
karsilayabilecek finansal glicli bize veriyor.
Boylece, miusterilerimizin finansman ih-
tiyaclarina, nakit akislarina uygun 6deme
plani paketi sunarak ¢6ziim Gretebiliyoruz.

Operasyonel kiralama ve giinlik kiralama
firmalarina finansman saglarken nelere
dikkat ediyorsunuz?

Operasyonel kiralama ve gunliik kiralama
sirketlerinin faaliyetlerine konu araglarin
satin alimlarini finanse ederken, araglar-
dan elde edilecek kiralama gelirlerini ve
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araclarin ikinci el satis degerlerini 6ncelikli
geri 6deme kaynagi olarak goriyoruz.

Operasyonel kiralama firmalarina finans-
man saglarken s6zlesme tutarinin kredinin
ne kadarini karsiladigini, kredi ve kira soz-
lesmesinin para birimi ve vade uyumunu,
misteri (sektor, vb.) ve filo (adetsel bliylk-
Ik, marka, segment, yas) dagilimini g6z
oniinde bulunduruyoruz. Ginlik kiralama
sirketleri igcinse, sirketin dagitim aginin
yayginligi ve marka degeri de 6nemli fak-
torlerden biri. Bunlarin yani sira, firmalarin
risk yonetimi (operasyonel, piyasa, miste-
ri, vb.) yaklagimi da 6nem arz ediyor. Arac-
lar teminat niteligi tasidigi icin sigorta-
lanmis olmasi ve sigortalarin kapsami da
onemli etkenlerden biri.

Operasyonel kiralama ve glinliik kiralama
lilkemizde gelisme potansiyeli yiksek
sektorler olarak goriliyor. Bu gelisime
uygun calismalariniz nelerdir?

Garanti Bankasi olarak biz de sirket arac-
larimizi kiraliyoruz. Operasyonel kiralama
farkli olgeklerde faaliyet gOsteren birgok
sirket igin tercih edilen bir yéntem. Ozel-
likle kiicik ve orta Olgekli igletmeler igin
operasyonel kiralama onemli bir maliyet
yOnetimi araci. Bu isletmeler icin operas-
yonel kiralama; faaliyetlerini yuritirken
ihtiya¢ duyduklari araglara sermaye ayir-
maya gerek olmaksizin, daha pratik ve he-
sapli bir ¢oziimle erisebilmelerine olanak
saglayan bir ¢6zim olarak ortaya cikiyor.
Operasyonel kiralamanin sundugu ¢6ziim-
ler sayesinde firmalar hem aracin vergile-
ri, sigortalari, muayenesi ve bakimi gibi ek
maliyetleri Gistlenmiyorlar, hem de aracin
ikinci el degerinin dusmesi gibi bir riskle
kargilagmiyorlar.

Ote yandan, OTV zammi ve kurlardaki
yukselis, elbette ki arag fiyatlarinda artisa
sebep oldu. Bu durum karsisinda, musteri
davraniginin satin alma yerine arag kirala-
maya dogru evrilebilecegi ongorusiinde-
yiz. Arag fiyatlarindaki artisin devam etme-
si, degisen tliketici davraniglari, gliinden
gline hayatimiza daha ¢ok giren paylagim
ekonomisi gibi etkenlerin operasyonel ve
gunlik kiralamaya talebi artiracagini bek-
liyoruz.

Orta ve uzun vadede operasyonel ve gln-
lik kiralamanin yalnizca KOBI ve ticari
isletmeler icin dedil, bireysel misteriler
icin de ¢6zim alternatiflerinden biri olaca-
gini diasiniyoruz. Gunlik kiralama uzun
zamandir turizm sektorinin bitlnleyici
unsuru olarak karsimiza ¢iksa da, tim bu
gelismeler dogrultusunda turizm disinda
cesitli alanlarda da kullanicisinin artacagi-
ni beklemek yanhs olmaz. Tum bu bilgiler
iIsiginda ara¢ kiralama sektoriine talebin
devam edecegini ve sektoriin daha da bu-
ylyecegini distnlyoruz.

Daha 6nce de belirttigim gibi, sektordeki
miusterilerimizle sirekli iletisim halinde
kalarak ve degisen ihtiyaglarini yakin-
dan takip ederek her tirli finansman ih-
tiyaglarini karsilamaya gayret ediyoruz.
Dijital donudsumlerimiz sayesinde nihai
miusterileri kiralama sirketleri ile dijital
kanallar tzerinde bulusturan is modelleri
iretiyoruz. Ornegin, kiralama sirketlerinin
web siteleri araciligiyla satisa sunduklar
araclarin nihai tlketiciye satisinda dijital
finansman ¢oézimleri sunuyoruz. Boylece
yalnizca arag yenileme siireglerinde degil,
satisa sunduklar araglarin da satisinda
sundugumuz finansman ¢oziimlerimizle
sektore destek olmaya devam ediyoruz. ®

Dijital dénlsimlerimiz sayesinde nihai miisteri-
leri kiralama sirketleri ile dijital kanallar (izerin-
de bulusturan is modelleri Gretiyoruz. Kiralama
sirketlerinin web siteleri aracihgiyla satisa sun-
duklari araglarin nihai tiiketiciye satisinda dijital
\ finansman ¢6zimleri sunuyoruz.
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>> OPERASYONEL KIRALAMA

“Dijital ve Kkisiye ozel
cozumlerimizle,
musterimize deger
katiyoruz”

1\ TEB AﬁVAL

BNP PARIBAS ORTAKLIC)

PHILIPPE CHABERT

TEB Arval Turkiye Genel Muduri

Co-pilot konsepti cercevesinde 10.yilimizi kutladigimiz

2017 yil TEB Arval igin 6nemli bir doniim noktasiydi.
Misterilerimizi bu maceranin pilotlari gibi diistintiyor, TEB
Arval olarak biz de en zorlu kosullarda, dondiikleri her virajda
musterilerimizin yanlarinda bulunarak onlari daima bir co-pilot
gibi destekliyoruz.
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Firmanizdan ve sundugu hizmetlerden
bahseder misiniz?

EB Arval, Tirkiye'de 2007 yilinda ku-
rulmus olup; Arval ve TEB Holding

arasindaki yari yariya bir is ortakligi
seklinde faaliyet gostermektedir. BNP Pa-
ribas grubunun birer parcasi olmamiz bize
sinerji alanimizi artirmak igin glzel firsatlar
saglamaktadir. Bugiin, 2.400 misterimize
22 binden fazla arag kiraliyoruz. Gegtigimiz
seneye oranla 2017 yilinda ylzde 16°lik bir
biyime kaydettik.

Misyonumuz her Olgekten igletmeye en
uygun tam kapsamli kiralama ¢6zimuni
sunmak. Bunu yaparken de musterilerimi-
zin mobilite imkanlarini gelistirmeyi, filola-
rinda maliyet avantaji yaratmayi ve stirlicl
memnuniyeti saglamayi hedefliyoruz.

Her ay yaptigimiz musteri memnuniyeti
anketleriyle de sektordeki yiksek hizmet
kalitemizi ortaya koyuyoruz. Yaklagik 2
yildir, Turk Lirasi kontrat segenegdini daha
cok 6ne cikararak musterilerimizi kur riski
ve maliyetlerdeki olasi fiyat artiglarina kar-
sI koruyoruz. Son zamanlardaki kur dalga-
lanmalarinin ge¢gmisine baktigimizda, bize
tesekkiir eden “mutlu” mdasgteriler yarat-
tigimizi goriyoruz. Iste ashnda bu bizim
uzman tavsiyesi ve danismanlik yaklasimi-
mizin bir pargasi.

2017 yih diinya ve Tirkiye icin nasil gecti?
2018 yilh ile ilgili 6ngorulerinizi bizimle
paylasir misiniz?

Co-pilot konsepti cergevesinde 10.yi1limizi
kutladigimiz 2017 yih TEB Arval icin 6nem-
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li bir donim noktasiydi. Miusterilerimizi
bu maceranin pilotlari gibi dlstntyor,
TEB Arval olarak biz de en zorlu kosullar-
da, dondukleri her virajda musterilerimi-
zin yanlarinda bulunarak onlari daima bir
co-pilot gibi destekliyoruz.

Her gegen giin daha da popliler hale gelen
operasyonel kiralamada 2018 yilinda da
talebin ylksek olacagini disunuyoruz. Ku-
rumlar kiralama ¢6zimunin avantajlarini
her gegen gin daha iyi anliyor. Bizde TEB
Arval olarak urin ve hizmet kapsamimizi
gelistirmek ve miusterilerimize sundugu-
muz katma dederi arttirmak igin yenilikgi
yaklagsimimizi siirdlrlyoruz. Son olarak
yakin zamanda kendi arag¢ takip Urlni-
muiz olan “Arval Active Link” ve 1ile 24 ay
arasinda esnek kiralama ¢éziumleri sunan
“kisa donem arag¢ kiralama” Urlinimuzu
piyasaya sunduk.

2018 yilinda operasyonel arag¢ kiralama
sektoriniin ajandasinda neler olacak?

2018 yilinda operasyonel kiralamaya olan
talebin artacagini, firmalarin da finans-
man saglamalar guclestikce operasyo-
nel kiralamanin avantajlarini ¢ok daha iyi
anlayacaklarini distntyoruz. Kurlardaki
dalgalanma sebebiyle 6zellikle KOBI seg-
mentinde Turk Lirasi tercihinin artacagini

ongoriyoruz.

Rekabet ortamina baktigimizda, pazardaki
oyuncularda bir artis bekliyoruz, bu yonde
atilan bazi adimlari simdiden gordiik bile.

Miisterilerinizden beklentileriniz nelerdir?

Dijital ve kisiye 6zel ¢dzimlerimizle, mus-
terilerimizin aradiklari hizmet kalitesini
sundugumuza ve karar verme surecine
deger kattigimiza inaniyoruz.

Filo yoneticilerine 06zel tasarlanan web
platformu “My TEB Arval” (zerinden filo
yOneticilerimiz filolarinin arac¢ teslimatini
takip edebiliyor, en yakin servisi bulabili-
yor, sirket arag politikasi, toplam kullanim
maliyeti ile ilgili e-egitim videolarini izleye-
biliyorlar. Buna ek olarak, “My Fleet Sta-
tus” aracihigiyla, filolari ile ilgili filo yapisi,
toplam sahip olma maliyeti, kilometre asi-
mi, ¢evre konularini baz alarak tim temel
bilgilere ulasabiliyorlar. My Fleet Status
miusterilerimize, surekli giincellenen bilgi-
lerle, arag filolariyla ilgili pratik ve profes-
yonel bir ¢ozum sagliyor. Ayrica TEB Arval
surlculerine 6zel My TEB Arval Mobile ve
TEB Arval Destek mobil uygulamalari ile
surlculerin araglari ile yapacaklar yolcu-
luk boyunca tim bilgilere kolayca ulasabil-
melerine imkan taniyor.

Gegtigimiz yil Eylil ayinda gikardigimiz
yeni arag takip sistemi Grintimuz Arval Ac-
tive Link ile filo yonetimini musterilerimiz
icin daha da verimli hale getiriyoruz. Arval
Active Link’in, tek bir online ara ylz ve
kullanici dostu, yonetim paneli lizerinden
yakit tiketimi, ortalama CO2 emisyonu, ki-
lometre, seyahat siresi, arag kullanimi, su-
riicli davranisi ve baska pek cok parametre
takip edilebiliyor.

\ gorlyoruz.

2018 yilinda operasyonel kiralamaya olan talebin
artacagini, firmalarin da finansman saglamalari
guclestikce operasyonel kiralamanin avantajla-
rini ¢ok daha iyi anlayacaklarini disiinlyoruz.
Kurlardaki dalgalanma sebebiyle ozellikle KOBI
segmentinde Tirk Lirasi tercihinin artacagini 6n-
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Hangi firmalar operasyonel arag kiralama
yontemini tercih ediyor? Tercih nedenleri
sizce nedir?

Kurumsal Arag izleme (Corporate Vehic-
le Observatory - CVO) Tiirkiye sponsoru
TEB Arval destegiyle gerceklestirilen ve
otomotiv sektoriintin 6nemli bir alani olan
filo yonetimi konusundaki tek ¢alisma olan
CVO Barometre’nin 2017 Arastirma sonug-
larina gore Tirkiye'deki sirketlerin filo ya-
pilarina bakildiginda, sirketlerin Ugcte ikisi
10 aragtan daha az sirket araci olan KO-
Bl'lerden olusuyor. Operasyonel kiralama
hala bliylik ve uluslararasi sirketler tara-
findan tercih edilirken, satin alma ise KO-
Bi'ler tarafindan en cok tercih edilen finan-
sal yontem olarak gozuikiiyor. Bazi sirketler
aracg satin almanin avantaj getirecegini ve
risklerden koruyacagini disuniyor, ancak
uluslararasi blyuk sirketler kiralamanin
daha uygun butceli bir ¢ozim oldugunu
anladilar. Kiralayarak sermayelerini ana
is kollarina sakliyor ve tim risklerini kira-
lama hizmeti sunan firmaya devrediyorlar.
Degisim yavas, ancak bir trendin basladigi
kesin.

Operasyonel arag¢ kiralama sirketi
belirleme konusunda musterilerin dikkat
etmesi gereken konular hangileridir?

Yalnizca aylk kiralama bedeline odakla-
nilmamali. Bunun en kolay yol oldugunun
farkindayim, ancak ne yazik ki efektif bir
yontem degil. Hizmet sirekliligi agisindan
tedarik¢inin ne kadar gugli ve glvenilir
oldugunu (itibarl, giiclii finansmani olan)
kontrol etmeleri, teklifte verilen Grin ve
hizmetleri elma elmaya karsilagtirmalari,
Toplam Kullanim Maliyeti hesaplamala-
rina ve hizmet kalitesine bakmalari ge-
rekmektedir. En dnemlisi calismaya karar
verdikleri operasyonel kiralama firmasinin
hem aracina hem de kendisine ayni 6nemi
gosterip gostermedigine dikkat etmelidir-
ler.

Filo yonetimi konusunda neler
disiiniiyorsunuz?

Neden Operasyonel kiralamanin avantaj-
larinin bir kismindan faydalanasiniz ki? Biz
her zaman misterilerimize tam kapsamli
paketi segmelerini 6neriyoruz.®
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Kurulustan dogan

sorumluluk

Bu sayimizda anonim sirketin kurulusundaki eylemlerden dogan sorumlulugu ve bu eylemlerden
kimlerin sorumlu tutulabilecegini inceleyecegiz. Tiirk Ticaret Kanunu'nda (TTK) anonim sirket ku-
rulusu ayrintili bir bigcimde diizenlenmis, bu asamadaki gesitli islemlerdeki eksiklik ya da yanliglik-
lardan da ilgililer sorumlu tutulmustur. Kanun koyucunun asil amact, yaniltilarak zarara ugratilan
sirket alacaklilarini ve sirkete sonradan katilan pay sahiplerini korumaktir.

DUYGU TURGUT

Esin Avukatlik Ortakhgi

I. Kurulustan Dogan Sorumluluk
Sebepleri

nonim sirket kurulusunda sorumlu-
luga yol acan sebepler Gi¢ ana mad-
dede dizenlenmistir.

A.Belgelerin dogru olmamasi

TTK kapsaminda anonim sirketin kurulusu
ile ilgili belgelerin, izahnamelerin, taahht-
lerin, beyanlarin ve garantilerin yanhs, hi-
leli, sahte, gercege aykiri olmasindan, ger-
cegin saklanmis bulunmasindan ve diger
kanuna aykiriliklardan dogan zararlardan,
belgeleri dlizenleyenler veya beyanlari ya-
panlar ile kusurlarinin varhg halinde bun-
lara katilanlar sorumlu tutulmustur.

Anonim sirketin kurulusu agsamasinda esas
soOzlegsme, kurucularin pay taahhitleri, ser-
mayenin ne kadarlhk kisminin 6dendigine
dair banka mektubu, ayin degerleme ra-
porlari gibi belgeler istenmektedir. Bu bel-
gelerdeki yanliglardan, bu belgelerin hileli,
sahte ve gercege aykiri olmasindan dolayi,
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bu belgeleri diizenleyen ve beyanda bulu-
nan sirket kuruculari sorumlu olurlar.

B. Esas sermaye hakkinda yanhs beyanda
bulunulmasi

Anonim sirketin kurulabilmesi igin ku-
rucularin imzaladiklari esas soOzlesmede
sermayeyi kayitsiz sartsiz taahhit etmele-
ri ve taahhit edilen nakdi sermayenin en
az ylzde 25’ini kurulustan dnce 0demis
olmalari gerekir. Sermaye tamamiyla ta-
ahhut edilmemis ya da 6denmesi gereken
miktar 6denmemis olmasina ragmen taah-
hit edilmis ya da 6denmis gibi gosterenler
bu eylemlerinden sorumlu tutulurlar. Bu
halde miueyyide, sorumlularin bu payla-
ri kendi hesaplarina almaya ve karsiligini
odemeye mecbur tutulmalari seklindedir.
Ayrica kusurlari bulunmasi sartiyla sirket
yetkilileri de dogan zarardan miiteselsilen
sorumlu tutulabilecektir. Buradaki sirket
yetkilileri ibaresi genis yorumlanmalidir.
Sirket denetgileri ve yonetim kurulu Uye-
leri ibarenin kapsamina girebilirler. Yine

ayni sekilde sermaye taahhidiinde bulu-
nanlarin 6deme yeterliliginin bulunmadi-
gini bilen ve buna onay veren sirket kuru-

culari, sirketin ilk yonetim kurulu uyeleri
ve denetciler s6z konusu borcun 6denme-
mesinden dogan zarardan sorumlu tutula-
caklardir.

Bu hiikiim anonim sirkette sermayenin ko-
runmasi ilkesiyle ilgilidir. Anonim sirkette
pay sahipleri sadece taahht ettikleri ser-
maye kadariyla sirkete karsi sorumlu ol-
duklarindan sermayenin korunmasi ilkesi
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sirket alacaklarinin haklarinin korunmasi
bakimindan dnemlidir.

C. Ayinlara deger bicilmesinde hile
yapilmasi

Anonim sirket kurulusunda nakdi serma-
yeye ek olarak ayni sermaye de taahhit
edilebilir. TTK'ya gore Uzerlerinde sinirli
ayni bir hak, haciz ve tedbir bulunmayan,
nakden degerlendirilebilen ve devroluna-
bilen, fikri milkiyet haklari ile sanal or-
tamlar da dahil, mal varligi unsurlari ayni
sermaye olarak konulabilir. Ancak yine
sermayenin korunmasi ilkesiyle baglantili
olarak konulan ayni sermaye ile kurulus si-
rasinda devralinacak isletmelerin ve ayin-
larin degerlerinin tespit edilmesi gerekir.
Bu degerleme islemi sirket merkezinin bu-
lundugu yerdeki asliye ticaret mahkemesi
tarafindan atanan bilirkisilerce yapilacak-
tir. S0z konusu degerleme raporu ile ayni
sermaye olarak konulan ayinlarin gergekli-
gi, GUzerlerinde herhangi bir takyidat bulun-
madigi, tahsil edilebilirlikleri, tam degerle-
ri ve karsiliginda tahsis edilmesi gereken
pay miktarlari belirlenir.

TTK, ayinlarin dederlemesi sirasinda her-
hangi bir yolsuzluk yapilmasi durumunda,
sermayenin korunmasi ilkesini gozeterek
yolsuzluk yapanlari dogan zarardan so-
rumlu tutmustur. Ornegin devralinacak is-
letmenin mali durumunun kot oldugunun
gizlenmesi, marka degerinin belirlenme-
sinde bilirkisiye yanls bilgiler verilmesi,
mahkeme bilirkisisi yerine 6zel bilirkisiden
rapor alinmasi maddede diizenlenen yol-
suzluk kapsaminda kabul edilebilir. Ancak
burada dikkat etmek gerekir ki sorumlulu-
gun dogmasi icin hile yapilmasina gerek

yoktur. Ayni sermayeye emsaline nazaran
ylksek fiyat bicilmis olmasi veya isletme
veya aynin niteliginin (mesela, arsa iken
bina; sosyal amacl yapi iken tretim biri-
mi; mesken iken turistik tesis gosterilmesi
gibi) veya durumunun (mesela, imar du-
rumu yokken varmis gibi gosterme; imar
durumunu oldugundan iyi gosterme; imar
durumu hakkinda belirtme yapmama)
farkli gosterilmesi yeterlidir. Bu gibi du-
rumlarda kusurlarinin varhgi halinde sade-
ce sirket kuruculari degil, isletmenin mali
durumu hakkinda gercegi gizleyen lguncu
kisiler, marka degerini yiikseltmek amaciy-
la yanlis beyanda bulunanlar ya da aynin
degerini emsalinin Gzerinde gosteren bilir-
kisiler de sorumlu tutulabileceklerdir.

Il. Mieyyide
A. Hukuki Sorumluluk

Yukarida agikladigimiz hallerde TTK, zara-
ra ugrayanlarin zararlarini talep edebilme-
lerine olanak saglamistir. Bir bagka deyisle

Anonim sirket kurulusunda nakdi sermayeye

ek olarak ayni sermaye de taahhit edilebilir.

TTK'ya gdre uzerlerinde sinirli ayni bir hak, haciz

ve tedbir bulunmayan, nakden degerlendirilebi-

len ve devrolunabilen, fikri milkiyet haklari ile

sanal ortamlar da dahil, malvarligi unsurlari ayni
k sermaye olarak konulabilir.

~N
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bu dizenlemelere dayanilarak sorumlular-

dan tazminat istenebilecektir. Ancak taz-
minat talep edilmesi durumunda zarar go-
renlerin taleplerini, zarari ve sorumluyu
ogrenmelerinden itibaren iki yil igerisinde
ileri sirmeleri gerekmektedir.

B. Cezai Sorumluluk

Kanun koyucu zarar goérenlerin tazminat
isteminde bulunabilmesinin yani sira, yu-
karidaki eylemlerde bulunanlarin cezai so-
rumlulugunu da dizenlemistir: (i)kurulus-
taki belgeleri sahte olarak duzenleyenler
bir yildan ug yila kadar hapis, (ii) esas ser-
maye hakkinda yanhs beyanda bulunanlar
Uc¢ aydan iki yila kadar hapis ya da adli
para, ve (iii) ayinlara deger bigilmesinde
yolsuzluk yapanlar doksan giinden az ol-
mamak Uzere adli para cezaslyla cezalan-
dirilirlar.

C. Hukuki Sorumlulugun ibra Yoluyla
Kaldinimasi

Anonim sirketler hukukunda ibra, anonim
sirket genel kurulunun, anilan Kkisilerin,
ilgili faaliyet donemindeki islemlerinin
hukuka ve sirket menfaatlerine uygun ol-
dugunu kabul etmesi ve buna iligkin dava
haklarindan vazgegmesi seklinde Ozetle-
nebilir. Ibra edilen kisiler ibra edildikleri
konuyla ilgili sorumlu tutulamazlar. Ne var
ki kurulustan dogan sorumlulukta kanun
koyucu ibra mekanizmasini sinirlamistir.
Kurucularin, yonetim kurulu tyelerinin ve
denetgilerin sirketin kurulusundan dogan
sorumluluklari, sirketin tescilinden itiba-
ren dort yiIl gegmedikge ibra yoluyla kaldi-
rilamamaktadir.®



NISSAN @NTELLIGENT MOBILITY

HEYECANIN, AYRICALIGIN.

Nissan X-Trail, agresif hatlan, konforlu yasam alan ve

Innovation ayricalikh hissettirecek Nissan Intelligent Maobility teknolgijileri ile
aile boyu heyecan doya doya yasamaniz igin sizi bekliyor.

that excites

LY R A COPRAT
TRAFIK AR SISTEM

“Jate Global Car Sales 2007 satiz verilering gore.,

Coriian model (zerndekl aksesuar wa donanamilar Thrkiye pacetinda farklihc gostenebilic. X-Tralln ortalama €0, emiésyon dederl 135-14% gr/flom ve ortaiama
winket tlkatimi 51-54 100 km chup wershyanlanma gore cedigmektedin, vakt tlkatimien 20068/ 3/ECwe gong belirienmigt, MiSsan OIomotiv A5, Brscen Sekil
wve donsniminda dedisidk yapma hakiim sakh tutar. Detayi Bilgl IGin: wawwhissancom.tr

Missan Turkiye
n E E / o wWiwawnissanoomEr | MSSaN GOLDMSEME HATTI 036 651 B4 20



>> ROPORTA|
TLCREEEE T TR r et et et e e et e e e e et e e e e e e e e e e e e e e e e e e e et e e e et e e e et e e et e e e r e e e e e e e e e e et e e e et e e et e et e e et e e e e e e e e e e et e et e e

“‘Her lokasyonda yenilikci ve
musteri odakli hizmet veriyoruz”

Misterilerin beklentilerinin (izerinde hizmet

vermek, gevreye duyarlilik, strdiralebilirlik,
% 100 ulasilabilirlik gindemimizde. ..
Musteri ve calisan memnuniyeti bizim global
mottomuz; bizim igin her zaman 6nemli

unsurlardir.

OZARSLAN A. TANGUN

Enterprise Yonetim Kurulu

Baskan Yardimcisi — Yonetici Ortagi

Sirketiniz ve faaliyetleri hakkinda bilgi
verebilir misiniz?

irketimiz Yes Oto 1990 yilinda giin-
s lik arag kiralama ihtiyaclarina cevap

vermek Uzere kuruldu. 2014 yilinda
is!dijnyanln en blyuk ara¢ kiralama sir-
keti Enterprise Rent-A-Car lisansi ile Ulke-
mizde hizmet sunmaya basladik. Turkiye,
Tarki Cumhuriyetler ve Irak’taki Enterprise
Rent-A-Car markasinin Master Franchise'i-
yiz. Enterprise catisi altinda blinyemizde
su anda 2 global marka lisansi daha yer
aliyor; National ve Alamo. Ayni zamanda
musterilerimize uzun dénem arac kirala-
ma hizmeti de sunuyoruz. Enterprise bu-
giin 90 tlkede 9.900'den fazla noktada, 100
binden fazla calisani ve 1,9 milyonu asan
arac sayisl ile dinyanin en blylik arag ki-
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ralama sirketidir. 2017 yilinda 22.3 milyar
dolar ciro elde etmistir. Enterprise Diinya-
nin en prestijli muasteri memnuniyeti anke-
ti J.D. Power and Associates sonuglarina
gore son 10 yilda miusteri memnuniyeti
en ylksek arac kiralama markasi secilmis-
tir. 2012 yilinda Avrupa ve Orta Dogu’da
baslattigi bliyiime stratejisiyle kisa zaman-
da ¢cok onemli adimlar atip hizmet verdigi
ulke sayisini 3'den 39'a cikartmis ve Av-
rupa’nin ikinci biyik arag kiralama sirketi
konumuna gelmistir.

Enterprise Tlirkiye olarak ise bugiin 27 ilde
52 ofis ile hizmet veriyoruz. Onimiizdeki
uc yilda Turkiye'de hava yolu hizmetinin
oldugu her lokasyonda yenilik¢i ve mus-
teri odakh hizmet vererek ofis sayimizi iki
katina ¢ikarmayi planliyoruz. Oncelikli he-

defimiz, en ylksek musteri memnuniyeti
saglayan ve en c¢ok tercih edilen arag kira-
lama firmasi olmaktir.

2017 diinya ve Tirkiye icin nasil gecti?
2018 yili ile ilgili 6ngorileriniz nelerdir?

Enterprise Turkiye olarak 2014, 2015 ve
2016 yillarinda sektoriin 3-4 kati daha faz-
la blylyerek son g yil icerisinde pazar
payimizda 6nemli bir artis elde ettik. 2017
yilinda da bu bliyime hizini daha da arti-
rarak sektoriin 4-5 kati hizinda biylimeyi
basardik. Sektor blylime hizinin izerinde
bu bliylime trendini en az 6niimuzdeki 3-4
yil icinde de devam ettirmeyi planliyoruz.
Geng bir filoya sahibiz ve yaptigimiz stra-
tejik is birlikleriyle en yeni aracglari en hizl
sekilde miusterilerimizin deneyimine su-
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nuyoruz. Turk Hava Yollari, Tlrk Telekom,
AnadoluJet gibi stratejik ortakliklarin yani
sira Turkiye'nin onde gelen bankalari, tatil
sektoriine hizmet eden kuruluslar ve ku-
rumsal sirketlerle yaptigimiz ig birlikleriyle
hizmet ulastirdigimiz musteri sayisini bu-
yutmeyi sirdirecegiz.

2018 yilinda turizmin iyilesmesi ve eko-
nominin hizla biyimesinin arag kiralama
sektorinl pozitif etkileyecegini disini-
yoruz. Aracg kiralama sektori dinyada da
Tirkiye'de de gelisimini siirdiiriiyor. Oze-
likle Ulkemizde kisi basi gunlik arac kira-
lamaya yapilan harcamanin hala Avrupa
ortalamasinin neredeyse onda biri sevi-
yesinde olmasi, sektoriin gelisiminin ba-
sinda oldugunu ve biylme potansiyelinin
yuksek oldugunu gosteriyor.

2018 yilinda giinliik ara¢ kiralama
sektoriiniin ajandasinda neler var?

Musterilerin beklentilerinin Gzerinde hiz-
met vermek, ¢cevreye duyarlilik, strdiru-
lebilirlik, ytizde 100 ulasilabilirlik gundemi-
mizde... Misteri ve calisan memnuniyeti
bizim global mottomuz; bizim i¢in her za-
man onemli unsurlardir. En yeni teknoloji-
leri takip edip uygulama, seffaflik, proak-
tif coziimler Uretebilme ve arag filosunda
cesitlilik bu yiIl da sektoriin ajandasinda
olacak. Bizim de bu anlamda 6nemli pro-
jelerimiz var.

Mausterilerinizden beklentileriniz nelerdir?

Musterilerin tercihlerini mutlaka kurumsal
ara¢ kiralama firmalarindan yana kullan-
malari gerekiyor. Kaliteli, glvenli, pratik
ve mutlu olacaklari bir hizmet alabilmeleri
icin kiralama yapacaklari firmalari 6nce-
den arastirmalarini, ihtiyaglari dogrultu-
sunda arac¢ tercih etmelerini, kaskosuz,
kazali ve bakimi yapilmamis araclari kabul
etmemelerini, bunlarla birlikte arac kirala-
madan 6nce mutlaka rezervasyon yapma-
larini 6neriyoruz.

Giinliik ara¢ kiralama sirketi tercih
ederken miusterilerin dikkat etmesi
gereken konular hangileridir?

Arac kiralama sektoriine 6zel ve miuste-
ri memnuniyetinden rekabet kosullarina
degin genis bir alanda sektoriin geligimini
duzenleyici ve denetleyici normlarin eksik-
ligi maalesef hizmet kalitesini de olumsuz
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etkiliyor. Denetleyici mekanizmanin ek-
sikligi; musteri memnuniyeti ve yolculuk
glvenligi konularindaki hayati maddeleri
arag¢ kiralama yapan sirketlerin inisiyatifi-
ne ve musterinin kararina birakiyor. Mis-
teriler fiyat odakh kararlar yerine giivenlik
ve memnuniyet standardini saglayabilen
kurumsal firmalara yonelmeli. Bir arag ki-
ralama sirketinin TOKKDER {iyesi olmasi
demek, yiksek etik ve profesyonel yone-
tim ve standartlara uymasi anlamina gelir.
TOKKDER {yesi bir firmadan arag kirala-
diklarinda miusteriler giivenli ve konforlu
bir ginlik kiralama tecriibesi yasayacak-
lardir.

Giinliik ara¢ kiralama Tirkiye'de pahal
midir?

Ulkemizde son birkac yildir yikselen reka-
bet sartlari ve etkin filo ydnetimi sonucu
kiralama bedellerinin azalmasi, ara¢ ki-
ralama hizmetini erisilebilir hale getirdi.
Bununla birlikte, Enterprise Turkiye olarak
yaptigimiz marka is birlikleri kampanya-
lari, donemsel avantajlar dogrultusunda
mugteriler ihtiyaglarina uygun sekilde
daha ekonomik arag¢ kiralama firsatindan
yararlanabiliyorlar. Boylece; ofislerimiz
ve online rezervasyon kanallarimizda her
musterinin butgesine uygun kampanya ve
gunlik arag kiralama firsatlarindan yarar-
lanabilmesini sagliyoruz.

Giinliik arac kiralama ulkemizde sizce
daha da yayginlasacak mi?

Biz ginliik ara¢ kiralamanin daha da yay-
ginlasacagina inaniyoruz. Gelisen ekono-
mi, degisen seyahat aligkanlklar giinlik
kiralama taleplerini de artiriyor. Tim din-
yada da oldugu gibi, havayolu sirketlerinin

c¢ogalmasi, havayolu ile ulasimin yaygin-
lasmasi ve turizm sektoriniin canlanma-
sI, gunlik kiralama hacmini genisletiyor.
Ozetle soyleyebilirim ki; giinliik arag kirala-
manin yayginlagsmasi havayolu ve turizm
sektoriniin gelisimi, otomotiv sektorin-
deki vergilerin, kredi faizlerinin ve yasal
altyapinin iyilesmesiyle daha da artacaktir.
Enterprise Turkiye olarak sektorin yaygin-
lagsacagindan ve bliyiimesinin devam ede-
ceginden eminiz ve bu anlamda onemli

yatirnrmlar yapmaya devam ediyoruz.

Otomotiv markalari ve bayileri, bankalar
ve devlet kurumlarindan ayri ayni
beklentileriniz nelerdir?

Sektoriin ihtiyaglarini karsilayacak ve ya-
sal bosluklari dolduracak mevzuatin olus-
turulmasi énemli bir konu. Isleten sifatinin
kiralama sirketlerinde olmasi, trafik ceza-
lari, OGS, HGS, kopri ve otoyol cezalari-
nin kiralama sirketlerinden tahsil edilmesi
sektoriin ylikini artiran konular. Ayrica
yasal duzenlemelerdeki bosluk sebebiyle
sektor arag hirsizlar ile ugragsmak zorun-
da kaliyor. Kiralama sirketlerinden alinan
kamuya zarar verecek suclarda kullanilan
araclarin sektore olan maliyeti 6nemli bir
boyutta bulunmakta.

Arac satin alma sureglerindeki vergiler,
Ulkemizdeki kredi sartlarinin ve maliyet-
lerinin yulksekligi de sektorin maliyetini
onemli etkileyen konular. Bu anlamda
da sektorin ihtiyaci olan yasal altyapinin
gelistiriimesi ve gerekli dizenlemelerin
yapilmasinin sektoriin 6nini agacagina
inaniyoruz.®

Biz giinliik arag kiralamanin daha da yayginlasa-
cagina inaniyoruz. Gelisen ekonomi, degisen se-
yahat aliskanliklari ginliik kiralama taleplerini
de artiriyor. Tim diinyada da oldugu gibi, hava-
yolu sirketlerinin cogalmasi, havayolu ile ulasi-
min yayginlagmasi ve turizm sektériiniin canlan-
\ mas!, glinlik kiralama hacmini genisletiyor.
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ZEKI GUNDUZ

PwC Turkiye
Vergi Hizmetleri Lideri

ecmiste basliktaki konu tartisilmis

ve ¢ozulmustu. Ancak Danigtay Ver-

gi Dava Dairelerinin 25.01.2017 tari-
hinde verdigi bir kararla carsi karigti.

Mali idarenin konuya iligkin gériisii neydi?

Mali idare bu konuda, “Holding veya grup
sirketi, bankalardan aldigi krediyi gerek
oldugu gibi, gerekse parca parca iligkili
sirketlere kullandirdiginda, sadece bu is
icin bir hizmet bedeli aliyorsa o kisim i¢in
KDV'li fatura diizenlenmelidir.” mealinde
gorisler vermistir.

Yapilan inceleme

2008 hesap donemi ile ilgili yapilan bir
vergi incelemesinde konu elestirilmis ve
KDV'ye tabi oldugu iddiasi ile tarhiyat ya-
pilmistir.

Ankara 1. V.M. Karari

Bankalardan temin edilen kredilerin, iligkili
sirketlere aktarilmasinin bir finansman hiz-
meti oldugu, ticari bir faaliyet kapsaminda
tahakkuk ettirilen faiz tutarlan UGzerinden
yuzde 18 oraninda katma deger vergisi
hesaplanmasi gerektiginden bahisle ik-
malen tarhiyat yapildigi, davaci sirketin
iliskili oldugu sirketlere kullandirdigi bor¢
paralar karsiliginda tahakkuk ettirdigi faiz,
ticari faaliyet kapsaminda oldugundan, bu
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faiz gelirinin katma deger vergisine tabi
tutulmasinda yasaya aykirilik bulunmadigi
gerekgesiyle davayi reddetmistir.

Danistay 4. Daire Karari

Davaci sirketin grup sirketlere aktardigi
kredi nedeniyle katlandigi tim masraflarin
da grup sirketlerine aktarildigi, bu masraf-
lar disinda baska herhangi bir ad altinda
gelir elde edilmedigi, davacinin asil faali-
yetinin kredi vermek ve finansman aracilik
hizmeti yapmak suretiyle kazang elde et-
mek olmadigi yonindeki iddialarinin aksi
yonunde somut bir tespit olmadigi dikkate
alindiginda, davacinin grup katma deger
vergisine tabi bir finansman hizmeti sag-

Holding veya grup sirketlerinin
pankalardan alip gruba bagli sirketlere
kullandirdigl kredilerde KDV soku

B

pwec

ladigi iddiasinin varsayima dayandigi do-
layisiyla, holdinglesmenin amacina uygun
olarak, grup sirketlere kredi aktariimasi,
finansman hizmeti niteligi tagsimadigindan
davaci sirket tarafindan hesaplanmasi ge-
reken katma deder vergisi bulunmadigi
gerekgesiyle karari bozmustur.

Ankara 1. V.M. Israr Karari

Bir seyi kullandirmak da hizmet olduguna
gore olayda davaci kurumun iligkili oldugu
kisi veya kurumlarin parasal ihtiyaglarini
gidermek amaciyla para kullandirmak su-
retiyle finansman hizmetinde bulundugu
gerekgesiyle 1srar etmistir.

Danistay VDD Kurulu Karari

Danistay Vergi Dava Daireleri Kurulu An-
kara 1. Vergi Mahkemesinin israr kararini
onamigtir.

Bu kararin anlami ne?

Sayet bu karar dogrultusunda vergi ince-
lemeleri ve elestiriler baglarsa ¢ok sayida
sirkette blylk olcekli problemler yasana-
bilir.

Mali idare gériisiiniin arkasinda durur ve
incelemelere firsat vermezse sorun olus-
madan ¢ozilebilir.®
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En iyi bildigimiz sey;
kaliteye giden yolu
musterilerimizin yasadiklari
tecriibelerini aktarmalari ve
firmamizdan beklentilerini
aktarmalariyla, daha iyiye
tasiyabilecegimizdir.

10 Lander,

uber 300

Stationen.
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rulan Ekar Otomobil Kiralama ve

Seyahat Acentasl su anda 26 lokas-
yonda ve 2500'Un lzerinde bulunan filosu
ile arag kiralama hizmeti vermektedir. Ayni
zamanda A Grubu Seyahat Acentesi, TUR-
SAB ve TOKKDER iiyesi olan ve aktif go-
revierde bulunan EKAR, Istanbul, Adana
ve Mersin’de bulunan 3 subesinde seyahat
Acenteligi ve IATA lyeligi sayesinde yur

z 003 yilinin sonunda Adana’da ku-

tici ve yurt digi ucak biletlerini en uygun
fiyatlarla saglayabilmektedir.

EKAR, 1957 yilinda kurulmus, Almanya ve
Avusturya’nin en bliyik arac¢ kiralama sir-
keti olan Buchbinder’in, yurt disina acildi-
g1 markasi olarak faaliyet gosteren Global
Rent-a-Car’'in Turkiye DistribttorlGgi’'n

"z PR L AL R, ol
E

)
T 3 l'u"-

Daha konforlu ve keyifli
Kiralama projelerimiz
oulunuyor’

ve Amerika merkezli ACE Rent-a-Car'in
Tirkiye tedarikgiligini alarak, Turkiye'nin
81 iline yayilmayi hedeflemektedir.

Ekar ekonomik gruptan liiks gruba kadar,
en yeni model ve markalardan olusan
aracg parki ile musterilerinin memnuniyet,
beklenti ve ihtiyaglarina cevap vermekte-
dir. Operasyonel calismalara 6nem vere-
rek, sunulan hizmet kalitesi baz alindigin-
da, sektorde bulunan rakiplerinden daha
on plana ¢ikmaktadir.

Son dénemde teknolojiye yapmis oldugu
yatirimlarla; web sitesini yenilenmis ve
kullanici dostu bir hale getirilmistir. Mus-
terilerimizin hizh bir gekilde rezervasyon
yapabilme, tim ofislere es zamanh ula-
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sabilme ve detayl bilgi alabilmeleri sag-
lanmistir. Firmamiz icin 6zel olarak hazir-
lattigimiz rent a car yaziimimiz ile entegre
edilerek, musterilerimizin dogru zamanda,
istedikleri araca ulagsmalari saglanmistir.
Talebe gore, miisteri memnuniyetini sag-
lamak adina adrese teslim araclar gonder-
mekteyiz. Tirkiye de faaliyet gosterdigimiz
tum bolgelerde, musterilerimizin ihtiyacla-
rina goére, kampanyalar ve hizmetler gelis-
tirmeye devam etmekteyiz.

Glnlik arag¢ kiralamanin disinda, musteri-
lerimizin ihtiyaglari géz 6niinde bulundu-
rularak; soforli arag kiralama ve transfer
hizmeti de sunmaktayiz. Sehir ici yada
cevre illerde, belirtmis olduklari adreslere
ulasimlarinda, tercihlerine istinaden, en
rahat ve en konforlu sekilde ulagmalarini
sagliyoruz.

Yine musterilerimizin ihtiyaclari halinde,
seyahat planlamalarini yapiyor, evlerin-
den disari adim attiklari zamandan, tekrar
evlerine donecekleri zamana kadar olan
suireci, bir paket seklinde kendilerine ha-
zirliyoruz. Bu sayede musterilerimiz stirp-
rizlerle karsilasmadan, transfer, otel, ugak
bileti, ara¢ kiralama gibi tum giderlerini
seyahatleri 6ncesinde planlayabilmekte-
dirler. Seyahat kisminda yapmis oldugu-
muz is birlikteliklerimiz sayesinde musteri-
lerimizin her donem yararlanabilecegi cok
avantajl firsatlar sunuyoruz.

Diinya ve Tiirkiye ekonomisini 2018 yilimi
nasil goériiyorsunuz?

Gergekei olmak gerekirse Turkiye 2017'yi
biylk zorluklar ve sikintilarla tamamladi.
Ozellikle ekonomide ciddi sikintilar ya-

Ganlik kiralama sektdriinde, her firmanin uygu-
ladigi bir takim hizmetler vardir. Bunlardan en

onemlisi ise, firmalarin araglarina yaptirmis ol-
dugu kaskolardir. Misterilerin, firmanin sunmus
oldugu kaskonun icerigini ve neleri kapsadigini

bilmeleri gerekir.

sandi. KGF destekli kredilerle rahatlayan
ancak borcu borgla kapatan bir reel sektor
olustu. 2018 yilinda glivenlik sorunlarinin
sonlanacag, finansal maliyetlerin daha iyi
seviyelere getirilecedi 6ngoristine sahibiz.
Gozlemlenen en blylk gelismenin turizm
tarafinda oldugunu soyleyebiliriz. Kur dal-
galanmalariyla birlikte, Turkiye seyahat ve
konaklama igin tercih edilir bir lilke haline
gelmistir. Dolayisiyla turizm sektorinde
yasanacak bu hareketlilik, turizmin onemli

Sektorimiz, dlke icerisinde gerceklesen tim
olumsuz kosullara ragmen, biylime egilimine

devam etmektedir. Her gecen giin, ihtiyaca isti-
naden olusturulan, cazip ve rekabetgi arag kira-
lama avantajlari ile , 2018 yilinda bu blyiime hizi

%15-%20 oraninda devam edecektir.
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bir kolu olan, ara¢ kiralama sektoriine de
olumlu olarak yansiyacaktir. 2018 yili arag
kiralama sektoriiniin her dalinda en iyi se-
viyeye ulasacagdi yil olacaktir.

2018 yilinda giinlik kiralama sektoriniin
ajandasinda neler var ?

2018 yilinda musterilerimize, daha konfor-
lu ve keyifli, kiralama projelerimiz bulun-
makta. Glinlik kiralama sektori, turizmde
en cok tercih edilen ulagim araci haline
gelmistir. Is amacl seyahat eden ve tatil
amach seyahat edenler, ulagimlarini bi-
yuk 6lclide arac kiralayarak saglamaktadir.

Firmamizin saglamis oldugu seyahat pa-
ketlerinin icinde, musterilerimizin seyahat-
lerine kesintisiz devam etmeleri igin, arag
kiralamalari eklenmekte ve cazip kampan-
yalarla desteklenmektedir.

Ayni zamanda firmamiz, Tiirkiye'de bir ilke
imza atarak, 3'li0 fiyatlandirma sistemini
getirmistir. Firmamiz sisteminde bulunan
her arac icin, miusterilerin ihtiyaclarina
gore kullanima sundugu, kolay surls, se-
yir yildizi ve yol krali adiyla, birbirinden
farkli iceriklere sahip 3 ayri paket getirmis-
tir. Kullanici dostu olan bu fiyatlandirma
sisteminde, misterilerimiz programlarina
gore, dogru arag¢ ve paket ile bulugsmakta-
dirlar. www.ekartur.com web sitemizden,
uygulamalarimiz hakkinda bilgi alabilirler.

Misterilerinizden beklentileriniz nelerdir?
Keyifli bir gunliik kiralama tecribesi yasa-
mak icin musterilerin nelere dikkat etmesi
gerekmektedir.

Miusterilerimizden beklentimiz ve dilegi-
miz; kiralama oncesi, kiralama siiresi ve
kiralama sonlandirilmasi esnasinda, ken-
dilerine sunmus oldugumuz hizmet kali-
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tesini artirabilmemiz adina, firmamizla,
gorislerini ve geri bildirimlerini paylagma-
lari olabilir. En iyi bildigimiz sey, kaliteye
giden yolu, miusterilerimizin yasadiklar
tecriibelerini aktarmalari ve firmamizdan
beklentilerini aktarmalariyla, daha iyiye ta-
slyabilecegimizdir.

Musgterilerimize keyifli bir kiralama tec-
ribesi yasamalari, seyahatlerinde arag
kiralamak icin ayirdiklari biitgenin israf
olmamasi icin risk almamalarini ve arac
kiralama igini, kurumsal gergcevede yapan
firmalar se¢cmelerini, sececekleri aracgla-
rin, bulunacaklari iklim kosullarina uygun
olmasina dikkat etmelerini , mutlaka , ki-
ralama suiresi boyunca yasanabilecek tim
talihsiz durumlarda , alacaklari hizmetin
icerigini bilmeleri gerektigini soyleyebili-
riz. Sirpriz yasamamak adina , kiralama
oncesi bilgilendirilmenin dnemi buyuktur.

Giinliik kiralama sirketi tercih ederken
musterilerin dikkat etmesi gereken konu-
lar hangileridir?

Gunlik kiralama sektoriinde, her firmanin
uyguladigi birtakim hizmetler vardir. Bun-
lardan en 6nemlisi ise, firmalarin araglari-
na yaptirmis oldugu kaskolardir. Misteri-
lerin, firmanin sunmus oldugu kaskonun
icerigini, herhangi bir durumda kasko kloz-
larinda yazan teminat tutarlarini ve neleri
kapsadigini bilmeleri gerekir. Kot bir tec-
riibe yasamamak adina, sirf kiralayacaklari
aracin bedeli daha ucuz diye, merdiven alti
firmalara yonlenmemeleri gerekmektedir.
Olasi durumlarda alacaklari hizmetleri de
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sorgulamalari gerekir. Servis-bakim, ika-
me arag, gekici hizmeti gibi uygulamalar,
musterilerin daha rahat nefes almalarini
saglayacak ve yollarina devam edebile-
ceklerdir. Yasal olmayan hicbir sozlesme
icerigine imza atmamalari gerekmektedir.

TOKKDER lyesi bir firmadan hizmeti al-
mak, giiveni, ihtiya¢ suresi boyunca kira-
lamakla es degerlidir. Kiralama yapacagi
firmanin tecriibelerinden ve sundugu tim
imkanlardan yararlanmasidir.

Giinlik kiralama Turkiye de pahali mi?

Gunldk kiralama sektoriinin, tim ulkeler
arasinda en ucuz seviyelerde oldugunu
gonul rahathigiyla soyleyebiliriz. Ancak
satin alma maliyetleri azalirsa, kiralama
fiyatlari da azalacaktir.

Giinliik kiralama tilkemizde yayginlasacak
mi? Giinlik kiralamanin yayginlasmasi
icin gerekli olan unsurlar nelerdir?

Arac kiralama sektori, ulkemizde gelis-
mekte olan ve gelismeye devam edecek
bir sektordiir. Bu durumu bize en iyi 0zet-
leyen, kurumsal ve kuresel arag kiralama
firmalarinin llkemize giris yaparak, yayil-
maya baslamasini sdyleyebiliriz.

Sektoriimiiz, Ulke icerisinde gergeklesen
tim olumsuz kosullara ragmen, bliyime
trendine devam etmektedir. Her gecen
gun, ihtiyaca istinaden olusturulan, cazip
ve rekabetci ara¢ kiralama avantajlan ile
2018 yilinda bu biyiime hizi yizde 15-yliz-
de 20 oraninda devam edecektir.

Bu sektoriin daha hizli yayginlagsmasi igin
teknolojiye daha fazla yatirrm yapilmasi,
satis pazarlama kanallarinin artirilmasi,
merdiven alti firmalarin arag kiralama sek-
toriinden c¢ikarilmasi igin, sert yaptirimla-
rin ve kurallarin getiriimesi gerekmektedir.

Otomotiv markalar1 ve bayileri, bankalar
ve devlet kurumlarindan ayrni ayni beklen-
tileriniz nelerdir?

Otomotiv markalari ve bayilerinden bek-
lentimizin basinda dogru Uriin ve en uy-
gun fiyat anlayisi geliyor. Doviz kurlarinin
bu denli dalgalandigi yurdumuzda, takdir
edersiniz ki alim gucu ayni oranda daral-
ma gostermistir. Bu daralma ister istemez,
misteri taleplerini yerine getirmekte zor-
lanmalara yol agmaktadir. Talebine anlik
olarak karsilik bulamayan musteri kitlesini
ise, yonuni kurumsal olmayan firmalara
cevirmek zorunda birakmaktadir. Otomo-
tiv markalarinin ve bayilerin bu alim gu-
clinu rahatlatmak adina, cesitli modeller
olusturmasi ve daha iyi hizmet sunulabil-
mesi igin, servis aglarini kuvvetlendirmesi
gerekmektedir. Ginimiuzde ‘blyuk balik
kicuk bahg yutar’ felsefesi kalkmis ve ye-
rine ‘hizli balik yavas baligi gecer’ felsefesi
gelmistir. Bu nedenle her alanda kendi ge-
lisimine devam edemeyen markalar yerini,
zamani ve teknolojiyi iyi kullanan markala-
ra birakacaktir.

Ayni sebeple bankalarimizin da bu is birli-
gi icerisinde devam eden trendi yakindan
takip etmeleri, cazip imkanlar sunan kredi
ve kredi oranlari sunarak , yatirrmlarimizi
ve projelerimizi desteklemeleri gerekmek-
tedir.

Devlet kurumlarinin, 6zellikle son dénem-
de hortlayan ve kanayan ara¢ calinmala-
rina karsi, ara¢ kiralama firmalarini koru-
yucu, destekleyici bir yapiya blriinmeleri,
gerekirse alinacak tedbirleri, arag kiralama
firmalarinin anhk takip edebilecekleri bir
platform olusturmalari  gerekmektedir.
Maalesef kullanmakta oldugumuz KABIS
sisteminin, bu calinmalara karsi yeterin-
ce koruyucu bir o6zelliginin olmadigini
goérmekteyiz. Bunun yani sira, HGS, OGS,
kopri gecisleri, trafik cezalarinin hepsini
bir arada sorgulayabilecedimiz bir ekran
olusturulmasinin da tim firmalar igin iyi
bir segenek olacagini disinmekteyiz. ®
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‘Sektorun onemli
bir cozum ortagliyiz”

Filolar bizim igin cok dnemli. Filo misterileri araglari
lizerinde daha cok zaman harciyorlar. Bu sebeple de
onlarin beklentilerini dogru lastikler ve iyi bir servis ile
karsilayabilmemiz gerekiyor.

GIAN PAOLO
GATTI COMINI

Pirelli Tirkiye CEO’su

N
Diinya Ralli Sampiyonasi'nda kullanilacak lastikler
Pirelli'nin Izmit'teki fabrikasinda iiretilecek.
Pirelli 2018 yilinda yeniden Diinya Ralli Sampiyonasi'na
donecegini duyurdu. Sampiyonanin ilk kez basladigr 1973
_ o yilindan itibaren lastik saglayan Pirelli, yillar iginde 25 sam-
Firmanizdan ve faaliyetlerinden bahseder ) ] ) ) )
misiniz? piyonluk unvani ve 181 ralli kazandi. Diinya Ralli Sampiyo-
P irelli'nin 1962 yilinda lzmit'te kur- nasi’'nda kullanilacak lastikler de Pirelli’'nin izmit'teki motor
dugu fabrika, Tirkiye'deki ilk lastik . . . . . .
iiretim tesisiydi. Fabrika, otomobil, sporlan fabrikasinda retilecek. Pirelli'nin diinya ¢apinda
hafif ticari arac, Ci et aibi vesil , _ _ .
ottt tloart arag, Binfurato aliest gibl ves! GT'den tek tip serilere kadar katildigi 460 motor sporlari
performans olarak da adlandirilan gevre
dostu lastiklerinin Gretimlerinin yani sira sampiyonasinin pek ¢cogu icin lastikler Tlrkiye'de tretiliyor.
2007'den bu yana her yil motor sporlari
icin de yaklasik 403 farkli tiirde lastik ireti- - J
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yor. Fabrikanin 20 bin m2 blyuklGagindeki
ek tesisinde 250'den fazla calisan sadece
yaris lastikleri Gretiminde gorev yapiyor.

Izmit'teki “sampiyonlarin fabrikasi”, Pirel-
li'nin Milano’daki Gnlu arastirma ve gelis-
tirme birimiyle birlikte italyan sirketinin
motor sporlari programinda ¢cok 6nemli
bir rol oynuyor. Siirekli gelisimden ilham
alarak otomotiv Ureticileri ve takimlarla
yakin ig birligi icinde calisan Pirelli, motor
sporlari diinyasinin en 6nemli lastik sirketi
olarak biliniyor.

Her yil toplam cirosunun yaklasik ylzde
3'lUnl ve premium lastiklerden elde ettigi
cirosunun yaklasik yizde 7’sini Ar-Ge ¢a-
lismalarina ayiran Pirelli Grubu, 2017 yilin-
da Tirkiye'nin 394. Ar-Ge Merkezi segcildi.
‘Arastirma, Gelistirme ve Tasarim Faali-
yetlerinin Desteklenmesine iliskin Uygu-
lama ve Denetim Yoénetmeligi’ hikimleri
cercevesinde bu odule layik gortlen Pirelli
Otomobil Lastikleri, 6z kaynaklariyla haya-
ta gegirdigi projelerle de dikkat ¢ekiyor.

2017 diinya ve Turkiye icin nasil gegcti?
2018 yili ile ilgili 6ngorileriniz nelerdir?

Gectigimiz yilin ilk 6 ayinda hem ham
madde fiyatlari hem de kurlarda yasanan
artiglar lastik fiyatlarinda dalgalanmalara
neden oldu. Kis lastigi konusunda artan
biling ve premium lastik segmentinin hizli
buyimesi gibi nedenlerin bir araya gelme-
si ile Tlrkiye lastik pazari 2017 yilini 2016
yilinin Gzerinde bir biyume ile kapatmayi
basardi.

Gegtigimiz yiIl Turkiye lastik pazarinda
ozellikle premium lastik segmentindeki
biylme dikkat cekti. Lastik yenileme pa-

394.

AR-GE MERKEZI

Her yil toplam cirosunun yaklasik
yiizde 3'iinii ve premium lastiklerden
elde ettigi cirosunun yaklasik yiizde
T'sini Ar-Ge ¢aligmalarina ayiryor.

%15
PREMIUM LASTIK

Lastik yenileme pazannin yiizde
15'ini premium lastik segmenti olarak
adlandinlan 17 ing ve iizeri jant
lastikler olusturuyor.

zarinin yuzde 15’ini premium lastik seg-
menti olarak adlandirilan 17 in¢ ve Uzeri
jant lastikler olusturuyor. Bu blylimede
ozellikle kiigik segmentlerde de jantlarin
premium’a dogru kaymasinin etkisi var.

Tirkiye lastik pazarinin 2017'deki en
onemli glindem maddelerinden biri de
kis lastikleri ve yol glivenligi konulari idi.
Ozellikle +7 derecenin altindaki soguk
hava kosullarinda esnekligini kaybeden
yaz lastikleri yerine kig lastigi kullanimi gii-
venligin baslica unsurlarindan biri oluyor.
Lastiklerin aracin yol ile temas eden tek

Turkiye'de 58. yilini kutlayan Pirelli igin 2018 y|—\
linda perakende stratejisi en 6nemli odak nokta-
larindan biri olacak. Pirelli'nin premium algisini
musterilerine daha iyi sunabilmek i¢in 2018 yiI-
K linda bayi egitimlerine ayrica 6nem verilecek.

403

FARKLI LASTIK

Tiirkiye'deki ilk lastik iiretim tesisi
fabrikada 2007'den bu yana her yil
motor sporlan igin de yaklasik 403

farkl tiirde lastik iiretiyor.

noktasi olmasi nedeniyle, kis aylarinda kis
lastigi kullanimina yonelik bilincin artma-
sI yol guvenligi agisindan oldukga onemli
yere sahip.

Yenileme pazarinin yuzde 40'ini kis las-
tikleri olusturuyor. Avrupa’daki Almanya,
Avusturya gibi pazarlardan ¢ok da geri-
de sayilmayiz. Onlarda bu oran ylizde 50
seviyelerinde. Turkiye'de kis lastiginin
faydalari konusunda insanlar giderek bi-
lingleniyor. Trafik bilinci arttik¢ca kig lastigi
pazari bu yil da biyimeye devam edecek.
Ancak bizim her zaman hatirlattigimiz bir
mottomuz var: “Kontrolsliz gii¢, glic de-
gildir”. Bizim de bu sireci kontrol altinda
yonetmemiz blyik énem arz ediyor. Bu-
rada miusteri taleplerini tahmin etmek ve
onlarin ihtiyaclarini kargilayabilmek igin
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bayilerimizle birlikte yakin calismalar ice-
risinde bulunduk.

Tirkiye'de 58. yilini kutlayan Pirelli igin
2018 yilinda perakende stratejisi en 6nem-
li odak noktalarindan biri olacak. Pirelli'nin
premium algisini musterilerine daha iyi
sunabilmek icin 2018 yilinda bayi egitim-
lerine ayrica 6nem verilecek.

Ayrica Pirelli 2018 yilinda yeniden Diinya
Ralli Sampiyonasi’'na donecegini duyurdu.
Sampiyonanin ilk kez basladigi 1973 yilin-
dan itibaren lastik saglayan Pirelli, yillar
icinde 25 sampiyonluk unvani ve 181 ral-
li kazandi. Dinya Ralli Sampiyonasi'nda
kullanilacak lastikler de Pirelli'nin izmit'te-
ki motor sporlari fabrikasinda Uretilecek.
Pirelli'nin dinya capinda GT'den tek tip
serilere kadar katildigi 460 motor sporlari
sampiyonasinin pek cogu icin lastikler Tar-
kiye'de uretiliyor.

Operasyonel kiralama ve giinlik kiralama
firmalarina ne gibi hizmetler sunuyorsu-
nuz? Bu hizmetlerinizin sagladigi fayda-
lardan bahsedir misiniz?

Filolar bizim icin ¢cok énemli. Filo muste-
rileri araclari lzerinde daha c¢cok zaman
harciyorlar. Bu sebeple de onlarin beklen-
tilerini dogru lastikler ve iyi bir servis ile
karsilayabilmemiz gerekiyor.

Operasyonel kiralama sektorintin ilk lastik
tedarik¢i firmalarindan biri olarak 15 yili

askin bir suredir sektoriin 6nemli bir ¢6-
zim ortagiyiz. Turkiye'de kig lastiklerinin
pazarda yer almaya basladigi ilk seneler-
den itibaren operasyonel kiralama sirketle-
rine kig lastigi tedarik etmekle beraber, bu
lastiklerin lastik otel hizmetinin verilmesi-
ne de 6nclliik ettik. Bu siirecte deneyimle-
rimizi artirirken yeni is modelleri Greterek
is ortaklarimiza misteri memnuniyeti ar-
tirmaya yonelik hizmetler saglamaya yo-
neldik. Son kullanicinin lastik talebinden
itibaren baslayan ve so6zlesme siresi bo-
yunca devam eden randevu, degisim ve
lastik otel hizmetlerimizi gelistirmek ve
izlenebilir hale getirmek uzere gelistirdigi-
miz online takip sistemimiz ile operasyo-
nel kiralama sirketlerinin operatif ylklerini
kolaylastiriyoruz.

Ote yandan 2018 yili bizim icin son kulla-
nictya yonelik yaklagimlar yilhidir. Bu kap-
samda, yurt capinda Ozellikle de bilylk
sehirlerdeki perakende noktalarimizin fi-
ziki iyilestirmelerini gercgeklestiriyoruz. Bu
iyilestirmeler servis alanindan, bekleme
salonuna; tuvaletinden, musteri karsilama
alanina kadar son kullanicinin dokundu-
du her yeri kapsiyor. Ayrica gizli musteri
arastirmalari ile son kullaniciya yonelik
yaklagsimi (karsilanmasi, ihtiyaclara uy-
gun ¢6zimun sunulmasi, memnun sekilde
ugurlanmasi vb.) dlcerek bayi c¢alisanlari-
miz icin bu alanlari gelistirici ve iki fazdan
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olusan egitimler dlizenliyoruz. Bu yatirimi
yaptigimiz bayilerimizi secerken operas-
yonel kiralama operasyonu gergeklestiren
bayilerimize 6ncelik veriyoruz. Bu da ope-
rasyonel kiralama isine ve bu hizmeti alan
son kullanicilara verdigimiz énemin gos-
tergelerinden bir tanesi.

Bu tarz bir hizmet alirken, operasyonel ki-
ralama ve glnliik kiralama firmalari nelere
dikkat etmelidir?

Ozellikle kis lastikleri siirecinin énceden
planlanmasi ve kiralama sirketlerinin las-
tik dngorilerinin alinarak hazirlik stirecinin
dogru yonetilmesi gerekiyor. Bu da dogru
planlama ile gergeklestiriliyor.

Ulkemizde kis lastigi kullanim bilinci her
gecen yil artmakta oldugu icin 6zellikle kig
lastiklerinde tedarik sikintisi yagamayacak
firmalar ile ¢caligiimasina 6zen gosterilmesi
gerekiyor. Bununla birlikte firmalarin hiz-
metlerini aldig1 bayi aginin Tirkiye gene-
linde yaygin ve ulasilabilir olmasi operas-
yonel kiralama firmalarinin musterilerine
lastik tedarigini ve servis almasini kolay-
lastiracaktir.

Firmalar otel hizmeti alinan lastiklerin uy-
gun kosullarda saklandigindan emin olma-
li ve servisi saglanan lastiklerin takip ve ra-
porlanmasi konusunda destek olabilecek
bir tedarik¢i ile calismayi hedeflemelidir.
Misteri memnuniyetinin en Ust seviyede
beklendigi gliniimiz kosullarinda mobil
arac ve vale hizmeti sunulabilmesi operas-
yonel sireglerin kolaylastirilmasina katki
saglayacaktir.

Ginliik kiralama ve operasyonel kiralama
firmalan ile calisma ortami yakalayabil-
mek icin neler yapiyorsunuz?

Operasyonel kiralama sirketleri icin 6Gnem-
li bir ¢6zim ortagi olmak lizere, sirketimiz-
de bu konuya odaklanmis deneyimli bir
satis kanalimiz bulunmaktadir. Bu sayede
sektorde eskiden bu yana yer alan ve yeni
giren tim firmalar ile birebir temas kuru-
yoruz.

Egitim tarafinda da terzi isi yaklagimimizi
operasyonel kiralama igin stirdiirmekteyiz.
Egitim departmanimiz operasyonel kirala-
ma sirketlerine hizmet veren bayilerimize,
onlara 6zel hazirlanmis egitim paketleri
sunmaktadir.®
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“Tum filo kiralama
sirketlerine ozel
cozumlerimiz mevcut”

Carglass® Tiirkiye tim kurumsal ve nihai miisterilerinin cam hasari
sorunlarini Gzenle ve dikkatle c6zmek igin ¢alismaya devam ediyor.

Firmanizdan ve faaliyetlerinden bahseder
misiniz?

arglass® Tirkiye 2010 yilindan bu

yana Belron International’in bir is-

tiraki olarak Turkiye'deki faaliyetini
stirdirmektedir. Oto cam, tamir&degisim
konusunda diinya lideri olan Carglass®
kurumsal ve nihai miusterilerine birgok
farklihk sunmaktadir. Yiiksek teknoloji
Griini montaj ekipmanlari, tamami Belron
Technical tarafindan egitimli teknisyenleri
ile yuksek standartlarda iscilik ve diinyanin
onde gelen oto cam {Ureticileri tarafindan
tedarik edilen camlari musterilerimize
sunmaktayiz. Carglass® Tiirkiye, Istanbul,
Ankara, Adana ve Izmir'de 11 yerlesik, 9
mobil sube ve diger illerdeki 220 bayisi ile
hizmet vermektedir.

2017 diinya ve Turkiye i¢in nasil gecti?
2018 yili ile ilgili 6ngorileriniz nelerdir?

2017 yih genel olarak Carglass® Turkiye
icin basarili bir yildi. Artan sube sayisi ve
ulusal kanallardaki radyo reklami ¢aligma-
lari ile marka bilinirligi ve yaygin servis agi
yatinmlarinin basladigi bir yildi. Temmuz
ayinda Istanbul’da gergeklesen dolu fela-
keti sirasinda da alinan ekstra onlemlerle
kurumsal misgterilerimize kesintisiz hizmet
vermeye calistik. Sektor icin dnemli bir si-
navdi. 2018 yili da beklentilerimizin biyik
oldugu bir yil. Ekonomik olarak zorlu bir yil
olmasi beklentisi olsa da sektordeki pazar
payimizi artirmak ic¢in yatirrmlarimiza de-
vam edecegiz.
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Operasyonel kiralama ve gtinliik
kiralama firmalarina ne gibi hizmetler
sunuyorsunuz?

Operasyonel ve glinliik kiralama alaninda
oldukc¢a iddialiyiz. Kurumsal misterileri-
mizin beklentilerini surekli olarak kontrol
ediyoruz. En dnemlisi verdigimiz hizmetin
kalitesi ve hizi. Zira kiralama firmalarinin
zaman kaybina tahammiilii olmadigini bi-
liyoruz. Cam hasarinin tespitinde ekspertiz
hizmeti veriyoruz, bunun yaninda madeni
1 TL’den kuguk cam kinlmalarinda “Ta-
mir” iglemini oneriyoruz. Hem 20 dakika
gibi kisa slirede tamamlanan bu hizmetle
en hizli ¢6zimu hem de hasar maliyetle-
rinde ortalama ylizde 75’e varan tasarruf
sagliyoruz. Bunun yaninda filo kiralama
firmalarinin musterilerine “Mobil Servis”
ile yerinde hizmet veriyoruz. Bu yolla da
misteri memnuniyetini artirmayi hedefli-
yoruz.

d

Ayrica kiralama siiresi sona eren araclarin
ikinci ele satilmadan 6nce firmalarin arag
parklarinda cam hasar tespitlerini yaparak
en ekonomik yolla bu hasarlari gideriyor
ve aracin ikinci ele satisinda deger kaybini
minimize etmeye calisiyoruz.

Bu tarz bir hizmet alirken, operasyonel
kiralama ve gunliik kiralama firmalar
nelere dikkat etmelidir?

Cam tamiri ¢ok 6nemli bir konu, zaman-
dan ve maliyetten ciddi tasarruf saglamak-
ta, en onemlisi de operasyonel olarak cam
tedarikgisinin filo kiralama sirketini destek-

YASIN TEKDEMIR

Carglass Turkiye
Genel Muduru

liyor olmasi gerekir. Bizim hemen hemen
tim filo kiralama sirketlerine 6zel ¢6zim-
lerimiz mevcut. Cagri merkezindeki hasar
ihbar siirecinden faturalamaya kadar ope-
rasyonel olarak siireci lstleniyoruz. Ayrica
hem firmalar hem de nihai musteriler icin
hayati kolaylastirmaya calisiyoruz. Cam
hasari bildirimi icin 444 18 19 numarali
telefondan cagri merkezine bildirim yapi-
labilecegi gibi, www.carglass.com.tr'den
e-randevu alinabiliyor ya da kurumsal
miusterilerimiz tamamen kendileri igin ta-
sarlanmig kendilerine 6zel ihbar ekranla-
rindan sadece plaka, musteri adi soyadi ve
telefon numarasini bildirerek kolayca ha-
sar ihbarini bize ulastirabiliyor. Sonrasini
tamamen operasyonel olarak biz yonetiyo-
ruz. Hasar bildiriminde bulunan kurumsal
misterilerimiz kendi ekranlarindan iglem-
lerin ne asamada oldugunu, misteriye
hangi guin nerede randevu verildigini takip
edebiliyorlar.

Giinlik kiralama ve operasyonel
kiralama firmalari ile calisma ortami
yakalayabilmek i¢in neler yapiyorsunuz?

Her seyden once onlarin beklentilerini
aliyor ve buna gore ¢ozumler lretmeye
calistyoruz. Klasik bir cam tedarikgisi ol-
maktan ziyade bir partnerlik iligkisi kurma-
ya gayret ediyoruz. Blylyen bu sektorde
glnlik kiralama ve operasyonel kiralama
firmalarinin arag parklarini surekli kontrol
ediyor, degisimlere gore stoklarimizi revi-
ze ediyoruz.®



Operasyonel
Kiralomada

Siradaki
Adim

Dinyanin lider filo kiralama sirketlerinden
LeasePlan clarak, sizlere mobilitenin gelecegini,
“Siradaki Adim"| gururla takdim ediyoruz.

Operasyonel kiralama hizmetlerinde

50 yih askin tecriibeye sahibiz. 30'dan fazla ulkede
faaliyet gosteriyor ve sizlere strdurdlebilir kiralama
¢ozumler sunuyoruz,

Daima yenilikgi, hizh ve glbvenli kiralama hizmetlerinde
“Siradaki Adim” icin LeasePlan’l takip edin.

What's next?

LECISE Plan leaseplan.com.tr
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Son donemdeki oneml
vergl ve mevzuat

degisiklikleri

HAKAN GUZELOGLU

KPMG Trkiye

Ortak, YMM Finansal Vergi Hizmetleri

2018 yilhnin ilk ceyregini tamamladigimizda giindemde olan vergi ve diger mevzuat
uygulamalarindan 6nemli gordiklerimizi ana basliklari ile asagida sizlerle paylasmak istedik.

aliye Bakanligi Gelir idaresince
M daha 6nce dile getirilen KDV ka-

nunundaki degisiklikler, ozellikle
Tirk Parasinin Kiymetini Koruma Kanunu-
na lligkin Karara yonelik Merkez Bankasi-
nin yayimladigi yeni yonetmelik bu yazi-
mizin basliklarini olusturmakta.

Simdi bu saydigimiz baslhklarin alt detay-
larina hep birlikte bakalim.

KDV Kanuna iliskin Yeni Diizenlemeler

27.02.2018 tarihinde TBMM Baskanhgi'na
sunulan “Katma Deger Vergisi Kanunu
ile Bazi Kanun ve Kanun Hikmiinde Ka-
rarnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair
Kanun Tasarisi” ile yatirim, tretim ve ih-
racatin tegvik edilmesi, isletmeler lizerinde
olusan finansman yikinin ve islem mali-
yetlerinin azaltilmasi, klglk ve orta olgekli
isletmelerin vergiye uyumunun kolaylasti-
rilmasi, kayitlh ekonominin tesvik edilmesi
amaclanmaktadir.

1985 yilindan beri uygulanmakta olan KDV
Kanunundaki degisiklikleri operasyonel
kiralama sirketleri acisindan asagida 6zet-
ledik.
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Devreden Katma Deger Vergisi iadesi

KDV miikelleflerinin aliglari nedeniyle 6de-
digi katma deger vergisinin, hesaplanan
katma deger vergisi ile telafi edilememesi
nedeniyle olusan ve sonraki doneme su-
rekli devreden katma deger vergisinin on
iki aylk bir stireden fazla devretmesi du-
rumunda, mukellefe iade edilmesi 6ngo6-
rilmekte.

Yeni kanun dizenlemesi ile Bakanlar Ku-
rulu ve Maliye Bakanligina ¢cok sayida ko-
nuda yetki de verilmekte. Bakanlar Kurulu,
s0z konusu on iki aylik streyi sektorler, is-
letme buyuklukleri ve indirim yoluyla gide-
rilemeyen KDV'nin kaynagina gore yirmi
dort aya kadar uzatmaya, Maliye Bakan-
l1g1 ise bu sureyi U¢ aya kadar indirmeye,
belirlenen siirede miikelleflerce indirim
yoluyla giderilemeyen KDV'nin iadesine,
bu iadenin vergi incelemesiyle veya diger
yontemlerle yapilmasina yonelik usul ve
esaslari belirleyebilecek.

Ayrica, Bakanlar Kurulu siresiiginde talep
edilmeyen KDV’'nin gelir ve kurumlar ver-
gisi matrahinin tespitinde gider olarak ya-
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Bl BMW Premium’dan kiralanir.

Siz de liks segment kiralamalarinizi Premium’dan yapin.
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zilmasina olanak saglayabilecegdi gibi iade
talebinde bulunulabilecek asgari tutari da
belirleyebilecek.

Maliye Bakanhgi’'na ise mukellefiyet su-
resi, calisan sayisi, aktif ve 6z sermaye
buyukligu, 6denen vergi tutari, vergisel
odevlerin zamaninda yerine getirilip geti-
rilmedigi, sahte veya muhteviyati itibariyle
yaniltici belge diizenleme veya kullanma
yoniinde olumsuz rapor ya da tespit bulu-
nup bulunmadigi gibi kriterler esas alina-
rak farkli iade yontemleri tespit etme, iade
alacaginin mahsup edilecegdi vergi borglari
ile iadeye iligskin usul ve esaslari belirleme-
ye yetki verilmekte.

KDV ladesi Nasil Olacak

Ozellikle biiyiimekte olan operasyonel ki-
ralama sektoriinde devreden ve indirim
konusu yapilamayan KDV tutarlari yeni
duzenleme cergevesinde iadeye konu edi-
lebilecek. Bu nasil mi olacak?

Bunun igin bir vergilendirme doneminde
olusan ve on iki ay sureyle indirim yoluyla
giderilemeyen KDV'nin, bu slreyi izleyen
alti ay icerisinde talep edilmesi sartiyla
iade edilmesi mumkun olabilecek. Hatta
yeni diizenlemeye gore mukelleflerin kat-
ma deder vergisi iadelerini Ug ay icerisinde
alabilmeleri, aksi takdirde kendilerine faiz
o6denmesine de imkan saglanmakta.

Eder sirketinizde mevcut bir KDV stogu
varsa 01.01.2019 tarihinden onceki do-
nemlere iliskin devreden bu KDV stogunun
ayri hesaplarda izlenmesi gerekecek. Son-
raki donemlere devretmeyecek olan bu
tutarlar Maliye Bakanhg: tarafindan bitce
imkanlari da dikkate alinarak sektorlere,
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isletme buyukliklerine, devreden KDV'nin
kaynagina gore kismen veya tamamen
iade edilebilecek veya Maliye Bakanligi bu
tutarlarin diger vergi borglarina mahsup
edilmesinde veya gelir ve kurumlar vergisi
uygulamasinda gider yazdirilmasinda da
yetkili olacak.

Devreden KDV iadesi uygulamasi kanuna
iliskin yayimlanacak KDV Genel Tebligin-
deki aciklamalara istinaden mukelleflerce
iade veya mahsup yoluyla geri alinabile-
cek. Getirilen yeni diizenlemelerden sekto-
ri etkileyebilecek diger 6nemli konu bas-
liklari agagidaki gibidir.

Grup Sirketleri KDV Miikellefiyeti

Kurumlar vergisi mukellefleri, en az ylzde
50 ortagi oldugu kurumlar vergisi mikel-
lefleriyle birlikte “grup KDV miikellefiyeti”
tesis ettirebilecektir. Kapsama dahil olacak
miukellefleri sektorler, isletme buyiklikle-
ri, is hacimleri ve diger kriterler gergeve-
sinde belirlemek Gizere Maliye Bakanligi'na
yetki verilmektedir. Gruba dahil olan mi-
kelleflerin tamami, 6denmesi gereken ver-
giden muteselsilen sorumlu olacaktir. Bu
uygulama c¢ercevesinde, ayni gruba bagh

birden fazla sirketin tek bir KDV beyanna-
mesi vermesi mumkun hale gelecektir.

Degersiz Alacaklar ve Supheli Ticari
Alacaklar igin KDV Diizeltmesi

Yeni dizenleme ile, Vergi Usul Kanu-
nu'nun 322.maddesi uyarinca degersiz
hale gelen alacaklara iliskin hesaplanan ve
beyan edilen KDV’'nin, alacagin zarar ya-
zildig1 vergilendirme doneminde indirim
konusu yapilmak suretiyle dizeltiimesi
ongorulmektedir.

Bununla birlikte Vergi Usul Kanunu'nun
323. maddesi uyarinca dava ve icra saf-
hasinda olan sipheli ticari alacaklarin
KDV'nin beyannamede indirim konusu
yapilmasi i¢in kurumlar vergisi matrahinin
tespitinde gelir olarak dikkate alinmasi sar-
tina bagli olacaktir.

Faydali Omri Tamamlanan/Tamamlan-
mayan lktisadi Kiymetler icin KDV Diizelt-
mesi

Maliye Bakanhgi tarafindan belirlenen fay-
dali dmirleri tamamlandiktan sonra zayi
olan veya istisna kapsaminda teslim edi-
len amortismana tabi iktisadi kiymetlere
iliskin ylklenilen KDV’'nin tamaminin, fay-
dali mri dolmadan zayi olan veya istisna
kapsaminda teslim edilen amortismana
tabi iktisadi kiymetler sebebiyle ylikleni-
len KDV'nin ise bu kiymetlerin kullanildigi
sliireye normal amortisman yontemi he-
saplanmasi suretiyle isabet eden kisminin
indirim konusu yapilmasi mimkin hale
gelecektir.

ikinci EI Motorlu Tasit ve Tasinmaz
Ticaretinde KDV Matrahi

Ikinci el motorlu kara tasiti veya tasinmaz
ticaretiyle ugrasan miukelleflerce, KDV
mikellefi olmayanlardan alinarak vasfin-

Yeni diizenleme ile, Vergi Usul Kanunu'nun 322.
maddesi uyarinca degersiz hale gelen alacakla-
ra iliskin hesaplanan ve beyan edilen KDV'nin,
alacagin zarar yazildigi vergilendirme dénemin-
de indirim konusu yapiimak suretiyle diizeltilme-
si Ongorilmektedir.
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da onemli degisiklik yapilmaksizin satilan
ikinci el motorlu kara tasiti veya tasinmaz-
larin tesliminde KDV, alis bedeli diistlduk-
ten sonra kalan tutar tzerinden hesaplana-
caktir.

32 Sayil Karara Iligkin Son Diizenleme

Daha 6nceki yazimizda taslak halinde iken
bahsetmis oldugumuz “Turk Parasinin
Kiymetini Koruma Hakkindaki Kanuna ilis-
kin 32 Sayili Karar”la ilgili yeni diizenleme
olan karar ve teblig 25.01.2018 tarihli ve
30312 sayili Resmi Gazete'de yayimlanmisg
olup, 02.05.2018 tarihinde yirirliige gire-
cektir.

Yeni duzenleme ile birlikte artik doviz geliri
olmayan Tiurkiye'de yerlesik kisilerin bazi
istisnalar diginda doviz cinsinden borglan-
malari mimkin olmayacaktir. Turkiye'de
yerlesik gercek kisilerce yurt disindan ve
yurt icinden doviz kredisi kullanilamaya-
caktir. Turkiye'de yerlesik kisilerce yurt di-
sindan ve yurt icinden dovize endeksli kre-
di kullanilamayacaktir. Turkiye'de yerlesik
kisilerin yurt disindan TL kredi temini ise
serbesttir. Bu kredilerin bankalar araciligi
ile kullanilmasi zorunludur.

Ayrica kamu kurum ve kuruluslari, banka-
lar ile Turkiye'de yerlesik finansal kiralama
sirketleri, faktoring sirketleri ve finansman
sirketleri ile bazi istisna sartlan tasiyan
Tirkiye'de vyerlesik kisiler digindaki do-
viz geliri bulunan ve kullanim tarihinde
toplam kredi bakiyeleri 15 milyon ABD
dolarinin altinda olan Tiirkiye'de yerlesik
tlizel kisilerin yurt icinden ve yurt disin-
dan kullanabilecekleri azami doviz kredisi
miktarinin son G¢ mali yilin doéviz gelirleri
ile orantili olacak sekilde belirlenmesi s6z
konusu olacaktir.

En son 17.02.2018 tarihli ve 30335 sayi-
I Resmi Gazete'de Tirkiye Cumhuriyeti
Merkez Bankasi (TCMB) tarafindan “Doviz
Pozisyonunu Etkileyen islemlerin Tirkiye
Cumhuriyet Merkez Bankasi Tarafindan Iz-
lenmesine lligkin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik” yayimlanmistir.

Yonetmelik ile birlikte doviz pozisyonunu
etkileyen islemleri izlemek Ulzere firma-
lardan bilgi ve belge toplanmasina iligkin
usul ve esaslarin diizenlenmesi amaglan-
makta olup yonetmelik, TCMB’nin doéviz
pozisyonunu etkileyen iglemlerini izleye-
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cegi firmalari, istenilecek bilgi ve belgeleri,
bu bilgi ve belgelerin toplanma ve izlenme
yontemini, paylagsimini, dogrulugunun de-
netimini ve konuya iligkin destek hizmeti
teminini kapsamaktadir.

Yeni yonetmelige gore yurt icinden ve
yurt disindan saglanan yabanci para nak-
di krediler ile dovize endeksli kredilerinin
toplami, ilgili hesap déneminin son is
glini itibariyle 15 milyon USD ve lzerinde
olan firmalar (banka ve finansal kurulusglar
harig), veri formu ile talep edilen bilgileri,
aciklama formuna uygun olarak TCMB'na
miuteakip hesap doneminden itibaren bil-
direceklerdir.

S6z konusu bildirimle yikimli olunup
olunmadiginin belirlenmesinde, firmanin
yabanci para kredileri ile DEK kredileri
toplami hesaplanirken varsa son hesap
donemine iliskin Tlrkiye Muhasebe Stan-
dartlarina goére hazirlanan finansal du-
rum tablosu, eger finansal durum tablosu
yoksa vergi mevzuati gergevesinde kamu
idarelerine sunulmak uzere hazirlanan bi-
lango dikkate alinacaktir.

Bildirim yukimlalagld bulunan firma, ya-
banci para kredileri ile DEK kredileri topla-
mi TCMB tarafindan tanimlanan 15 milyon
USD sinirinin altinda kalmasi durumunda,
miteakip yillik hesap doneminden itibaren
yukuamliligu sona erecektir.

Bildirim ylUkimliliga olan firma, yikim-
[Glagin basladigi tarihten itibaren 60 giin
icinde KGK tarafindan bagimsiz denetim
yapmak Uzere yetkilendirilen bagimsiz

denetim kurulusu veya denetim Ustlenen
bagimsiz denetgiyle denetim soOzlesmesi
yapacaktir.

Bildirimler, finansal raporlamaya uygun
olarak ilgili yihin 31 Mart, 30 Haziran ve 30
Eylul tarihlerinde sona eren ara hesap do-
nemleri icin takip eden birinci ayin sonuna
kadar ve 31 Aralik tarihinde sona eren yillik
hesap donemi igin takip eden lGglncu ayin
sonuna kadar tamamlanacaktir.

Yukarida yer verilen yukimlilik ve bildi-
rim asamalari tamamlandiktan sonra ise
dogruluk denetimleri baslayacaktir. Yillik
hesap donemine iligkin bildirilen verilerin
denetimi, denetgi tarafindan KGK diizenle-
melerine uygun olarak izleyen yilin 31 Ma-
yis tarihine kadar tamamlanacaktir.

Bu kapsamda, yeni yonetmelik kapsamina
girilip girilmedigine 31.12.2017 tarihindeki
doviz kredi tutarina gore karar verilecektir.
Ancak, 2017 yilina iligkin verilerin denetimi
yapilmayacaktir. Bu kapsamdaki kurumla-
rin ilk bildirim yikimlalaga 31 Mart 2018
donemi icin baslayacak olup ilk ceyrege
iliskin doviz pozisyonu bildirimlerinin 30
Nisan 2018 tarihine kadar yapilmasi gere-
kecektir. Bununla birlikte 2018 yilina iligkin
bildirilen verilerin denetimi bu verilerin
ana donemler ile bildirilen veriler ile tutar-
liligi denetimi 31 Mayis 2019 tarihine kadar
Kamu Gozetimi Kurumu diizenlemelerine
uygun olarak tamamlanacaktir.

Ozellikle yurt disindan 15 Milyon USD iize-
ri bor¢lanmasi olan filo kiralama sirketleri-
nin Merkez Bankasina bildirim yukimlIali-
gunlin 2018 yili ilk ceyreginden itibaren 30
Nisan 2018 tarihine kadar tamamlanmasi
gerektigini hatirlatmak isteriz.

Yazimizda yer verilen konularda ek bir hu-
sus olursa bizimle her zaman iletisime ge-
cebileceginizi bilginize sunarim.®

\ lanacaktir.

Ikinci el motorlu kara tagiti veya tasinmaz tica-
retiyle ugrasan miikelleflerce, KDV mikellefi ol-
mayanlardan alinarak vasfinda 6nemli degisiklik
yapiimaksizin satilan ikinci el motorlu kara tasiti
veya tasinmazlarin tesliminde KDV, alig bedeli
dustldikten sonra kalan tutar (zerinden hesap-

~
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2017 yili birlesme ve
devralma bilancosu:

22,3 Milyar TL

Bir birlesme ve devralma igleminin Rekabet Kurumu
tarafindan incelenebilmesi, ilk olarak isleme konu
tesebbislerin kontrol yapilarinda “kalici degisiklik”
meydana gelmesine bagldir. Peki birlesme ve devralma
isleminden ne anlamak gerekir.

ekabet Kurumu tarafindan gegtigi-
R miz aylarda “2017 Birlesme ve Dev-

ralma GoOrinim Raporu” yayim-
landi. 2017 yih, birlesme ve devralmalar
bakimindan bir 6nceki yila gore hem islem
degeri hem de islem adedi bakimindan
nispeten disls gostermis olsa da yine ol-
dukca hareketliydi.

Bir birlesme ve devralma igleminin Reka-
bet Kurumu tarafindan incelenebilmesi, ilk
olarak isleme konu tesebbuslerin kontrol
yapilarinda “kalici degisiklik” meydana
gelmesine baghdir. Peki birlesme ve dev-
ralma isleminden ne anlamak gerekir?
Rekabet Kurumu, iki veya daha fazla te-
sebbusin birlesmesi, bir ya da daha fazla
tesebbiisiin tamaminin ya da bir kisminin
kontrolliniin bir ya da daha fazla tesebbiis
ya da bunu kontrol eden kisi/kisiler tarafin-
dan devralinmasini birlesme ve devralma
islemi olarak kabul etmektedir. Burada dik-
kat edilmesi gereken nokta, ayni yonetim
yapisi icinde gerceklestirilen birlesme ve
devralma iglemlerinin grup ici islem ola-
rak kabul edildigidir. Bir diger ifadeyle, bu
tarz islemler birlesme ve devralma islemi
olarak kabul edilmez, bu nedenle Rekabet
Kurumu bu iglemleri denetlemez.
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Her islem icin Rekabet Kurulundan izin
alinmasi zorunlu degildir, izin alinmasi-
ni gerektiren bazi esikler bulunmaktadir.
Bunlara kisaca deginelim: Bir birlesme
veya devralma igleminde taraflarin Turki-
ye cirolari toplami 100 milyon TL'yi ya da
islem taraflarindan en az ikisinin Turkiye
cirolari ayri ayri 30 milyon TL'yi asiyorsa,
bu igslem Rekabet Kurulundan izin alinma-
sini gerektirir. Ayrica bir devralma isle-
minde hedef sirket varlik ya da faaliyetin,
birlesme islemlerinde de taraflardan en az
birinin Tlrkiye cirosunun 30 milyon TL'yi
ve diger islem taraflarindan en az birinin
dinya cirosunun 500 milyon TL'yi asma-
si durumunda, s0z konusu islemin huku-
ki olarak gecerlilik kazanabilmesi Rekabet
Kurulundan izin alinmasina baghdir. Bu-
nun yani sira yurt diginda gerceklestirilen
birlesme ve devralma islemleri Turkiye pa-
zarlarini da etkiliyorsa Rekabet Kurumuna
bildirilmelidir.

islem Sayisi ve Degerinde Diisiis...

2017 yilinda Rekabet Kurumu toplam 184
birlesme ve devralma islemini incelemis-

tir. Bu deger, 2016 yilinda 209’u bulurken
son bes yilin ortalamasi ise 196 islemdir.

Bu agidan onceki yillarla kiyas edildiginde
2017'de birlesme ve devralma islemleri or-
talamanin altinda kalmistir.

islem taraflarinin kékeni bakimindan bir
ayrim yaparsak, 2017 yilinda toplam 184
islemin 31’'inde islem taraflarinin tama-
minin Turkiye yasalarina gore kurulmus
sirketlerden  olustugunu gormekteyiz.
Yine toplam islemlerin 83'linde tim taraf
sirketler yabanci Ulke yasalarina gore ku-
rulmustur ve 54 islemde de taraflar Tirk
ve yabanci sirketlerden olusmaktadir. Geri
kalan 16 iglem ise bes 6zellestirme, sekiz
kapsam disi islem ve Ug¢ resen incelenen
ancak izne tabi olmadigi anlasilan islem-
den olugmaktadir.

Bitin bu islemler arasinda tiim taraflar
Tirkiye yasalarina gore kurulmus sirket-
ler tarafindan gerceklestirilen birlesme ve
devralmalarin toplam degderi 5,3 milyar
TL civarindadir. Ote yandan tim taraflari
yabanci olan islemlerin toplam degeri 6
milyar TL'yi agmustir. Islem taraflar Tirk
ve yabanci sirketler iginse islem degeri
11 milyar TL'ye yaklagmistir. 2016 yilin-
daki Turkiye islemlerinin toplam degeri
29,3 milyar TL'yi bulmugken 2017'de bu
degerin 22,3 milyar TL oldugu g6z onlne
alindiginda yaklasik yiizde 24 oraninda bir
duslis gozlemlenmistir.

Son bes yillik déonemde, islem sayisi ve
dederinin Turkiye kokenli hedef sirketlere
gore dagilimi bir sonraki sayfadaki grafikte
gosterilmigtir.

Yabanci yatirimcilarin iglem hacmine gore
paylari incelendiginde ise 2016'da ylizde
65 civarindaki oran, 2017 yilinda ylizde 68



seviyesine yaklasmistir. Yabanci yatirim-
cilarin kiiresel bazda ve Tirkiye icerisinde
gerceklestirdikleri islemler (137 adet) ince-
lendiginde 2017 yilinda kiresel dizeyde
en ¢ok kimyasallarin ve kimyasal urinle-
rin Gretimi; sinema filmi, video ve televiz-
yon programlari yapimciligi, ses kaydi ve
miuzik yayinlama faaliyetlerine ve ayrica
temel eczacilik Urinlerinin ve eczaciliga
iliskin malzemelerin imalatina yatirimlarin
yapildigi anlasiimigtir.

En Cok Yatiim Yapan Ulkeler

Yabanci yatirimcilarin  Turk sirketlerine
yonelik yatirrmlari 2017 yilinda da devam
ederken toplamda 47 islemde Tirk sirket-
lerine yonelik yatirnm gergeklestirilmistir.
En cok yatirim, altisar islemle Hollanda
ve Japonya kdokenli yatirirmcilar tarafindan
gerceklestirilmis ve bu Ulkeleri dorder is-
lem ile Fransa ve Liksemburg izlemistir.
2016 yilinda ise Hollanda kokenli sirketler
tarafindan dokuz ayri iglemde Tirk sirket-
lerine yatirim yapilmis ve ikinci sirada alti
islemle Almanya gelmistir. 2017 yilinda
ise Almanya kokenli sirketlerden gelen ya-
tinmlarin yalnizca iki iglemle sinirli kalmis
olmasi goze carpmaktadir.

2016'da Belgika, Birlesik Arap Emirlikle-
ri, Cayman Adalari, Filipinler, Hindistan,
Hong Kong, Ispanya, Italya ve Jersey/
Mans Adalar tarafindan Tirk sirketlerine
yatirirm yapilmamigken 2017 yilinda bu Gl-
kelerden de yatirrm geldigi gortulmustir.
Bununla birlikte Irlanda, Katar, Kazakistan,
Kore, Libnan, Malezya ve Suudi Arabis-
tan tarafindan Tirk sirketlerine 2016'da
yatirirm yapilmasina karsin 2017'de bu ya-
tinmcilardan Turk sirketlerine yatirrm gel-
memistir.

2017 yilinda Tirk sirketlerin devre konu
oldugu islemlerde, yabanci yatirimcilar ta-
rafindan yaklasik 15,1 milyar TL degerinde
yatirrm yapilmistir. Bu dederin bir 6nceki
yilda 18,9 milyar TL oldugu disildiginde
yine bir dislisun oldugunu soylemek gu¢
degildir.

2017 yilinda yabanci yatirimcilarin ortak
oldugu Turkiye kokenli dokuz ortak girigi-
min toplam islem bedeli 1,7 milyar TL'yi
bulmusken bu oran, 2016 yilinda yalnizca
59 milyon TL bedelinde ve yedi ortak gi-
risim olarak gergeklesmistir. Bu bakimdan

SIMRU TAYFUN

islem bedelinde kayda deger bir artigin
gercgeklestigi sOylenebilir.

islemlerin Sektérlere Gére Dagilimi

2016 Turkiye islemlerinde oldugu gibi
2017'de de islemler en ¢ok “elektrik ener-
jisi uretimi, iletimi ve dagitimi” alaninda
yogunlasmistir. islem sayisi bakimindan
elektrik enerjisi Uretimi, iletimi ve dagi-
timindan daha az olmasina ragmen en
yuksek islem dederinin “belirli bir mala
tahsis edilmis magazalardaki diger top-
tan ticaret” alaninda oldugunu goriyoruz.
Bu alandaki islem degeri, toplam Tirkiye
islem degerlerinin ylizde 24,5'ini olustu-

ELIF KENAN

ruyor. 2017'den farkli olarak gecen sene
en yuksek islem degerinin, “parasal araci
kuruluglarin faaliyetleri” alaninda oldugu
goze carpmaktadir. Gegen seneyle kiyas-
lama yaptigimizda islem sayisinin en fazla
oldugu faaliyet alani ayni kalirken iglem
degerinin en fazla oldugu alan parasal
aracl kuruluslarin faaliyetinden, belirli bir
mala tahsis edilmis magazalardaki diger
toptan ticarete kaymistir.

islem hacminin ekonomik faaliyetlere gore
dagilimina bakildiginda ilk sirada 8,1 mil-
yar TL ile “toptan ve perakende ticaret”
sektoru yer almaktadir. “Akaryakit dagi-

2017 yilinda Rekabet Kurumu toplam 184 birles-
me ve devralma islemini incelemistir. Bu deger,

2016 yihnda 209'u bulurken son bes yilin ortala-
masi ise 196 islemdir. Bu agidan dnceki yillarla
kiyas edildiginde 2017'de birlesme ve devralma

islemleri ortalamanin altinda kalmistir.
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tim1” ve “organize perakende” sektorleri
toptan ve perakende ticaretinde one ¢ikan
alanlardandir. Ikinci sirada 3,8 milyar TL ile
“elektrik enerjisi Gretimi, iletimi, dagitimi”
sektoérii gelmektedir. Uglincii siraya bak-

nwoou

tigimizda ise “plastik Grtnler”, “gida” ve
“otomotiv yedek parga” tretimi yogunluk-
ta olmak Gzere 3,7 milyar TL'lik hacmi ile

“imalat”in yer aldigini goriiyoruz.

Tarkiye kokenli hedef sirketlerin iglem
sayisl ve dederlerinin sektorlere gore da-
gilmini  detaylica inceleyecek olursak,
2016’da iglem sayisini hi¢ artirmadan
(2016 ve 2017'de Ug¢ adet) 1,1 milyarlik TL
islem degerini bese katlayarak 5,9 milyar
TL tutarinda islem degeri ile ilk sirada “be-
lirli bir mala tahsis edilmis magazalardaki
toptan ticaret” yer almaktadir.

islem degeri siralamasinda ikinci sirada,
gecen seneye oranla islem sayisini artir-
masina ragmen (2016'da 8, 2017'de 11
islem) 5,8 milyar TL olan islem dederini
3,7 milyar TL'ye disliren “elektrik enerji-
sinin uretimi, iletimi ve dagitimi” sekto-
rii géze carpmaktadir. Uglincii sirada ise
hem iglem sayisini hem de iglem degerini
2016'ya oranla ikiye katlayan 2,6 milyar TL
islem degeri ile “tagimacilik icin destekle-
yici faaliyetler” gelmektedir. 435 milyon
TL'lik islem degeri ile “motorlu kara tasit-
lariigin parga ve aksesuar imalati” onuncu
sirada, 242 milyon TL'lik islem degeri ile
“karayolu ile yik tasimaciligi ve tagimaci-
ik hizmetleri” on altinci sirada yer almak-
tadir.

Rekabet Kurumu, iki veya daha fazla tesebbiisiin
birlesmesi, bir ya da daha fazla tesebbisin ta-

maminin ya da bir kisminin kontrolinln bir ya
da daha fazla tesebbiis ya da bunu kontrol eden
kisi/kisiler tarafindan devralinmasini birlesme

ve devralma iglemi olarak kabul etmektedir.

Yine 2017 yihinda Rekabet Kurumuna bes
adet Ozellestirme bildirilmistir. Bunlarin
Ucl “elektrik enerjisinin Gretimi, iletimi ve
dagitimi” alanindadir. Bes Ozellestirme-
den sadece birinin devri tam olarak ger-
ceklesmistir, kalan dordiinin islem sireci
ise hala devam etmektedir. 2016 yilinda da
yapilan alti 6zellestirmenin yarisi “elektrik
enerjisi Uretimi, iletimi ve dagitimi” ala-
nindaydi. Gegen seneyle kiyasladigimizda
ozellestirmelerin yogunlukta oldugu faali-
yet alaninin degismedigini goriyoruz.

Rekabet Kurumuna bildirilen toplam 184
birlesme ve devralma isleminden dort is-
lem Rekabet Kurulunca nihai incelemeye
alinmistir. Bu iglemlerden birine rekabetin
onemli 6l¢lide azalacagi ve hakim durum
yaratilacagi sakincalari nedeniyle izin ve-
rilmemistir. Geri kalan Ug¢ islemin nihai
incelemesinin ise 2018 iginde sonuglandi-
rilmasi beklenmektedir.
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: 120
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Etkilenen Pazarlar

Rekabet
mis 184 birlesme ve devralma igleminin
29'unun izne tabi olmadigi, kalan izne tabi
olan 155’inin de 70'inde Tiirkiye'deki faa-
liyetleri bakimindan etkilenen bir pazarin

Kurumu tarafindan incelen-

s6z konusu olmadigi gorilmektedir. izne
tabi olan bu birlesme ve devralmalarin et-
kiledigi 142 ayri pazar bulunmaktadir.

Ozellestirme islemleri hari¢ olmak (izere
s0z konusu 142 pazardan 104’i yatay ola-
rak etkilenen pazar, kalan 38'i ise dikey ola-
rak etkilenen pazardir. Birlesme devralma
islemleri sonucunda ylizde 40 pazar payi
esigini asan etkilenen pazar sayisi ise se-
kizdir.

Rekabet Kurumunca izin verilen birlesme
ve devralma iglemlerinden sonra ylizde
40 pazar payini agsmasi beklenen yatay ve
dikey pazarlarin baslicalari ise tarim, pe-
rakende, gida, alkolli icecek, otomasyon
sistemleri ve tarayicilardir.

Sonug Olarak...

Rekabet Kurumu, raporunda ayrica
2017'de bildirimi yapilan birlesme ve dev-
ralma islemlerini son bildirim tarihinden
itibaren ortalama 15 gin i¢inde nihai ka-
rara bagladigini belirtmistir. Rapor, Turki-
ye'deki birlesme ve devralma rejimini net
bir bicimde ortaya koymaktadir.

Yazimizda da bir¢ok kere belirttigimiz tGze-
re 2017 yili 2016'ya gore islem degeri ve
sayisi bakimindan dususlerin yasandigi bir
sene oldu. Yabanci yatirimcilarin 6niimuiz-
deki senelerde Tirk pazarlarina yatirimlari
artirip artirmayacagi ise merak edilmek-
te.



SEKTORDEN HABERLER <<

OSD'de bayrak degisimi

Otomotiv Sanayii Dernegi'nin (OSD), 44'tincli Olagan
Genel Kurulu'nda bayrak degisimi yasandi. Géreve gel-
digi 2010 yilindan bu yana Otomotiv Sanayii Dernegi'nin
yonetim kurulu bagkanligini basariyla stirdiren Kudret
ONEN, yeni dénemde gdrevi Haydar YENIGUN'e devretti

urkiye otomotiv
T sanayiine yon veren

14 blyuk tyesiyle
sektorun ¢ati kurulusu olan
Otomotiv Sanayii Dernegi
(OSD), 44’tGncu Olagan Genel
Kurulu’nu Bilim, Sanayi ve
Teknoloji Bakani Dr. Faruk
0zLU'niin de katiimlariyla
Istanbul’da gergeklestirdi.
Tirkiye ekonomisinin
lokomotif sektorlerinden
otomotiv sanayiinin ulastigi
konumun degerlendirildigi
ve otomotivin gelecegine
iliskin goruslerin paylasildigi

genel kurulda, 2010 yilindan
bu yana OSD Yonetim Kurulu
Baskani olarak basariyla
gorev alan Kudret ONEN,
yeni donemde gorevi Haydar
YENIGUN'e devretti.

Yeni yonetim kurulu baskani
ve yonetim kurulu Gyelerinin
belirlendigi olagan genel
kurul toplantisinda, OSD’nin
Yonetim Kurulu Bagkanligi'na
Haydar YENIGUN secildi.
OSD'nin yeni yonetim kurulu
Uyeleri ise, baskan vekili Stier
SULUN, baskan yardimcilari

Cengiz EROLDU, Miiniir
YAVUZ ve Tung BASEGMEZ,
muhasip tiye Hasan YILDIRIM,
tyeler Habip ASI, Ismail
SUMER, izzet KALAYCI,
Marco VOTTA, Necdet
SENTURK, Okan BAS, Serdar
GORGUC, Tugrul ARIKAN
seklinde belirlendi.

2017 yilinda ihracat yapan

OSD iiyelerine ihracat Basari
Odiilleri verildi. Verilen
ihracat Basari Odiilleri Platin
Plaket, Altin Plaket, Altin
Madalya ve Gimus Madalya
seklinde 4 ana kategoride
siniflandinlidi.

ODD 32. Olagan Cenel Kurulu'nda

yeni yonetim secildi

Otomotiv Distribiitorleri Dernegi‘nin (ODD) 32. Olagan Genel Kurul Toplantisi yapildi.
2017 yihnin detayli otomotiv sektorli degerlendirmesinin ve 2018 yili beklentilerinin payla-
sildigi Genel Kurul'da yeni Yénetim ve Denetleme Kurulu tiyelerinin segimi de gergeklesti.
Kurulda, 2017 yilinin dernek faaliyetleri anlatilirken sektérel gelismeler de ele alindi.

uruldugu 1987'den bu
K yana sektori bir araya

getirmeyi amaclayan,
bugiin 47 otomotiv markasini
ayni cati altinda toplayarak
gu¢ birligi saglayan Otomotiv
Distributorleri Dernegi (ODD),
32. Olagan Genel Kurul
Toplantisi'ni gerceklestirdi.
Genel Kurul Toplantisinda
her iki yilda bir oldugu gibi
Yonetim ve Denetleme
Kurulu Gyeleri se¢imi yapildi.

2010 yilindan bu yana

dort donem boyunca ODD
Yonetim Kurulu Bagkanhgi
gorevini Gstlenen Mustafa
BAYRAKTAR, bu se¢cimde
yonetim kurulu Gyeligine
aday olmadi. BAYRAKTAR,
yeni donemde dernek
faaliyetlerine denetim kurulu
Uyesi olarak devam edecek.
Yonetim Kurulu baskanhgina,
Dogus Otomotiv icra Kurulu
Baskani Ali BILALOGLU

secildi. BILALOGLU 'nun
baskan olmasiyla birlikte
baskan yardimciligi gérevine
Anadolu Grubu Otomotiv
Grubu Baskani Bora KOCAK
geldi.

ODD Genel Koordinatori
Hayri ERCE, genel kurul
toplantisinda sektore iligkin
yaptigi sunumda, 2017'nin
ekonomik agidan diinyada
toparlanma yili oldugunu

belirterek Tirkiye'de kamu
tarafindan alinan 6nlemlerle
bu yil yaklasik yuzde 7'lik bir
buyume beklendigini kaydetti.

Tirkiye'de 2018'de
enflasyonda tek haneli
rakamlara donme hedefi
oldugunu animsatan ERCE,
"Turkiye, gegen yil yaklasik
bir milyonluk satis adediyle
dinyada 18., Avrupa'da 6.
sirada yer aldi.

Uretim agisindan bir milyon
674 bin adetle rekor kirdigimiz
bir yil oldu. Otomotiv
endustrisinde diinya
Uretiminde 14., Avrupa'da

ise b. sirada yer aldik." diye
konustu.
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TUMER GROUP

MUHITTIN UCAR

Yoénetim Kurulu Bagkani

Firmanizin kurulus tarihinden
ve vermis oldugunuz
hizmetlerden bahseder
misiniz?

015 yilinda kurulan
2 Tamer Group Tic. A.S.,

turizm sektorinde
turistlere yonelik yaklasik

150 arag filosuyla hizmet
vermektedir.

Son yillarda kisilerin
seyahatlerinde gerek sirket
biinyelerinde, gerekse giinliik
ve uzun dénem arag kiralama
talepleri oldukga artmistir.
Timer Group olarak hizmet
kalitesi, miisteri beklentileri

ve memnuniyetinden taviz
vermekten kusursuz bir hizmet
sunuyoruz.

Firmanizin ara¢ parkindan ve
hizmet verdiginiz bélgelerden
s6z eder misiniz?

Arac kiralama hizmeti uzun
bir zamandir aktif olarak
Tirkiye genelinde kullaniliyor
ve giderek de yayginlasiyor.
Firmamiz agirlikh olarak
Suudi Arabistan'dan llkemize
gelen misafirlere hizmet
vermektedir.
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Arag kiralama sektoriinde
uluslararasi paydaslarimizia
birlikte blaylyen Tirkiye
ekonomisine layik hizmet
vermek icin elimizden geleni
yapmaktayiz.

Sundugumuz hizmeti sadece
kiralama alaninda sinirlamayiz,
konaklama, transfer ve

Itks arag kiralamalari ile
desteklemekteyiz.

Firmamizin kurucusu ve
yonetim kurulu bagkani
Mubhittin Ucar'dir.

Firmanmizin hedefleri ve
TOKKDER iiyesi olmanizin
nedenleri nelerdir?

Firmamizin en 6nemli
hedeflerinden biri etik ¢alisma
kuralidir. TOKKDER'in de

etik calismayi oncelikli alan
olarak belirlemesi yliziinden
dernegimize Uye olduk.

TOKKDER'in yiiksek hizmet
kalitesi, kanunlara uygun
calisma politikalarini
uygulamasi, en 6nemlisi
yuzlerce firmanin haklarini esit
mesafede korumasi bizler i¢in
bir tercih nedeni oldu. ®
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Konya Sehir Ofisi: Feritpasa Mahallesi Nalgaci
Caddesi NO:50/C Selguklu Konya

Tel: (0332) 237 37 50 * (0332) 357 42 42

Faks: (0332) 237 37 51 « GSM: (0543) 283 53 44
konya@avis.com.tr * www.altincaba.com

Konya Havalimami Ofisi: Konya Havalimani Ig-Dig
Hat Terminali No:B79/B Selguklu/Konya

Tel: (0332) 237 37 50 » (0332) 357 42 42

Faks: (0332) 237 37 51

GSM: (0533) 283 53 44

konya@avis.com.tr

www.altincaba.com

ARKAS OTO FiLO YGONETiMi

Kasap Sk. No:2 Arkas Binasi Esentepe Istanbul
Tel: 444 26 86 « Faks: (0212) 27269 10
arkas@arkasotofilo.com.tr
www.arkasotofilo.com.tr

ARYA OTOMOBIL KiRALAMA

Gevher Nesibe Mah. Istasyon Cad.

No: 59/A Kocasinan / Kayseri

Tel: (0352) 221 23 15 Pbx e« Faks: (0352) 232 42 39
www.aryarentacar.com.tr
info@aryarentacar.com.tr
umit@aryarentacar.com.tr

Kayseri Merkez

Tel: (0352) 221 23 15 Pbx * Faks: (0352) 232 42 39
Kayseri Seker

Tel: (0352) 332 02 38 Pbx * Faks: (0352) 332 02 38
Ankara

Tel: (0312) 438 438 3 Pbx * Faks: (0312) 438 83 90
Konya

Tel: (0332) 321 38 77 Pbx « Faks: (0332) 321 38 79
Nevsehir

Tel: (0384) 212 52 12 Pbx * Faks: 0384 213 92 13

ASF FiLO KiRALAMA

Pamukkale Sok. Fidan Plaza No:2 E-5 Yanyol Soganlk/
Kartal - Istanbul » Tel: 444 34 75

ASRABA

1456 Sok. No: 83 Kat: 2 D: 202 Ayhan Aslan
Is Merkezi Alsancak/lzmir

Tel: (0232) 421 37 31 Dahili: 2

Faks: (0232) 463 06 07
www.asraba.com.tr ¢ info@asraba.com.tr

ASSISTCAR RENTAL

Istanbul Merkez:

Kiiltiir Sok.No:1 Metroport AVM B3 Kat No:4 PK.34180
Bahgelievler/istanbul

Tel: (0212) 442 26 32-33  Fax: (0212) 442 26 35
info@assistcarrental.com

istanbul Sabiha Gékgen Havalimam

Yenisehir Mah.Osmanli Bulvari No:10 Cagdas

AVM Diikkan 71 Pendik/Istanbul (Sabiha Gékgen
Havalimani Karsisi)

Tel: (0216) 482 48 30 * Fax: (0216) 482 48 31

GSM: (0530) 969 29 53
s.gokcen@assistcarrental.com

Izmir: GARDEP (Gaziemir Arag Kiralama ve Depolama
Merkezi) 9 Eyliil Mah. 695. Sok.No.36 Gaziemir / IZMIR
Tel: (0232) 252 37 38 » Fax: (0232) 252 48 86
izmir@assistcarrental.com

Antalya: Giizelyurt Mah. Lara Cad. No:161 Aksu/
Antalya (Havalimani Karsisi 400 M Korupark Tesisleri)
Tel: (0242) 311 62 32 » Fax: (0242) 311 62 42
antalya@assistcarrental.com

Ankara: Esenboga Havalimani yolu iizeri (Hiirriyet
Gazetesi Karsisi) Fatih Mah.Bilgehan Sok.No:131/C
Saray/ Pursaklar-Ankara (Esenboga Havalimani 5km)
Tel: (0312) 399 50 10 « Fax: (0312) 399 50 11
ankara@assistcarrental.com

Bodrum: Milas Bodrum Yolu Havalimani Kavsag
Asgioglu BP Istasyonu Bodrum/Mugla

Tel: (0252) 559 01 74 « Fax: (0552) 559 01 75
bodrum@assistcarrental.com

Bursa: Kiikiirtlii Cad. Gencal Apt. NO:38/1
Cekirge-Osmangazi/BURSA

Tel: (0224) 235 21 21 « Fax: (0224) 235 48 48
bursa@assistcarrental.com

Diyarbakar: Prof. Dr. Selahattin Yazicioglu Cad. Kupik
Apt. B-Blok 1/1 Yenisehir - Diyarbakir

(Diyar Galeria arkasi)

Tel: (0412) 224 55 40 » Faks: (0412) 224 55 41
diyarbakir@assistcarrental.com

Eskisehir: Cumhuriyet Mah. Kinm Caddesi No:7/B
Tepebagi - Eskisehir

Tel: (0222) 220 11 13 « Faks: (0222) 220 11 16
eskisehir@assistcarrental.com

Elazig: Akpinar Mahallesi Atatiirk Bulvari Kulugztiirk
Sokak No:41 Park Dedeman Hotel Merkez - Elazi§
Tel: (0544) 212 85 56 * Faks: (0424) 238 66 23
elazig@assistcarrental.com

Kayseri: Hoca Ahmet Yesevi Mahallesi Sehit
Jandarma Astsubay Suat Sari Cad. Cigdem Apt. No:
4/D Kocasinan / Kayseri

Tel: (0352) 220 44 77 » Fax: (0352) 220 44 77
kayseri@assistcarrental.com

Kocaeli - lzmit: Kérfez Mah. Ankara Karayolu Cad.
No:23 Kocaeli / [ZMIT

Tel: (0262) 333 13 33 « Faks: (0262) 333 13 34
kocaeli@assistcarrental.com

Konya: Feritpasa Mah. Nalcagi Cad. 50.Y1l Sitesi
C.Blok No:62/B Selguklu Konya

Tel: (0332) 238 38 44 » Faks: (0332) 238 38 99
konya@assistcarrental.com

Konya Tren Gari:

Alay Cad. TCDD Gar Miidiirliigii, Meram/Konya

Tel: (332) 238 38 44 « Faks: (0332) 238 38 99
konya@assistcarrental.com

Samsun:

Atatiirk Bulvari Cinarlik Beldesi

Yukari Egercili Mah. No: 14/B (Havalimani Kavsag)
Carsamba / Samsun

Tel: (362) 844 86 61 « Fax: (0362) 844 86 61
samsun@assistcarrental.com

Malatya: Sifa Mah. Niyazi-Misri Cad. No: 64/ F
Battalgazi / MALATYA

Tel: (0422) 212 50 55 » Faks: (0422) 238 18 38
malatya@assistcarrental.com

Trabzon: Konaklar Mh. Emek Cad. No:11

Havaalani - Trabzon

Tel: (0462) 326 34 58 » Fax: (0462) 326 33 88
trabzon@assistcarrental.com

Dalaman: Ege Mah. Alemdar 30. Sok. No: 10/A
(Havalimani Yolu) Dalaman - Mugla

Tel: (0252) 692 58 59 * Fax: (0212) 442 26 35
dalaman@assistcarrental.com

Fethiye: Babatasi Mah., 747 Sok no: 8/A
Fethiye/Mugla

Tel: (0252) 612 22 81 » Fax: (0252) 612 08 44
info@assistcarrental.com

Erzurum: Asagi Mumcu Mah. Gaykara Cad. Pirireis
Sok. No: 31/A Yakutiye/ERZURUM

Tel: (0442) 237 40 74 Fax: (0442) 237 40 74
erzurum@assistcarrental.com

Gaziantep: Incilipinar Mah. Gazi Muhtar Pasa Bulvari,
Buhara Is Merkezi No:23

Sehitkamil/Gaziantep

Tel: (0342) 21503 36  Fax: (0342) 215 03 37
gaziantep@assistcarrental.com

Nevsehir: Kapadokya Havalimani - Ighatlar Gelen
Yolcu Salonu - Giilsehir/ Nevsehir

Tel: +90 384 421 40 22 » Fax: +90 384 421 40 22
nevsehir@assistcarrental.com

Adana: Doseme Mahallesi 60081 Sokak Karanfil Apt.
No:1/E Seyhan/Adana

Tel: (0322) 456 00 50 * Faks: (0322) 456 00 51
adana@assistcarrental.com

Sanhurfa: Sanlurfa Gap Havalimani Ighatlar Gelen
Yolcu Terminali No:Z/54 Sanlurfa/TR

Tel: (0414) 316 22 23 « Faks: (0212) 442 26 32
urfa@assistcarrental.com

Sivas: Ortiilii Pinar Mah. Koca Ahmet Yesevi Cad.
Baser Apt 6 No:1/B Merkez - Sivas

Tel: (0346) 221 01 01 « Faks: (0346) 221 01 01
sivas@assistcarrental.com

Mus: Eski Acil Yolu Ak Apartmani No: 6

Merkez Mus

Tel: (0436) 222 08 49 « Faks: (0436) 222 08 49
mus@assistcarrental.com

Sanliurfa Merkez: Sair Sevket Mah.Carsi Cad.Canan
Apt.A Blok Kat :1 No:8 Bahgelievler Haliliye / Sanlurfa
Tel: (0414) 316 22 23 « Faks: (0414) 316 22 23
urfa@assistcarrental.com

ATA FiLO KiRALAMA A.S.

Atatiirk Oto Sanayi Sit.1.Kisim B Blok No: 282
Maslak-Sariyer/ISTANBUL

Tel: (0212) 346 42 46

Faks: (0212) 346 06 43

info@atafilo.com.tr « www.atafilo.com.tr

ATAKO DESTEK

Riizgarlibahge Mah. Toyota K Plaza K: 1
Kavacik/Beykoz/Istanbul

Tel: (0216) 425 42 10 » Faks: (0216) 425 42 33

www.atakod k.com * inft k k.com

ATILGAN ARAG KiRALAMA TURIZM VE SERViS
HIZMETLERI LTD. $TI.

Veysel Karani Mh. Asik Reyhani Cd. No:14 /A
Sancaktepe / Istanbul

Tel: (0216) 498 98 00  Faks: (0216) 498 90 31
kiralama@atilganotomotiv.com.tr
www.atilganotomotiv.com.tr

AUTOLAND

Papirus Plaza Merkez Mah. Ayazmayolu Cad. No: 37
K: 7 D: 8 Kagithane 34410 Istanbul

Tel: (0212) 697 87 85 » Faks: (0212) 548 76 30
www.autoland.com.tr « info@autoland.com.tr

AUTOLINK FiLO YONETiMmi

Mahmutbey Yolu Inénii Cad. No:122
Bagcilar/Istanbul

Tel: (0212) 447 31 17 » Faks: (0212) 447 31 16
www.autolink.com.tr « info@autolink.com.tr

AVIS RENT A CAR

Aydinevler Mah. Dumlupinar Cad. No:24/1
34854 Kiigiikyall / Istanbul

Tel: (0216) 587 99 00 « Faks: (0216) 489 19 40
www.avis.com.tr

Adana Sakirpasa Havalimam

I¢ Hatlar Gelis

(0322) 435 04 76 * (0322) 431 46 46

Dis Hatlar Gelis (0322) 435 59 75

Adiyaman (0416) 223 33 00

Ankara / Kavakhdere (0312) 467 23 13 - 467 23 15
Ankara Esenboga Havalimani I¢ Hatlar
(0312) 398 03 15

Antakya: (0326) 214 19 05 » (0326) 285 66 03
Antalya: (0242) 248 1772 -248 17 73
Antalya Havalimam

I Hatlar Gelis (0242) 330 30 73

Dis Hatlar Gelis (0242) 330 30 08

Alanya: (0242) 51335 13

TOKKDER UYELERI <<
]

Ayvalik / Balikesir

(0266) 312 24 56 » (0266) 312 88 75
Batman Havaliman: (0488) 218 07 47
Bodrum / Mugla: (0252) 316 19 96
Bodrum Milas Havalimani / Mugla

I¢ Hatlar Gelig (0252) 523 02 01

Dis Hatlar Gelis (0252) 523 02 03
Turgutreis Bodrum / Mugla

(0252) 382 38 51

Bursa (0224) 236 51 33 « (0224) 233 27 22
Dalaman Havalimani / Mugla

I¢ Hatlar Gelig (0252) 792 51 68

(0252) 792 51 18

Dis Hatlar Gelis (0252) 79251 18
Diyarbakir (0412) 229 02 75

Diyarbakir Havalimani I¢ Hatlar

(0412) 236 13 24

Elazig (0424) 247 40 31

Eskisehir (0222) 330 30 60 - 330 30 61
Erzurum (0442) 233 80 88

Erzurum Havalimani (0442) 233 80 88
Fethiye (0252) 612 37 19

Gaziantep Havalimam Ig Hatlar Gelis
(0342) 582 11 41

Istanbul / Taksim (0212) 244 93 50 - 244 93 51
Istanbul / Kadikdy

(0216) 355 36 65 * (0216) 350 48 78
Istanbul Atatiirk Havalimami

I¢ Hatlar Gelig (0212) 465 34 54

Dis Hatlar (0212) 465 34 55 - 465 34 56
Istanbul Sabiha Gokgen Havalimani
Yeni Terminal Gelis

(0216) 588 51 96 * (0216) 588 51 54

Izmir Alsancak (0232) 441 44 17 - 441 4419
Izmir Adnan Menderes Havalimani

i Hatlar Gelis (0232) 274 17 90

Dis Hatlar Gelis (0232) 274 00 10

izmit/ Kocaeli

(0262) 325 25 55 * (0262) 322 56 06
Kayseri (0352) 222 61 96

Kayseri Havalimani I¢ Hatlar (0352) 338 05 94
Konya (0332) 237 37 50

Konya Havalimani i¢ Hatlar

(0332) 237 37 50

Kusadasi (0256) 614 14 75 « (0256) 614 46 00
Malatya (0422) 238 56 44

Malatya Havalimani Ig Hatlar Gelis
(0422) 266 00 76

Mardin (0482) 312 56 47 « (0482) 312 04 44
Mardin Havalimani (0482) 312 04 44
Marmaris (0252) 41227 71

Sakarya (0264) 282 03 33

Samsun (0362) 231 67 50

Samsun Garsamba Havaliman

(0362) 844 86 57

Side (0242) 753 13 48 * (0242) 753 41 18
Sivas (0346) 225 59 44

Sivas Havalimani i¢ Hatlar Gelis (0555) 991 30 58
Sanhurfa (0414) 315 00 53

Sanhurfa Havaliman Ig Hatlar Gelis
(0414) 378 10 15

Tekirdag (0282) 261 68 31

Trabzon Havaliman I¢ Hatlar Gelis
(0462) 325 55 82

UrgiipINeV§ehir (0384) 3412177

Van (0432) 214 63 75

Van Ferit Melen Havalimani

(0432) 214 63 75

AVRO RENT A CAR

Gobangesme Mah. Sanayi Cad. No: 44A 011
Bahgelievler - Istanbul

Tel: (0212) 603 69 15 « Faks: (0212) 603 69 18
info@avrorentacar.com

www.avrorentacar.com

WWW.avro.com.tr

Atatiirk Havaliman i¢ Hatlar Gelen Yolcu Terminali
Tel: (0212) 465 26 28 (159-163)

Atatiirk Havaliman Dis Hatlar Gelen Yolcu Terminali
Tel: (0212) 465 37 51 ( 160-164 )

Taksim Kocatepe Mh. Abdulhak Hamit Cd.

No: 76/ B Tel : (0212) 250 10 20

Kadikdy Bagdat Cad. No: 93/ C Feneryolu

Tel: (0216) 414 93 33 (165)

Adnan Menderes HL i¢ Hatlar Gelen Yolcu Terminali
Tel: (0232) 273 77 00

Ankara Merkez Tunus Caddesi

Remzi Oguz Arik Mah. Tunus Caddesi No: 44/3
Cankaya « Tel: (0312) 398 23 06

Esenboga HL I Hatlar Gelen Yolcu Terminali

Tel: (0312) 398 23 06

Antalya

Giizelyurt Mh. incikpinar Cad. No:192 Aksu

Tel: (0549) 442 05 45

Kayseri Fatih Mah. Istasyon Cad. No:36/C Merkez
Tel: (0352) 326 78 78

Urfa Gap HL Ig Hatlar Gelen Yolcu Terminali

Tel: (0553) 739 34 10

Urfa Merkez Sair Sevket Mah. Carsi Cad. Canan Apt.
A Blok Kat: 1 No:8 Haliliye/Bahgelievler

Tel: (0553) 739 34 10

Bingdl Indnii Mah. Kiiltiir Cad. Polisevi Yani

No: 20/2 » Tel: (0507) 170 36 45
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>> TOKKDER UYELERI
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Sivas Ortiilii Pinar Mah. Arap Evliya Cad. No: 7/12
Merkez * Tel: (0545) 266 94 08

Tokat Yeni Mah. Gaziosmanpasa Bulv. 1. Sok.

No: 6 Merkez * Tel: (0545) 266 94 08

Denizli Merkez

Delikliginar PTT karsisi 1588 SK. No: 6/2

Tel: (0532) 747 03 13

Denizli Gardak HL i Hatlar Gelen Yolcu Terminali
Tel: (0532) 747 03 13

Dalaman Altintas Mah. Gazi Bulvari, No: 83/B

Tel: (0532) 162 96 76

Erzurum Havaliman i¢ Hatlar Gelen Yolcu Terminali
Tel: (0535) 365 65 67

Malatya Niyazi Mah. Karatas Sk. No:14/B

Tel: (0532) 728 48 58

Kirikkale Giirler Mah. Millet Bulv. 145/D Merkez

Tel : (0506) 141 69 39

Adana Sakirpasa HL i¢ Hatlar Otoparki

Tel: (0531) 555 45 45

Kusadasi Kadinlar Denizi Mah. Yiiksel Yalova Caddesi
46/14 » Tel : (0543) 649 22 94

Trabzon Darica Mah. Ozliiler A Kiime Evleri No:3
Akgaabat « Tel: (0462) 333 66 33

Gaziantep Karatas Mah. 400 Nolu Cad. 20 0 Sahinbey *
Tel : (0342) 290 34 34

Diyarbakir Havalimam i Hatlar

Diyarbakir Havalimani I¢ hatlar Gelen Yolcu Terminali »
Tel: (0412) 236 04 60

Diyarbakir Havalimam Dis Hatlar

Diyarbakir Havalimani Dis Hatlar Gelen Yolcu Terminali
Tel: (0412) 236 04 60

Bodrum Atatiirk Bulvari.Balkanoglu Is Merkezi E Blok
No:1 Konacik * Tel: (0252) 358 50 53

Elazi§ Izzetpaga Mah. Tahsildar Kasim Yildiz Sok.
No:5/B « Tel: (0424) 234 17 07

Hatay Istiklal Cd. Aselcioglu Ishani 75/B

Antakya- Hatay * Tel: (0326) 214 96 73

Hatay Havaliman Ig Hatlar

Hatay Havalimani Kargisi Antakya

Tel: (0326) 214 96 73

Van Cumhuriyet Cad. SekerBank Krs. No :2

Tel: (0432) 21509 55

AYDER FiLO KiRALAMA

Qmit Mah. Osmanaga Konaklari 2494-2 Sokak No:8
Umitkdy/Ankara

Tel: (0312) 235 55 44 « Faks: (0312) 235 93 80
www.ayder.com.tr

www.aydertasimacilik.com ¢ ayder@ayder.com.tr
ahmet.hasimoglu@ayder.com.tr
eren.kelesoglu@ayder.com.tr

Ankara / Kizilay - lzmir Caddesi

Tel: (0312) 232 42 33

Ankara / Kizilay — Menekse Sokak

Tel: (0312) 425 00 36

Rize / Camlihemsin — Hasimoglu Otel

Tel: (0464) 657 20 37

Antalya / Kemer-Beldibi

Rixos Sungate Otel Tel: (0242) 824 91 53

BACAR OTOMOTIV ALIM SATIM SAN. VE TiC. AS.
Genel Miidiirliik

Biiyiikbakkalkdy Mahallesi Kasif Sokak No: 23
Samandira Mevkii 34858 Maltepe — Istanbul
Tel: (0216) 311 4 227 « (0216) 311 4 BCR

Faks: 0216 561 79 48 « info@bacar.com.tr
Sancaktepe Subesi

Eyiip Sultan Mah. Vadi Sok No:10 34885
Sancaktepe — Istanbul

Tel: (0505) 000 62 24tol

saha@bacar.com.tr

Seyrantepe Subesi

Huzur Mabh. Ibrahim Karaoglanoglu Cad. No:8
Seyrantepe

Tel: (0553) 436 00 26 * avrupa@bacar.com.tr
Izmir - Ege Bolgesi Miidiirliigii

Ata Mahallesi Cevre Yolu Bulvar No:10 35473
Menderes — Izmir

Tel: (0232) 781 1510
otoparkparkizmir@bacar.com.tr

BEYAZ FiLO OTO KiRALAMA A.S.

Birlik Mah. Podgoritsa Cad. No: 1/1 Cankaya/Ankara
Tel: 0312 454 20 20 » Faks: 0312 454 20 32

Istanbul Degirmen Yolu Cad. Cetinkaya Sokak
Giirbiiz Plaza No:16 Kat: 2
Igerenkdy-Atasehir-ISTANBUL

Tel: 0(216) 457 77 66 « Faks: (0216) 457 98 84
www.beyazfilo.com ¢ bilal.yurddas@beyazfilo.com

BORLEASE

Fatih Sultan Mehmet Mah. Poligon Cad.
BUYAKA Kule 3 K6 No:8C 34771 Tepedistii,
Umraniye — ISTANBUL

Tel: (0216) 510 43 13 » Faks: (0216) 510 43 19
info@borlease.com.tr « www.borlease.com.tr

BORUSAN 0TO. PREMIUM KiRALAMA VE TiC. A.S.

Asker Ocagi Cad. No: 6 Kat: 4 Siizer Plaza 34367
Sisli, Dolmabahge - ISTANBUL
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Tel: (0212) 372 00 00 * Fax: (0212) 509 62 79
iletigim merkezi: 0850 252 4444
Web: www.premiumkiralama.com

BUDGET CAR RENTAL

Aydinevler Mah. Dumlupinar Cad. No:24/1
34854 Kiigiikyali / Istanbul
www.budget.com.tr

Tel: (0216) 587 99 90 » Faks: (0216) 489 53 69
Adana (0322) 459 92 22

Ankara (0312) 466 03 36 * (312) 466 03 37
Ankara Esenboga Havalimani i¢ Hatlar Gelis
(0312) 398 20 34

Antalya Havalimani I¢ Hatlar Gelis

(0242) 330 33 95 * (0242) 330 33 96

Bodrum (0252) 316 09 29

Bodrum Milas Havalimani Dis Hatlar Gelis
(0252) 523 02 71

Corlu (0282) 652 63 73

Dalaman Havalimam Dis Hatlar Gelis
(0252) 792 51 50 * (0252) 792 51 51
Diyarbakir (0412) 223 07 07

Erzurum (0442) 237 47 22

Eskisehir (0222) 233 37 00

Gaziantep (0342) 215 20 55

Istanbul / Taksim (0212) 244 93 54

Istanbul / Suadiye (0216) 380 56 55

Istanbul Atatiirk Havalimani I Hatlar Gelis
(0212) 465 69 09 « (0212) 465 69 10

Dis Hatlar Gelis

(0212) 465 02 40 « (0212) 465 02 41

Istanbul Sabiha Gékgen Havalimani

ig Hatlar Gelis (0216) 588 51 98

Izmir Adnan Menderes Havalimani

ig Hatlar Gelis (0232) 274 11 11

Izmit / Kocaeli (0262) 332 44 99

Kayseri (0352) 23176 33

Konya (0332) 234 31 46

Mersin (0324) 238 34 74

Samsun Carsamba Havalimani (0362) 844 88 98
Sanhurfa (0414) 314 53 40

Trabzon Havalimani (0462) 325 65 55

Van Ferit Melen Havalimani

(0432) 227 01 91 +(0432) 216 56 06

BURULAS (BURCAR)-BURSA ULASIM TOPLU TASIM
ISLETMECILIGI TUR.SAN. VETIC. A.S.

Genel Miidiirliik

BursaRay Isletme Merkezi, Odunluk Mahallesi [zmir
Yolu, 16130 Niltfer/Bursa, Tiirkiye
Bursa i Otobiis T
Istanbul Cad. 8. Km. (Yalova Yolu)
Osmangazi - Bursa

Bursa Gemlik Subesi

Iskele Demirsubagi Mahallesi Iskele Caddesi Gemlik /
Bursa (Gemlik Meydani, Deniz Ugagi Terminali Yani)
Bursa Niliifer Subesi

0dunluk Mah. Mihrapli Cad. Yiimaz |s Merkezi

No: 12 D: 4 Niliifer-Bursa

Bursa Mudanya Subesi

Omerbey Mahallesi Cumhuriyet Meydani No:11
Mudanya / Bursa ( Mudanya Meydani, Bursa Deniz
Otobiisleri (BUDO) Terminali)

Bursa Osmangazi Subesi

Hamitler Mahallesi Sanayi Caddesi No: 398 Osmangazi
/ Bursa (Hamitler Metro Ist. Kargisi)

Bursa Heliport Subesi

BursaRay Isletme Merkezi Odunluk Mahallesi, lzmir
Yolu, 16130 Niliifer / Bursa (Crowne Plaza Karsisl,
Helikopter Taksi Pisti)

Istanbul Kabatas Subesi

Omer Avni Mah. Meclis-i Mebusan Cad. Kabatas Sehir
Hatlari iskelesi No:32 Beyoglu/Istanbul (Bursa Deniz
Otobiisleri (BUDO) Terminali)

Istanbul Halic Subesi

Halig Balat Kadir Has Caddesi Istanbul Biyiiksehir
Belediyespor Tesisi Yani Eyiip / Istanbul (Halig Deniz
Ugagi Terminali Yani)

Genel Miidiirliik iletisim

Tel: (0224) 452 52 44 » Faks: (0224) 452 52 43

Cagn Merkezi lletisim 444 99 16
burulas@burulas.com.tr ® www.burulas.com.tr

Arag Kiralama Web Adresi http://rent.burulas.com.tr

CAN FILO KIRALAMA VE SERVIS HIZMETLERI A.S.
Esenkent Mah.Hadimkdy-Bahgesehir Yolu
Ozyurtlar Residence C Blok D: 87 K:17
Bahgegehir- Esenyurt/ISTANBUL

Tel: (0212) 346 06 05 (Pbx)

www.canfilo.com.tr « info@canfilo.com.tr

CARFLEET FiLO KiRALAMA

Istog Oto Ticaret Merkezi L Blok No: 39/41
Bagcilar-Istanbul

Tel: (0850) 840 8 444  Faks: (0212) 806 21 44
info@carfleetfilokiralama.com
www.carfleetfilokiralama.com

CENTRAL FLEET SERVICES
Papirus Plaza Merkez Mah. Ayazma Yolu No:37 Kat:4

li Subesi

34406 Kagithane/IST
Tel: (0212) 290 67 10 « Faks: (0212) 290 67 17

CENTRAL RENT A CAR

Papirus Plaza Merkez Mah. Ayazma Yolu No:37 Kat:4
34406 Kagithane/IST

Tel: (0212) 290 70 10 - 290 70 11 » Faks: (0212) 290 67 17
www. centraltr.com « info@centraltr.com

Adana

Tel: (0312) 436 80 55 * Faks: (0312) 436 80 56

Ankara Esenboga Havalimam

Tel: (0312) 398 20 62 - 63 « Faks: (0312) 398 20 64
Ankara D1 Hatlar

Tel: (0312) 398 05 15 « Faks: (0312) 398 05 25

Antalya

Tel: (0242) 316 71 31 « Faks: (0242) 316 08 99

Artvin

Tel: (0466) 212 37 74 « Faks: (0466) 212 38 87

Bursa

Tel: (0224) 234 05 55 « Faks: (0224) 234 08 88
Bodrum

Tel: (0252) 559 00 76  Faks: (0252) 559 00 46
Dalaman

Tel: (0252) 692 34 00 * Faks: (0252) 692 36 35
Diyarbakir

Tel: (0412) 224 1100 « Faks: (0412) 224 11 01
Eskisehir

Tel: (0222) 221 51 91 - 230 62 61 * Faks: (0222) 230 62 80
Erzurum

Tel : (0442) 291 25 25 « Faks: (0442) 233 25 00
Gaziantep

Tel: (0342) 583 40 30 * Faks: (0342) 583 40 31
Hopa (0466) 351 37 74 « Faks: (0466) 351 5155
Istanbul Levent

Tel :(0212) 281 28 88 - (0212) 281 81 10

(0212) 281 15 00 » Faks : (0212) 280 31 00
Istanbul Atatiirk Havalimam

Tel: (0212) 465 60 80 - 465 62 04 - 465 62 05

Faks: (0212) 465 62 06

Istanbul Sabiha Gékcen Havaliman

Tel : (0216) 588 52 99 » Faks : (0216) 588 51 39
Izmir Adnan Menderes Havalimani

Tel: (0232) 274 01 44 - 45 « Faks: (0232) 274 06 44
Kayseri

Tel: (0352) 338 30 30 * Faks: (0352) 338 22 22
Konya Tel: (0332) 238 73 63 « Faks: (0332) 238 73 63
Samsun:

Tel: (0362) 233 06 61 * Faks: (0362) 233 05 61
Trabzon Tel : (0462) 321 65 61 » Faks: (0462) 321 51 61
Van Tel: 0444 65 05 * Faks: (0432) 215 89 90

CEYLAN ARAG KiRALAMA

Talatpaga Cad. No:67/A Alsancak Konak IZMIR
Tel: (0232) 421 87 86 * (0850) 644 71 21
www.ceylanarackiralama.com

CORPORENT

Kavacik Mh. Ekinciler Cd. Muhtar Sk. Tecom Plaza
No:5 K:3 P.K. 34810 Beykoz Istanbul, Tiirkiye

Tel: 444 73 75 « Faks: (0216) 693 10 77
www.corporent.com ¢ info@corporent.com

COSKUN OTO ALIM SATIM TiC. LTD. STi.

Mimar Sinan Mah.Barbaros Hayrettin Paga Cad. No:9
34782 Cekmekdy / Istanbul

Tel: (0216) 643 43 43 « Faks: (0216) 641 86 19
kiralama@coskunoto.com.tr

info@coskunoto.com.tr  www.coskunoto.com.tr

CALIKIRAN TURIZM TASIMACILIK OTOMOTiV SANAYi
VETIC.AS.

Yeni Bati Mahallesi 2402 Sok. No: 21

Yenimahalle - Ankara

Tel: (0312) 256 94 94 » Faks: (0312) 256 77 70
www.calikiran.com.tr « info@calikiran.com.tr

GE-TUR GELEBi TURIZM TiC. AS.

Ebulula Mardin Cad. Maya Meridyen Is Merkezi Kat :4
Akatlar Besiktas Istanbul

Tel: (0212) 352 04 14 » Faks: (0212) 351 09 51
info@cetur.com.tr

DEDE MOTORLU ARACGLAR A.S.

Sanayi Mah. D-130 Karayolu Cad. No:109 Izmit-Kocaeli
Tel: (0262) 335 20 15

info@dedefilo.com « www.dedefilo.com

DENZ FiLO

Biiyiikdere Caddesi No:141 Kat.7
Esentepe-Sisli 34394 Istanbul

Tel: (0212) 337 44 44 » Faks: (0212) 336 61 82
www.denizfilo.com.tr
denizfilo.info@denizbank.com

DFiLO

DEM Plaza Inénii Mah. Kayigdagi Cad. No: 172 B Blok
Giris Kat Atasehir Istanbul

Tel: 444 9 471 « Faks: (0216) 577 80 34
info@dmrotomotiv.com

DINAMIK RENT A CAR

Atatiirk Bulvar No: 70 Ata Apartman
Kusadasi/ Aydin

Tel: (0256) 612 11 51

Faks: (0256) 612 26 47
www.dinamikcar.com
dinamik@dinamikcar.com
melih@dinamikcar.com

DOKAY FiLO KiRALAMA

Fatih Mh. 188 Sok. No: 12/P Sarni¢
Gaziemir / IZMIR

Tel: 0232 281 68 44

Faks: 0232 281 45 93

www.dokay.com.tr « info@dokay.com.tr
Istanbul

29 Ekim Cad. No: 4 Cobangesme Yenibosna /
ISTANBUL Tel: (0212) 444 0 250

DRD FiLO KiRALAMA

ISTANBUL AVRUPA BOLGE

Genel Miidiirliik: Merkez Mahallesi, Ayazma Caddesi,
No: 37, Kat:2, Papirus Plaza,

Kagithane - Istanbul

Tel: (0850) 911 15 00

Faks: (0212) 9111519

www.drd.com.tr ¢ info@drd.com.tr

Kagithane Sube:

Merkez Mahallesi, Ayazma Caddesi, No: 37, Kat:2,
Papirus Plaza, Kagithane / ISTANBUL

Tel: (0850) 911 15 00 * Faks: (0212) 911 1519

Besiktas Sube:

Kemankes Caddesi, Fransiz Gegidi ls Merkezi, C Blok
K:1/14 Karakdy, Beyoglu/ ISTANBUL

Tel: (0850) 911 18 00 * Faks: (0212) 911 1519
Zeytinburnu Sube:

Maltepe Mahallesi, Eski Girpici Yolu, No: 8, Parima Ig
Merkezi, Cevizlibag, Zeytinburnu / ISTANBUL

Tel: (0850) 911 19 90 » Faks: (0212) 911 1519

Ikitelli Sube: Mahmutbey Merkez Mahallesi, Tagocag
Caddesi, Agaoglu My Office 212, Kat:12 D:205,
Bagcilar/ ISTANBUL

Tel: (0850) 911 18 90 » Faks: (0212) 911 1519
Beylikdiizii Sube: Barbaros Hayrettin Pagsa Mahallesi,
Sokak: 1992, No:14, Kat:6, Daire:59 Gebi Natura Plaza,
Esenyurt/ ISTANBUL

Tel: (0850) 911 19 60 » Faks: (0212) 911 1519

Tekirdag Ofis:

Tel: (0850) 911 19 80 » Faks: (0212) 911 1519
ISTANBUL ANADOLU BOLGE

Bursa Sube:

Baglarbasi Mahallesi, 1. Sedir Sokak, Evke Onyx
Offices, No:10, K: 3/21, Osmangazi/ BURSA

Tel: (0850) 911 18 80 » Faks: (0850) 911 15 19

Atasehir Sube: Barbaros Mahallesi, Agaoglu My
Office, K: 8 No: 35, Bati Atagehir / ISTANBUL

Tel: (0850) 911 18 60 * Faks: (0850) 911 1519

Gebze Sube: GOSB Meydan Binasi 1601/6 Sokak, No:
37, Gebze /KOCAELI

Tel: (0850) 911 18 30 * Faks: (0850) 911 15 19

Kartal Sube:

Vezirkoprii Caddesi, Ordu Sokak, 23 A Kat:9 No: 38,
IZPARK Plaza, Kartal / ISTANBUL

Tel: (0850) 911 19 70 » Faks: (0850) 911 15 19

Kocaeli Ofis:

Karabas Mabhallesi, Hafiz Selim Sokak No:18 Kat:2,
Asya ls Merkezi, Izmit/ Kocaeli

Tel: (0850) 911 19 10 « Faks: (0850) 911 15 19
Umraniye Sube:

inkilap Mahallesi, Kiigiiksu Caddesi, Kesim Sokak
Temas Plaza No:1 Kat:3, Umraniye / ISTANBUL

Tel: (0850) 911 18 20 « Faks: (0850) 911 15 19

IC ANADOLU BOLGE

Cankaya Sube: Mustafa Kemal Mahallesi, Dumlupinar
Bulvari, No: 266, Tepe Prime, B Blok, Kat :16, N0:118,
Gankaya/ANKARA

Tel: (0850) 911 18 50 « Faks: (0850) 911 1519

Ostim Ofis: Ivedik Organize Sanayi Bélgesi Melih
Gokgek Bulvart HM Commerce Center NO: 63 Kat:3
Daire: 8 Ivedik, Ostim/ ANKARA

Tel: (0850) 911 19 20 « Faks: (0850) 911 1519

Kayseri Sube:

Tacettinveli Mahallesi, Etiler Sokak, Asyapark Is
Merkezi, No:13/23, Melikgazi /KAYSERI

Tel: (0850) 911 19 30 » Faks: (0850) 911 1519

Konya Ofis: Musalla Baglari Mahallesi, $ehit Ahmet
Degerli Sokak, Dingtas Plaza, Dis Kapi

No :11 Ig Kapi No: 606, Selguklu / KONYA

Tel: (0850) 911 19 40 « Faks: (0850) 911 1519

Adana Ofis:

Resatbey Mahallesi, Fuzuli Caddesi, Furkan Is Merkezi,
No: 9 Kat: 6/14, Seyhan /ADANA

Tel: (0850) 911 18 40 » Faks: (0850) 911 1519
Eskisehir Ofis:

Tel: (0850) 911 18 45 « (0537) 953 39 79

Faks: (0850) 911 15 19

Samsun Ofis:

Tel: (0850) 911 18 46 « (0531) 080 99 74

Faks: (0850) 911 1519

Gaziantep Ofis:



Tel: (0850) 911 18 47 « (0534) 014 57 04

Faks: (0850) 911 1519

EGE BOLGE

Bayraklh Sube:

Manas Bulvari, Adalet Mahallesi. No: 37, Folkart
Towers, A Blok, D:2702 Bayrakl/IZMIR

Tel: (0850) 911 19 00 « Faks: (0850) 911 1519

Antalya Ofis:

Etiler Mahallesi 829 Sokak No : 3 Kat : 3 Daire : 26, A
Plaza, Muratpasa / ANTALYA

Tel: (0850) 911 19 80 « Faks: (0850) 911 1519

Denizli Ofis:

Tel: (0850) 911 18 48 « (0536) 276 10 25

Faks: (0850) 911 1519

Konak Ofis

Alsancak Mahallesi, 1476/1 Sokak, No:3/3, Ismet Sen
Is Merkezi , Konak/ IZMIR

Tel: (0850) 911 18 10 » Faks: (0850) 911 1519

DUMANKAYA FiLO KIRALAMA

E- 5 Ankara Yolu Pendik Kavsagi Dumankaya Is
Merkezi No: 4 Pendik-Istanbul / Tiirkiye

Tel: (0216) 999 3 777 « (0850) 221 1 000

Fax: (0216) 585 46 97 « GSM: (530) 940 88 28
www.dumankayafilo.com

ECONOMIC TOURISM & RENT A CAR
Cumhuriyet Caddesi No: 29 Beler Palas
Kat: 2 D: 10 Taksim/istanbul

Tel: (0212) 235 44 75 « Faks: (0212) 297 63 52
www.economicrentacar.com.tr
info@economicrentacar.com.tr

EKAN TOURiSM & CAR RENTAL

Kavaklidere Sok. No: 23/3

Sili Meydani - Ankara

Tel: (0312) 426 69 69 * Faks: (0312) 427 71 61
www.ekantourism.com ¢ ekan@ekan.com.tr
Adana

Tel: (0322) 458 92 52 « Faks: (0322) 468 92 53
Antalya

Tel: (0242) 316 75 05 * Faks: (0242) 316 75 04
Kusadasi / Aydin

Tel: (0256) 612 11 51  Faks: (0256) 612 26 47
Bodrum / Mugla

Tel: (0252) 313 77 64 « Faks: (0252) 316 61 98
Istanbul

Tel: (0212) 343 40 30 « Faks: (0212) 343 40 33
Gaziantep

Tel: (0342) 339 97 20 « Faks: (0342) 335 2573

EKAR GLOBAL RENT A CAR

Merkez Ofis Tevfik Bey Mah. 20 Temmuz Cad.

Toya Moda No: 21/2 D Blok K: 5, D: 48 Sefakdy,
Kiigiikgekmece / ISTANBUL

Tel: (0850) 304 35 27

rezervasyon@ekartur.com

www.ekartur.com ® www.global-rent-a-car.com
Istanbul Sube / Avrupa

Yeni Bosna Merkez Mah. Degirmen Bahge Cad. No:17
Istwest Gargi ATA, No:176 Bahgelievler / ISTANBUL
Tel: (0850) 304 35 27 « rezervasyon@ekartur.com
Istanbul Sube / Asya

Yenisehir Mah. Millet Cad. Siimbiil Sok. No:10 Starport
Residence, Diikkan No:12 Kurtkdy, Pendik / ISTANBUL
Tel: (0850) 304 35 27 « rezervasyon@ekartur.com
Adana

Kurtulus Mahallesi Mehmet Nuri Sabuncu Caddesi
Bankalar Apt 74/H Seyhan / ADANA

Tel: (0850) 304 35 27 « rezervasyon@ekartur.com
Alanya

Saray Mahallesi Damlatas Caddesi Kibris Pasaji No:
54/C 7400 Alanya / ANTALYA

Tel: (0850) 304 35 27 « rezervasyon@ekartur.com
Ankara

Ayranci Mah. Hosdere Cad. 46/B Cankaya / ANKARA
Tel: (0850) 304 35 27 * rezervasyon@ekartur.com
Antalya

Genglik Mah. Isiklar Cad. Gapa Apt. No:40/2
Muratpasa / ANTALYA

Tel: (0850) 304 35 27 * rezervasyon@ekartur.com
Antalya

Giizelyurt Mahallesi Incikpinar Caddesi No:25 Galkaya
Aksu/ ANTALYA

Tel: (0850) 304 35 27 * rezervasyon@ekartur.com
Belek

Karakoyunlu Caddesi 46. Sokak B Blok No:12 07500
Belek / ANTALYA

Tel: (0850) 304 35 27 * rezervasyon@ekartur.com
Bodrum

Kemikler Mahallesi Bodrum - Milas Karayolu, 18.km.
Kadoil Istasyon i¢i Mugla Milas / BODRUM

Tel: (0850) 304 35 27 * rezervasyon@ekartur.com
Dalaman

Ege Mahallesi Kahraman Sokak No: 2/C

Dalaman / MUGLA

Tel: (0850) 304 35 27 * rezervasyon@ekartur.com
Erzurum

Lalapasa Mahallesi Fuar Yolu Caddesi Gokkusag!
Apartmani Alti No: 16/C Yakutiye / ERZURUM

Tel: (0850) 304 35 27 « rezervasyon@ekartur.com
Gaziantep .

Aydinlar Mah. 54. Sk. No:11 Araban Yolu Uzeri
Sehitkamil / GAZIANTEP

Tel: (0850) 304 35 27 « rezervasyon@ekartur.com
Gaziantep

Yalnizbag Mahallesi, Giirsu Tepecik Mevki Havaalani
Yolu 12. Km Oguzeli / GAZIANTEP

_TeI: (0850) 304 35 27 * rezervasyon@ekartur.com
lzmir

Dokuz Eyliil Mahallesi 695 Sokak No: 36/E
Gaziemir / IZMIR

Tel: (0850) 304 35 27 « rezervasyon@ekartur.com
Kayseri

Hoca Ahmet Yesevi Mahallesi Dikendere Gegidi Sokak
No: 6/B Kocasinan / KAYSERI

Tel: (0850) 304 35 27 « rezervasyon@ekartur.com
Kemer

Yeni Mahalle 501 Sokak No: 9 Kemer ANTALYA

Tel: (0850) 304 35 27 « rezervasyon@ekartur.com
Konya

Ferit paga Mahallesi Nalgaci Caddesi No: 62/D
Selguklu / KONYA

Tel: (0850) 304 35 27 « rezervasyon@ekartur.com
Marmaris

Sarinan Mahallesi Miinir Elgin Bulvari No: 38/17 Netsel
Marina Marmaris / MUGLA

Tel: (0850) 304 35 27 « rezervasyon@ekartur.com
Mersin

Atatiirk Cad. Hamidiye Mah. Gamlibel Apt. C

Blok No: 59/A MERSIN

Tel: (0850) 304 35 27 » rezervasyon@ekartur.com
Sivas Ortiilii Pinar Mahallesi, Evliya Caddesi No:7/D
Merkez / SIVAS

Tel: (0850) 304 35 27 « rezervasyon@ekartur.com
$Sanhurfa Havalimam

Sanliurfa GAP Havalimani, I¢ Hatlar Gelig Terminali,
No: Z/54 Merkez / SANLIURFA

Tel: (0850) 304 35 27 « rezervasyon@ekartur.com
Trabzon

Konaklar Mah. Hakimiyet Cad. No: 15/A
Ortahisar / TRABZON

Tel: (0850) 304 35 27 « rezervasyon@ekartur.com

ELELE TURIZM

Neyzen Tevfik Cd. 66/A Bodrum Mugla
Tel: (0252) 316 23 33 * Faks: (0252) 316 19 96
bodrum@avis.com.tr ® www.avis.com.tr

ERESINLER RENT A CAR

Eresinler Ser Plaza Basin Ekspres Yolu Kavak Sokak
No: 3 34530 Yenibosna/Istanbul

Tel: (0212) 451 33 33 » Faks: (0212) 451 34 34
www.eresinler.com.tr
rentacar@eresinler.com.tr

Istanbul Etiler

Tel: (0212) 263 72 80 » Faks: (0212) 263 72 81
Istanbul Bostanci

Tel: (0216) 410 89 86  Faks: (0216) 410 87 34
Ankara

Tel: (0312) 442 53 54 » Faks: (0312) 442 58 54
lzmir

Tel: (0232) 251 51 75 » Faks: (0232) 252 30 44
Antalya

Tel: (0242) 322 11 10 » Faks: (0242) 322 35 50
Bodrum

Tel: (0252) 559 01 41 » Faks:(0252) 559 01 48

ERMO RENT A CAR

Receppasa Cad. No:12/A Taksim / Istanbul
Tel: (0212) 237 05 06 * Faks: (0212) 237 05 08
www.ermorentacar.com
info@ermorentacar.com

EUROCAR RENTAL OTOMOTIV TURIZM AS.

Adres: Kavacik Mahallesi F.S.M. Caddesi No: 10/4
Kavacik Beykoz — Istanbul

Tel: (0216) 322 38 76 * Faks: (0216) 404 16 01
info@eurocarrental.com.tr
www.eurocarrental.com.tr

EURONET CAR RENTAL

Otoport AVM Kat: 4 No: 145-146
Haramidere - Istanbul

Tel: 444 22 07 « Faks: (0212) 603 61 83
info@euronetcar.com * www.euronetcar.com
Istanbul Atatiirk Havalimani i Hatlar

Tel: 44422 07

Istanbul Atatiirk Havalimami Dis Hatlar
Tel: 44422 07

Taksim: Tel: 444 22 07

Istanbul Sabiha Gokgen Havalimani

Tel: 444 22 07

Ankara Esenboga Havalimam Tel: 444 22 07
izmir Adnan Menderes Havl. Tel: 444 22 07
Antalya Tel: 444 22 07

Kayseri Merkez Tel: 444 22 07

Kayseri Havaliman Tel: 444 22 07

Malatya Tel: 444 22 07

EUROPCAR

Pamukkale Sokak. Fidan Plaza No:2 E-5 Yanyol 34880
Soganlik Kartal/Istanbul
Tel: (0216) 427 0 427  Faks: (0216) 427 15 45

Www.europcar.com.tr
info@europcar.com.tr

Adana Tel: (0322) 453 47 75

Adana Sakirpasa Havalimami i Hatlar Gelis
Tel: (0322) 436 25 63

Alanya Tel: (0242) 513 19 29

Ankara Tel: (0312) 426 46 06

Ankara Esenboga Havaliman i¢ Hatlar Gelis
Tel: (0312) 398 05 03

Antalya Havaliman i¢ Hatlar Gelis
Tel: (0242) 330 30 68

Antalya Havalimam Dis Hatlar Gelis
Tel: (0242) 330 35 06

Ayvalik Tel: (0266) 312 53 12

Ayvalik Balikesir Korfez Havalimam
Tel: (0266) 312 53 12

Belek Tel: (0242) 71533 23

Bodrum Tel: (0252) 313 08 85

Bodrum Milas Havalimani

Tel: (0252) 523 02 12

Bursa Tel: (0224) 23532 70

Cesme Tel: (0232) 724 04 44

Dalaman Havalimam Dis Hatlar Gelis
Tel: (0252) 792 54 14

Dalaman Havalimani Ig Hatlar Gelis
Tel: (0252) 792 51 16

Dalyan Tel: (0252) 284 28 16

Denizli Tel: (0258) 262 33 43

Denizli Cardak Havalimani Ig Hatlar Gelis
Tel: (0258) 264 53 54

Didim Tel: (0256) 811 35 40
Diyarbakir Tel: (0412) 224 74 25
Diyarbakir Havalimani I Hatlar Gelis
Tel: (0412) 236 04 60

Elazig Havaliman Ig Hatlar Gelis
Tel: (0424) 2187778

Erzurum Tel: (0442) 234 61 60
Erzurum Havalimani Ig Hatlar Gelis
Tel: (0442) 233 35 60

Eskisehir Tel: (0222) 231 01 82
Fethiye Tel: (0252) 614 49 95
Gaziantep Tel: (0342) 339 97 20
istanbul Taksim Tel: (0212) 254 77 10
Istanbul Atatiirk Havalimani

Dis Hatlar Gelis Tel: (0212) 465 36 95
Istanbul Atatiirk Havalimami i Hatlar Gelis
Tel: (0212) 465 62 84

Istanbul Kartal Tel: (0216) 427 04 27
Istanbul Sabiha Gokgen Havalimani
i¢ Hatlar Gelis Tel: (0216) 588 87 66
istanbul Merter Tel: (0212) 677 65 15
Kocaeli Gebze Tel: (0262) 655 00 40
Izmir Adnan Menderes Havalimani
i¢ Hatlar Gelis Tel: (0232) 274 64 20
Kayseri Tel: (0352) 338 00 44

Kemer Tel: (0242) 814 11 40

Konya Tel: (0332) 238 49 49

Kusadasi Tel: (0256) 614 67 70
Malatya Tel: (0422) 211 34 34

Mardin Tel: (0482) 312 09 09
Marmaris Tel: (0252) 417 45 88

Ordu Tel: (0452) 777 4 555

Samsun Tel: (0362) 844 89 49

Side Tel: (0242) 753 17 64

Sivas Tel: (0346) 224 00 13

Sanhurfa Tel: (0414) 316 47 46
Trabzon Havaliman Ig Hatlar Gelis
Tel: (0462) 325 34 24

Urgiip Tel: (0384) 341 88 55

Van Tel: (0432) 21200 21

FILO LOGIC

Barbaros Hayrettin Pasa Mah. 1992 Sok.
Cebi Natura Plaza No.14 Kat.5 D.48
Beylikdiizii- Istanbul

Tel / Faks: (0212) 853 3 777

www filologic.com ¢ info@filologic.com

FILORENTA

Polaris Plaza Maslak Mah. Ahi Evran Cad.
No: 21/33 Sariyer - Istanbul

Tel: (0212) 401 38 10
info@filorenta.com.tr  www filorenta.com

FILOTO KURUMSAL ARAG KiRALAMA

Rami Kigla Caddesi, No: 104 Eyiip, Istanbul
Tel: (0212) 649 34 34 » Faks: (0212) 564 15 70
www.filoto.com.tr

FILOTURK ARAG KiRALAMA HiZMETLERI A.S.
Pancarli Mah. Bahriye Ugok Bulvari No:11
Sehitkamil/Gaziantep

Tel: (0342) 337 16 16 * Faks: (0342) 337 16 85
wwuw filoturk.net * info@filoturk.net

FIRST CAR RENTAL TURKIYE - AYKA
Istanbul Merkez

Egitim Mah. Hakki Bey Sok.

No:1/3 Kadikéy-Istanbul

Tel: (0216) 414 29 52 « 414 AYKA

Faks: (0216) 338 29 52 « GSM: (0507) 663 94 43
www.aykarentacar.com ® res@aykarentacar.com
Istanbul Kadikéy

Tel: (0216) 414 29 52 - 414 AYKA

Faks: (0216) 338 29 52 « GSM: (0507) 663 94 43
www.aykarentacar.com ® res@aykarentacar.com
Istanbul Atatiirk Havalimami

Tel: (0507) 663 94 43 « Faks: (0216) 338 29 52
www.aykarentacar.com * res@aykarentacar.com
Istanbul Sabiha Gékgen Havalimani

Tel: (0507) 663 94 43 » Faks: (0216) 338 29 52
www.aykarentacar.com ® res@aykarentacar.com
Ankara First

Bardacik Sok. 90/1 K. Esat/Ankara

Tel: (0312) 437 02 42 - 437 0 CGA

Faks: (0312) 447 28 34 « GSM: (0542) 241 61 69
www.cgaturizm.com ¢ cavit@cgaturizm.com
Izmir First

1375 Sok. No: 12/C Alsancak/lzmir

Tel: (0232) 463 32 62 * Faks: (0232) 463 51 21
GSM: (0533) 350 54 17 * info@pgss.com.tr
Antalya First

Sogucaksu Mah. 2. Inénii Cad. Pinar Sitesi

B Blok Kat: 4/8 Pinarli/Antalya

Tel: (0242) 462 25 72 « Faks: (0242) 462 25 62
GSM: (0532) 641 71 87
www.antalyarentacar.com
info@antalyarentacar.com R
Adana First Mafa Sigmaz Mah. Turgut Ozal Bulvari No:
127/A Adana

Tel: (0322) 233 63 33 * Faks: (0322) 233 33 57
GSM: 0505 304 69 69 * altinturizm@hotmail.com
Bodrum First

Oasis Aligveris Kiiltiir ve Eglence Merkezi
No: 83 B 16-17 Bodrum/Mugla

Tel: (0252) 317 15 55 » Faks: (0252) 317 15 57
GSM: (0532) 417 61 76
www.bodrumrentacar.com
info@bodrumrentacar.com

Bodrum Havalimam

Bodrum Milas Karayolu Giillik Kavsag
Milas/Mugla

Tel: (0252) 317 15 55 * Faks: (0252) 317 15 57
GSM: (0532) 417 6176
www.bodrumrentacar.com
info@bodrumrentacar.com

Bodrum Turgutreis

Tel: (0252) 317 15 55 » Faks: (0252) 317 15 57
GSM: (0532) 417 6176
www.bodrumrentacar.com
info@bodrumrentacar.com

Dalaman First Hiirriyet Mah. Gazi Bulvari No: 102/A
Dalaman/Mugla

Tel: (0252) 692 39 51 * Faks: (0252) 692 39 81
GSM: (0543) 770 51 01
dimbonusrentacar@hotmail.com

Batman First Kiiltir Mah. Adalet Cad.

22. Sok. No: 30 Batman

Tel: (0488) 213 97 57 « Faks: (0488) 213 97 44
GSM: (0532) 365 48 33
halimturizm@hotmail.com

Kayseri First Havaalani Yolu Mustafa Kemal Pasa
Bulvari No: 125/B Kayseri

Tel: (0352) 231 76 00 * Faks: (0352) 231 50 05
GSM: (0532) 593 25 98
www.koclarotokiralama.com
info@koclarotokiralama.com

Konya First

Babalik Mah. Vatan Cad. No: 22/E Konya

Tel: (0332) 320 17 76 « Faks: (0332) 320 17 76
GSM: (0532) 224 64 06
Pasha_rentacar@hotmail.com

Gaziantep First

Nuri Pazarbasi Mah. Camlica Konaklari Alti
No: 2/C Sahinbey/Gaziantep

Tel: (0342) 245 00 30 * Faks: (0342) 245 00 30
GSM: (0532) 412 35 65
Gultekinkaya27@hotmail.com

Hatay First

Istiklal Cad. Ada Carsisi No: 1 Antakya/Hatay
Tel: (0326) 213 41 50 « Faks: (0326) 213 41 51
GSM: (0532) 26176 18
gulturizm@gulturizm.com.tr

FLEETCORP TURKIYE

Tamburi Ali Efendi Sok. No:13 34337 Giris Kat Dogus
Center Etiler-Besiktas/Istanbul

Tel: (0212) 362 06 00 * Faks: (0212) 323 52 52
www.fleetcorp.com.tr « info@fleetcorp.com.tr

Ege Bolgesi Izmir Ofisi

Cinarli Mahallesi Islam Kerimov Cad.

No:1 Sunucu Plaza Marti Tower D:907

Bayrakli/ IZMIR e« Tel: (0232) 461 62 00

FLY FILO ARAG KiRALAMA HiZMETLERi TICARET A.S.

Atatiirk Mah. Gazi Cad. Ziylan Is Merkezi 16/1 KLC
Grup Esenyurt/ Istanbul

Tel: (0212) 689 89 89 — 0212 689 03 59

Faks: (0212) 689 75 75

www.flyfilo.com.tr  info@flyfilo.com.tr

FUGA GRP TUR. VE TiC. AS.
Hosdere Cad. 208/7 Cankaya 06690 Ankara
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>> TOKKDER UYELERI
__________________________________________________________________________________________________________

Tel: (0312) 440 9 123 » Faks: (0312) 440 9 124
www.fugaturizm.com e fuga@fugaturizm.com.tr

GAARAJ

Atakent Mahallesi Mithatpasa Caddesi No:117
Umraniye / Istanbul

Tel : 0850 840 85 28 * Faks: (0216) 316 56 57
www.gaaraj.com ® bilgi@gaaraj.com

GALERI IlﬁNii§i]M MOTORLU ARAGLAR LTD. §Ii.
Acibadem Cad. Pembe Kdsk Apt.

No 216/5 Acibadem-Istanbul

Tel: (0216) 546 07 16- 0545 587 87 85
www.gdarackiralama.com ¢ info@gdarackiralama.com

GARANTI FiLO

Eski Biiyiikdere Cad. Ayazaga Koy Yolu

No: 23 Kat: 3 Maslak Istanbul

Tel: 0212 365 31 00 » www.garantifilo.com.tr

GENG 0TO KIRALAMA

Tunali Hilmi Cad. No:31 Kavaklidere
Cankaya / Ankara

Tel: (0312) 417 01 61 « Faks: (0 312) 418 27 96
www.gencotokiralama.com.tr
info@gencotokiralama.com.tr

GEOFiLO - GEOMETRI iN$. OTO. SAN. VE TiC. LTD. STi.
Perpa Ticaret Merkezi B Blok K:5 No:168

Sisli ISTANBUL

Tel: (0212) 222 53 30 « Faks: (0212) 221 64 30
www.geofilo.com ® cc@geofilo.com

GERGEK RENT A CAR

Barbaros Bulvari Darphane Onii 103/A
Begsiktag/Istanbul

Tel: (0212) 227 47 62/310 04 10

Faks: (0212) 259 74 83/310 03 99
www.gercekoto.com.tr « gercek@gercekoto.com.tr

GRUP 0TO KiRALAMA

Konya Yolu 8.Km No:160 Balgat / Ankara
Tel: (0312) 442 76 52  Faks: (0312) 442 76 51
www.grupvolvo.com ¢ mufit@grupvol.com
grupvolvo@superonline.com

Ankara Merkez Ofis

Tel: (0312) 284 61 10 « Faks: (0312) 284 61 25

GRS CAR RENTAL SERVICES

Istanbul Atatiirk Havalimani
Tel: 444 9 505 « www.grscar.com
Istanbul Sabiha Gékgen Havalimami
Tel: 444 9 505 « www.grscar.com
Istanbul - Atagehir

Tel: 444 9 505 « www.grscar.com
Istanbul - Bahgelievier

Tel: 444 9 505 « www.grscar.com
Istanbul - Esenler

Tel: 444 9 505 « www.grscar.com
Istanbul - Maslak

Tel: 444 9 505 « www.grscar.com
Istanbul - Zeytinburnu

Tel: 444 9 505 « www.grscar.com
Ankara Esenboga Havalimani
Tel: 444 9 505 « www.grscar.com
Adana Havalimani

Tel: 444 9 505 « www.grscar.com
Aydin

Tel: 444 9 505 « www.grscar.com
Izmir Adnan Menderes Havalimani
Tel: 444 9 505 « www.grscar.com
Antalya Muratpasa Havalimani
Tel: 444 9 505 « www.grscar.com
Bodrum Milas Havalimani

Tel: 444 9 505 « www.grscar.com
Dalaman Havalimani

Tel: 444 9 505 « www.grscar.com
Batman Havalimam

Tel: 444 9 505 « www.grscar.com
Denizli Gardak Havalimani

Tel: 444 9 505 « www.grscar.com
Diyarbakir Havalimam

Tel: 444 9 505 « www.grscar.com
Elazig Havalimam

Tel: 444 9 505 « www.grscar.com
Erzurum Havaliman

Tel: 444 9 505 « www.grscar.com
Eskisehir

Tel: 444 9 505 « www.grscar.com
Gaziantep Havalimam

Tel: 444 9 505 « www.grscar.com
Hatay Havalimam

Tel: 444 9 505 « www.grscar.com
Kayseri Havalimani

Tel: 444 9 505 « www.grscar.com
Konya Havalimam

Tel: 444 9 505 « www.grscar.com
Malatya Havalimani

Tel: 444 9 505 « www.grscar.com
Mardin Havalimani
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Tel: 444 9 505 » www.grscar.com
Samsun Carsamba Havalimani
Tel: 444 9 505 » www.grscar.com
Sivas Nuri Demirag Havalimam
Tel: 444 9 505  www.grscar.com
Tokat

Tel: 444 9 505  www.grscar.com
Trabzon Havalimam

Tel: 444 9 505  www.grscar.com
Bartin

Tel: 444 9 505  www.grscar.com
Bolu

Tel: 444 9 505  www.grscar.com
Bursa

Tel: 444 9 505 » www.grscar.com
Karabiik

Tel: 444 9 505 » www.grscar.com
Kastamonu

Tel: 444 9 505  www.grscar.com
Kocaeli

Tel: 444 9 505  www.grscar.com
Manisa

Tel: 444 9 505  www.grscar.com
Mersin Tel: 444 9 505  www.grscar.com
Giresun Havalimani

Tel: 444 9 505 » www.grscar.com
$anlurfa GAP Havalimam

Tel: 444 9 505 » www.grscar.com
Tekirdag - Corlu

Tel: 444 9 505 » www.grscar.com
Tekirdag Tel: 444 9 505 « www.grscar.com
Van Ferit Melen Havalimani
Tel: 444 9 505 « www.grscar.com
Zonguldak Tel: 444 9 505 * www.grscar.com

GOKAS INSAAT TAAH. OTOMOTIV SAN. VE TIC. LTD. $TI.
Giingdren Mah. Diyar Sok. No:7
Tagdelen / Cekmekdy - ISTANBUL

Tel: (0216) 312 20 55 - 0216 509 14 99

Faks: (0216) 312 20 56

www.gokasfilo.com ¢ info@gokasfilo.com

GilL TURIZM

Istiklal Cad. Ada Garsisi No: 1 Antakya / HATAY
Tel - Faks: (0326) 213 41 50-51

GSM: (0532) 26176 18

www.gulturizm.com  gulturizm@antakya.net

GUNAY MOTORLU ARAGLAR PALZ. VE TiC. LTD. §Ti.
Iskenderun Yolu Uzeri 7. km Bereket

Giinay Is Merkezi ANTAKYA/HATAY

Tel: (0326) 285 66 03 * Faks: (0326) 285 66 11
otokar@gunaygrup.com.tr
WWw.gunaygrup.com.tr

HANGAR OTOMOTIV TURIZM SAN. VE TiC. LTD. §Ti.
Merkez:

Gokevler Mah. Adnan Kahveci Bulvari No:1
Esenyurt— ISTANBUL

Tel: 444 67 94 « Faks : (0212) 882 74 35
info@hangarautos.com * www.hangarautos.com
Ankara Sube .

Kiziirmak Mah. Ufuk Universitesi Caddesi

Ambrosia Is Merkezi Kat: 8 No: 59 Cankaya — ANKARA
Tel: (0312) 427 27 20-19

Frankfurt Sube

Westendstrase 19 60325 Frankfurt am Main Germany

HAMA OTO KiRALAMA AS.

Fatih Mh. Yakacik Cd. No. 33

Samandira - Kartal / ISTANBUL

Tel: (0216) 561 90 20 « Faks: (0216) 561 90 21
www.hama-trucks.com
can.bayrakeri@hama-trucks.com

HAVAS TURIZM

Pasa Limani Cad. No: 73 Pasalimani
Uskiidar/[STANBUL

Tel: (0216) 531 24 00 » Faks: (0216) 531 25 38
www.havasturizm.com.tr
zhic@cinergroup.com.tr

Taksim Ofis

Sehit Muhtar Cad. No: 38 Talimhane
Taksim/ISTANBUL

Tel: (0212) 254 71 00 » Faks: (0212) 253 33 55

HDY FiLO KiRALAMA HiZ. LTD. $Ti.

Istanbul Merkez

Istog Oto Ticaret Merkezi Mahmutbey-Istanbul
Ankara

Tepe Prime s ve Yasam Merkezi Gankaya — Ankara
Izmir

Trend Office Bayrakli — Izmir

Tel: 444 0 349 » www.hdyfilo.com

HEDEF FILO

Genel Miidiirliik: Ofishane

Merkez Mahallesi Cendere Caddesi No:22
Kat:12-13 Kagithane / ISTANBUL

Tel: 0(212) 368 32 00 * Faks: 0 (212) 368 32 03

Istanbul Anadolu Yakas: Ofis

19 Mayis Mah. Atatiirk Cad. Yamag Sk.

No:3 Kat:4 Vera Plaza Sahrayicedid

Kadikdy / ISTANBUL

Tel: (0216) 468 31 00 » Faks: (0216) 468 31 03

Bursa Ofis

Altingehir 23 Nisan Mahallesi No:17/A Giizell Tower
Kat:7 Daire:27 Niliifer/ BURSA

Tel: (0224) 441 08 15 » Faks: (0224) 441 08 55

Ankara Ofis

Ankara Ticaret Merkezi A Blok Kizilirmak Mahallesi
1450 Sokak No:3 Daire:62 Kat:13 Cukurambar
Cankaya/ANKARA

Tel: (0312) 220 23 46 * Faks: (0312) 220 23 49

Izmir Ofis

Ankara Cad. No: 85 Bayrakl Tower

8.Kat Daire:46 Bayrakli / ZMIR

Tel: (0232) 461 89 98 » Faks: (0232) 461 48 84

Adana Ofis

MNS Plaza Kurtulus Mahallesi Cumhuriyet Caddesi
No: 50 A Blok Kat:8 Daire:39 Seyhan/ADANA

Tel: (0322) 456 08 99

HERTZ RENT A CAR

Hertz Plaza Cevizli Mahallesi Orhan Gazi Caddesi
No: 66 Maltepe / ISTANBUL

Tel: 444 0 227 » Faks: (0216) 349 47 65
www.hertz.com.tr

Istanbul Atatiirk Havalimam Dig Hatlar
Tel: (0212) 465 59 99 « Faks: (0212) 465 59 98
ig Hatlar Tel: (0212) 465 59 95

Faks: (0212) 465 59 90

Istanbul Sabiha Gékgen Havalimam

Tel: (0216) 588 51 91 « Faks: (0216) 588 51 93
Istanbul / Kadikdy

Tel: (0216) 337 09 88 « Faks: (0216) 337 09 86
Istanbul / Giimiigsuyu-Taksim

Tel: (0212) 225 64 04 « Faks: (0212) 225 65 06
Istanbul / Talimane-Taksim

Tel: (0212) 237 62 10 « Faks: (0212) 23762 11
Adana / incirlik Tel: (0332) 316 10 66
Adana Sakirpasa Havaliman

Tel: (0332) 432 00 74 » Faks: (0332) 432 00 73
Ankara Esenboga Havalimam

Tel: (0312) 398 05 35 * Faks: (0312) 398 03 96
Ankara / Kavaklhidere

Tel: (0312) 468 62 90 » Faks: (0312) 467 65 41
Antalya Havalimani Dig Hatlar

Tel: (0242) 330 38 48 « Faks: (0242) 330 36 88
Ig Hatlar Tel: (0242) 330 34 65

Faks: (0242) 330 36 88

Bodrum Milas Havalimani

Tel: (0252) 523 01 37 - Fax: (0252) 523 01 38
Bursa / Niliifer

Tel: (0224) 224 62 14 » Faks: (0224) 224 62 15
Dalaman Havalimani

Tel: (0252) 692 44 64 » Faks: (0252) 692 34 97
Diyarbakir Havalimam

Tel: (0412) 236 30 25 » Faks: (0412) 236 30 24
Erzurum Havalimani

Tel: (0442) 235 35 73 » Faks: (0442) 23535 73
Erzurum / Yakutiye

Tel: (0442) 235 35 73 » Faks: (0442) 23535 73
Gaziantep Havalimam

Tel: (0342) 582 11 52 » Faks: (0342) 582 11 50
Giresun / Merkez

Tel: (0454) 216 97 97 » Faks: (0454) 216 97 97
Irak / Erbil Tel: +964 0 750 777 38 38

Izmir Adnan Menderes Havalimani

Tel: (0232) 274 22 48 « Faks: (0232) 274 20 99
Izmir / Alsancak

Tel: (0232) 464 34 40 « Faks: (0232) 464 52 15
Kayseri Erkilet Havalimam

Tel: (0352) 337 38 15 « Faks: (0352) 337 38 16
Konya Havalimani

Tel: (0332) 239 12 24 - Fax: (0332) 239 12 23
Malatya / Battalgazi

Tel: (0422) 325 95 55 - Fax: (0422) 325 95 55
Mardin Havalimani

Tel: (0482) 312 12 51 - Fax: (0482) 31212 61
Ordu / Altinordu

Tel: (0452) 888 26 26 * Faks: (0452) 666 05 01
Samsun Garsamba Havalimani

Tel: (0362) 844 86 46  Faks : (0362) 844 86 45
Sivas / Merkez

Tel: (0346) 221 01 60 * Faks: (0346) 221 01 60
Sivas / Istasyon

Tel: (0346) 225 49 69  Faks: (0346) 225 49 69
Sanhurfa Gap Havalimam

Tel: (0414) 378 10 40 « Faks: (0414) 378 10 41
Tekirdag / Corlu

Tel: (0282) 653 03 40 * Faks: (0282) 653 03 41
Trabzon / Ortahisar

Tel: (0462) 335 10 10 » Faks: (0462) 334 10 60
Van / Merkez

Tel: (0432) 214 00 59 * Faks: (0432) 214 00 59

INTER LIMOUSINE
19 Mayis Mahallesi, 19 Mayis Caddesi
No: 13Kat: 5 Sigli-Istanbul

Tel: (0212) 444 99 77 « Faks: (0212) 361 62 88
www.interlimousine.com.tr
info@interlimousine.com.tr

Ankara

Tel: (0312) 440 61 49

Faks: (0312) 439 95 58

INTER RENT A CAR

Bostan Sokak Kalecik Apt. 17/1
Yesilkéy Bakirkdy / Istanbul
Tel: (0212) 663 66 65

0555 988 88 78
www.interrentacar.com

ILER| TURIZM INSAAT VE TICARET iSLETMELERI A.S.
Cengelkdy Mh. Kemalettin Tu§icu Sk. No:48/1
Uskiidar-Istanbul

Tel: (0216) 313 11 18 » Faks: (0216) 313 11 19
info@ileriturizm.com.tr

wwuw.ileriturizm.com.tr

INTERTEKS OTOMOTIV AKARYAKIT iNSAAT SANAYi VE
TICARET A.S.

Kiigiik Sanayi Sitesi Karsisi Ford Plaza
Merkez / Adiyaman

Tel: (0416) 223 23 23

Faks: (0416) 223 19 98

info@interteks.gen.tr
www.ford-interteks-adiyaman.com

JETFiLO ARAG KiRALAMA

Merkez

Esentepe Mah. Kore Sehitleri Cad. No: 48-50 Deniz Is
Hani Kat: 4 34394 Sisli Istanbul

Tel: (0212) 267 00 24

Sube

Meydankavagi Mah. Sehitler Cad. No: 40 D:2 07200
Muratpasa - Antalya

Tel: (0242) 322 34 07 « Faks: (0242) 322 07 34
www.jetfilo.com ¢ info@jetfilo.com

K&C FILO KIRALAMA

Atatiirk Oto Sanayi Sitesi 2.Kisim 18.Sokak
No:612/613/614/615 Maslak -Sisli/ISTANBUL

Tel: (0212) 286 65 67 * Faks: (0212) 286 65 69
www.kcoto.com * kcoto@kcoto.com
www.kcotokiralama.com ¢ info@kcotokiralama.com

KMKFILO ARAG KIRALAMA

Degirmenyolu Cad.Birman Is Merkezi No:11 K:4
Igerenkdy-Atasehir / ISTANBUL

Tel: (0216) 573 43 » Faks: (0216) 574 46 32
www.kmkfilo.com ¢ info@kmkfilo.com

KOPUZ OTOMOTIV VE TURIZM SAN. TIC. A.S.

Atakent Mahallesi, Resit Pasa Cad. No:21
Umraniye / Istanbul

Tel: (0216) 316 17 21 - (0216) 339 05 89

Fax : (0216) 505 60 71

www.kopuzotomotiv.com.tr » otomotiv@kopuz.com.tr

KORKMAZ FiLO KiRALAMA TUR. SAN. VE TiC. LTD. §Ti.
Merkez Mah. Kagithane Cad. Seckin Sok.

DAP Z Ofis 2-4/A No: 97 Kagithane-Istanbul

Tel: (0212) 295 44 48 » info@korkmazfilo.com

LADON TURIZM A.S.

Yenisehir mah. Stimbiil Sokak Starport Rezidans No:10
Diikkan No:12 Kurtkdy / Pendik / Istanbul

Tel: (0850) 302 14 90 * Faks: (0850) 302 14 90
operasyon@onlysmile.com.tr

www.onlysmile.com.tr

LEASEPLAN

Kagithane OfisPark Merkez Mah. Baglar Cad. No:14 C
Blok Kat:5 34406 Kagithane / Istanbul

Tel: (0212) 335 71 00 » Faks: (0212) 346 02 78
www.leaseplan.com.tr

leaseplan@leaseplan.com.tr

LIDER AKTIF TRAFIK SiG. MijS. 0T0. TURZ. iNS. GID.
MAD. SAN VE TIC. LTD. $TI.

Alemdag Cad. Semavi Sk. No:2 Asagi Dudullu /
Umraniye - Istanbul

Tel: (0216) 466 01 21-22 / 0216 415 52 42

Faks: (0216) 36509 13
info@lidertrafik.com.tr » www.lidertrafik.com.tr

LIDER FiLO
Eski Biiyiikdere Cad. Ayazaga Yolu GIZ 2000 Plaza No:7



K:14 Maslak Sariyer / ISTANBUL

Tel: (0212) 347 58 00  Faks: (0212) 274 86 66

Call Center: 4449011

www.liderfilo.com.tr « info@liderfilo.com.tr

Istanbul Ofis:

Mahmutbey Merkez Mah. Tasocagi Cad. Agaoglu My
Office 212 No:5 Kat:23 D:390 Giinesli / Istanbul

Tel: (0212) 500 35 75 « Faks: (0212) 500 35 80

Call Center: 444 9 011 « info@Iiderfilo.com.tr

Ankara Ofis:

Saray Cumhuriyet Mah. Fatih Sultan Mehmet Cad. Ak
Sok. No: 8/9 (1 B) Pursaklar / Ankara

Tel: (0312) 399 46 46 * Faks: (0312) 399 59 00

Call Center: 444 9 011 « info@liderfilo.com.tr

Izmir Ofis:

9 Eyliil Mah. 695 Sok. No: 36/K Sarnig / zmir

Tel: (232) 252 07 17 Faks: (232) 252 02 06

Call Center: 444 9 011 « info@liderfilo.com.tr

MAYGOLD FiLO

Bahgelievler Mah. Ziimriit Cad. Leman Sokak No: 16
Pendik/Istanbul

Tel: (0216) 384 44 44 « Faks: (0216) 511 14 44
www.maygoldfilo.com

MENGERLER KiRALAMA

Yilanli Ayazma Sk. No: 12 34020 Davutpasa / Istanbul
Tel: (0212) 484 33 00 » Faks: (0212) 841 80 15
www.mengerlerkiralama.com
aynur.celtik@avm.com.tr

Istanbul Davutpasa

Tel: (0212) 484 33 00 « Faks: (0212) 841 80 15
Istanbul Etiler

Tel: (0212) 484 33 00 « Faks: (0212) 358 48 34
Istanbul Kozyatai

Tel: (0212) 484 33 00 * Faks: (0216) 573 00 20
Istanbul Ikitelli

Tel: (0212) 484 33 00 » Faks: (0212) 671 1178
Istanbul Esenler

Tel: (0212) 484 33 00 « Faks: (0212) 658 10 47

Adana

Tel: (0322) 346 25 00 « Faks: (0322) 346 05 54

Adana

Tel: (0322) 429 52 52 « Faks: (0322) 429 33 30
Ankara Tel: (0312) 252 70 80 « Faks: (0312) 252 70 90
Bursa

Tel: (0224) 211 74 15 « Faks: (0224) 211 7412
Kocaeli Tel: (0262) 371 32 57 « Faks: (0262) 371 24 61
Milas Tel: (0252) 513 79 30 * Faks: (0252) 513 79 40
Tekirdag

Tel: (0282) 685 48 31 « Faks: (0282) 685 48 41

Izmir Bornova

Tel: (0232) 462 60 34 « Faks: (0232) 462 40 13

izmir Merkez Tel: (0232) 274 66 66 « Faks: (0232) 274
66 68

Samsun

Tel: (0362) 256 21 00-07 » Faks: (0362) 256 22 01
Sivas Tel: (0346) 226 17 87 « Faks: (0346) 226 14 20

MILLER CAR RENTAL

Merkez Mah. Erseven Sokak No: 3 Kagithane-Istanbul
Tel: (0212) 246 06 47 « Faks: (0212) 240 20 60
www.millercarrental.com « info@millercarrental.com
Istanbul Kagithane Tel: (0212) 246 06 47 - 48
Canakkale Tel: (0286) 263 63 63

MULTICAR RENTAL — MULTINET KURUMSAL HIZ. A.S.
Fulya Mah. Mevliit Pehlivan Sok.

Multinet Plaza No:12 Sisli 34394 Istanbul

Tel: 444 56 87 » Fax: (0212) 274 85 85
www.multicarrental.com

NAS OTOMOTiV NAKLIiYAT PETROL SERViS HiZMETLERI
INSAAT SANAYI VE TICARET LTD. $TI.

Mardin Havaalani Bitisigi Ford Plaza Kiziltepe-Mardin
Tel: (0482) 312 04 44 « Faks: (0482) 31278 00
nas@nasotomotiv.com.tr  www.nasgrubu.com.tr

NOKTA RENT A CAR

Merter Meridyen Plaza Maltepe Mahallesi Cirpici Yolu
G: 20 Zeytinburnu / Istanbul

Tel: 444 1895 « (0212) 481 43 43
info@noktarentacar.com ® www.noktarentacar.com
Adana Merkez

Giizelyali Mah. 81185 Sok 4b ADANA

Tel: 444 1 895 « Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Adana $akirpasa Havaalani, Dis Hatlar Gelis

Tel: 444 1 895 » Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Adana Sakirpasa Havaalani, i¢ Hatlar Gelig

Tel: 444 1 895 « Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Ankara Merkez

Mehmet Akif Ersoy Cd. No:26, Ostim Mahallesi,
06374 Yenimahalle/Ankara

Tel: 444 1 895 » Faks: (0212) 481 00 97

info@noktarentacar.com

Ankara Esenboga Havaalam, Dis Hatlar Gelis
Tel: 444 1 895 « Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Ankara Esenboga Havaalani, ig Hatlar Gelis
Tel: 444 1 895  Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Antalya Alanya Havaalani

Gazipasa Havaalani, Alanya, ANTALYA

Tel: 444 1 895 « Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Antalya Merkez

Kardes Kentler Cd. No:93, Altintas Mahallesi,
07112 Aksu/Antalya

Tel: 444 1 895 « Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Antalya Havaalani, Dis Hatlar Gelis

Tel: 444 1 895  Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Antalya Havaalani, i¢ Hatlar Gelig

Tel: 444 1 895 « Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Bodrum Merkez

Yenikdy Mahallesi, 1615. Sokak, Bodrum/Mugla
Tel: 444 1 895 « Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Bodrum Milas Havaalani, Dis Hatlar Gelis

Tel: 444 1 895 « Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Bodrum Milas Havaalani, i¢ Hatlar Gelis

Tel: 444 1 895 « Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Burdur Ozgiir Mah. Gazi Cad. No 92a Burdur
Tel: 444 1 895 « Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Bursa Besevler Mah. Yildinm Cad. No 274 Niliifer
BURSA Tel: 444 1 895 « Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Dalaman Merkez

Ege Mh., Kenan Evren Bulvari No: 115, 48770
Dalaman/MuglaTel: 444 1 895

Faks: (0212) 481 00 97 « info@noktarentacar.com
Dalaman Havaalam

Dalaman Havaalani, Dalaman, Mugla

Tel: 444 1 895 « Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Istanbul Avrupa Yakas1 Merkez

Merter Meridyen |s Merkezi Maltepe Mah. Gen. Ali
Riza Giircan Cad. Girpici Gik. No:1, 34010 Zeytinburnu/
istanbul ® Tel: 444 1 895 « Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Istanbul Atatiirk Havaalan, Dis Hatlar Gelis
Tel: 4441895 « Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Istanbul Atatiirk Havaalan, Ig Hatlar Gelis
Tel: 444 1 895 « Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Istanbul Beylikdiizii

Gokevler Mah. Adnan Kahveci Bulv. No:1, 34513
Esenyurt/Istanbul (Autopia, Kat:1 No:58b)

Tel: 444 1 895 « Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Istanbul Asya Yakasi Merkez

Yenigehir Mah. Osmanli Blv. No:10/83 Cagdas Is
Merkezi Kurtkdy Istanbul

Tel: 444 1 895 « Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Istanbul Sabiha Gékcen Havaalani,

Dis Hatlar Gelis Tel: 444 1 895

Faks: (0212) 481 00 97 « info@noktarentacar.com
Istanbul Sabiha Gékgen Havaalani, ig Hatlar Gelis
Tel: 444 1 895 « Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Isparta Siileyman Demirel Havaalani, Dis Hatlar Gelis
Tel: 444 1 895 « Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Isparta Siileyman Demirel Havaalani, i¢ Hatlar Gelis
Tel: 444 1 895 « Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Izmir Merkez

Ankara Cd. Yanyolu 189 A, Mansuroglu Mahallesi,
35535 Bayrakli/lzmir

Tel: 444 1 895 « Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Izmir Adnan Menderes Havaalani, Dis Hatlar Gelis
Gaziemir, IZMIR

Tel: 444 1 895 « Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Izmir Adnan Menderes Havaalam,

I¢ Hatlar Gelis Gaziemir, IZMIR

Tel: 444 1 895 « Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Kayseri Merkez

Fevzi Cakmak Mah. Sivas Blv. No:91 Kayseri
Tel: 444 1 895 « Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Kayseri Havaalani

Istasyon Street No: 59/A Kocasinan-KAYSERI
Tel: 444 1 895 « Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Kayseri Havaalan I¢ Hatlar

Tel: 444 1 895 « Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Nevsehir Géreme

Avcilar Mahallesi Saglik Sokak No: 1/8, 50180 Goreme
Belediyesi/Nevsehir

Tel: 444 1 895 « Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Tel: 444 1 895 « Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Trabzon Merkez

Vatan Cad. No 12 Ortahisar Pelitli TRABZON
Tel: 444 1 895 « Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Trabzon Havaalani, Dis Hatlar Gelis

Tel: 444 1 895 « Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Trabzon Havaalani, i¢ Hatlar Gelis

Tel: 444 1 895 « Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Yalova Merkez

Bahgelievler Mah. Zambak Sk. 12b YALOVA
Tel: 444 1 895 « Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

Famagusta

Yeni Bogazigi Gazimagusa, Opposite Of The Salamis
Bay Conti Resort Hotel, Famagusta, Kibris
Tel: 444 1 895 « Faks: (0212) 481 00 97
info@noktarentacar.com

OGUZCAN OTOMOTIV SAN. VE TiC. LTD.STi.

Giil tepe Mah. Demokrasi Bulvari No:401

Merkez / BATMAN

Havaalami Ofis: Havalimani Gelen Yolcu Béliimii DZ 9
Merkez / BATMAN

Tel: (0488) 218 02 23- 218 14 44 « Faks: (0488) 218 02 22
moguz1@oguzcanoto.com
www.ford-oguzcan-batman.com

0TO PLAN OPERASYONEL TASIT KiRALAMA AS.
Kéybagi Cd. No:83 34464 Yenikdy — Istanbul

Tel: (0212) 29930 00/ 444 5 0TO

Faks: (0212) 223 54 54

www.otoplan.com.tr  info@otoplan.com.tr

OPTIMAL - AUTO LEASE

Maslak Ayazaga Yolu Iz Plaza Giz No.4

K.9 D. 29 Sisli-Istanbul

Tel: (0212) 290 70 20 « Faks: (0212) 290 70 24
www.optimalautolease.com
info@optimalautolease.com

PASIFiK OTO VE TURIZM TiC. LTD. §Ti.

Istanbul Vizyon Park Merkez Mah.29 Ekim Cad. No 3
A1 Kat 7/74 Yenibosna-Bahgelievler/ISTANBUL

Tel: (0212) 275 42 44 » Faks: (0212) 272 04 61
www.pasifikoto.com.tr  pasifik@pasifikoto.com.tr
Ankara

Tel: (0312) 426 08 88 » Faks: (0312) 426 07 77

Corlu /Tekirdag

Tel: (0282) 653 71 11 » Faks: (0282) 653 71 55

PLAN TOURS

Cumhuriyet Cad. No: 83/1 Elmadag/Istanbul

Tel: (0212) 234 77 77 « Faks: (0212) 231 89 65
www.pl 'S.com * operati plantours.com

PUSULA 0TO KIRALAMA

Ressam Salih Ermez Cad.15/1 Gézciibaba
Goztepe/Istanbul

Tel: (0216) 565 48 47 » Faks: (0216) 566 25 99
www.pusulaoto.com ¢ info@pusulaoto.com

REiS BIREYSEL KIRALAMA

Halk Bankasi Genel Miidiirliigii Onii NO:100/A
Sogiitdzii /ANKARA

Tel: 444 63 55 / (0312) 287 00 50 « Faks: (0312) 287 00 22
info@reiskiralama.com ® www.reisgrubu.com

RENT GO

Orta Mahallesi Ankara Cad. No: 2/1 Pendik - Istanbul
Tel: (0216) 379 82 82 444 4 061 » www.rentgo.com.tr
Adana Sakirpasa Havaliman

Adana $akirpasa Havaalani Gelen Yolcu Terminali
adana@rentgo.com * rezervasyon@rentgo.com
Tel: (0322) 433 00 41

Alanya Gazipasa Havalimam

Alanya Gazipagsa Havaalani Gelen Yolcu Terminali
gazipasa@rentgo.com, rezervasyon@rentgo.com
Tel: (0242) 582 73 99

Amasya Sehir Ofisi

Sanlar Mah. Ziibeyda Hanim Cad. 3/A

Merkez / AMASYA

amasya@rentgo.com , rezervasyon@rentgo.com
Tel: (0358) 218 03 99

Ankara Esenboga Havalimam

Ankara Esenboga Havaalani Gelen Yolcu Terminali

ankara@rentgo.com, rezervasyon@rentgo.com

Tel: (0507) 121 61 45

Ankara Sehir Ofisi

Eti Mah. Strazburg Cad. No : 18/B Cankaya / ANKARA

ankara@rentgo.com

rezervasyon@rentgo.com

Tel: (0312) 229 00 07

Antalya Havalimani

Giizelyurt Mh. Incikpinari cad. No:33/A

Aksu ANTALYA

antalya@rentgo.com

rezervasyon@rentgo.com

Tel: (0242) 463 19 98

Bodrum Milas Havalimani

Bodrum Milas Havaalani Gelen Yolcu Terminali

bodrum@rentgo.com, rezervasyon@rentgo.com

Tel: (0252) 523 02 20

Dalaman $ehir Ofisi

Ege Mah. Mercan sk. No:1/C Dalaman / MUGLA

dal entgo.com, rezervasy entgo.com

Tel: (0537) 3953279

Denizli Cardak Havalimam

Cardak Havaalani Gelen Yolcu Terminali (Ig-Dig Hat)

denizli@rentgo.com, rezervasyon@rentgo.com

Tel: (0532) 132 66 82

Denizli Sehir Ofisi

Giindogdu Mah. Atatiirk Cad. Kardes Apt. No: 70/E

Pamukkale /DENIZLI

denizlisehir@rentgo.com, rezervasyon@rentgo.com

Tel: (0532) 132 66 82

Diyarbakir Havalimani

Diyarbakir Havaalani Gelen Yolcu Terminali

diyarbakir@rentgo.com, rezervasyon@rentgo.com

Tel: (0412) 251 50 52

Erzurum Sehir Ofisi

Lalapasa mah. Fuaryolu cad. Gékkusagi Apt. C Blok

No:16/D Yakutiye / ERZURUM

erzurum@rentgo.com, rezervasyon@rentgo.com

Tel: (0442) 238 33 66

Gaziantep Oguzeli Havalimani

Gaziantep Havaalani Gelen Yolcu Terminali

gaziantep@rentgo.com, rezervasyon@rentgo.com

Tel: (0342) 582 11 27

Istanbul Atatiirk Havalimami

Istanbul Atatiirk Havaalani Gelen Yolcu Terminali

istanbul@rentgo.com, rezervasyon@rentgo.com

Tel: (0507) 121 61 53

Istanbul Bagdat Caddesi

Fenerbahge Mh. Bagdat Cd. Hisar Ap. No: 162/ A/5

34726 Kadikdy /ISTANBUL

bagd entgo.com, rezervasy

Tel: (0216) 359 30 29

Istanbul Sabiha Gékgen Havalimam

Istanbul Sabiha Gdkgen Havaalani Gelen Yolcu

Terminali

sabiha@rentgo.com, rezervasyon@rentgo.com

Tel: (0216) 482 45 99

izmir Adnan Menderes Havaliman

Izmir Adnan Menderes Havaalani Gelen Yolcu

Terminali

izmir@rentgo.com, rezervasyon@rentgo.com

Tel: (0232) 27370 99

Kayseri Havalimam

Kayseri Havaalani Gelen Yolcu Terminali

kayseri@rentgo.com, rezervasyon@rentgo.com

Tel: (0352) 337 00 64

Merzifon Sehir Ofisi

Mehmet Akif Ersoy Mah. Gazi Cad. Ay Sokak No:5

Merzifon / AMASYA

merzifon@rentgo.com, rezervasyon@rentgo.com

Tel: (0358) 513 43 43

Ordu Sehir Ofisi

Giilistan Mah. Ordu Cad. No:99/A Giilyali/ ORDU

ordu@rentgo.com, rezervasyon@rentgo.com

Tel: (0545) 856 06 76

Samsun Garsamba Havaliman

Samsun Carsamba Havaalani Gelen Yolcu Terminali
entgo.com, rezervasy entgo.com

Tel: (0362) 844 89 55

Samsun $ehir Ofisi

Karadeniz Mah. Lise Cad. 14/1 llkadim / SAMSUN
entgo.com, rezervasy entgo.com

Tel: (0530) 425 55 74

Trabzon Havaliman

Trabzon Havaalani Gelen Yolcu Terminali

trabzon@rentgo.com,

rezervasyon@rentgo.com

Tel: (0462) 374 61 61

RENTOFIT ARAC KIRALAMA A.S.

Acibadem Cecen Sok. No: 25 Akasya A Kule
K: 31 D: 207 Uskiidar-Istanbul

Tel: (0216) 684 03 48 « Faks: (0216) 684 03 49
Tel: 444 34 86

www.rentofit.com ¢ info@rentofit.com

RENTRENT FILO KiRALAMA

Samanyolu Caddesi No: 28/4 Iskitler/ANKARA
Tel: (0312) 342 12 36 — 444 4 512

Faks: (0312) 342 12 37

www.rentrent.com.tr ® info@rentrent.com.tr

entgo.com
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>> TOKKDER UYELERI
__________________________________________________________________________________________________________

RORO OTOMOTIV TURIZM EMLAK INSAAT SANAYI IG VE
DI TICARET LTD. $TI.

Cumhuriyet Mah. Gazi Mustafa Kemal Bulv. Géknar
Apt. No: 234/ A 33110 Yenisehir-Mersin

Tel: (0543) 504 34 34

(0542) 4347373

rororentacar.73@gmail.com

SANDIKGI KARDESLER OTOM. SAN. VE TiC.LTD.STi.
Yesiltepe Mah. D-100 Yanyol Cad. No: 135

PK: 54200 Erenler/SAKARYA

Tel : 444 0726 » Faks: (0264) 275 96 39
info@sandikcilar.com ® www.sandikcilar.com

SHS ARAG KiRALAMA LOJ. VE OTOMOTIV TiCARET A.S.
Camgesme Mah. Tevfik lleri Cad. No: 209

Pendik- Istanbul

Tel: (0216) 625 25 00 » Faks: (0216) 625 26 50
kiralama@shsfilo.com.tr « www.shsfilo.com

SIXT RENT A CAR / ARTI SEYAHAT ACENTESi A.S.

Ankara Cad. No.81 Bayrakli Tower K:21 D:151
Bayrakli / lzmir

Rezervasyon Merkezi: 444 0076
www.sixt.com.tr — rezervasyon@sixt.com.tr
Cagn Merkezi: 444 0076

Adana Havalimani

Ankara Havalimani

Ankara YHT Gari

Antalya Havalimani

Bodrum Havalimani

Denizli Havalimani

Dalaman Havalimani
Diyarbakir Havalimani

Erzurum Havalimani

Gaziantep Havalimani

Istanbul Sabiha Gékgen Havalimani
Istanbul Atatiirk Havalimani
Istanbul Hilton Ofis

Istanbul Kadikéy Ofis

Istanbul Etiler Ofis

Izmir Hilton Ofis

Izmir Havalimani

Izmir Karsiyaka Ofis

Kayseri Havalimani

Konya Havalimani

Kusadasi Ofis

Nevsehir Havalimani
Marmaris Ofis

Samsun Havalimani

Sivas Havalimani

Trabzon Havalimani

Sanlurfa Havalimani

SEKAR OTO FILO YONETIM HIZMETLERI VE TIC. A.S.
Adres: Biiyiikdere Cad. No:171 Metrocity Is Merkezi A
Blok Kat:8 Esentepe / Sigli / istanbul

Tel: (0212) 362 34 14

Faks: (0212) 362 34 77
info@sekaroto.com.tr « www.sekaroto.com.tr

SiNAN OTOMOTIV TICARET LTD. STi.

Adres: Yenidogan Mah. Onuralp Sk. No:7 SEKA Devlet
Hastanesi yani Izmit / KOCAELI

Tel: (0262) 322 5606 * (0262) 325 2555

Faks: (0262) 323 5778

izmit@avis.com.tr « www.avis.com.tr

SiMA RENT A CAR

Ankara Yolu 4. Km. No:168 / B Corum
Tel: (0542) 513 33 33 * www.simaotokiralama.com
info@simaotokiralama.com

SRN OTOMOTIV NAK. TUR. EMLAK SAGLIK iNS. PET.
TAAH. SAN. VETIC. LTD. $TI.

Adres: Giil tepe Mah. Sanayi Sit.Sok. Kii¢iik Sanayi Sit.
Blok No: 26 Merkez / BATMAN

Tel: (0488) 218 02 23

moguz1@oguzcanoto.com

Sube: Utku Mah. izmir Cad .No:35/A

Sehzadeler / MANISA

Tel: (0236) 232 42 68 » manisa@avis.com.tr

TAN OTO MOTORLU ARAGLAR TASIMACILIK TIC. VE
INS.LTD.STI.

Ankara Merkez

Fatih Sultan Mehmet Bulvari No:252
Macunmahallesi Yenimahalle / ANKARA
Tel: (0312) 397 34 34 « (0312) 591 34 12

Faks: 0312397 13 13 # (0312) 397 24 81
Istanbul Merkez

Istanbul Cad. Nazli Sokak Gékmahal

B-21 Goktiirk-Kemerburgaz / ISTANBUL
Tel: (0212) 322 32 11 « Faks: (0212) 322 34 28
www.tanoto.com.tr « info@tanoto.com.tr
kiralama@tanoto.com.tr
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TEB ARVAL ARAG FILO KiRALAMA AS.
Gayrettepe Mah. Yener Sok. No: 1

Kat5- 634349 Begsiktag/Istanbul

Tel. (0212) 337 55 00 * Faks (0212) 292 64 30
www.tebarval.com.tr  tebarval@tebarval.com.tr

TUNALAR OTOMOTIV

Tunalar Ford Plaza Yildizli Beldesi 61330
Akgaabat/ Trabzon

Tel: (0462) 248 1200 * www.tunalar.net

TUMER GROUP TURIZM TICARET A.S.

Ziya Gokalp Mah. Siileyman Demirel Bulvari Mall of
Istanbul Sit. Kule - D Blok No: 7/3-4

Basgaksehir Istanbul

Tel: (0212) 230 80 40 « (0212) 230 80 50

(0212) 230 80 49 « Faks: (0212) 230 80 38
info@tumergroup.com.tr e www.tumergroup.com.tr

TRAVELIUM TOURISM AND TRAVEL AGENCY

Taksim Taskisla Cad. Hyatt Regency Otel
No:1 Beyoglu/Istanbul

Tel: (0212) 240 88 20 » Faks: (0212) 240 81 10
www.travelium.com.tr
rentacar@travelium.com.tr
barslan@travelium.com.tr

TRIO CAR RENTAL

Kisikh Mah, Alemdag Yanyol Cad. No.8 E/1
P.K. 34692 Uskiidar /ISTANBUL

Tel: (0216) 505 45 42 « Faks: (0216) 505 45 12
www.triocarrental.com « info@triocarrental.com
Merkez Rezervasyon

Tel: (0212) 505 45 42 « Faks: (0212) 505 45 12
rezervasyon@triocarrental.com
Hizmet Noktalarimiz

Adana

Adana Sakirpasa Havalimani
Ankara

Ankara Esenboga Havalimani
Antalya

Antalya Havalimani

Ayvalik / Balikesir

Balikesir Edremit Kérfez Havalimani
Batman Havalimani

Bursa

Bodrum

Dalaman

Denizli

Diyarbakir

Erzurum

Erzurum Havalimani

Gaziantep Havalimani

Istanbul Atatiirk Havalimani
Istanbul Sabiha Gokgen Havalimani
Izmir

Izmir Adnan Menderes Havalimani
Kayseri

Konya

Malatya

Marmaris

Nevsehir Urgiip

Samsun

Sivas

Sanlurfa

Sanlurfa Havalimani

Trabzon Havalimani

Van

TURENT FiLO KIRALAMA

Nispetiye Caddesi Firuze Sok. 1/1 34340 Etiler/Istanbul
Tel: 021235101 10 (pbx) * Fax: 0212 351 33 03
info@turent.com.tr  www.turent.com.tr

ULUGOL OTOMOTIV SAN.TIC. LTD. STi.
Kiigiikbakkalkdy Mah. Vedat Giinyol Cad. Gigek Sk.
No.2 Atasehir/Istanbul

Tel: (0216) 57550 55 * Faks: (0216) 573 06 05

www filonet.com.tr  info@filonet.com.tr

ij_%YILMAZI:AR TUR. VE OTO BAKIM SER. HiZ. SAN.
TIC.LTD.STI.

Seyrantepe Mh. Altinay Cad. No: 9
Kagithane/Istanbul

Tel: 0212 321 33 10/11 » Faks: 0212 321 33 12
www.ucyilmazlaroto.com
coskun@ucyilmazlaroto.com

Antalya

Gazi Bulvari Demokrasi Kavsagi No:800

Tel: 0242 313 12 91/93/95 « Faks: 0242 313 12 82

VDF FiLO

Merkez Mah. Baglar Cad. No:14/A 34406 Ofispark
Kagithane / Istanbul

Tel: 444 90 96 * Faks: (0212) 365 64 15
filo@vdf.com.tr » www.vdffilo.com.tr

YES 0TO - ENTERPRISE TURKIYE ARAC KiRALAMA
Tem Otoyolu Kavacik Kavsag

Ford Plaza K. 4 Beykoz-Istanbul

Tel: (0216) 680 06 90 pbx * Faks: (0216) 680 06 99
Istanbul Taksim

Tel: (0212) 254 77 19 - 253 58 17  Faks: (0212) 253 58 17
Istanbul / Kavacik

Tel: (0216) 680 06 90 * Faks: (0216) 680 06 99
Istanbul Atatiirk Havalimam Dis Hatlar

Tel: (0212) 465 35 46 — 465 32 39 — 465 04 64
Faks: (0212) 465 35 46

Istanbul Atatiirk Havaliman I¢ Hatlar Gelis
Tel: (0212) 46577 93 « Faks: (0212) 465 77 94
Istanbul Sabiha Gokgen Havalimani

Ig Hatlar Gelig

Tel: (0216) 588 87 07 — 588 87 06

Faks: (0216) 588 87 05

Ankara Tel: (0312) 427 64 53 - 426 45 65

Faks: (312) 426 63 87

Ankara Esenboga Havaliman i¢ Hatlar Gelis
Tel: (0312) 398 21 66 « Faks: (0312) 398 21 67
Izmir Tel: (0232) 422 71 07 - 422 24 99

Faks: (0232) 422 24 99

izmir Adnan Menderes Havaliman: i¢ Hatlar Gelis
Tel: (0232) 274 39 10  Faks: (0232) 27439 11
Izmir Adnan Menderes Havalimam Dis Hatlar
Tel : (0232) 274 62 65 « Faks : (0232) 274 62 75
Adana

Tel: (0322) 453 09 87 - 459 83 25 « Faks: (0322) 458 33 78
Adana Havaalan i¢ Hatlar

Tel: (0322) 432 27 43 « Faks: (0322) 458 33 78
Adana Havalimani Dis Hatlar

Tel: (0322) 432 27 43 « Faks: (0322) 458 33 78
Antalya Havaalam Ig Hatlar

Tel: (0242) 330 35 57 « Faks: (0242) 330 35 58
Antalya Havalimam Dis Hatlar T-1 Gelis

Tel: (0242) 330 33 16 « Faks: (0242) 330 33 16
Antalya Havalimam Dis Hatlar T-2 Gelis

Tel: (0242) 330 33 17+ Faks: (0242) 330 33 17
Aydin/Kusadasi

Tel: 0256 618 00 38 * Faks : 0256 618 00 38
Balikesir-Ayvalik

Tel: 0266 312 69 19 » Faks : 0266 31269 19
Bursa

Tel: 0224 234 57 55 » Faks: 0224 234 57 55
Bodrum Havaliman i¢ Hatlar Gelis Terminali
Tel: 0252 523 02 16 » Faks : 0252 523 00 27
Batman Havalimam Tel: (0506) 508 45 55
Diyarbakir

Tel: (0412) 228 22 17 « Faks: (0412) 228 22 17
Dalaman

Tel: (0252) 697 51 20 « Faks: (0252) 697 51 20
Erzurum Tel: (0442) 234 30 25 « Faks: (0442) 234 30 24
Erzurum Havalimani i¢ Hatlar Gelis

Tel: (0442) 234 30 25  Faks: (0442) 234 30 24
Gaziantep Havalimani i¢ Hatlar Gelis

Tel: (0342) 336 77 18 » Faks: (0342) 339 13 39
Gaziantep Havalimani Dis Hatlar Gelis

Tel: (0342) 336 77 18 « Faks: (0342) 339 13 39
Hatay Havalimam

Tel: (0530) 283 34 11 « Faks: (0326) 221 65 12
Hatay Merkez

Tel: (0530) 283 34 01  Faks: (0326) 221 65 12
Marmaris Tel: (0252) 413 61 91

Nevsehir

Tel: (0384) 341 65 41 - 42 » Faks: (0384) 341 65 43
Kayseri

Tel: (0352) 338 21 40 « Faks: (0352) 338 21 50
Kocaeli Merkez Tel: (0262) 331 55 41

Konya

Tel: (0332) 220 00 75 * Faks: (0332) 220 00 97

Mardin

Tel: 0530 036 89 08 * Faks: 0482 313 11 10

Samsun Tel: (0362) 202 00 15 « Faks: (0362) 202 00 15
Sivas Tel: (0346) 223 30 58 « Faks: (0346) 223 30 58
Trabzon Havaliman I¢ Hatlar

Tel: (0462) 325 32 52 » Faks: (0462) 323 23 16

YOYO BiLGi TEKNOLOJILERi VE TURIZM TiCARET A.S.
Bebek Mahallesi, Yeniyol Gikmazi Sokak 1/5 Bebek,
Istanbul, Tiirkiye Tel: 0 (850) 360-YOYO
www.driveyoyo.com ¢ merhaba@driveyoyo.com

YUNUS 0TO KiRALAMA

Tepecik Yolu No.14 Etiler - istanbul

Tel: (0212) 257 80 80 * Faks: (0212) 257 86 50
www.yunusrent.com ® resv@yunusrent.com

IAFER RENT A CAR

Akdeniz Cad. No: 8 35210 Pasaport-Alsancak/lzmir
Tel: (0232) 425 66 00 * Faks: (0232) 483 09 04
www.zaferrentacar.com * info@zaferrentacar.com
Izmir Havalimam Tel/Faks: (0232) 274 23 74
Rezervasyon Tel: (0232) 425 66 00

ZEPLIN CAR RENTAL

Kore Sehitleri Cad.38/8 Zincirlikuyu /Istanbul
Tel: (0212) 444 01 34 / 273 24 00 * Faks: (0212)273 28 88
www.zeplincar.com * res@zeplincar.com
Istanbul / Merkez

Tel: (0212) 27324 00 « Faks: (0212) 273 28 88
Istanbul / Zincirlikuyu

Tel: (0212) 273 60 35 * Faks: (0212) 273 60 36
Istanbul Atatiirk Havalimani

Tel: (0212) 273 24 00 « Faks: (0212) 273 28 88
Istanbul / Bostanci

Tel: (0216) 362 42 48 » Faks: (0216) 362 42 50
Istanbul / Pendik

Tel: (0216) 511 18 25 « Faks: (0216) 511 18 26
Istanbul / Esenyurt - Beylikdiizii

Tel: (0212) 423 06 34 » Faks: (0212) 423 06 33
Ankara / Gankaya

Tel: (0312) 441 22 55 » Faks: (0312) 442 46 66
Ankara / Gankaya

Tel: (0312) 437 38 32 « Faks: (0312) 437 38 42
Ankara / Istanbul Yolu

Tel: (0312) 387 01 34 » Faks: (0312) 387 01 31
Izmir / Havalimami

Tel: (0232) 274 31 67 « Faks: (0232) 274 31 57
Izmir / Bornova

Tel: (0232) 486 01 34 « Faks: (0232) 486 01 36
Antalya

Tel: (0242) 323 92 44 » Faks: (0242) 323 93 73
Denizli

Tel: (0258) 268 55 65 * Faks: (0212) 273 28 88

Corlu

Tel: (0282) 673 71 80 « Faks: (0282) 673 71 82
Izmit

Tel: (0262) 325 04 01 « Faks: (0262) 325 04 03
Zonguldak

Tel: (0212) 273 24 00 » Faks: (0212) 273 28 88
Adana

Tel: (0322) 457 07 79 » Faks: (0322) 457 67 86
Afyon

Tel: (0272) 215 40 07 » Faks: (0272) 215 40 07
Aydin

Tel: (0256) 226 33 38 « Faks: (0256) 226 33 39
Balikesir

Tel: (0266) 221 88 90 « Faks: (0266) 221 8393
Bandirma

Tel: (0266) 221 88 90 « Faks: (0266) 221 8393
Batman

Tel: (0488) 213 97 57 » Faks: (0488) 213 97 44
Bodrum

Tel: (0252) 559 02 65 * Faks: (0252) 559 02 75
Bursa

Tel: (0224) 224 35 87 » Faks: (0224) 224 35 87
Corum

Tel: (0364) 224 94 94 « Faks: (0364) 224 48 58
Dalaman

Tel: (0252) 612 77 78 « Faks: (0252) 612 39 99
Diyarbakir

Tel: (0412) 229 46 01 » Faks: (0412) 229 46 02
Edremit Tel: (0530) 941 60 39

Elazig

Tel: (0424) 233 01 21 « Faks: (0424) 233 01 21
Erzincan

Tel: (0446) 214 69 71 « Faks: (0446) 214 22 49
Erzurum

Tel: (0442) 234 74 84 « Faks: (0442) 234 74 92
Eskisehir

Tel: (0224) 224 35 87 « Faks: (0224) 224 35 87
Gaziantep

Tel: (0342) 324 48 00 * Faks: (0342) 324 48 68
Hatay

Tel: (0326) 221 65 11 « Faks: (0326) 221 65 12
Iskenderun

Tel: (0326) 619 01 07 * Faks: (0326) 619 01 07
Kayseri

Tel: (0352) 338 21 40 « Faks: (0352) 338 21 50
Konya

Tel: (0332) 236 51 79 * Faks: (0332) 238 94 34
Kiitahya

Tel: (0272) 215 40 07 « Faks: (0272) 215 40 07
Marmaris

Tel: (0252) 413 46 69 * Faks: (0252) 413 46 70
Mersin

Tel: (0324) 333 00 10 * Faks: (0324) 328 85 89
Nevsehir-Urgiip

Tel: (0384) 212 77 44 « Faks: (0384) 21277 44
Samsun

Tel: (0532) 428 38 95

Sivas

Tel: (0346) 221 83 61 * Faks: (0346) 295 13 94
Tokat

Tel: (0356) 212 28 44 » Faks: (0356) 212 38 44
Trabzon

Tel: (0462) 328 04 44

Faks: (0462) 328 04 04

Urfa

Tel: (0414) 31253 18

Faks: (0414) 31253 18

Usak

Tel: (0272) 215 40 07

Faks: (0272) 215 40 07

Van

Tel: (0432) 214 65 75

Faks: (0432) 215 47 67



OTOPLAN sizi yeni zirvelere tastr...
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- Basarya gidtf:n yol,
> Optimum giivenilir bir Is Siireci Hizmetleri ve

oviak ads Teknoloji Saglayicist ile artik daha kisa

Sureg ve teknoloji atanindaki yeniliklerin lideri ile daima bir adim Gnde olun

www.optimumcozum.com

Pargall: CAMFi2n  POWERMONITOR Networklink  Accident/rena  Maintenance/rena  Complete’rena



